COMPANHIA DE SERVIGO DE AGUA, ESGOTO E RESIDUOS DE GUARATINGUETA - SAEG
CONCURSO PUBLICO N° 001/2015
EDITAL DE ABERTURA DE INSCRIGOES

O Presidente da Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratinguetd - SAEG, no uso de suas
atribuicbes que sao conferidas pela legislagdo em vigor, torna publica a abertura das inscrigdes e estabelece normas para
a realizagdo do Concurso Publico, para provimento dos cargos de Assistente de Servigos Administrativos, Assistente de
Servicos de Saneamento, Auxiliar de Servicos Administrativos, Desenhista/Projetista, Técnico em Saneamento,
Advogado, Analista de Servigos Administrativos e Engenheiro do quadro de servidores.

O recebimento das inscrigbes, a organizacéo, aplicagdo e avaliagdo das provas serdo de responsabilidade da Fundagéo
para o Vestibular da Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — Fundagdo VUNESP, obedecidas as
normas deste Edital.

O Concurso Publico sera regido pelo presente Edital e Anexos, que constituem partes integrantes deste Edital.
INSTRUGOES ESPECIAIS
CAPITULO | - DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1. O Concurso Publico destina-se ao preenchimento de vagas existentes, constantes no Capitulo 1l — DOS
CARGOS, bem como das que vierem a ser criadas e disponibilizadas dentro do prazo de validade deste Concurso,
obedecida a ordem classificatoria.

2. Os requisitos estabelecidos no item 1, Capitulo Ill - DOS REQUISITOS PARA INSCRICAO E NOMEACAO deste
Edital, deverdo ser atendidos e comprovados na data da nomeagéo, sob pena de desclassificagdo e eliminagdo do
concurso prestado.

3. O candidato sera nomeado pelo regime da Consolidagédo das Leis de Trabalho - CLT e o seu cargo sera regido
pelo Plano de Cargos e Salarios, implantando pela Companhia em setembro de 2014,

4. O candidato prestara servigos dentro do horario estabelecido pela Administragdo, podendo ser em regime de
plantdo, de escala ou de revezamento de trabalho, seja diurno, noturno, em dias de semana, sabados, domingos,
feriados, obedecendo a jornada semanal do cargo, independentemente da jornada diaria.

5. Integram este os seguintes Anexos:

ANEXO | - DOS ENDEREGOS;

ANEXO Il — DAS ATRIBUICOES DO CARGO;

ANEXO Il - DO CONTEUDO PROGRAMATICO.

CAPITULO Il - DOS CARGOS

1. O Concurso Publico destina-se ao preenchimento, mediante contratagédo, dos cargos adiante relacionados, com
vagas existentes e das que vierem a existir dentro do prazo de sua validade.

2. O cargo, area de atuagdo, numero de vagas, salarios e escolaridade exigidos sdo os estabelecidos na tabela que
segue:
N° d N° de vagas
e .
Cargo Area de atuagio | Vagas MEETELE &) Sl Escolaridade
*) candidatos com (R$)
deficiéncia (**)
ASS|§tgnte Qe Servigos Almoxarife 02 _ 251118 Ensino Médio
Administrativos Completo
Assistente de Servigos de Atendl’mc_anto ao 08 01 251118 Ensino Médio
Saneamento Publico Completo

Auxiliar de Servigos Administrativos Financeiro 01 - 1.597,93 Ensino Médio

Completo
Desenhista/Projetista Desenhista/ 01 - 3.946.91 Ensino Médio
Projetista Completo




° N° de vagas
N° de o
Cargo Area de atuagio | Vagas (OEEECE & Sl Escolaridade
*) candidatos com (R$)
deficiéncia (**)
Ensino Médio
Técnico em Saneamento ETA (Operador 07 01 3.147,95 Tecnllcc.) Completp -
CRQ) Quimica ou Meio
Ambiente
Ensino Superior
A Completo — Direito
Advogado Presidéncia 01 -- 4.948,33 (com registro na
OAB)
Analista de Servigos Administrativos Administragao de 01 -- 3.946,91 Ensino Superior
Pessoal Completo
Analista de Servicos Administrativos Comprador 01 -- 3.946,91 Ensino Superior
Completo
Ensino Superior
. . - . - Completo —
Analista de Servigos Administrativos Contabil 01 - 3.946,91 Contabeis (com
registro no CRC)
Ensino Superior
. . - . . . Completo —
Analista de Servigos Administrativos Financeiro 01 -- 3.946,91 Contébeis (com
registro no CRC)
Analista de Servigos Administrativos Recursos 01 - 3.946,91 Ensino Superior
Humanos Completo
Ensino Superior
. . - . . . Completo — Servigo
Analista de Servigos Administrativos | Servigo Social 01 - 3.946,91 Social (com registro
no CRESS)
Tecnoloaia da Ensino Superior
Analista de Servigos Administrativos | ga 01 -- 3.946,91 Completo -
nformacao "
Informatica
Ensino Superior
Engenheiro Abastecimento 01 - 7.776,25 Completo —
Engenharia
Ensino Superior
Engenheiro Planejamento 01 -- 7.776,25 Completo —
Engenharia
Legenda:

* Total de vagas (incluindo-se a reserva para candidatos com deficiéncia).

** Ficam reservados 5% (cinco por cento) do total das vagas, por cédigo de cargo em concurso, para candidatos
portadores deficiéncia, assegurada nos termos do artigo 37, inciso VIII, da Constituicdo Federal e a Lei Complementar
Estadual n° 683, de 18 de setembro de 1992 e Lei Complementar n° 932, de 8 de novembro de 2002, desde que a
deficiéncia seja compativel com as atribuigdes do respectivo cargo.

3. Todos os cargos tém carga horaria semanal de 40 horas, exceto para os Técnicos em Saneamento que é de 36
horas.

4. Os salarios dos cargos tém como base o més de maio de 2015.

4.1. Para todos os cargos, serdo oferecidos os beneficios previstos no Acordo Coletivo de Trabalho de maio de 2015

e alteragbes posteriores.

5. O candidato aprovado e contratado, pelo regime CLT, devera prestar servicos dentro do horario estabelecido
pela Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta - SAEG, podendo ser diurno e/ou noturno, em
dias de semana, sabados, domingos ou feriados, obedecida a carga horaria semanal de trabalho.

6. As atribuicdes a serem exercidas pelo candidato contratado encontram-se no ANEXO Il - DAS ATRIBUIGOES.
CAPITULO lll - DOS REQUISITOS PARA INSCRICAO E NOMEAGAO

1. O candidato, ao se inscrever, devera ter conhecimento dos requisitos exigidos a seguir, comprovando na data da
nomeagao:



a) ser brasileiro, nato ou naturalizado, ou gozar das prerrogativas previstas no art. 12 da Constituicdo Federal e demais
disposigdes de lei, no caso de estrangeiros;

b) ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos até a data da nomeagao;

c) quando do sexo masculino, estar em dia com as obrigagdes militares;

d) ser eleitor e estar quite com a Justica Eleitoral;

e) estar com o CPF regularizado;

f) possuir os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos para o exercicio do cargo;

g) certiddo negativa dos distribuidores criminais, dos lugares de residéncia do candidato nos ultimos 05 (cinco) anos;

h) apresentar outros documentos que forem exigidos pela Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de
Guaratingueta - SAEG;

i) ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuigbes do cargo, comprovada em avaliagdo médica;

j) ndo ocupar cargo, emprego ou fungdo publica, ressalvados os acumulaveis previstos no art. 37, inciso XVI da
Constituicao Federal.

2. O candidato que na data da nomeagao nao reunir os requisitos enumerados no item 1 deste Capitulo e item 1 do
capitulo Il, perdera o direito a nomeacgao.

CAPITULO IV — DAS INSCRIGOES

1. A inscrigdo do candidato implicara a completa ciéncia e a tacita aceitagdo das normas e condigdes estabelecidas
neste Edital, em relacdo as quais o candidato ndo podera alegar qualquer espécie de desconhecimento.

2. A inscricdo devera ser efetuada das 10 horas de 29/06/2015 as 16 horas de 31/07/2015 (horario oficial de
Brasilia), exclusivamente pela Internet, no enderecgo eletrénico www.vunesp.com.br, ndo sendo aceita qualquer outra
forma de inscrigdo ou inscrigéo fora do prazo.

3. Para inscrever-se, o candidato devera, durante o periodo de inscrigéo:

a) acessar o endereco eletrobnico www.vunesp.com.br, durante o periodo de inscri¢ao;

b) localizar no endereco eletrénico o “link” correlato ao Concurso Publico;

c) ler, na integra, o respectivo Edital e preencher total e corretamente a ficha de inscrigao;

d) transmitir os dados da inscrigéo;

€) imprimir o boleto bancario;

f) efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo, conforme segue, de acordo com o item 4 deste Capitulo, até a data limite
para encerramento das inscri¢cdes:

e R$ 59,00 (cinquenta e nove reais) para os cargos de Assistente de Servigos Administrativos, Assistente de Servigos de
Saneamento, Auxiliar de Servicos Administrativos, Desenhista/Projetista e Técnico em Saneamento; e

e R$ 85,00 (oitenta e cinco reais) para os cargos de Advogado, Analista de Servigos Administrativos e Engenheiro.

4. O correspondente pagamento da importancia do valor da taxa de inscrigdo podera ser efetuado, em dinheiro ou
em cheque, em qualquer agéncia bancaria.

4.1. Para o pagamento da taxa de inscrigdo, somente podera ser utilizado o boleto bancario gerado no ato da
inscrigdo, até a data limite do encerramento das inscrigdes. Atengao para o horario bancario.

4.2. A efetivagdo da inscricdo ocorrera apos a confirmagéo pelo banco do pagamento do boleto referente a taxa. A
pesquisa para acompanhar a situagdo da inscricdo podera ser feita no endereco eletrénico www.vunesp.com.br, na
pagina do Concurso Publico, a partir de 05 (cinco) dias uteis apos o encerramento do periodo de inscrigdes. Caso seja
detectada falta de informacéo, o candidato devera entrar em contato nos dias uUteis, com o Disque VUNESP - Fone (11)
3874-6300, para verificar o ocorrido.

4.3. Nos casos de devolugdo de cheque ou pagamento inferior ao valor da taxa de inscri¢éo, a inscrigdo do candidato
sera automaticamente cancelada.

4.4, Nao sera aceito pagamento da taxa de inscrigdo por depdsito em caixa eletrdnico, pelos Correios, fac-simile,
transferéncia, DOC, ordem de pagamento ou depdsito comum em conta corrente, condicional ou fora do periodo de
inscricdo ou por qualquer outro meio que ndo os especificados neste Edital. O pagamento por “agendamento” somente
sera aceito se comprovada a sua efetivagdo dentro do periodo de inscrigéo.

4.5, O néao atendimento aos procedimentos estabelecidos nos itens anteriores implicara o cancelamento da inscrigdo
do candidato, verificada a irregularidade a qualquer tempo.

4.6. Nao havera devolugéo de importancia paga, ainda que efetuada a mais ou em duplicidade, nem isengéo total ou
parcial de pagamento do valor da taxa de inscrigédo, seja qual for o motivo alegado.

4.7. A devolugéo da importancia paga somente ocorrera se o Concurso Publico ndo se realizar.

4.8. Efetivada a inscrigdo, ndo sera permitida a alteragdo do cargo apontado na ficha de inscrigéo.



5. O candidato sera responsavel por qualquer erro, omisséo e pelas informagdes prestadas na ficha de inscrigéo.

51. O candidato que prestar declaragdo falsa, inexata ou, ainda, que ndo satisfaga a todas as condigdes
estabelecidas neste Edital, tera sua inscricdo cancelada e, em consequéncia, anulados todos os atos dela decorrentes,
mesmo que o candidato seja aprovado neste concurso.

6. No ato da inscrigdo, ndo serdo solicitados os documentos comprobatérios constantes no item 1 do Capitulo Il —
DOS REUISITOS PARA INSCRICAO E NOMEACAO, sendo obrigatéria a sua comprovagdo no ato da nomeagéo, sob
pena da exclusédo do candidato do Concurso Publico.

7. No ato da inscrigdo ndo deverdo ser encaminhados & Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de
Guaratinguetd — SAEG ou a VUNESP quaisquer copias de documentos comprobatérios, exceto nos casos previstos no
item 12 e subitem 12.4 deste Capitulo, quando aplicaveis.

8. As 16 horas (horario de Brasilia) de 31/07/2015, a ficha de inscrigdo e o boleto bancario ndo estardo mais
disponibilizados no endereco eletrénico da Fundagao VUNESP.

9. O candidato podera, também, efetivar sua inscricdo por meio de servigos publicos, tais como o Programa Acessa
Sao Paulo, que disponibiliza postos (locais publicos para acesso a internet), em varias cidades do Estado de Sao Paulo.
Esse programa é completamente gratuito e permitido a todo cidadéo.

10. O descumprimento das instrugdes para inscrigdo pela internet implicara a ndo efetivagédo da inscrigao.

11. A Fundacgdo VUNESP e a Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta — SAEG nao se
responsabilizam por solicitagdo de inscricdo pela internet ndo recebida por motivo de ordem técnica dos computadores,
falhas de comunicacao, congestionamento das linhas de comunicagéo, bem como outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia de dados.

12. O candidato que necessitar de condigbes especiais, inclusive prova braile, prova ampliada, etc., devera, no
periodo das inscrigdes, encaminhar a Fundagcdo VUNESP pessoalmente ou por SEDEX solicitagdo contendo nome
completo, RG, CPF, telefone e os recursos necessarios para a realizagdo da prova, indicando no envelope o “Concurso
Publico da Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratinguetd — SAEG” e o cargo para o qual esta
inscrito.

12.1 O candidato que n&o o fizer, durante o periodo de inscrigdo e conforme o estabelecido neste item, n&o tera a sua
prova especial preparada ou as condi¢des especiais providenciadas.

12.2. O atendimento as condicbes especiais pleiteadas para a realizag&o da prova ficara sujeito, por parte da Fundagéo
VUNESP e da Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratinguetd — SAEG, a analise e razoabilidade
do solicitado.

12.3. Para efeito dos prazos estipulados neste Capitulo sera considerada, conforme o caso, a data da postagem fixada
pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT ou a do protocolo firmado pela Fundagdo VUNESP.

12.4. O candidato portador de deficiéncia devera observar ainda o Capitulo V — DA PARTICIPACAO DE CANDIDATO
PORTADOR DE DEFICIENCIA.

13. Informagoes inveridicas, mesmo que detectadas apds a homologagédo do Concurso, acarretardo a eliminagéo do
candidato do Concurso Publico, importando em anulagédo da inscrigdo e dos demais atos praticados pelo candidato.

14. Informagbes complementares referentes a inscricdo poderdo ser obtidas no enderego eletrOnico
www.vunesp.com.br e pelo Disque VUNESP - Fone (11) 3874-6300.

CAPITULO V - DA PARTICIPAGAO DE CANDIDATO PORTADOR DE DEFICIENCIA

1. O candidato inscrito como portador de deficiéncia participara do Concurso em igualdade de condigbes com os
demais candidatos, no que se refere ao conteudo, avaliagdo, critérios de aprovagao, horario, local de aplicagdo das
provas e a nota minima exigida.

2. No ato da inscricdo o candidato portador de deficiéncia devera estar ciente das atribuicdes do cargo e que, no
caso de vir a exercé-lo, estara sujeito a avaliagdo pelo desempenho dessas atribui¢cdes, para fim de habilitacdo no estagio
probatério.

3. O candidato inscrito como portador de deficiéncia devera especificar na ficha de inscricdo o tipo de deficiéncia
que apresenta, observado o disposto no artigo 4° do Decreto Federal n° 3.298, de 20.12.99, e a Sumula 377 do Superior
Tribunal Justica.



3.1 Dentro do periodo de inscricdo, o candidato devera encaminhar a Fundacdo VUNESP pessoalmente ou por
SEDEX, envelope identificando no envelope “Concurso Publico - Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de
Guaratingueta — SAEG” e o cargo para o qual esta inscrito, os seguintes documentos:

a) relatério médico original ou cépia autenticada atestando a espécie, o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa
referéncia ao codigo correspondente da Classificagédo Internacional de Doenga — CID, bem como a causa da deficiéncia,
inclusive para assegurar previsdo de adaptagcédo da sua prova, expedido no prazo maximo de 12 meses antes, contados
do ultimo dia da inscrigéo;

b) requerimento do candidato, bem como a especificagdo do Concurso Publico para o qual esta inscrito e, se for o caso, a
solicitagdo de prova especial ou de condigbes especiais, para a realizagédo da prova.

4. Seréo consideradas deficiéncias aquelas conceituadas pela medicina especializada, de acordo com os padrées
mundialmente estabelecidos e legislacdo aplicavel a espécie, que constituam inferioridade que implique grau acentuado
de dificuldade para integragao social.

5. Nao serdo considerados como deficiéncia os disturbios passiveis de corregao.

6. Para efeito do prazo estipulado no subitem 3.1 deste Capitulo, sera considerada a data de postagem fixada pela
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT ou a do protocolo firmado pela Fundagdo VUNESP.

7. O candidato que nao declarar ser portador de deficiéncia no ato da inscricdo e ndo atender ao solicitado nos
itens deste Capitulo, ndo sera considerado portador de deficiéncia, ndo podendo impetrar recurso em favor de sua
situagcdo e ndo tera sua prova especial preparada e/ou as condigdes especiais providenciadas, seja qual for o motivo
alegado.

8. Conforme Capitulo Xl - DA CONVOCACAO, o candidato portador de deficiéncia na convocagéo devera ser
submetido a pericia médica que sera realizada pela Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta
— SAEG, para verificagdo da compatibilidade da deficiéncia com o exercicio das atribuigées do cargo.

9. Nao ocorrendo inscricdo no Concurso Publico ou aprovagdo de candidatos portadores de deficiéncia, sera
elaborada somente a Lista de Classificagdo Definitiva Geral.

10. Sera excluido da Lista de Classificagdo Definitiva Especial o candidato que n&o tiver configurada a deficiéncia
declarada, passando a figurar apenas na Lista de Classificagdo Definitiva Geral.

11. Sera excluido da Lista de Classificagdo Definitiva Especial o candidato que ndo comparecer a pericia médica
e/ou aquele que tiver deficiéncia considerada incompativel com as atribuigdes do cargo, passando a figurar apenas na
Lista de Classificagdo Definitiva Geral.

12. O candidato portador de deficiéncia ndo podera arguir a deficiéncia comprovada no seu ingresso para justificar a
concessao de readaptagéo do cargo e de aposentadoria por invalidez.

13. Os documentos encaminhados fora da forma e do prazo estipulado neste Capitulo ndo serdao conhecidos.

CAPITULO VI - DA PROVA

1. O Concurso Publico consistira das seguintes provas:
Cargos — Area de atuagido Provas Itens | Duragéao
- Prova Objetiva
- Conhecimentos Gerais
- Assistente de Servigcos Administrativos — Almoxarife - Lingua Portuguesa 10
- Desenhista/Projetista - Matematica 10 03 horas
- Técnico em Saneamento — Estagdo de Tratamento de - Atualidades 05
Agua (Operador CRQ) - Nocgdes de Informatica 05
- Conhecimentos Especificos
- Conhecimentos Especificos 20
Prova Objetiva
- Conhecimentos Gerais
- Assistente de Servigcos de Saneamento — Atendimento - Lingua Portuguesa 15 03 h
. - oras
ao Publico - Matematica 15
- Atualidades 10
- Nogoes de Informatica 10




Cargos — Area de atuagido Provas Itens | Duragéao
- Prova Objetiva
- Conhecimentos Gerais
- Lingua Portuguesa 15
. . . . . . - Matematica 15
- Auxiliar de Servigos Administrativos - Financeiro - Atualidades 05 03 horas
- Nogoes de Informatica 05
- Conhecimentos Especificos
-Conhecimentos Especificos 10
- Prova Objetiva
- Conhecimentos Gerais
- Lingua Portuguesa 10 04 horas
- Advogado - Conhegimentos Espe’cll'ficos
- Conhecimentos Especificos 70
- Prova Pratico-Profissional
- Pecga Processual 01 02 horas
- Analista de Servigos Administrativos - Administragdo de
Pessoal - Prova Objetiva
- Analista de Servigos Administrativos - Comprador - Conhecimentos Gerais
- Analista de Servigos Administrativos - Contabil - Lingua Portuguesa 10
- Analista de Servigos Administrativos - Financeiro - Matematica 10 03 horas e
- Analista de Servigos Administrativos - Recursos - Atualidades 05 30 minutos
Humanos - Nogbes de Informatica 05
- Analista de Servigos Administrativos - Servigo Social - Conhecimentos Especificos
- Engenheiro - Abastecimento -Conhecimentos Especificos 30
- Engenheiro - Planejamento
- Prova Objetiva
- Conhecimentos Gerais
- Lingua Portuguesa 10
- Analista de Servicos Administrativos — Tecnologia da - Matematica 10 03 horas e
Informacgéao - Atualidades 05 30 minutos
- Raciocinio Légico 05
- Conhecimentos Especificos
-Conhecimentos Especificos 30
2. A Prova Objetiva, de carater eliminatério e classificatorio, visa avaliar o grau de conhecimento teérico do

candidato, necessario ao desempenho do cargo e sera composta de questées de multipla escolha, com 05 alternativas
cada uma, de acordo com o conteudo programatico constante do Anexo lll.

3. A prova pratico-profissional, para o cargo de Advogado, de carater eliminatério e classificatério, com duragéo
de 2 horas visa avaliar o grau de conhecimento e a capacidade de argumentagao técnica do candidato, necessarios ao
desempenho do cargo.

3.1. A prova pratico-profissional sera composta por uma pega processual na area Civil e Processo Civel com foco em
defesa (contestagdo) sobre tema relacionado a indenizagdes em face de concessionarios de servigo publico.

4. Para as provas, deverdo ser observados, também, o Capitulo VIl — DA PRESTACAO DAS PROVAS, e o
Capitulo VIII — DA PROVA PRATICO-PROFISSIONAL.

CAPITULO VII - DA PRESTAGAO DAS PROVAS
1. As provas serao realizadas na cidade de Guaratingueta.

1.1. Caso haja impossibilidade de aplicagdo das provas em Guaratingueta, por qualquer motivo, a Fundagdo
VUNESP podera aplica-las em municipios vizinhos.

2. A confirmagéo da data e do horario, e informagdes sobre o local e a sala para a realizagdo das provas deveréo
ser acompanhadas pelo candidato por meio de Edital de Concurso/Convocagao a ser divulgado oficialmente no site da
Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratinguetd — SAEG — www.saeg.net.br, Diario Oficial do
Municipio e da Fundagédo Vunesp — www.vunesp.com.br ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

3. Caso o nome do candidato ndo conste do Edital de Concurso/Convocacao, esse devera entrar em contato com a
Fundagdo VUNESP, por meio do Disque VUNESP, para verificar o ocorrido, preferencialmente nos 5 (cinco) dias que
antecedem a prova.



3.1. Ocorrendo o caso constante no item 3., podera o candidato participar do Concurso e realizar a prova se
apresentar o respectivo comprovante de pagamento, efetuado nos moldes previstos neste Edital, devendo, para tanto,
preencher, datar e assinar no dia da prova formulario especifico

3.2. A inclusdo de que trata o subitem 3.1. sera realizada de forma condicional, sujeita a posterior verificacdo da
regularidade da referida inscrigéo.

3.3. Constatada eventual irregularidade na inscrigdo, a inclusdo do candidato sera automaticamente cancelada, sem
direito a reclamacéo, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

4. O candidato somente podera realizar a prova na data, horario, sala e local constantes do Edital de
Concurso/Convocagao.

5. O horario de inicio da prova sera definido em cada sala de aplicagdo, apds os devidos esclarecimentos.

5.1. O candidato somente podera retirar-se da sala de aplicagdo da prova depois de transcorrido 75% do tempo da

duragéo da prova, levando consigo somente o material fornecido para conferéncia da prova realizada.

6. O candidato devera comparecer ao local designado para a prova, constante do Edital de Concurso/Convocagéo,
com antecedéncia minima de 1 hora, munido de:

a) original de um dos seguintes documentos de identificagdo: Cédula de Identidade (RG), Carteira de Org&o ou
Conselho de Classe, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), Certificado Militar, Carteira Nacional de
Habilitagdo, expedida nos termos da Lei Federal n® 9.503/97, Passaporte, Carteiras de Identidade expedidas pelas Forgas
Armadas, Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares; e

b) caneta esferografica transparente de tinta azul ou preta, lapis preto e borracha;

6.1. Somente sera admitido na sala ou local de prova o candidato que apresentar um dos documentos discriminados

na alinea “a” do item anterior, desde que este permita, com clareza, a sua identificagao.
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6.2. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar um dos documentos constantes no item 6., letra “a” deste
Edital, sera aceito o Boletim de Ocorréncia emitido com data de até 30 (trinta) dias da data de realizagéo da prova.

6.3. O candidato que ndo apresentar o documento conforme alinea “a” do item 6., ndo fara a prova, sendo
considerado ausente e eliminado do Concurso.

6.4. N&o serao aceitos protocolo, copia dos documentos citados, ainda que autenticada, ou quaisquer outros
documentos ndo constantes deste Edital, inclusive carteira funcional de ordem publica ou privada.

7. Nao sera admitido no local de prova o candidato que se apresentar apds o horario estabelecido para o seu inicio.

8. Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do
candidato, nem aplicagédo da prova fora do local, sala, data e horario preestabelecidos.

9. O candidato ndo podera ausentar-se da sala ou local de prova sem o acompanhamento de um fiscal.

10. Em caso de necessidade de amamentacao durante a prova, a candidata devera cumprir o seguinte:

a) Nos horarios previstos para amamentagao, a candidata podera ausentar-se temporariamente da sala de prova,
acompanhada de uma fiscal;

b) A crianga devera ser acompanhada, em ambiente reservado para este fim, de adulto responsavel por sua guarda
(familiar ou terceiro indicado pela candidata);

c) Na sala reservada para amamentagéo ficardo a candidata, a crianga e uma fiscal, sendo vedada a permanéncia
de babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a candidata;

d) N&o havera compensagéo do tempo de amamentacao em favor da candidata.

11. Excetuada a situagcdo prevista no item 10 deste Capitulo, ndo sera permitida a permanéncia de qualquer

acompanhante nas dependéncias do local da realizagdo da prova.

12. O candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado cadastral no dia da prova devera solicitar
formulario especifico para tal finalidade, que devera ser datado e assinado pelo candidato e entregue ao fiscal.

12.1. O candidato que ndo atentar ao disposto no item 12 devera arcar, exclusivamente, com as consequéncias
advindas de sua omisséao.

13. O candidato que queira fazer alguma reclamagao ou sugestdo devera procurar a sala de coordenagéo no local
em que estiver prestando a prova.

14. Nao havera prorrogagéo do tempo previsto para a aplicagdo da prova em virtude de afastamento, por qualquer
motivo, de candidato da sala ou local de prova.



15. Séo de responsabilidade do candidato, inclusive no que diz respeito aos seus dados pessoais, a verificagdo e a
conferéncia do material entregue pela Fundagao VUNESP, para a realizagao da prova.

16. Durante a prova objetiva ndo serdo permitidas qualquer espécie de consulta a cédigos, livros, manuais,
impressos, anotagdes e/ou outro tipo de pesquisa, utilizagdo de material ndo fornecido pela Fundagdo VUNESP, uso de
telefone celular, reldgio digital, aparelhos eletronicos, protetor auricular, boné, gorro, chapéu e dculos de sol.

16.1. O telefone celular durante a aplicagédo da prova devera permanecer desligado.

17. Durante a aplicacdo da prova podera ser colhida a impresséao digital do candidato, sendo que, na impossibilidade
de o candidato realizar o procedimento, esse devera registrar sua assinatura, em campo predeterminado, por trés vezes.

18. Sera eliminado do Concurso o candidato que:

a) ndo comparecer a prova, ou qualquer das etapas, conforme convocacéao oficial, seja qual for o motivo alegado;

b) apresentar-se fora de local, sala, turma, data e/ou do horario estabelecidos no Edital de Convocagéo;

c) ndo apresentar o documento de identificacdo conforme o previsto na alinea “a” do item 6 deste Capitulo;

d) ausentar-se da sala ou do local de prova sem o acompanhamento de um fiscal;

e) estiver durante a aplicagéo da prova fazendo uso de calculadora e relégio com calculadora, agenda eletrénica ou

similar, aparelhos sonoros, BIP, pager, walkman, gravador e/ou qualquer outro tipo de receptor e emissor de mensagens,
bem como fazendo uso ou com o celular ligado;

f) for surpreendido em comunicagdo com outro candidato ou terceiros, verbalmente ou por escrito, bem como
fazendo uso de material ndo permitido para a realizagéo da prova;
g) utilizar meios ilicitos para a realizagdo da prova;
h) nao devolver ao fiscal qualquer material de aplicagao da prova, fornecido pela Fundagdo VUNESP;
i) estiver portando arma, ainda que possua o respectivo porte;
j) durante o processo ndo atender a qualquer das disposi¢des estabelecidas neste Edital;
k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;
1) agir com incorregdo ou descortesia para com qualquer membro da equipe encarregada da aplicagéo da prova.
19. As provas objetiva e pratico-profissional tém data prevista para realizagao em 20/09/2015, sendo:
Cargo — Area de atuagdo Prova Periodo

- Analista de Servicos Administrativos - Administragéo de Pessoal
- Analista de Servigos Administrativos - Comprador

- Analista de Servigos Administrativos - Contabil

- Analista de Servigos Administrativos — Financeiro

- Analista de Servigos Administrativos - Recursos Humanos Objetiva Manha
- Analista de Servicos Administrativos - Servigo Social

- Analista de Servigos Administrativos - Tecnologia da Informagéao
- Engenheiro - Abastecimento

- Engenheiro - Planejamento

Objetiva Manha
- Advogado
Pratico-Profissional Tarde
- Assistente de Servigos Administrativos - Almoxarife
- Desenhista/Projetista .
- Técnico em Saneamento - Estacdo de Tratamento de Agua (Operador Objetiva Tarde

CRQ)
- Assistente de Servigos de Saneamento - Atendimento ao Publico
- Auxiliar de Servicos Administrativos - Financeiro

19.1 O candidato devera observar atentamente, os itens anteriores deste Capitulo, ndo podendo alegar qualquer espécie
de desconhecimento.

20. No ato da realizagédo da prova objetiva o candidato recebera a folha de respostas e o caderno de questdes.
20.1. Em hipotese alguma havera substituicdo da folha de respostas por erro do candidato.

20.2. A folha de respostas, cujo preenchimento € de responsabilidade do candidato, é o Gnico documento valido para a
correcao eletronica e devera ser entregue juntamente com o caderno de questdes no final da prova, ao fiscal de sala.

20.3. O candidato devera transcrever as respostas para a folha de respostas, com caneta esferografica transparente
azulou preta, bem como assinar no campo apropriado.

20.3.1. O candidato que tenha solicitado a Fundagdo VUNESP fiscal transcritor devera indicar os alvéolos a serem
preenchidos pelo fiscal designado para tal finalidade.



20.4. Nao sera computada questdo com emenda ou rasura, ainda que legivel, nem questdo nao respondida ou que
contenha mais de uma resposta, mesmo que uma delas esteja correta.

20.5. Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, sob pena de
acarretar prejuizo ao desempenho do candidato.

20.6.  Apos o término do prazo previsto para a duragéo da prova, nao sera concedido tempo adicional para o candidato
continuar respondendo questao ou procedendo a transcrigdo para a folha de respostas.

21. O caderno de questdes da prova objetiva sera disponibilizado, no endereco eletrénico da Fundagao VUNESP —
www.vunesp.com.br, a partir das 14 horas do 1° dia util subsequente ao da sua aplicagao.

22. O gabarito oficial da prova objetiva sera publicado no Diario Oficial do Municipio e disponibilizado no enderego
eletrénico da Fundagao VUNESP, a partir do 2° dia Gtil subsequente ao da aplicagéo.

CAPITULO VIl - DA PROVA PRATICO-PROFISSIONAL (cargo de Advogado)

1. A prova pratico-profissional para o emprego de Advogado esta prevista para sua realizagdo em 20/09/2015 no
periodo da tarde.

1.1. O candidato devera observar também, total e atentamente, o CAPITULO VII - DA PRESTACAO DAS PROVAS
deste Edital, no que couber, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

2. Na prova pratico-profissional, serdo permitidas a consulta a legislagdo ndo comentada, ndo anotada e n&o
comparada, a codigos e a leis de introdugdo dos codigos. Nao serdo permitidas a comunicagao entre os candidatos, a
utilizagdo de cédigos comentados anotados ou comparados, anotagbes pessoais, manuscritas ou impressas, sumulas,
jurisprudéncias, revistas, livros de doutrina, livros de modelos de peti¢cdes, dicionarios ou qualquer outro material de
consulta.

2.1. Nao sera permitido o uso de qualquer material fotocopiado, nem de impresso obtido por intermédio da internet.
2.2 Nao sera permitida a utilizagdo de legislagdo com texto sublinhado ou destacado com caneta marca-texto.

2.3. Nao sera permitido o empréstimo de material para consulta entre candidatos, mesmo apds o término da prova por um
deles.

2.4. Na prova pratico-profissional, o candidato devera assinar Unica e exclusivamente no local destinado especificamente
para essa finalidade, no canhoto destacavel da capa do caderno. Qualquer sinal, marca, desenho, rubrica, assinatura ou
nome, feito pelo candidato, em qualquer local do caderno que nédo o estipulado pela Fundagdo VUNESP para a assinatura
do candidato, que possa permitir sua identificagdo, acarretara a atribuicdo de nota zero a prova pratico-profissional e a
consequente eliminagdo do candidato do concurso.

2.5. E vedado o uso de corretor de texto, de caneta marca-texto ou de qualquer outro material que possa identificar a
prova sob pena de atribuicdo de nota zero a prova pratico-profissional e a consequente eliminagdo do candidato do
Concurso.

2.6. A prova pratico-profissional devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica transparente de tinta de
cor azul ou preta. O uso de caneta de tinta de outra cor ou de lapis no espago destinado ao texto definitivo acarretara a
atribuicdo de nota zero a prova.

2.7. Nao sera permitida a interferéncia e/ou participagdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato que tenha
solicitado fiscal transcritor. Nesse caso, o candidato devera ditar o texto, especificando oralmente a grafia das palavras e
os sinais graficos de acentuagéo e pontuagéo, para o fiscal designado pela Fundagdo VUNESP.

2.8. Nao sera admitido o uso de qualquer outra folha de papel - para rascunho ou como parte ou resposta definitiva -
diversa das existentes no caderno. Para tanto, o candidato devera atentar para os espagos especificos destinados para
rascunho e para resposta definitiva, a fim de que néo seja prejudicado.

2.9. Os campos reservados para as respostas definitivas serdo os unicos validos para a avaliagdo da prova. Os campos
reservados para rascunho sao de preenchimento facultativo e ndo seréo considerados para avaliagéo.

2.10. Em hipétese alguma havera substituicdo do caderno de prova por erro do candidato.

2.11. O candidato devera observar, atentamente, os termos das instrugdes contidas na capa do caderno, ndo podendo
ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

2.12. Apds o término do prazo previsto para a duragédo da prova, ndo sera concedido tempo adicional para o candidato
continuar respondendo a pega ou procedendo a transcrigdo para a parte definitiva do caderno de prova.



2.13. Ao final da prova, o candidato devera entregar o caderno completo ao fiscal da sala. Sera atribuida nota zero a
prova cujo caderno nao estiver completo.

2.14. Para realizagdo da prova pratico-profissional o candidato devera observar, também, o item 2. do Capitulo IX — DO
JULGAMENTO DAS PROVAS E DA HABILITACAO, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

CAPITULO IX - DA PROVA E HABILITAGAO

1. DA PROVA OBJETIVA
1.1. A prova objetiva sera avaliada na escala de 0 a 100 pontos.
1.2. 1.2. A nota da prova objetiva sera obtida pela formula:
NP = Na x 100
Tq
Onde:

NP = Nota da prova

Na = Numero de acertos

Tq = Total de questdes da prova

1.3. Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 50 pontos.
1.4. O candidato n&o habilitado sera eliminado do Concurso Publico.

2. DA PROVA PRATICO-PROFISSIONAL (cargo de Advogado)

2.1. Serdo corrigidas as provas pratico-profissional dos 50 (cinquenta) candidatos habilitados e mais bem
classificados na prova objetiva, mais as dos empatados nessa Ultima colocagéo, sendo os demais candidatos eliminados
deste Concurso Publico.

2.2. A prova pratico-profissional sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos.
2.3. Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 50 (cinquenta) pontos.
2.4. Na corregéo da prova pratico-profissional, serdo analisados o nivel de conhecimento da matéria, a técnica de

redagao, exposigdo e a corregdo no uso do vernaculo, observadas a adequagédo do conteudo a questdo proposta e a
pertinéncia e relevancia dos aspectos abordados. Serdo analisados, ainda, a organizagéo do texto, o dominio do Iéxico e
a correcéo gramatical.

2.5. Sera atribuida nota 0 (zero) a prova que:

a) fugir ao tema proposto;

b) apresentar pega juridica inadequada ao tema proposto;

c) apresentar nome, rubrica, assinatura, sinal, marca ou informacdo ndo pertinente ao solicitado na proposta da
peca processual que possa permitir a identificagdo do candidato;

d) apresentar sinais de uso de corretor de texto ou de caneta marca-texto;

e) estiver faltando folhas;

f) estiver em branco;

g) apresentar textos sob forma n&o articulada verbalmente (apenas com desenhos, niUmeros e palavras soltas ou
em versos) ou nao for redigida em portugués;

h) for escrita a lapis ou com caneta de tinta de cor diferente de azul ou preta, em parte ou em sua totalidade;

i) apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel;

j) apresentar o texto definitivo fora do espago reservado para tal.

2.6. Sera considerado como ndo escrito o texto ou trecho de texto que:

) estiver rasurado;

) for ilegivel ou incompreensivel;

) for escrito em lingua diferente da portuguesa;

) for escrito fora do espaco destinado ao texto definitivo.

o 0T

2.7. Na afericdo do critério de correcdo gramatical, por ocasido da avaliagdo do desempenho na prova pratico-
profissional, poderdo os candidatos valer-se das normas ortograficas vigentes antes ou depois daquelas implementadas
pelo Decreto Federal n° 6.583, de 29 de setembro de 2008 e sua alteragdo, em decorréncia do periodo de transigéo
previsto no art. 2°, paragrafo unico, da citada norma, que estabeleceu acordo ortografico da Lingua Portuguesa.

2.8. O candidato n&o habilitado na prova pratico-profissional ou aquele habilitado na prova objetiva, mas que néo tiver
a prova pratico-profissional corrigida sera excluido do Concurso Publico.
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CAPITULO X - DA PONTUAGAO FINAL
1. A pontuacéo final do candidato sera:

- para os cargos de Assistente de Servigos Administrativos, Assistente de Servicos de Saneamento, Auxiliar de
Servigos Administrativos, Desenhista/Projetista, Técnico em Saneamento, Analista de Servigos Administrativos e
Engenheiro, a nota obtida na prova objetiva;

- para o cargo de Advogado a média aritmética das notas obtidas nas provas objetiva e na prova pratico-profissional.
CAPITULO XI - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE E DA CLASSIFICAGAO FINAL
1. Os candidatos aprovados serdo classificados por ordem decrescente da pontuagéo final.

2. Na hipétese de igualdade na nota final entre 02 (dois) ou mais candidatos serdo utilizados, sucessivamente, os
critérios de desempate adiante definidos:

Para os cargos: Assistente de Servigos Administrativos — Almoxarife, Desenhista/Projetista, Técnico em Saneamento -
Estagdo de Tratamento de Agua (Operador CRQ), Auxiliar de Servigos Administrativos — Financeiro, Analista de Servigos
Administrativos - Administracdo de Pessoal, Analista de Servicos Administrativos — Comprador, Analista de Servigos
Administrativos — Contabil, Analista de Servigos Administrativos — Financeiro, Analista de Servicos Administrativos -
Recursos Humanos, Analista de Servigos Administrativos - Servigo Social, Analista de Servigos Administrativos -
Tecnologia da Informagéo, Engenheiro — Abastecimento e Engenheiro - Planejamento

a) idade igual ou superior a 60 anos, nos termos da Lei Federal n® 10.741/03, entre si e frente aos demais, sendo
que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada

b) maior nota na prova pratico-profissional, quando houver;

c) maior nimero de acertos na prova objetiva de conhecimentos especificos;

d) mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

Para o cargo: Assistente de Servigos de Saneamento - Atendimento ao Publico

a) idade igual ou superior a 60 anos, nos termos da Lei Federal n°® 10.741/03, entre si e frente aos demais, sendo
que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada;

b) maior numero de acertos na prova objetiva de Lingua Portuguesa

c) mais idoso entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

2.1. Para efeito de critérios de desempate devera ser considerado o Ultimo dia do periodo de inscrigéo.

3. A lista de classificagéo definitiva sera elaborada na seguinte conformidade:

a) lista geral: contendo todos os candidatos aprovados, inclusive os portadores de deficiéncia;
b) lista especial: contendo somente os candidatos aprovados portadores de deficiéncia.

3.1. Nao ocorrendo inscrigdo no Concurso Publico ou aprovagdo de candidatos portadores de deficiéncia sera
elaborada somente a lista de classificagao definitiva geral.

4. Os resultados e classificagéo final (geral e especial) do Concurso Publico serdo divulgados oficialmente nos sites
www.saeg.net.br e www.vunesp.com.br .

CAPITULO XII - DOS RECURSOS

1. O prazo para interposigdo de recurso sera de dois dias contados a partir do 1° dia util subsequente a data da
divulgacao ou do fato que lhe deu origem.

1.1 Quando o recurso se referir ao gabarito da prova objetiva, devera ser elaborado de forma individualizada, ou
seja, 01 (um) recurso para cada questéo e a decisdo sera tomada mediante parecer técnico da Banca Examinadora.

2. Em caso de interposicao de recurso do gabarito e do resultado das diversas etapas do Concurso Publico, o
candidato devera utilizar o campo préprio para interposi¢ao de recursos, no endereco eletrénico www.vunesp.com.br, na
pagina especifica do Concurso Publico, e seguir as instrugdes ali contidas.

2.1 O gabarito divulgado podera ser alterado em fungdo da analise dos recursos interpostos e, caso haja anulagéo
ou alteragao do gabarito, as provas serdo corrigidas de acordo com o gabarito oficial definitivo.

2.2. A pontuagao relativa a(s) questao(des) anulada(s) sera atribuida a todos os candidatos presentes na prova objetiva.
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2.3. No caso de provimento do recurso interposto dentro das especificagdes, esse podera, eventualmente, alterar a
nota/classificagao inicial obtida pelo candidato para uma nota/classificagao superior ou inferior, ou ainda podera ocorrer a
desclassificagdo do candidato que n&o obtiver a nota minima exigida para habilitagao.

2.4. A decisao do deferimento ou indeferimento de recurso contra o gabarito e resultado das diversas etapas do Concurso
Publico sera irrecorrivel e sera divulgada oficialmente no site www.saeg.net.br e disponibilizada no endereco eletrénico
www.vunesp.com.br.

3. O recurso interposto fora da forma e dos prazos estipulados neste Edital ndo sera conhecido, bem como ndo
sera conhecido aquele que nado apresentar fundamentagdo e embasamento, ou aquele que n&o atender as instrugdes
constantes do “link” Recursos, na pagina especifica do Concurso Publico no enderecgo eletronico da Fundagédo VUNESP.

3.1. Somente serdo considerados os recursos interpostos para a fase a que se referem e no prazo estipulado, ndo sendo
aceito, portanto, recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso daquele em andamento.

4, Nao sera aceito recurso interposto por meio de fax, e-mail, protocolado pessoalmente ou por procuragéo, ou por
qualquer outro meio, além do previsto neste Capitulo.

5. A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para os recursos, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela
qual ndo caberao recursos adicionais.

5.1. Nao sera aceito pedido de revisdo de recurso e/ou recurso de recurso.
5.2. Alinterposicéo de recurso ndo obsta o regular andamento do cronograma do Concurso Publico.

5.3. No caso de recurso em pendéncia a época da realizagdo de algumas das etapas do Concurso Publico, o candidato
podera participar condicionalmente da etapa seguinte.

5.4. O candidato que nao interpuser recurso no prazo mencionado sera responsavel pelas consequéncias advindas de
sua omissao.

6. Nos 2 (dois) dias uteis subsequentes a publicacdo do resultado da prova pratico-profissional, os candidatos
poderao ter vista das provas e, em igual prazo, a contar do término da vista, apresentar recurso. O candidato devera
acessar o site www.vunesp.com.br, no link disponibilizado, e inserir os dados solicitados para visualizar a prova por ele
realizada.

CAPITULO XIIl - DAS DISPOSIGOES FINAIS

1. Alinscricdo do candidato implicara a completa ciéncia das normas e condi¢des estabelecidas neste Edital e nas normas
legais pertinentes sobre as quais ndo podera alegar desconhecimento.

2. A inexatidao e/ou irregularidades nos documentos, mesmo que verificadas a qualquer tempo, em especial por ocasido
da posse, acarretardo a nulidade da inscrigdo com todas as suas decorréncias, sem prejuizo das demais medidas de
ordem administrativa, civel ou criminal.

3. O prazo de validade deste Concurso Publico sera de 01 (um) ano, contado da data da sua homologagéo, podendo ser
prorrogado, a critério da Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta - SAEG, uma Unica vez e
por igual periodo.

4. Cabera a Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta - SAEG a homologag&o dos resultados
finais deste Concurso Publico.

5. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais atualizagdes ou retificagdes, enquanto ndo consumada a providéncia ou
evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera mencionada em Edital ou Aviso a ser publicado no Diario Oficial
do Municipio.

6. As informagdes sobre o presente Concurso Publico, até a publicagdo da classificagao final, serdo prestadas pela
Fundacdo VUNESP, por meio do DISQUE VUNESP - telefone (11) 3874-6300, nos dias Uteis, das 8 as 20 horas, e pela
Internet, no site www.vunesp.com.br, sendo que apds a competente homologagdo serdo de responsabilidade da
Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta - SAEG.

7. Em caso de alteragdo de algum dado cadastral, até a emissdo da classificagéo final, o candidato devera requerer a
atualizagdo a Fundagdo VUNESP, apos o que e durante o prazo de validade deste Concurso, no Setor de Recursos
Humanos da Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta - SAEG.

8. A Companhia de Servico de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta - SAEG e a Fundagdo VUNESP se eximem

das despesas com viagens e estadias dos candidatos para comparecimento em quaisquer das fases deste Concurso
Publico.
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9. Todas as convocagdes, avisos € resultados oficiais referentes a realizagdo deste Concurso Publico serdo divulgados
nos sites www.saeg.net.br e www.vunesp.com.br, sendo de inteira responsabilidade do candidato o seu
acompanhamento, ndo podendo ser alegado qualquer espécie de desconhecimento.

11. Os questionamentos relativos a casos omissos ou duvidosos seréo julgados pela Diretoria Executiva da Companhia
de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta — SAEG.

12. Decorridos 90 (noventa) dias da data da homologagao e néo caracterizando qualquer ébice, é facultada a incineragao
da prova e demais registros escritos, mantendo-se, porém, pelo prazo de validade do Concurso Publico, os registros
eletrénicos.

13. Sem prejuizo das sangdes criminais cabiveis, a qualquer tempo, a Companhia de Servico de Agua, Esgoto e

Residuos de Guaratinguetd — SAEG podera anular a inscrigdo, prova ou nomeagdo do candidato, desde que sejam
verificadas falsidades de declaragdo ou documentagao, bem como qualquer irregularidade no Concurso.

Guaratingueta, 16 de junho de 2015.

Gongalo Ferraz Cardoso
Diretor Presidente da Companhia
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ANEXO | - DOS ENDERECOS

Fundaciao VUNESP

Rua Dona Germaine Burchard, 515, Agua Branca/Perdizes - Sdo Paulo/SP - CEP 05.002-062.

Horario: dias uteis - das 8 as 12horas e das 13h30min as 16horas
Disque VUNESP: fone (11) 3874-6300 - dias uteis - das 8 as 20horas
Sitio eletronico: www.vunesp.com.br

Companhia de Servigo de Agua, Esgoto e Residuos de Guaratingueta - SAEG
Rua Xavantes, 1.880 — Jardim Aeroporto — Guaratingueta/SP — CEP 12.512-010.
Horario: dias Uteis - das 8 as 12horas e das 13:30 as 17horas

Tel.: (12) 3132-3733 — 3132-3141

Sitio eletrdnico: www.saeg.net.br
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ANEXO Il - DAS ATRIBUIGOES

ENSINO MEDIO COMPLETO

ASSISTENTE DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS — ALMOXARIFADO.

Executar, facilitar e agilizar os processos administrativos burocraticos e técnicos inerentes a area de atuagdo, mediante
execugdo de atividades operacionais de natureza administrativa. Competéncias Técnicas: ¢ Pacote Office -
Conhecimentos em gestéo financeira + Conhecimentos em calculos « Conhecimentos em gestao contabil « Conhecimentos
em rotinas administrativas

ASSISTENTE DE SERVICOS DE SANEAMENTO — ATENDIMENTO PUBLICO.

Efetuar atendimento aos usuarios, ouvindo as reclamagdes ou solicitagdes, efetuando agendamentos ou consultas de
vistorias, revisdo ou parcelamento das contas, emitindo segunda via, efetuando abertura de processos administrativos,
ambientais, emitindo roteiros de orientagdo para obtengéo de licenciamento ambiental, autorizacdo ambiental e parecer
técnico, elaborando histéricos de processos administrativos, juntada de documentos em processos, anotando e
registrando no sistema integrado, objetivando prestar atendimento aos municipes, dentro dos padrées de qualidade
determinados pela Empresa. Efetuar atendimentos aos usuarios externos, quanto a informagdes, solicitagbes e
reclamagdes realizadas, por meio de telefone, sistema 0800, sobre todos os servigos da Empresa, bem como, elaborando
e despachando as Ordens de Servigo aos usuarios internos, seguindo os procedimentos e normas técnicas e de
qualidade definidas pela Empresa. Competéncias Técnicas: * Informatica — Pacote Office » Técnicas de Atendimento ao
publico « Técnicas de controle emocional « Técnicas de comunicagao pessoal

AUXILIAR DE SERVIGCOS ADMINISTRATIVOS — FINANCEIRO.

Executar servigos administrativos diversos, atendendo orientagbes e solicitagbes do superior imediato, preparando,
separando e arquivando documentos, inserindo dados em planilhas, sistemas de controle e/ou anotando dados em
protocolos, de acordo com os procedimentos e métodos preestabelecidos do setor de atuagéo e pelos regulamentos da
empresa. Competéncias Técnicas: « Pacote Office « Conhecimentos em rotinas administrativas

DESENHISTA / PROJETISTA.

Elaborar desenhos de projetos de extensdo e remanejamento de redes de agua, esgoto e drenagem, cadastros de redes,
nivelamentos geométricos, levantamentos planialtimétricos cadastrais, desenhos para especificagbes de materiais,
projetos arquitetdnicos e de obras civis, utilizando softwares e instrumentos apropriados, baseando-se em especificagdes
técnicas. Efetuar vistorias, elaborar croquis; acompanhar a execugéo dos projetos. Competéncias Técnicas: * Informatica:
Pacote Office « AutoCAD < Nogdes Microstation ¢ Normas Técnicas

TECNICO EM SANEAMENTO - ETA (OPERADOR CRQ)

Efetuar o tratamento de agua por meio da preparagdo, controle, dosagem e aplicagdo de produtos quimicos,
acompanhando a reagao, coletando e analisando amostras, efetuando o seu controle de qualidade, bem como efetuar o
controle da Estagéo de Tratamento de Agua, inspecionando equipamentos estaticos e dindmicos, efetuando lavagem de
filtros e decantadores, controlando o sistema de bombeamento e abastecimento de agua, visando manter os niveis de
agua em condi¢des operacionais para abastecimento da cidade, bem como a sua qualidade, no que tange a potabilidade,
seguindo as normas de qualidade determinadas pela Empresa. OBRIGATORIO CERTIFICADO. Competéncias Técnicas:
* Informatica — Pacote Office « Conhecimentos em manuseio e aplicagdo de produtos quimicos ¢« Conhecimentos em
analises quimicas

ENSINO SUPERIOR COMPLETO

ADVOGADO

Defender os interesses da Empresa, judicial e extrajudicialmente até instancia superior; prestar assessoria e consultoria
em assuntos juridicos a todas as areas da SAEG, representando-a perante quaisquer entidades de direito privado ou
publico, da Administragdo direta ou indireta, em ambito Municipal, Estadual ou Federal; coordenar as atividades
desenvolvidas pelos advogados; despachar processos administrativos diversos; participar de reunides permanentes com
as diversas areas e a Diregdo da Empresa. Competéncias Técnicas: * Conhecimentos em legislagédo civil, criminal,
trabalhista, societaria e publica.

ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — ADMINISTRAGAO DE PESSOAL e

ANALISTA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS —- RECURSOS HUMANOS.

Atuar nas atividades administrativas do setor, acompanhando e efetuando analises de dados do fluxo de caixa, contas a
pagar/receber, gerando planilhas eletrénicas, obtendo informagbes dos demais setores da empresa, para garantir o
cumprimento dos prazos de vencimentos, € normas estabelecidas da empresa. Executar processos de admissao de
novos funcionarios, por meio do cumprimento das normas internas da Empresa, preenchimento e emissdo dos
documentos previstos pela legislagédo (contrato de trabalho, ficha de salario familia, opgdo de FGTS - Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo, acordo compensagao, registro da carteira profissional e outros), para legalizagdo da admissao do
funcionario conforme exigéncias legais. Competéncias Técnicas: « Conhecimento em nivel avancado de informatica
(pacote Office e recursos de internet) « Conhecimento de Sistemas Legislagdo Trabalhista e Previdenciaria <
Conhecimentos em gestéo financeira * Conhecimentos em calculos * Conhecimentos em gestéo contabil.

ANALISTA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS — COMPRADOR
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Efetuar negociagbes comerciais para dar suporte as areas em suas demandas de compras, de forma a atender as
necessidades dos clientes, dentro das especificagdes, prazos, padrdes de qualidade estabelecidos e obtencdo de
economia de Custo. Competéncias Técnicas: * Informatica « Técnicas de Negociac¢des * Tendéncias de Mercado.

ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — CONTABIL e ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS -
FINANCEIRO

Atuar nas atividades administrativas do setor, acompanhando e efetuando analises de dados do fluxo de caixa, contas a
pagar/receber, gerando planilhas eletrénicas, obtendo informagbes dos demais setores da empresa, para garantir o
cumprimento dos prazos de vencimentos, e normas estabelecidas da empresa. Competéncias Técnicas: « Contabilidade
Geral * Sistemas Integrados < Ativo Imobilizado * Legislagdo Municipal, Estadual e Federal atinente a Contabilidade e
Fiscal « Estrutura Societaria.

ANALISTA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS - SERVICO SOCIAL

Desenvolver e acompanhar todas as atividades do Servigo Social, propondo a¢des de melhoria que garantam a qualidade
de vida de toda a forga de trabalho e atendimentos personalizados, atendendo as necessidades emergenciais dos
servidores e funcionarios efetivos da SAEG; realizar atendimento aos servidores (afastados ou em atividade) com
problemas pessoais, sociais, de trabalho, de saude e outros, bem como aos seus dependentes; atender e acompanhar os
casos dos funcionarios afastados por motivo de doenca ou acidente do trabalho; realizar projetos e campanhas
especificas; realizar treinamentos e palestras; elaborar relatérios e graficos de atendimentos e dos programas, projetos e
campanhas realizados, desenvolvendo suas atividades em consonancia com as normas técnicas e politica definidas pela
Empresa. Competéncias Técnicas: ¢« Informatica — Pacote Office, Power Point, Internet + Desenvolvimento de programas e
projetos ¢ Relatérios técnicos: controle estatistico de dados.

ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Prestar suporte técnico e efetuar a manutengéo de softwares utilizados nos equipamentos de processamento de dados da
Empresa, esclarecendo duvidas sobre os programas e atendendo as necessidades das areas usuarias. Competéncias
Técnicas: Capacitagcdo em: « Windows ¢ Active Directory ¢ Certificate Services ¢ Cluster e NLB ¢ IIS « Terminal Server
Redes de Computadores * Nogdes de Seguranga da Informagéo « VmWare.

ENGENHEIRO — ABASTECIMENTO e ENGENHEIRO — PLANEJAMENTO

Atuar na area de abastecimento, planejamento e meio ambiente desenvolvendo e acompanhando projetos e obras
atinentes a sua area de atuagdo. Competéncias Técnicas: ¢ Informatica — Pacote Office + AutoCAD « MS Project «
MicroStation « Banco de Dados « Execugdo de Obras <+ Orgamentos ¢ Planilha de custos « Conhecimento de leis
ambientais.

ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

No que se refere a atualizagao da legislagédo indicada, deve ser considerada a legislagao atualizada, desde que vigente,
tendo como base até a data da publicacgao oficial do Edital.

ENSINO MEDIO COMPLETO

e Para os cargos de ASSISTENTE DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — ALMOXARIFADO, ASSISTENTE DE SERVIGOS DE
SANEAMENTO — ATENDIMENTO PUBLICO, AUXILIAR DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — FINANCEIRO, DESENHISTA / PROJETISTA e
TECNICO EM SANEAMENTO — ETA

CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa: Leitura e interpretacdo de diversos tipos de textos (literarios e nédo literarios). Sindnimos e
antdnimos. Sentido préprio e figurado das palavras. Pontuagéo. Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral,
artigo, pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjungdo: emprego e sentido que imprimem as relagdes que
estabelecem. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Voz ativa e passiva. Colocagédo pronominal.
Crase.

Matematica: Operagdes com numeros reais. Minimo multiplo comum e maximo divisor comum. Razao e proporgao.
Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética simples e ponderada. Juro simples. Equagdo do 1.° e
2.° graus. Sistema de equagdes do 1.° grau. Relagdo entre grandezas: tabelas e graficos. Sistemas de medidas usuais.
Nogdes de geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras. Resolugéo de situagdes-problema
Atualidades: Questdes relacionadas a fatos politicos, econémicos, sociais e culturais, nacionais e internacionais, de
outubro de 2014 até a data de aplicagao do concurso, divulgados na midia local e/ou nacional.

Nogdes de Informatica: MS-Windows 7: conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de
transferéncia, manipulagédo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interagdo com o conjunto de
aplicativos. MS-Office 2010. MS-Word 2010: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatacdo de textos,
cabecalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impresséao, controle de quebras e
numeragao de paginas, legendas, indices, inser¢cdo de objetos, campos predefinidos, caixas de texto. MS-Excel 2010:
estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos, elaboragéo de tabelas e graficos,
uso de férmulas, fungdes e macros, impresséo, insergdo de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e
numeragao de paginas, obtengdo de dados externos, classificagdo de dados. MS-PowerPoint 2010: estrutura basica das
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apresentagdes, conceitos de slides, anotagdes, régua, guias, cabecgalhos e rodapés, nog¢des de edicao e formatagdo de
apresentagdes, insergdo de objetos, numeragéo de paginas, botdes de agdo, animacgao e transigdo entre slides. Correio
Eletrénico: uso de correio eletrénico, preparo e envio de mensagens, anexagao de arquivos. Internet: Navegagéao Internet,
conceitos de URL, links, sites, busca e impresséo de paginas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ASSISTENTE DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — ALMOXARIFADO

Conceitos e nogdes gerais de almoxarifado. Administracdo de depdsitos. Atividades de um depésito. Registros de
estoque. Precisao dos registros. Modelos e formularios de controle. Codificagéo e classificagdo de materiais. Controle do
almoxarifado. Controle fisico e de seguranga. Inventario de materiais. Estocagem de materiais. Conservagao e tipos de
embalagens de materiais. Requisicdo de materiais. Recep¢éo, armazenamento e distribuicdo de materiais. Localizagéo e
movimentagdo de materiais. Arranjo fisico, higiene e seguranga em depdsitos.

AUXILIAR DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — FINANCEIRO

As questdes serdo elaboradas tendo em vista a descrigdo DAS ATRIBUICOES (ANEXO 1) e as seguintes Leis: Lei
Complementar n.° 101/00 — LRF; Lei de Finangas Publicas n.° 4.320/64; Lei de Licitagdes n.° 8.666/93; Lei de Diretrizes
para o Saneamento Basico n.° 11.445/07. Decreto Municipal n°. 6135/2003 (disponibilizado no site www.saeg.net.br).

DESENHISTA / PROJETISTA

Programas de desenho AutoCad, Microstation, Corel Draw (conhecimento em estagio avangado, tais como identificagéo
da representacéo grafica de cortes e perfis, ajustes de escala de desenho e de impresséo, etc.); Geoprocessamento e
Geomeédia (geoprocessamento) para desenvolvimento de estudos e projetos urbanos. Padronizagdo do Desenho e
Normas técnicas vigentes do tipo: formatos, dimensdes e dobradura de papel. Conceitos fundamentais do Desenho
Técnico. Simbologias, convengbes e elementos graficos do desenho técnico. Escalas e proporgdo. Sistemas de
representagao: projegdes ortogonais e perspectivas. Nogcdes Fundamentais do desenho topografico.

TECNICO EM SANEAMENTO — ETA

Nogdoes de Praticas Laboratoriais: Unidades de medidas de concentragdes e preparo de solugdes utilizadas no
processo de tratamento. Identificacdo e utilizacdo de equipamentos simples de leitura direta (ex.: potencidmetro,
turbidimetro, termdmetros) e vidrarias laboratoriais. Conversdes de unidades de medidas. Coleta de amostras para
analises fisico-quimicas e bacteriolégicas. Conhecimentos Basicos de Ciéncias Naturais: Matéria e energia. Atomos e
moléculas. Fungdes organicas. Estados fisicos e suas propriedades. Fungdes Inorganicas: acidos, bases, sais e oxidos.
Reagbes quimicas. Relagcdes de massas. Estequiometria. Misturas: homogéneas, heterogéneas e suas separagoes.
Tratamento de Agua: Estagdo de Tratamento de agua. Etapas do tratamento da &gua. Caracteristicas fisico-quimicas e
parédmetros de qualidade de agua. Normas sanitarias sobre a qualidade da agua para o consumo humano e suas
atualizacdes. Nocoes de Higiene e Saude Publica: Aspectos basicos de higiene e saude publica, baseados na
bibliografia sugerida e em conceitos gerais da OMS (Organizagdo Mundial de Saude) e dos 6rgéos publicos em todas as
esferas governamentais. Nogoes de Seguranga do Trabalho: Conhecimento sobre as normas de seguranga do trabalho
e de equipamentos de protegdo individual (EPI's) e coletivos (EPC’s). Nogoes de Calculos Laboratoriais: Unidades de
medidas de concentragbes e preparo de solugbes utilizadas no processo de tratamento. Identificacdo e utilizagdo de
equipamentos simples de leitura direta (ex.: potenciémetro, turbidimetro, termémetros) e vidrarias laboratoriais.
Conversdes de unidades de medidas. Coleta de amostras para analises fisico-quimicas e bacteriolégicas. Nogoes de
Esgotamento Sanitario: Esgotos domésticos e seus tipos. Conceito de contaminag&o. Sobrevivéncia das bactérias.
Estabilizagdo das excretas. Doencas relacionadas com os esgotos. Capacidade de absorgdo do solo. Solugdes
individuais para tratamento e destinacéo final dos esgotos domésticos. Solug¢des coletivas para tratamento e destinagéo
final dos esgotos. Niveis, processos e sistemas de tratamento de efluentes.

ENSINO SUPERIOR COMPLETO

e Para o cargo de ADVOGADO

CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa: Analise, compreenséo e interpretacdo de diversos tipos de textos verbais, ndo verbais, literarios e
nao literarios. Informacgdes literais e inferéncias possiveis. Ponto de vista do autor. Estruturagao do texto: relagbes entre
ideias; recursos de coesdo. Significagdo contextual de palavras e expressdes. Sindnimos e antdnimos. Sentido proprio e
figurado das palavras. Classes de palavras: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem: substantivo,
adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposi¢do e conjungdo. Concordancia verbal e nominal. Regéncia
verbal e nominal. Colocagao pronominal. Crase. Voz Ativa e Passiva. Pontuagéo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Direito Constitucional: Constituicdo Federal de 1988: conceito e conteldo, leis constitucionais, complementares e
ordinarias. Da Ordem Social. Posicdo do Municipio na Federagédo Brasileira, criagdo e organizagdo dos Municipios.
Autonomia municipal: as leis organicas municipais. Intervengdo nos Municipios. Separagdo dos poderes, delegagéo.
Poder Legislativo: composi¢ao e atribuicbes. Processo legislativo. Poder Executivo: composigéo e atribuigbes. Direitos e
garantias individuais e coletivas. Remédios constitucionais: habeas corpus, mandado de seguranga, agdo popular,
mandado de injuncgéo, direito de petigdo. Controle de constitucionalidade das leis, sistemas, controle jurisdicional, efeitos.
Inconstitucionalidade das leis: declaragdo e ndo cumprimento de leis inconstitucionais. Eficacia, aplicagéo, interpretagéo e
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integragdo das normas constitucionais, leis complementares a Constituigdo. Principios constitucionais do orgamento.
Bases e valores da ordem econdmica e financeira. Politica urbana: bases constitucionais do direito urbanistico. Dos
Direitos Politicos. Lei da Transparéncia n.° 12.527/2011. Direito Administrativo: Controle interno e externo da
Administragdo Publica (Tribunal de Contas e Judiciario). Administragdo Publica: conceito, érgdo da administragéo;
hierarquia. Servigo Publico: conceito, classificacdo, formas de prestagcdo. Atos administrativos: validade e invalidade,
anulacédo e revogacdo, controle jurisdicional dos atos administrativos. Atos administrativos: discricionariedade e
vinculagdo, desvio de poder. Procedimento administrativo: conceito, principios, requisitos, objetivos e fases. Licitagao:
natureza juridica, finalidades. Licitagdo: dispensa e inexigibilidade. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades,
espécies. Bens publicos: regime juridico e classificagdo. Bens publicos: formas de utilizagdo, concessdo, permissao e
autorizacdo de uso; alienagdo. Agentes publicos. Servidores publicos: conceito, categorias, direitos e deveres.
Responsabilidade dos agentes publicos: civil, administrativa e criminal. Processo administrativo disciplinar.
Desapropriagdo: nogédo, desapropriacdo por utilidade publica, necessidade publica, interesse social. Limitagdes
administrativas. Funcao social da propriedade. Responsabilidade civil do estado, responsabilidade dos agentes publicos.
Lei n.° 8.666/93. Lei n.° 8.429/92. Decreto-Lei n.° 201/67. Direito Civil: Lei, espécies, eficacia no tempo e no espago,
retroatividade e irretroatividade das leis, interpretacao, efeitos, solugdo de conflitos intertemporais e espaciais de normas
juridicas. Das pessoas: conceito, espécies, capacidade, domicilio. Fatos Juridicos. Ato juridico: no¢do, modalidades,
formas extrinsecas, pressupostos da validade, defeitos, vicios, nulidades. Ato ilicito. Negécio juridico. Prescricdo e
decadéncia. Bens: das diferentes classes de bens. Da posse e sua classificagdo: aquisigdo, efeitos, perda e protecéo
possessoria. Da propriedade em geral: propriedade imovel, formas de aquisicdo e perda; condominio em edificagdes.
Direito do autor: nogbes gerais, direitos morais e patrimoniais, dominio publico, relagdes do Estado com o Direito do
Autor. Dos direitos reais sobre coisas alheias: disposigdes gerais, serviddes, usufruto, penhor, hipoteca. Dos direitos de
vizinhanga, uso nocivo da propriedade. Dos registros publicos. Das obrigagdes: conceito, estrutura, classificacdo e
modalidades. Efeitos, extingdo e inexecugao das obrigagdes. Dos contratos: disposi¢cdes gerais. Dos contratos bilaterais,
da evicgao. Das varias espécies de contratos: da compra e venda, da locagéo, do depdsito. Enriquecimento sem causa.
Da responsabilidade civil do particular. Direito material ambiental.  Direito do Consumidor: Lei n.° 8.078/90.  Direito
Processual Civil: Principios constitucionais do Processo Civil. Principios gerais do Processo Civil. Agao direta.
Declaragéo incidental de inconstitucionalidade. Agdes civis constitucionais. Jurisdigcdo contenciosa e jurisdigéo voluntaria:
distingdo. Competéncia: conceito, espécies, critérios determinativos. Conflitos de competéncia. Formacgao, suspenséo e
extingdo do processo. Atos processuais: classificagao, forma, prazo, tempo e lugar. Procedimento ordinario. Procedimento
sumario e especial. Dos procedimentos especiais. Das Acgbes reivindicatorias e possessoérias. Dos Embargos de
Terceiros, usucapido. Antecipagao da tutela de mérito. Julgamento conforme o estado do processo. Audiéncia. Sentenca
e coisa julgada. Recursos: nogdes gerais, sistema, espécies. Execucao: partes, competéncia, requisitos, liquidacdo de
sentenca. Das diversas espécies de execugdo, embargos do devedor, execugao contra a Fazenda Publica. Excecao de
pré-executividade. Intervengdo. Do Processo cautelar. Mandado de Seguranga (individual e coletivo). Mandado de
Injuncdo. Habeas data. Tutela antecipada nas agdes coletivas. Agdo popular. Agdo Civil Publica. A¢do Monitéria. Agao
Declaratéria Incidental. Execugédo Fiscal. Agdo de desapropriagdo. Uniformizagdo de jurisprudéncia. Declaragdo de
inconstitucionalidade. Agéo Direta de Inconstitucionalidade. Prazos. Prerrogativas. Direito Tributario: Definigdo e
conteldo do direito tributario, nocao de tributo e suas espécies. O imposto, a taxa e a contribuicdo de melhoria; outras
contribuicées. Fontes secundarias do Direito Tributério: decretos regulamentares, as normas complementares a que se
refere o artigo 100 do Cadigo Tributario Nacional. O Sistema Constitucional Tributario Brasileiro, competéncias tributarias,
discriminagdo das receitas tributarias, limitagdes constitucionais ao poder de tributar. O fato gerador da obrigacdo
tributaria. Obrigacao tributaria principal e acessoria, hipotese de incidéncia e fato imponivel. Capacidade tributaria. Sujeito
ativo da obrigacao tributaria, para fiscalidade. Sujeito passivo da obrigagdo tributaria, direto e indireto. Imunidade e
isengdo tributaria, anistia. O crédito tributario, constituicdo do crédito tributario; langamento, definicdo, modalidade e
efeitos do lancamento; suspensao do crédito tributario, modalidades; extin¢gdo do crédito tributario, modalidades; exclusao
do crédito tributério. Divida ativa, inscricdo do crédito tributario, requisitos legais dos termos de inscricao, presungéo de
certeza e liquidez da divida inscrita, emendas e substituicdes de certiddo de divida ativa. Infragbes e sangdes tributarias.
Conceito e natureza juridica do ilicito tributario e dos crimes tributarios. Tutela tributaria: procedimento administrativo
tributario e processo judicial tributario. A execugéo fiscal. Mandado de seguranga, agao anulatoria de débito fiscal, agao
de repeticao de indébito tributario, agdo de consignagdo em pagamento, agcdo declaratéria de inexisténcia de relagéo
juridico tributaria. Agéo cautelar fiscal. Tributos municipais. Direito Financeiro: Lei Federal n.° 4.320/64 e suas
atualizacdes. Legislagdo Federal: Lei n.° 8.666 de 1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
institui normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias. Lei Complementar n.° 101
de 2000 - Estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e da outras
providéncias. Lei n.° 10.520/02 e seus atos regulamentadores — Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregéo, para
aquisicao de bens e servigos comuns, e da outras providéncias. Decreto Municipal n.° 6.135/2003. Lei das S/A.  Direito
Penal: Codigo Penal — Dos Crimes contra a Administracdo Publica; Dos Crimes contra a Fé Publica; Dos Crimes
praticados por particular contra a Administragdo em geral; Dos Crimes contra a Incolumidade Publica; Da Aplicagao da Lei
Penal. Direito Eleitoral: Conceito e fundamentos. Sufragio. Plebiscito e Referendo. Justica Eleitoral e controle da
legalidade das eleigbes. Alistamento eleitoral. Elegibilidade. Partidos politicos. Filiagdo e Fidelidade partidaria.
Financiamento dos partidos politicos, controle de arrecadagao e prestagdo de contas. Contengéo ao poder econémico e
ao desvio e abuso do poder politico. Condutas vedadas aos agentes publicos em campanhas eleitorais. Crimes eleitorais.
Direito e Processo do Trabalho.

Tutela de interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos: Interesses difusos, coletivos e individuais
homogéneos. Defesa dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos em juizo: principios gerais. Meio
Ambiente e Urbanismo. Bem juridico ambiental. Tutela administrativa do ambiente: poder de policia, competéncia,
licenciamento, responsabilidade administrativa. Tutela e responsabilidade civil do ambiente. Participagdo popular na
protecdo do ambiente. Legislagdo ambiental, de parcelamento do solo e da cidade, Cédigo Florestal, Politica Nacional dos
Recursos Hidricos, Politica Nacional de Residuos Sdlidos. Idoso. Pessoa com deficiéncia. Inclus&o social. Saude Publica.
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Assisténcia Social. Educagao. Servigos de relevancia publica. Acessibilidade. Pessoas portadoras de transtornos mentais.
Igualdade Racial. Lei n.° 9.394/96. Lei n.° 7.853/1989. Lei n.° 9.795/99. Lei n.° 10.098/2000. Lei n.° 10.436/2002. Lei n.°
12.764/2012. Convencao Sobre Direitos das Pessoas Com Deficiéncia. Decreto n.° 186/2008 — Aprova o Texto da
Convengédo Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Decreto n.° 6949/2009 — Promulga a Convengéo
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Lei n.° 9.605/98. Lei n.° 12.651/2012. Lei Federal n.°
9.433/97 — Politica Nacional de Recursos Hidricos; Lei Municipal n.° 1.213/71. Lei Federal n.° 12.305/10 (Residuos
Solidos). Decreto Federal n.° 7.404/10. Lei Federal n.° 11.445/07. Legislagdo Municipal: Lei Organica do Municipio de
Guaratingueta. Lei Municipal n.° 3.933/07 (criagdo da SAEG). Estatuto da SAEG. Regulamento SAEG 2012/2013.
Instrugédo Normativa n.° 002/2008 — Tribunal de Contas do Estado de S&ao Paulo.

Para os cargos de ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — ADMINISTRAGAO DE PESSOAL, ANALISTA DE SERVIGOS
ADMINISTRATIVOS — RECURSOS HUMANOS, ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — COMPRADOR, ANALISTA DE SERVIGOS
ADMINISTRATIVOS — CONTABIL, ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — FINANCEIRO, ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS
— SERVIGO SOCIAL, ENGENHEIRO — ABASTECIMENTO, ENGENHEIRO — PLANEJAMENTO

CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa: Analise, compreensao e interpretacdo de diversos tipos de textos verbais, ndo verbais, literarios e
nao literarios. Informacgdes literais e inferéncias possiveis. Ponto de vista do autor. Estruturagdo do texto: relagbes entre
ideias; recursos de coesao. Significagdo contextual de palavras e expressdes. Sinbnimos e antdnimos. Sentido préprio e
figurado das palavras. Classes de palavras: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem: substantivo,
adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposigdo e conjungdo. Concordancia verbal e nominal. Regéncia
verbal e nominal. Colocagao pronominal. Crase. Voz Ativa e Passiva. Pontuagéo.

Matematica: Operagbes com numeros reais. Minimo multiplo comum e maximo divisor comum. Poténcias e raizes.
Razao e proporgdo. Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética simples e ponderada. Juro
simples. Equacao do 1.° e 2.° graus. Sistema de equagbes do 1.° grau. Relagéo entre grandezas: tabelas e graficos.
Sistemas de medidas usuais. Geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras. Raciocinio légico.
Resolugéo de situagdes-problema.

Atualidades: Questdes relacionadas a fatos politicos, econdmicos, sociais e culturais, nacionais e internacionais,
ocorridos de outubro de 2014 até a data de aplicagédo do concurso, divulgados na midia local e/ou nacional.

Nogdes de informatica: MS-Windows 7: conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de
transferéncia, manipulagdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, interagdo com o conjunto de
aplicativos. MS-Office 2010. MS-Word 2010: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatacdo de textos,
cabecalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impressao, controle de quebras e
numeragao de paginas, legendas, indices, inser¢ao de objetos, campos predefinidos, caixas de texto. MS-Excel 2010:
estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e graficos, elaboragédo de tabelas e graficos,
uso de férmulas, fungbes e macros, impressdo, insercdo de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e
numeragao de paginas, obtencdo de dados externos, classificagdo de dados. MS-PowerPoint 2010: estrutura basica das
apresentagdes, conceitos de slides, anotagdes, régua, guias, cabecalhos e rodapés, nogdes de edigdo e formatacdo de
apresentagdes, insercdo de objetos, numeragéo de paginas, botdes de agdo, animacéo e transicdo entre slides. Correio
Eletrénico: uso de correio eletrénico, preparo e envio de mensagens, anexacao de arquivos. Internet: Navegagéao Internet,
conceitos de URL, links, sites, busca e impressao de paginas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — ADMINISTRAGAO DE PESSOAL € ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS —
RECURs0s HUMANOS

Administragdo de Pessoal e Folha de Pagamento; legislagéo (CLT, Previdéncias, Convengdes Coletivas de Trabalho e
outras): duragédo e condigdes de trabalho (CLT e Constituicdo Federal); formas de garantia de emprego; extingdo do
contrato de trabalho; contrato individual do trabalho; instituicdo sindical; convengdes/acordos coletivos de trabalho;
direitos sociais na Constituicdo Federal; licencas; afastamentos; concessdes; pensao: tipos e concessdo / contribuicdo
previdenciaria; folha de pagamento: conceito e termos técnicos; elaboragdo da folha (informagbes obrigatérias e
acessorias, demonstrativo de pagamento); calculos; descontos; rotinas de administragdo de pessoal e beneficios,
recrutamento, selecdo e administragdo de cargos e salarios. Lei n.° 4.320/64, Lei n.° 4.950A/66, Lei n.° 5.194/66, Lei n.°
5.524/68, Lei n.° 6.496/77, Lei n.° 8.666/93, Lei n.° 9.784/99, Decreto-Lei n.° 23.569/33, Decreto-Lei n.° 90.922/85 e
Resolugdes do CONFEA de numeros 218/73, 313/86, 336/89, 397/95, 413/97, 417/98, 425/98, 1.002/02, 1.004/03 e
1.007/03. Legislagéo de Concurso Publico.

ANALISTA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS — COMPRADOR

Lei n.° 8.666/93 e correlatos; Lei n.° 10.520/02. Técnicas de negociagdo. Técnicas de redagdo. Técnicas de Compras.
Técnicas Administrativas. Regulamento aduaneiro, UCP 600, Incoterms, Nomenclatura Comum do MERCOSUL, Lei n.°
8.010/90, Tributos na importagdo, regime de tributagédo simplificada, regimes aduaneiros especiais. Praticas de execugéo
de compras publicas na modalidade de dispensa de licitagdo e seus incisos. Nog6es: Contabilidade na elaboragéo de
balancos, custos, conciliagbes e analises contdbeis. Langamentos e ajustes contabeis. Elaboragdo do balancete de
verificagdo e demonstragdes financeiras. Despesas, receitas e resultados. Despesas e receitas diferidas, despesas e
receitas antecipadas. Contabilizacdo dos estoques, média ponderada FIFO / LIFO, valor de custo ou mercado, valor
realizavel. Custos de mercadorias. Contabilizagdo do exigivel e do patriménio liquido. Encargos de empréstimos e
financiamentos. Sistematica de corregao monetaria. Dividendos, subscrigdes e bonificagdes. Reservas, contabilizagdo do
ativo permanente. Imobilizado, diferido. Principios de realizagdo e de Continuidade. Principio de competéncia dos
exercicios e da Entidade. Principio de contabilidade de custos, custos Indiretos e rateio. Balango patrimonial,

19



caracteristicas dos grupos do ativo e passivo, demonstrativo de resultados dos exercicios. Lucro liquido e por acao.
Demonstrativo de origens e aplicagdes de recursos. Tratamento dos dividendos, venda do ativo imobilizado. Notas
explicativas as demonstragdes financeiras. Parecer de auditoria independente. Contabilidade de instituigdes financeiras.
Plano de Contas e seu significado. Lei n.° 4.320/64, Lei n.° 4.950A/66, Lei n.° 5.194/66, Lei n.° 5.524/68, Lei n.° 6.496/77,
Lei n.° 8.666/93, Lei n.° 9.784/99, Decreto-Lei n.° 23.569/33, Decreto-Lei n.° 90.922/85 e Resolugdes do CONFEA de
numeros 218/73, 313/86, 336/89, 397/95, 413/97, 417/98, 425/98, 1.002/02, 1.004/03 e 1.007/03.

ANALISTA DE SERVICOS ADMINISTRATIVOS — CONTABIL € ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — FINANCEIRO (AMBOS COM
REGISTRO NO CRC)

Contabilidade Societaria: Estrutura conceitual para elaboragdo das demonstragdes contabeis. Apresentacdo do Balango
Patrimonial. Demonstragdo do Resultado. Demonstragao dos Fluxos de Caixa (Método Direto e Indireto). Demonstragao
do Valor Adicionado. Demonstragao das Mutagdes do Patrimonio Liquido. Critérios de Avaliagdo dos Ativos e Passivos.
Escrituragdo contabil. Usuarios das Informacdes contabeis. Livros abrangidos. Plano de Contas Referencial. O processo
de convergéncia da contabilidade brasileira aos padrdes internacionais de contabilidade. O Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC). Pronunciamento Conceitual Basico (R1) - Estrutura Conceitual para Elaboragdo e Divulgacdo de
Relatério Contabil-Financeiro. Pronunciamento Técnico CPC 01 (R1) - Redugdo ao Valor Recuperavel de Ativos.
Pronunciamento Técnico CPC 03 (R2) - Demonstragdo dos Fluxos de Caixa. Pronunciamento Técnico CPC 04 (R1) -
Ativo Intangivel. Pronunciamento Técnico CPC 12 - Ajuste a Valor Presente. Pronunciamento Técnico CPC 23 - Politicas
Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificagdo de Erro. Pronunciamento Técnico CPC 24 - Evento Subsequente.
Pronunciamento Técnico CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes. Pronunciamento Técnico
CPC 26 (R1) - Apresentacdo das Demonstragbes Contabeis. Pronunciamento Técnico CPC 27 - Ativo Imobilizado.
Pronunciamento Técnico CPC 28 - Propriedade para Investimento. Pronunciamento Técnico CPC 30 (R1) - Receitas.
Pronunciamento Técnico CPC 32 - Tributos sobre o Lucro. Pronunciamento Técnico CPC 37 (R1) - Adogéo Inicial das
Normas Internacionais de Contabilidade. Lei n.° 6.404/76, com as alteragdes das Leis n.° 11.638/07, n.° 12.973/14, e
legislagdo complementar. Escrituragdo Fiscal Digital — EFD - Contribuigdes. Legislagdo aplicavel. Objetivos. Implicagdes.
Pessoas juridicas obrigadas. Contabilidade fiscal: Imposto de Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ: Incidéncia. Base de
calculo. Formas de apuragdo. Aliquota e pagamento. Contribuicdo Social Sobre o Lucro - CSLL: incidéncia. Base de
calculo. Formas de apuragdo. Aliquota e pagamento. Elaboragdo do Livro de Apuragdo do Lucro Real: forma de
escrituragdo fiscal. Regra geral de dedutibilidade. Adigbes e exclusdes. Apuragdo do lucro real. Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social - COFINS: incidéncia. Base de calculo para regime ndo cumulativo. Aliquota e
pagamento. Programa de Integragdo Social - PIS e o Programa de Formag&o do Patrimdnio do Servidor Publico - PASEP:
incidéncia. Base de calculo para regime ndo cumulativo. Aliquota e pagamento. Contabilidade na elaboracéo de balancos,
custos, conciliagdes e analises contabeis. Langamentos e ajustes contabeis. Elaboragdo do balancete de verificagéo e
demonstragdes financeiras. Despesas, receitas e resultados. Despesas e receitas diferidas, despesas e receitas
antecipadas. Contabilizagdo dos estoques, média ponderada FIFO / LIFO, valor de custo ou mercado, valor realizavel.
Custos de mercadorias. Contabilizagdo do exigivel e do patrimdnio liquido. Encargos de empréstimos e financiamentos.
Sistematica de corregdo monetaria. Dividendos, subscrigbes e bonificagbes. Reservas, contabilizagdo do ativo
permanente. Imobilizado, diferido. Principios de realizagdo e de Continuidade. Principio de competéncia dos exercicios e
da Entidade. Principio de contabilidade de custos, custos Indiretos e rateio. Balango patrimonial, caracteristicas dos
grupos do ativo e passivo, demonstrativo de resultados dos exercicios. Lucro liquido e por acdo. Demonstrativo de
origens e aplicagbes de recursos. Tratamento dos dividendos, venda do ativo imobilizado. Notas explicativas as
demonstragdes financeiras. Parecer de auditoria independente. Contabilidade de institui¢des financeiras. Plano de Contas
e seu significado. Lei n.° 4.320/64, Lei n.° 4.950A/66, Lei n.° 5.194/66, Lei n.° 5.524/68, Lei n.° 6.496/77, Lei n.° 8.666/93,
Lei n.° 9.784/99, Decreto-Lei n.° 23.569/33, Decreto-Lei n.° 90.922/85 e Resolugbes do CONFEA de numeros 218/73,
313/86, 336/89, 397/95, 413/97, 417/98, 425/98, 1.002/02, 1.004/03 e 1.007/03.

ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — SERVIGO SOCIAL (Com REGISTRO CRESS)

Teoria do Servigo Social: pressupostos e fundamentos, relagdo sujeito-objeto, objetivos. A praxis profissional: relagao
tedrico-pratica; a questdo da mediagdo. Ambiente de atuagdo do assistente social; Instrumental de pesquisa em
processos de investigagao social: elaboragdo de projetos, métodos e técnicas qualitativas e quantitativas. Estratégias,
instrumentos e técnicas de intervengdo: sindicancia, abordagem individual, técnicas de entrevista, abordagem coletiva,
trabalho com grupos, em redes e com familias, atuagdo na equipe interprofissional (relacionamento e competéncias).
Redagéo e correspondéncias oficiais: laudo e parecer (sociais e psicossociais), estudo de caso, informagéo e avaliagao
social. Atuagcdo em programas de prevencao e tratamento: Uso do &lcool, tabaco e outras drogas: questéo cultural, social
e psicoldgica. Atendimento as vitimas. Politica Nacional do Idoso. Legislagdo de Servigo Social: Niveis, areas e limites de
atuacdo do profissional de Servico Social. Etica profissional. Vertentes de pensamento: materialismo histérico,
positivismo, fenomenologia. Metodologia em Servigo Social: alternativas metodoldgicas. Instrumentagéo: o atendimento
individual, o trabalho com grupos, comunidades, movimentos emergenciais, a questdo das técnicas, o cotidiano como
categoria de investigacdo. Documentagédo. Servigo Social e interdisciplinaridade. Politica Social e planejamento: a
questao social e a conjuntura brasileira. Instituicdo e Estado. Movimentos sociais e participagdo popular. A prestagéo de
servicos e a assisténcia publica. Equipamentos comunitarios e creche. Projetos e Programas em Servigco Social. Servigo
Social e familia. Lei n.° 8.069/90 - Estatuto da crianga e do adolescente: linhas de agao, diretrizes e entidades. Medidas
de protegdo a crianga e ao adolescente. Da pratica do infracional. Das medidas pertinentes ao pai ou responsavel. Do
Conselho Tutelar. Do acesso a justica da infancia e da juventude. Lei Federal n.° 8.742, de 07.12.93 - Lei Organica da
Assisténcia Social. Etica profissional. Constituicdo Federal de 1988: da salde, da promogcéo social e da protecéo especial.
Plano Nacional de Enfrentamento ao Abuso Sexual e Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes. Politica Nacional
para Inclusdo Social da Populagdo em Situagdo de Rua, Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE.
Recomendacéo n.° 33, do Conselho Nacional de Justica.

ENGENHEIRO — ABASTECIMENTO € ENGENHEIRO — PLANEJAMENTO
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Supervisdo, coordenagédo e orientagdo técnica; Estudo, planejamento, projeto e especificagdo; Estudo de viabilidade
técnico econdmica; Vistoria, pericia, avaliagdo, arbitramento, laudo e parecer técnico; Elaboragdo de orgamento;
Dimensionamentos e execugdo de obras de saneamento basico; Instrumentos disponiveis para o desempenho das
atribuigbes da fungéo de engenheiro de saneamento; Condugéo de equipe de instalagdo, montagem, operagao, reparo ou
manutengao.

Para o cargo de ANALISTA DE SERVIGOS ADMINISTRATIVOS — TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa: Analise, compreensao e interpretacdo de diversos tipos de textos verbais, ndo verbais, literarios e
nao literarios. Informacgdes literais e inferéncias possiveis. Ponto de vista do autor. Estruturagao do texto: relagbes entre
ideias; recursos de coesdo. Significagdo contextual de palavras e expressdes. Sindnimos e antdnimos. Sentido proprio e
figurado das palavras. Classes de palavras: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem: substantivo,
adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposigdo e conjungdo. Concordancia verbal e nominal. Regéncia
verbal e nominal. Colocagao pronominal. Crase. Voz Ativa e Passiva. Pontuagéo.

Matematica: Operagbes com numeros reais. Minimo multiplo comum e maximo divisor comum. Poténcias e raizes.
Razao e proporgdo. Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética simples e ponderada. Juro
simples. Equacao do 1.° e 2.° graus. Sistema de equagbes do 1.° grau. Relagéo entre grandezas: tabelas e graficos.
Sistemas de medidas usuais. Geometria: forma, perimetro, area, volume, angulo, teorema de Pitagoras. Raciocinio légico.
Resolugao de situagbes-problema.

Atualidades: Questdes relacionadas a fatos politicos, econdmicos, sociais e culturais, nacionais e internacionais,
ocorridos de outubro de 2014 até a data de aplicagédo do concurso, divulgados na midia local e/ou nacional.

Raciocinio Logico: Avaliara a habilidade do candidato em entender a estrutura I6gica das relagdes arbitrarias entre
pessoas, lugares, coisas, eventos ficticios; deduzir novas informagdes das relagdes fornecidas e avaliar as condi¢des
usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagbes. Visara, também, avaliar se o candidato identifica as regularidades
de uma sequéncia, numérica ou figural, de modo a indicar qual é o elemento de uma dada posi¢do. As questdes desta
prova poderao tratar das seguintes areas: estruturas légicas, légicas de argumentagéo, diagramas légicos, sequéncias.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Conceitos de seguranca da informagdo e comunicagdes: confidencialidade, disponibilidade, integridade e autenticidade;
Gestdo de mudancas; Politica de Seguranga da Informagédo e Comunicagdes; Gestdo de incidentes, vulnerabilidades,
riscos e ameagas; Classificagdo da informagao; Analise de Logs e trilhas de auditoria; Identificagdo e tratamento para
remocéao de virus, vermes, cavalos de Troia, spywares, adwares, keyloggers, backdoors e rootkits; elaboragéo e reviséo
de plano de continuidade de negdcios (PCN); Normas NBR ISO/IEC 27001, 27002 e 27005 e Normas NBR ISO/IEC
15999. Conhecimento em redes: padroes de topologias existentes; funcionalidades e configuracdo de switches,
roteadores; modelo OSI da ISO; arquitetura e protocolos TCP/IP; enderegamento IPv4 e IPv6; aplicagbes DNS, FTP,
NFS, TELNET, SMTP, HTTP, LDAP, DHCP, NAT; conceitos de Storage: NAS e SAN; Conhecimento nos padrdes IEEE
802.xx; Conhecimento avangado em sistemas operacionais Linux/Unix e Microsoft Windows 2008; Conhecimentos em
criptografia simétrica e assimétrica; hashes criptograficos; certificagdo digital; autoridade certificadora; autenticagao,
autorizagdo e auditoria; Controle de acesso baseado em papéis (Role Based Access Control — RBAC) e SSO (Single
sign-on); Filtragem de trafego: firewalls, listas de controle de acesso (White and Black Lists); Denial of Service — DoS,
Distributed Denial of Service — DDoS; ataques a servidores web; sistemas de detecgédo de intrusdo e sistemas de
prevengdo de intrusdo; comunicagdo segura: SSH, SSL, TLS, IPSEC, VPN; padrbes de Interoperabilidade do Governo
Brasileiro (e-PING); Avaliagéo de aplicagdbes WEB para identificagdo de possibilidades de SQL /njection; Documentagao
técnica de ambientes heterogéneo.
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