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ANEXO Il - CONTEUDOS PROGRAMATICOS

1. PORTUGUES

1.1. Todos os cargos de Nivel Fundamental

Ortografia Oficial. Interpretacdo e Compreensdo de texto. Acentuacdo Grafica. Emprego de letras e divisdo silabica.
Pontuacdo. Classes e emprego de palavras. Morfologia. Vozes do Verbo. Emprego de tempo e modo verbais. Alfabeto.
Ortografia. Silaba. Encontros vocalicos e consonantais. Digrafo. Tonicidade. Classes de palavras. Sinais de pontuacao.
Acentuacdo. Sindonimo/antdonimo. Sujeito e predicado. Sintaxe do periodo simples.

1.2. Todos os cargos de Nivel Médio

Compreensao, interpretacdo e reescrita de textos e de fragmentos de textos, com dominio das relagdes morfossintaticas,
semanticas, discursivas e argumentativas. Tipologia textual. Coesdo e coeréncia. Ortografia oficial. Acentuagdo grafica.
Pontuacdo. Formacio, classe e emprego de palavras. Significacdo de palavras. Coordenagio e subordinacdo. Concordancia
nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Emprego do sinal indicativo de crase. Correspondéncia oficial (conforme
Manual de Redagdo da Presidéncia da Reptblica). Aspectos gerais da redagio oficial.

1.3. Todos os cargos de Nivel Superior

1. LINGUA E LINGUAGEM 1.1. Norma culta e variedades linguisticas. 1.2 Semantica e interagdo. 1.3 Significacio das
palavras. 1.4. Denotagdo e conotacdo. 1.5. Fun¢des da Linguagem. 1.6. Textualidade (coesdo, coeréncia e contexto
discursivo). 2. MORFOSSINTAXE 2.1 Estudo dos verbos e sua relagdo com as formas pronominais. 2.2 Sintaxe do periodo
e da oracio e seus dois eixos: coordenagio e subordinacdo. 2.2.1 Sintaxe de Concordancia. 2.2.2. Sintaxe de Colocagio.
2.2.3. Sintaxe de Regéncia. 2.3. Analise Sintatica 2.4. Estudo das classes gramaticais (incluindo classificacdo e flexdo):
Artigo, Adjetivo, Numeral, Pronome, Verbo, Advérbio, Conjungio, Preposicdo, Interjeicdo, Conectivos, Formas variantes.
2.5.Emprego das palavras. 3. ORTOGRAFIA E ACENTUAGAO 4. ESTUDO DE TEXTOS 4.1 Interpretacio de textos. 4.2. Tépico
frasal e sua relagdo com ideias secundérias. 4.3. Elementos relacionadores. 4.4 Pontuagio. 4.5. Conteudo, ideias e tipos de
texto. 4.6. O texto literdrio: tema, foco narrativo, personagens, tempo.

2. MATEMATICA BASICA

2.1. Todos os cargos de Nivel Fundamental

Numeros naturais; operacdes fundamentais; nimeros fracionarios; nimeros decimais; multiplicagio e divisao. resolucio
de situag¢des problema; razdo/propor¢do/regra de trés, porcentagem, calculo de médias, equagdes do 12 grau, equagdes
do 22 grau, sistemas de equagdes do 12 grau.

3. INFORMATICA

3.1. Todos os cargos de Nivel Médio

Nogdes de sistema operacional (Windows 7 e 8). 2 Edicdo de textos, planilhas e apresentacées (ambientes Microsoft Office
e BrOffice). 3 Redes de computadores. 3.1 Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e
intranet. 3.2 Programas de navegac¢do (Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome). 3.3 Programas de
correio eletronico (Outlook Express). 3.4 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 3.5 Grupos de discussdo. 3.6 Redes sociais.
3.7 Computac¢do na nuvem (cloud computing). 4 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informagdes, arquivos,
pastas e programas. 5 Seguranca da informacdo. 5.1 Procedimentos de seguranca. 5.2 Nogdes de virus, worms e pragas
virtuais. 5.3 Aplicativos para segurang¢a (antivirus, firewall, anti-spyware etc.). 5.4 Procedimentos de backup. 5.5
Armazenamento de dados na nuvem (cloud storage).

Edital de abertura n° 001/2016 — CONCURSO PUBLICO n° 01/2016 — CRF-PI Pagina| 1



- SERVICO PUBLIC’O FEDERAL ) 2.
: /| CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PIAUI - by
- CRF-PI creSCEIy
CRF - PI CNPJ 06.511.307/0001-33 ———
b i g CRESCER CONSULTORIAS

3.2. Todos os cargos de Nivel Superior

Sistemas de Informacdo: Fundamentos de Sistemas de Informacdo. O que é um Sistema de Informacdo. Hardware e
Software. Defini¢des basicas de internet, intranet, proxy, redes de computadores e firewall. Navegadores web (Google
Chrome e Firefox). Microsoft Office 2013 (Word, Excel e PowerPoint). Backup: Procedimentos, aplicativos e dispositivos
para armazenamento de dados e para realizacdo de copia de seguranca. Seguranca na internet: Virus de computadores,
Spyware, Malware, Phishing. Eletronico: uso de correio eletronico, preparo e envio de mensagens, anexagdo de arquivos.
Windows 7 e 8.

4. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS POR AREA

4.1. Motorista

Legislacdo de transito: Novo Cddigo de Transito Brasileiro, abrangendo os seguintes tdpicos: administracdo de transito,
regras gerais para circulagio de veiculos, os sinais de transito, registro e licenciamento de veiculos, condutores de veiculos,
deveres e proibi¢des, as infra¢des a legislacdo de transito, penalidades e recursos. Resolu¢des do Conselho Nacional de
Transito (em vigor até a data de publicacdo do Edital). Mecanica de veiculos: conhecimentos elementares de mecanica de
automoveis, troca e rodizio de rodas; regulagem de motor, regulagem e revisio de freios, troca de bomba d'agua, troca e
regulagem de tensdo nas correias, troca e regulagem da friccdo, troca de 6leo. Servicos corriqueiros de eletricidade: troca
de fusiveis, lampadas, acessorios simples, etc. Dire¢do defensiva.

4.2. Auxiliar administrativo

Arquivo e sua documentagio: organizagdo de um arquivo; técnicas e métodos de arquivamento; modelos de arquivos e
tipos de pastas; arquivamento de registros informatizados; elaboracido de relatorios e registros. No¢des de tipos de
organizacdo. Noc¢des de estoque. NogOes basicas de estatistica. Rotinas de pessoal. Rotinas de compras. Rotinas
administrativas e de escritério. Cadastro e licitagcdes. Rotinas das areas administrativa e financeira. Organismos e
autarquias publicas. No¢des de Administracdo Publica. Nog¢des sobre funcionamento dos bancos e cartdrios. Gestdo da
qualidade: analise de melhoria de processos. Gerenciamento e gestdo de equipes. Elaboracdo e manutencdo de banco de
dados. Etica profissional e sigilo profissional. Uso de equipamentos de escritério. Qualidade no atendimento ao publico
interno e externo. Comunicagio telefonica. Meios de Comunicac¢ido. Correspondéncia empresarial e oficial. Formas de
tratamento. Abrevia¢des. Documentos. Agenda.

4.3. Técnico em Informatica

Técnico de Tecnologia da Informagdo 1. No¢es de arquitetura e funcionamento de hardware, memoéria, placas-mae,
chipsets, barramentos (ISA, PCI, PCMCIA, AGP, USB e FireWire), discos rigidos (IDE e SATA), monitores de video,
dispositivos de entrada e saida. 2. Instalac¢do, configuracdo e utilizacdo de periféricos: scanners, impressoras (matriciais,
jato de tinta e laser), modems, mouses, teclados, projetores multimidia, dispositivos de armazenamento removivel. 3.
Sistemas operacionais Windows XP, Windows 7 e Linux: instalagdo, conceitos de administragio, manutencio de
contas/senhas, backup e atualizagdo. Manipulacdo do registro do Windows. 4. Redes locais Ethernet/Fast
Ethernet/Gigabit Ethernet, Cabeamento par tran¢ado categorias 5E e 6, Redes sem fio (wireless 802.11), Elementos de
interconexao de redes de computadores (hubs, switches e roteadores), Configuracdo TCP/IP de uma estacdo de trabalho
(Linux e Windows). Ferramentas de testes de conectividade: arp, ifconfig/ipconfig, ping, traceroute, nslookup. 5. Conceitos
Introdutérios da Arquitetura TCP/IP a) Modelo de Camadas b) Protocolos de Enlace ¢) Enderegamento e Roteamento IP
d) Protocolos de Transporte 6. Nogdes de servicos em ambiente Linux e Windows: DNS, SMTP , POP3, HTTP, FTP, LDAP,
DHCP. Plataforma Java: Conceitos, Ferramentas e instalagdo. 7. Andlise de Algoritmos. 8. Estrutura de Dados: Pilhas, Filas
e Arvores. 9. Modelagem Entidade-Relacionamento e Linguagem SQL. Banco de Dados PostgreSQL: Instalagio e
Configuragdo. 10. Programacdo Orientada a Objetos e Linguagem de Programacdo Java. 11. Interpretacdo de Diagramas
UML. 12. Programacao de paginas WEB: HTML e JavaScript. 12. Redes de Computadores: Conceito, Tipos de Redes (LAN,
WAN, MAN. A estrutura Fisica de uma Rede Local. Produtos para conectivade. Servidores de Redes, Placas, Modens,
Repetidores, Roteadores, Hubs. O cabeamento da Rede Local. Cabo Coaxial, Cabo Par Trang¢ado, Cabo ()ptico.
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4.4. Pregoeiro

Licitagcdo Publica: Lei 8.666/1993, e Lei n® 10.520/2002 (Pregdo). Conceitos, principios, modalidades, condugdes e
aspectos formais. Or¢amento na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei Complementar n? 101/2000). Lei de Improbidade administrativa 8429/1992. Lei 3555/2000. Portaria 306 MPOG.
Principios da Administracdo Publica. No¢des em Direito: direitos e garantias fundamentais. Ato e fato administrativo:
conceito, requisito, atributos, classificacdo, espécie e invalidacdo; Anulacdo e revogacdo; Prescri¢do. Servigos Publicos.
Controle da administragdo publica: controle Administrativo, controle legislativo, controle judiciario. Agentes
Administrativos: investidura e exercicio da fung¢io publica; Direitos e deveres dos servidores publicos; Regimes Juridicos;
Processos administrativos: conceito principios, fases e modalidade. Improbidade administrativa.

4.5. Jornalista

Teoria da Comunicagdo; A Comunicagdo e os Meios de Comunicacdo; Comunicacdo de Massa/Industria Cultural; O
texto jornalistico: caracteristicas, estrutura; Técnicas de redacdo jornalistica; Técnicas de entrevista e reportagem;
Texto opinativo, informativo, interpretativo; Asinformacdes e sua extensdo; As diversas formas de jornalismo;
Elaboragdo de pauta; Producdo de releases, comunicados, notas oficiais, etc. ; Veiculos de Comunicag¢do Internos e
Externos; O perfil do profissional; Etica no jornalismo; Etica e Informacio; Assessoria de Imprensa; O papel do Assessor
de Comunica¢do/Imprensa; Clipping, Clipping Eletronico; Comunicagdo Empresarial; Comunica¢do Integrada;
Planejamento e elaboragido de planos de comunicagdo; Jornalismo Cientifico; Comunicacdo e jornalismo nas novas
midias; Perfil do jornalismo com o advento das novas tecnologias; Webjornalismo.

4.6. Contador

Contabilidade Geral: Estrutura conceitual basica da Contabilidade. Procedimentos Contabeis Basicos: Atos e Fatos
Administrativos. Regime de Caixa e de Competéncia. Escrituracdo de Operacdes Tipicas de Empresas: Operagdes com
Mercadorias e Servigos; Tratamento dos Estoques. Despesas Diferidas. Folha de Pagamento. Provisdes. Depreciacdo de
Bens. Conciliagdes Contabeis. Razdo, Diadrio, Balancetes, Balanco Patrimonial e Encerramento das Contas de Resultado.
Ativos e sua avaliacdo. Passivo: reconhecimento e registro. Os principios fundamentais de Contabilidade. Contetido da
Resolugdo CFC n2 750/93. Contabilidade gerencial: estrutura e finalidade das demonstragdes contdbeis. Contabilidade
de custos. Analise econdmico-financeira: analise horizontal e vertical; analise através de indicadores - liquidez; atividade;
endividamento. lucratividade. Contabilidade Puiblica: Aspectos Gerais. Lei n® 4320 de 17 de Mar¢o de 1964. Estrutura e
contabilizacdo de Operagdes Tipicas. Das Receitas e Despesas Publicas: tipos de despesa, restri¢des e limites. Classificagdo
Econdémica das Receitas e Despesas Orgcamentarias. Empenho. Restos a Pagar. Suprimento de Fundos. Divida Ativa.
Despesas de Exercicios Anteriores. Resultado Financeiro e Patrimonial. Patrimdnio Publico. Demonstra¢des contabeis do
setor publico. Sistema Financeiro, Sistema Patrimonial, Sistema Orcamentario, Sistema de Compensacdo. Regimes
Contabeis. O processo de convergéncia da contabilidade brasileira aos padroes internacionais de contabilidade. Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Puiblico n? 16.1 a 16.11. Or¢amento Publico: Conceito, Principios, Ciclo
Orcamentario, Controle dos Saldos Or¢camentarios por Dotacdo; Mecanismos Retificadores do Orgamento. Créditos
Orcamentarios e Créditos Adicionais. Execu¢do Orcamentaria. Controle Interno e Externo da Execu¢do Orgcamentaria.
Transparéncia, controle e fiscalizagdo: instrumentos de transparéncia, prestacdo de contas. Lei das Diretrizes
Orcamentarias — LDO e Plano Plurianual - PPA: conceitos basicos. Direito Tributario: Do Sistema Tributdrio Nacional,
Dos Principios Gerais, Das Limitagdes do Poder de Tributar, Dos Impostos da Unido. Obrigacdes Tributarias - conceito.
Tributos: definicdo, impostos, taxas e contribui¢des de melhoria. Licitagdes e Contratos: Lei 8.666/1993: conceito,
objetivos, principios, modalidades, limites de valores, dispensa e inexigibilidades; obrigatoriedade, dispensa e vedagao;
garantia contratual, contrato Legislacdo Especifica: Lei Federal n? 3.268/1957; Decreto Federal n? 44045/1958; Lei
Federal n? 11.000/ 2004. Receita Federal do Brasil: Instrucdo Normativa n® 1.234 de 11 de janeiro de 2012 e suas
atualizacgoes; Instrucdo Normativa 971, de 13 de Novembro de 2009 e suas atualizagdes.
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4.7. Controlador

1.CONTROLE INTERNO, ETICA E TRANSPARENCIA NO SERVICO PUBLICO: Orcamento publico: conceito, principios e
contetido da proposta or¢amentdaria. Classificagdes orcamentarias: classificacdo legal da receita e classificacdo legal da
despesa - classificacdo institucional, funcional-programatica e econdmica. Créditos adicionais. Receita e despesa extra
orcamentarias. Execuc¢do orcamentaria: fases da receita - previsio, lancamento, arrecadagio e recolhimento, e fases da
despesa - programacao, licitacdo, empenho, liquidacdo e pagamento. Restos a pagar. Aspectos legais da gestao fiscal,
conforme preceitos da Lei Complementarn®101/2000, relativos a: lei de diretrizes or¢amentarias, lei orcamentaria anual,
programacao financeira, metas de resultados nominal e primario, gestdo da receita, gestdo da despesa, gestio patrimonial,
escrituracdo e consolidacdo das contas. Licitagdes - Lei n° 8.666/93: objetivos, objeto, principios, modalidades, condi¢cdes
e critérios para habilitagdo e julgamento, tipos de licitacdo e san¢des. Controle da administracdo publica: controle interno
e controle externo. Lei n° 8.429/92 (Lei de Improbidade Administrativa) 2. DIREITO FINANCEIRO: Conceito e objeto.
Finangas publicas na Constitui¢do de 1988. Or¢amento. Conceito e espécies. Natureza juridica. Principios or¢amentarios.
Normas gerais de direito financeiro (Lei n. 2 4.320/64). Fiscaliza¢do e controle interno e externo dos or¢amentos. Despesa
publica. Conceito e classifica¢do. Principio da legalidade. Técnica de realizacdo da despesa publica: empenho, liquidacao e
pagamento disciplina constitucional e legal dos precatérios. Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n. @
101/2000). Receita publica. Conceito. Ingressos e receitas. Classificagdo: receitas originarias e receitas derivadas. Preco
publico e sua distingdo da taxa. Divida ativa de natureza tributdria e nao-tributaria. 3. CONTABILIDADE GERAL: 1.
Principios fundamentais de Contabilidade (aprovados pelo Conselho Federal, Resolugio CFC 750/93 e alteragdes
conforme Resolucdo CFC 1.282/2010). 2. Teoria da Contabilidade: conceito e objetivos da Contabilidade. 4.Conta: conceito,
classificagdo, teorias, fungdes e estrutura das contas. 4. AUDITORIA INTERNA: Finalidade, Objetivos, Normas para o
Exercicio. Fung¢des basicas da Auditoria Interna. Introducio aos riscos e controles: Conceitos. Identificagdo. Gestdo. Matriz
de Risco. Auditoria baseada em riscos. 5. CONTROLE INTERNO: Conceitos. Principios Basicos. Aplicagdo da Lei Sarbanes-
Oxley. Fraude. Técnicas e procedimentos de auditoria interna: Papéis de Trabalho. Programas de Auditoria. Selecdo de
Amostras. 6. REGIMENTO INTERNO DESTE CRF/PL.

4.8. Procurador Juridico

DIREITO CONSTITUCIONAL: A Constituicao Federal. Hierarquia das leis. Controle da Constitucionalidade; Reparticdo de
competéncias: Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios; Rendas. Reparti¢cdo de rendas. Limites constitucionais; Poder
Legislativo. Processo Legislativo; Or¢amento; Créditos adicionais; 2. DIREITO ADMINISTRATIVO: Conceito; Sub- ramo do
Direito publico; Fontes do Direito Administrativo; Principios Informativos do Direito Administrativo; Objeto do Direito
Administrativo; Administracdo Publica Direta e Indireta: Conceito; organizacido; o6rgdos publicos; hierarquia
administrativa; atividade administrativa; agente publico; Do poder: uso e abuso do poder; atos omissivos e comissivos;
Ato administrativo: validade; eficacia; requisitos; competéncia; forma; objeto; perfeicdo do ato administrativo; efeitos do
ato administrativo; revogacdo; suspensao; anulagdo; ato vinculado e ato discricionario; atos nulos e anulaveis; Poder de
policia: conceito; razdo de ser; fundamento; limites de atribuicdo de policia; limites de manifestagdo de policia; acdo
preventiva; meios de atuagio; sangdes; Contratos Administrativos; Servidores Publicos: regime juridico inico; concursos
publicos; direitos e deveres do servidor publico; da estabilidade; Do servigo ptblico em geral; Licitagdes: modalidades;
aplicacdo; dispensa; inexigibilidade; Bens publicos; Dominio Publico; Desapropria¢do; Servidio administrativa;
Parcelamento do solo urbano; Loteamento; Estatuto das cidades; 3. DIREITO CIVIL: Aplicagdo e interpretacdo das normas
juridicas; Principios gerais do Direito; Formas de integracdo da norma juridica; Do Estatuto da Crianga e do Adolescente;
4. DIREITO PROCESSUAL CIVIL: A¢do de Direito material - “A¢do Processual”’; Atos Processuais; Prazos processuais;
Processo e procedimento; Direito Probatério; Recursos; Mandado de Seguranca e A¢ao Popular; Sentencga e Coisa Julgada;
5. DIREITO FINANCEIRO: Conceito; Despesa Publica; Estagios do processo da despesa publica (empenho, liquidagao,
pagamento); Receita publica; Controle externo e interno; 6. DIREITO TRIBUTARIO: Do Sistema Tributario Nacional;
Tributos: impostos; taxas; contribuicio de melhoria; impostos diretos; impostos indiretos; incidéncia; aliquota; fato
gerador; obrigagdo tributdria ( sujeito ativo e sujeito passivo ); contribuinte de fato e de direito; Competéncia tributdria;
Principios de Direito Tributério na Constituicdo Federal de 1988; Crédito Tributario: constituicdo pela Fazenda Publica;
exclusdo; extingdo; Langamento; Da prescri¢do; Da decadéncia; Principios da Legalidade e da anterioridade; Imunidades;
Isengdes; Das limitagdes de tributar; Dos impostos da Unido, dos Estados, Distrito Federal e Municipios; Reparticdo das
receitas tributarias; Do processo administrativo tributario; 7. DIREITO PENAL: Crimes contra a Administracdo Publica;
Crimes de Responsabilidade; 8. DIREITO DO TRABALHO: Empregado/ empregador; Relagdo Empregaticia; Competéncia
da Justica do Trabalho; Prescrigio e Decadéncia; 9. NOCOES SOBRE TRIBUTOS MUNICIPAIS: ISS, ITBI E IPTU. 9. LEIS
ESPECIFICAS: Leis n? 3.820/60, 5.991/73, 13.021/14, Decreto 85.878/81, Resoluctes do Conselho Federal de Farmacia
n%.604/14,596/14 e 566/12. 10. REGIMENTO INTERNO DESTE CRF/PL
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