ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DA GESTAO E PREVIDENCIA - SEGEP
INSTITUTO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON

CONCURSO PUBLICO

EDITAL N2 01/2017 DE ABERTURA DE INSCRICOES

A Secretaria de Estado da Gestéo e Previdéncia-SEGEP, tendo em vista o contrato celebrado com a FUNDAGAO CARLOS
CHAGAS, faz saber que sera realizado em locais, datas e horarios a serem oportunamente divulgados, Concurso Publico para
provimento de cargos do Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON), o qual reger-se-a de acordo com as
Instrugbes Especiais que fazem parte deste Edital.

INSTRUGCOES ESPECIAIS

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Concurso Publico realizar-se-& sob a responsabilidade da Fundagéao Carlos Chagas, obedecidas as normas deste
Edital.

1.2 O concurso destina-se ao provimento de cargos vagos de Fiscal de Defesa do Consumidor; e dos cargos que vierem a
vagar ou forem criados, durante o prazo de validade do concurso, nos termos da Lei Estadual n® 9.502/2011.

1.3 Os candidatos nomeados estardo subordinados ao Estatuto dos Servidores Publicos do Estado do Maranhao (Lei n®
6.107, de 27 de julho de 1994, e alteragbes posteriores).

1.4 O Cargo, o cddigo de opcado, a escolaridade/pré-requisitos, o0 nimero de vagas e a remuneracgao inicial sdo os
estabelecidos no Capitulo 2 deste Edital.

1.5 A descri¢do da atribuigao basica do Cargo consta do Anexo | deste Edital.

1.6 O conteudo programatico consta do Anexo Il deste Edital.

1.7 Todos os questionamentos relacionados ao presente Edital deverdo ser encaminhados ao Servigco de Atendimento ao
Candidato - SAC da Fundagdo Carlos Chagas, por meio do Fale Conosco no enderego eletrénico
www.concursosfcc.com.br ou pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira (em dias Uteis), das 10 as 16
horas (horério de Brasilia).

2. DO CARGO

2.1 O Cargo, o cédigo de opcao, a escolaridade/pré-requisitos, o nimero de vagas, a remuneragao inicial, e o valor da
inscricao sao os estabelecidos a seguir.

Ensino Superior Completo:
Valor da Inscricdo: R$ 150,00 (cento e cinquenta reais)
Remuneracao: R$ 3.890,00 (trés mil oitocentos e noventa reais)
N2 de Vagas | N2 de Vagas
Cadigo Escolaridade/Pré-Requisitos N2 Total reservadas a | reservadas
Cargo de (a serem comprovados no ato da posse) | de ‘{%935 Candidatos a
Opcao com Candidatos
Deficiéncia® | Negros @
Diploma de curso de nivel superior em
Fiscal de Defesa do qualquer area, devidamente registrado,
; AO01 . Lo . ' 10 1 2
Consumidor fornecido por Instituigdo de Ensino Superior
reconhecida pelo Ministério da Educacéo.
Notas:

1)
2)
3)

3.
3.1

Numero de vagas (incluindo-se a reserva para candidatos com deficiéncia e candidatos negros).
Reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 5 deste Edital.
Reserva de vagas para candidatos negros, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo 6 deste Edital.

DOS REQUISITOS BASICOS PARA A INVESTIDURA NO CARGO

O candidato aprovado no Concurso de que trata este Edital sera investido no Cargo se atender as seguintes exigéncias

na data da posse:

a) ser brasileiro nato ou naturalizado ou portugués em condigao de igualdade de direitos com os brasileiros, na forma
do artigo 12, § 12, da Constituicao Federal;

b)  teridade minima de 18 (dezoito) anos;

c) estar em dia com as obrigagdes eleitorais;

d)  estar em dia com os deveres do Servigo Militar, para os candidatos do sexo masculino;




3.2

4.2

4.3

4.4

4.5

e)  encontrar-se no pleno gozo dos direitos politicos;

f) possuir os documentos comprobatérios da escolaridade e pré-requisitos constantes do Capitulo 2 e os documentos
constantes do Capitulo 13 deste Edital;

g) ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes do Cargo.

O candidato que, na data da posse, nédo reunir os requisitos enumerados no item 3.1 deste Capitulo perdera o direito a

investidura no Cargo para o qual foi nomeado.

DAS INSCRICOES

A inscrigdo do candidato implicard o conhecimento e tacita aceitagdo das normas e condigdes estabelecidas neste Edital

e nas normas legais pertinentes, em relagao as quais ndo podera alegar desconhecimento.

4.1.1 De forma a evitar énus desnecessario, o candidato devera recolher o valor de inscricdo somente ap6s tomar
conhecimento de todos os requisitos e condigdes exigidos para o Concurso.

As inscrigdes serao realizadas, exclusivamente, via Internet, no periodo das 10h do dia 18/09/2017 as 14h do dia

16/10/2017 (horario de Brasilia), de acordo com o item 4.3 deste Capitulo.

4.2.1 O periodo de inscrigbes podera ser prorrogado por até 2 dias Uteis, por necessidade de ordem técnica e/ou
operacional a critério da Secretaria de Estado da Gestao e Previdéncia e/ou da Fundagéo Carlos Chagas.

4.2.2 A prorrogagéo das inscrigdes de que trata o item anterior podera ser feita sem prévio aviso, bastando, para todos
os efeitos legais, a comunicagéo de prorrogagao feita no site www.concursosfcc.com.br.

Para inscrever-se, o candidato devera acessar o enderecgo eletrénico www.concursosfcc.com.br durante o periodo das

inscricoes e, por meio dos links referentes ao Concurso Publico, efetuar sua inscricao conforme os procedimentos

estabelecidos a seguir:

4.3.1 Ler e aceitar o Requerimento de Inscrigdo, preencher o Formulario de Inscrigéo e transmitir os dados pela Internet.

4.3.2 Efetuar o pagamento da importancia referente a inscrigdo por meio do Documento de Arrecadagéo de Receitas
Estaduais (DARE), de acordo com as instrugdes constantes no enderego eletronico, até a data limite para
pagamento estabelecida no item 4.2, no valor de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais).
4.3.2.1 Sera confirmada a inscricao devidamente paga de acordo com o estabelecido no item 4.3.2 deste

Capitulo.

4322 O Documento de Arrecadacdo de Receitas Estaduais (DARE), disponivel no site
www.concursosfcc.com.br, devera ser impresso para o pagamento do valor da inscricdo, apés
conclusdo do preenchimento do Formulario de Inscrigdo, nos Bancos do Brasil, Bradesco, Santander e
ltad.

4.3.3 A partir do dia 20/10/2017 o candidato podera conferir, no enderego eletronico da Fundagédo Carlos Chagas se os
dados da inscricdo foram recebidos e o valor da inscrigdo foi pago. Em caso negativo, o candidato devera entrar
em contato com o Servico de Atendimento ao Candidato - SAC da Fundagédo Carlos Chagas, pelo telefone
(0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), para verificar o
ocorrido.

4.3.4 A inscricdo somente sera confirmada ap6s a comprovagao do pagamento do valor da inscrigao.

4.3.5 Serdo canceladas as inscricdes com pagamento efetuado por um valor menor do que o estabelecido e as
solicitagdes de inscricdo cujos pagamentos forem efetuados apo6s a data de encerramento das inscrigbes as quais
ndo serdo devolvidas.

4.3.6 A Fundagao Carlos Chagas, a Secretaria de Estado da Gestao e Previdéncia e o Instituto de Protegédo e Defesa do
Consumidor (PROCON) néo se responsabilizam por solicitagdes de inscricdo nao recebidas por motivo de ordem
técnica dos computadores, falhas de comunicagdo, congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como
outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

4.3.7 O descumprimento das instrugdes para inscri¢do implicara sua nao efetivagao.

As informacdes prestadas no Formulario de Inscrigdo serdo de inteira responsabilidade do candidato, reservando-se a

Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia, ao Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) e a

Fundacéo Carlos Chagas o direito de excluir do Concurso Publico aquele que ndo preencher o documento oficial de forma

completa e correta e/ou fornecer dados inveridicos ou falsos.

Nao serdo aceitos pedidos de isen¢do de pagamento do valor da inscrigdo, com excegao do:

4.5.1 Cidadao que comprovar estar desempregado e que a renda familiar per capita/més nao seja superior a R$ 100,00
(cem reais), conforme Decreto n® 25.731, de 30 de setembro de 2009. Considera-se renda familiar a soma dos
rendimentos brutos auferidos por todos os membros da familia. E renda familiar per capita a divisao da renda
familiar pelo total de individuos da familia.
4.5.1.1 O candidato devera comprovar a condi¢cdo especificada no item 4.5.1 mediante os seguintes documentos:

a) Coépia autenticada da Declaragéo ou Certiddo expedida pelo INSS com os dados cadastrais contidos
no CNIS (Cadastro Nacional de Informacgéo Social);

b) Em caso de emprego formal, copia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social —
CTPS (paginas que contenham a fotografia, a identificacdo, o contrato e a pagina posterior ao
contrato), do candidato com a baixa do ultimo emprego.

c¢) Em caso de servidor publico, copia autenticada da publicagcdo do ato que o efetivou e desligou do
Servico.

d) Declaragéo de proprio punho do candidato (original), conforme modelo constante do Anexo Il deste
Edital e comprovante de rendimento de todos os integrantes da familia.

4.5.2 Doador de medula 6ssea e doador regular de sangue amparado pela Lei Estadual n® 10.338/2015.
4.5.2.1 Considera-se doador de Medula Ossea aquele que possuir documento oficial (carteirinha de doador)

emitida pelo Registro Nacional de Doadores de Medula Ossea — REDOME.

4.5.2.1.1 O candidato deverad enviar a carteirinha de doador ou a declaragéo emitida pelo Registro

Nacional de Doadores de Medula Ossea — REDOME, conforme subitem 4.5.2.1 deste Capitulo.
4.5.2.2 Considera-se doador Regular de Sangue aquele que realize, no minimo, trés doag¢des por ano,
certificadas pelo Centro de Hematologia do Maranhao — HEMOMAR.



45221 O candidato devera enviar declaragdo emitida pelo Centro de Hematologia do Maranhao —
HEMOMAR, conforme subitem 4.5.2.2 deste Capitulo.

4.5.3 As inscricoes isentas do valor do pagamento de que trata os subitens 4.5.1 e 4.5.2 somente serao realizadas via
internet, no periodo de 10h do dia 18/09/2017 até as 14h do dia 22/09/2017, observado o horario de Brasilia,
devendo o candidato ler e aceitar o Requerimento de Inscri¢ado.

4.5.4 O candidato devera encaminhar copia autenticada dos documentos relacionados acima, no periodo de 18/09/2017
a 22/09/2017, via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagao Carlos Chagas (A/C Nucleo de Execugéo de
Projetos — Ref.: Isengdo/PROCON-MA — Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sdo Paulo — SP —
CEP 05513-900):

4.6 Na&o serdo consideradas as coOpias ndo autenticadas bem como os documentos encaminhados via fax, via Correio
Eletrdnico ou por outro meio que nédo o estabelecido neste Edital.

4.7 Consideram-se, também, copias autenticadas, para fins de comprovagdo de documentos de isengdo descrita neste
Capitulo, os documentos contendo carimbos com a descrigdo “confere com o original’, datados e assinados por
autoridade publica.

4.8 As informacoes prestadas no requerimento de isengéo serdo de inteira responsabilidade do candidato, respondendo civil
e criminalmente pelo teor das afirmativas.

4.9 Nao sera concedida isengao de pagamento do valor de inscrigdo ao candidato que:

a) deixar de efetuar o requerimento de inscri¢cdo pela Internet;

b)  omitir informagdes e/ou torna-las inveridicas;

c) fraudar e/ou falsificar documento;

d) pleitear a isengéo, sem apresentar os documentos previstos no item 4.5.4 e respectivos subitens deste Capitulo;

e) nao observar o periodo de postagem dos documentos.

4.10 Declaragéo falsa sujeitara o candidato as sangdes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do
art. 10 do Decreto Federal n° 83.936, de 6 de setembro de 1979.

4.10.1 A qualquer tempo poderao ser realizadas diligéncias relativas a situagéo declarada pelo candidato, deferindo-se ou
nao seu pedido.

4.11 A partir do dia 29/09/2017 o candidato devera verificar no enderego eletrbnico da Fundagdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br os resultados da analise dos requerimentos de isengdo do pagamento do valor da inscrigao,
observados os motivos de indeferimento.

4.12 O candidato que tiver seu requerimento de isencdo de pagamento do valor da inscricdo deferido tera sua inscrigao
validada, n&o gerando o boleto para pagamento de inscrigéo.

4.13 O candidato que tiver seu pedido de isencdo de pagamento do valor da inscricdo indeferido podera apresentar recurso no
prazo de dois dias Uteis apds a publicagao, no site www.concursosfcc.com.br.

4.13.1 Apés a andlise dos recursos sera divulgada no site www.concursosfcc.com.br a relagdo dos requerimentos
deferidos e indeferidos.

4.14 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isenc¢ao indeferidos e o recurso julgado improcedente e que tiverem interesse
em participar do certame deverao gerar o Documento de Arrecadagéo de Receitas Estaduais (DARE), para pagamento da
inscrigdo, no site da Fundagéo Carlos Chagas até a data limite de 16/10/2017, de acordo com o item 4.3 deste Capitulo.

4.15 A Secretaria de Estado da Gestdao e Previdéncia, o Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) e a
Fundacdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com viagens e estada dos candidatos para prestar as provas do
Concurso.

4.16 Nao serdo aceitos pagamentos por deposito em caixa eletrnico, via postal, fac-simile (fax), transferéncia ou depdsito em
conta corrente, DOC, ordem de pagamento, condicional e/ou extemporaneos ou por qualquer outra via que nao as
especificadas neste Edital.

4.17 Nao serdo aceitas as solicitagdes de inscrigdo que nao atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

4.18 O candidato que necessitar de alguma condi¢éo ou atendimento especial para a realizagdo das provas devera formalizar
pedido, por escrito, no formulario de Inscri¢édo via Internet, até a data de encerramento da inscrigdo (16/10/2017), a fim de
que sejam tomadas as providéncias cabiveis. A ndo observancia do periodo para solicitagdo ensejara no indeferimento do
pedido.

4.18.1 Para condigcbes de acessibilidade, o candidato devera anexar a solicitagdo, assinada e contendo todas as
informagbes necessarias para o atendimento, bem como anexar atestado médico ou de especialista que comprove
a necessidade do atendimento especial solicitado.

4.18.2 O atendimento as condigbes solicitadas ficarda sujeito a andlise de legalidade, viabilidade e razoabilidade do
pedido.

4.19 A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizagdo da prova, podera fazé-lo em sala reservada, desde
que o requeira na forma do item 4.18, observando os procedimentos a seguir:

4.19.1 A lactante devera apresentar-se, no dia da aplicagdo da prova, no respectivo horario para o qual foi convocada,
com o acompanhante e a crianca.

4.19.2 A crianga devera ser acompanhada de adulto responsavel por sua guarda (familiar ou terceiro indicado pela
candidata) e permanecer em ambiente reservado.

4.19.3 Né&o sera disponibilizado, pela Fundacédo Carlos Chagas, responsavel para a guarda da crianga, e a sua auséncia
acarretara a candidata a impossibilidade de realizagéo da prova.

4.19.4 Nos horarios previstos para amamentagao, a candidata lactante podera ausentar-se temporariamente da sala de
prova, acompanhada de uma fiscal.

4.19.5 Na sala reservada para amamentacgao ficardo somente a candidata lactante, a crianga e uma fiscal, sendo vedada
a permanéncia de babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a
candidata.

4.19.6 Nao havera compensagéao do tempo de amamentacdo em favor da candidata.

4.20 Nao serdo aceitas as solicitagdes de inscrigdo que nao atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.



5.2

5.3.

5.4.

5.5.

DAS INSCRICOES PARA CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas que Ihes séo facultadas no inciso VIII do artigo 37

da Constituicdo Federal, na Lei n® 7.853/1989, e na Lei Estadual n® 5.484/1992 é assegurado o direito de inscri¢do para

os cargos em Concurso Publico, cujas atribuicdes sejam compativeis com sua deficiéncia.

Em cumprimento ao artigo 37, §1° do Decreto n? 3.298, de 20 de dezembro de 1999, ser-lhes-& reservado o percentual

de, no minimo, 5% (cinco por cento) das vagas existentes, que vierem a surgir ou que forem criadas no prazo de

validade do Concurso.

5.2.1 Caso a aplicagé@o do percentual de que trata o item 5.2 resulte em numero fracionado, este devera ser elevado até
o primeiro numero inteiro subsequente, desde que nao ultrapasse a 20% das vagas oferecidas.

5.2.2 Somente havera reserva imediata de vagas para os candidatos com deficiéncia no Cargo com numero de vagas
igual ou superior a 5.

5.2.3 O primeiro candidato com deficiéncia classificado no concurso sera convocado para ocupar a 52 vaga aberta,
relativa ao cargo para o qual concorreu, enquanto os demais candidatos com deficiéncia classificados serao
convocados para ocupar a 202, 402 e a 602 vagas, e assim sucessivamente, observada a ordem de classificagao,
relativamente a criagdo de novas vagas, durante o prazo de validade do concurso.

5.2.4 As vagas relacionadas as nomeagdes tornadas sem efeito e as vagas relacionadas aos candidatos que
renunciarem a nomeagao nao serdo computadas para efeito do item anterior, pelo fato de nao resultar, desses
atos, o surgimento de novas vagas.

5.2.5 Para o preenchimento das vagas mencionadas no item 5.2.3 serdo convocados exclusivamente candidatos com
deficiéncia classificados, até que ocorra o esgotamento da listagem respectiva, quando passardo a ser
convocados, para preenché-las, candidatos da listagem geral.

5.2.6 A reserva de vagas para candidatos com deficiéncia, mencionada no item 5.2.3, ndo impede a convocagao de
candidatos classificados, constantes da listagem geral, para ocupagdo das vagas subsequentes aquelas
reservadas.

Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram na definigdo do artigo 12 da Convengdo sobre os

Direitos da Pessoa com Deficiéncia da Organizacdo das Nag¢des Unidas (Decreto Legislativo n® 186/2008 e Decreto n®

6.949/2009) combinado com os artigos 3° e 42, do Decreto n? 3.298/1999, da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica —

STJ e do Decreto Federal n® 8.368/2014.

As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condigdes especiais previstas no Decreto Federal n® 3.298/1999,

particularmente em seu artigo 40, participardo do Concurso de que trata este Edital em igualdade de condigbes com os

demais candidatos no que se refere ao conteddo das provas, a avaliagdo e aos critérios de aprovagao, ao dia, ao horario

e ao local de aplicagédo das provas, e a nota minima exigida para aprovagao.

5.4.1 Os beneficios previstos no referido artigo, §§ 1° e 2°, deverdo ser requeridos por escrito, durante o periodo das
inscricoes, conforme instru¢des contidas no item 5.5 deste Capitulo.

5.4.2 O atendimento as condig¢bes especiais solicitadas para a realizagédo da prova ficara sujeito a analise de viabilidade
e razoabilidade do pedido.

O candidato devera declarar, quando da inscricdo, ser pessoa com deficiéncia, especificando-a no Formulario de

Inscrigdo, e que deseja concorrer as vagas reservadas. Para tanto, devera encaminhar, durante o periodo de inscricoes

(do dia 18/09/2017 ao dia 16/10/2017), a documentacao relacionada abaixo via Internet por meio do link de inscricdo do

Concurso Publico www.concursosfcc.com.br.

a) Laudo Médico expedido no prazo maximo de 12 (doze) meses antes do término das inscrigbes, atestando a espécie
e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificagdo Internacional
de Doenga - CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo do nimero do CRM
do médico responséavel por sua emissdo, anexando ao Laudo Médico as seguintes informagdes: nome completo,
nuamero do documento de identidade (RG), numero do CPF e identificacdo do Concurso, e a opgéo de Cargo;

b) O candidato com deficiéncia visual, além do envio da documentagédo indicada na letra “a” deste item, devera
solicitar, por escrito, até o término das inscricdes (16/10/2017), a confecgao de prova especial em Braile, Ampliada,
Software de Leitura de Tela ou a necessidade da leitura de sua prova, especificando o tipo de deficiéncia;

c) O candidato com deficiéncia auditiva, além do envio da documentagéo indicada na letra “a” deste item, devera
solicitar, por escrito, até o término das inscrigoes (16/10/2017), Intérprete da Lingua Brasileira de Sinais;

d) O candidato com deficiéncia fisica, que necessitar de atendimento especial, além do envio da documentacao
indicada na letra “a” deste item, devera solicitar, por escrito, até o término das inscri¢bes (16/10/2017), mobiliario
adaptado e espagos adequados para a realizacdo da prova, designacao de fiscal para auxiliar no manuseio das
provas e transcricdo das respostas, salas de facil acesso, banheiros adaptados para cadeira de rodas etc,
especificando o tipo de deficiéncia;

e) O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagdo das provas, além do envio da
documentagdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitacdo, por escrito, até o término das
inscricdbes (16/10/2017), com justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua
deficiéncia.

5.5.1 Aos deficientes visuais (cegos) que solicitarem prova especial em Braile, e cuja solicitagéo for acolhida, serdo
oferecidas provas nesse sistema, e suas respostas deverdo ser transcritas também em Braile. Os referidos
candidatos deverdo levar para esse fim, no dia da aplicacdo da prova, reglete e pungéao, podendo utilizar-se de
soroban.

5.5.2 Aos deficientes visuais (baixa visdo) que solicitarem prova especial Ampliada, e cuja solicitagéo for acolhida, seréo
oferecidas provas nesse sistema.
5.5.2.1 O candidato devera indicar o tamanho da fonte do texto de sua prova Ampliada, que devera ser entre 18,

24 ou 28. Nao havendo indicagédo de tamanho de fonte, a prova sera confeccionada em fonte tamanho 24.

5.5.3 Para os candidatos com deficiéncia visual podera ser disponibilizado softwares de leitura de tela, mediante prévia
solicitagéo (durante o periodo de inscrigdes).
5.5.3.1 O candidato devera optar pela utilizagdo de um dos softwares disponiveis: Dos Vox, ou NVDA, ou

ZoomText (ampliacdo ou leitura).



5.5.3.2 Na hipo6tese de serem verificados problemas técnicos no computador e/ou no software mencionados no
item 5.5.3.1, seréa disponibilizado ao candidato, fiscal ledor para leitura de sua prova.

5.5.4 O candidato que encaminhar laudo médico, de acordo com o especificado no item 5.5 e que nado tenha indicado,
no ato da inscricdo, se deseja concorrer as vagas reservadas a candidatos com deficiéncia, sera considerado
automaticamente candidato com deficiéncia.
5.5.4.1 Na auséncia do envio do Laudo médico ou no caso do envio de outros documentos/exames que nao

constem as informagbes descritas na letra “a” do item 5.5, o requerimento de inscrigdo sera processado
como de candidato sem deficiéncia, mesmo que declarada tal condicdo; sem prejuizo, as condigoes
especiais indispensaveis para a realizagdo da prova.
5.6. Os candidatos que, dentro do prazo do periodo das inscri¢des, ndo atenderem aos dispositivos mencionados no item 5.5
e seus subitens serdo considerados como sem deficiéncia e ndo terdo a prova e/ou as condi¢des especiais atendidas,
seja qual for o motivo alegado.
5.6.1 Apenas o envio do laudo médico, sem a descricdo expressa da condicdo especial, ndo é suficiente para a
concessdo de atendimento especial.
5.6.2 No dia 25/10/2017 serdo publicadas no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), a lista
contendo o deferimento das condigdes especiais solicitadas, bem como a relagdo dos candidatos que concorrerdo
as vagas reservadas.
5.6.2.1 Considerar-se-a valido o laudo médico que estiver de acordo com a letra “a”, item 5.5 deste Capitulo.
5.6.2.2 O candidato cujo laudo seja considerado invalido ou tenha a solicitagdo indeferida podera interpor recurso
no prazo de 2 (dois) dias uteis apdés a publicagdo indicada no item 5.6.2, vedada a juntada de
documentos.

5.6.2.3 O candidato cujo laudo/recurso seja indeferido, ndo concorrera as vagas reservadas para pessoas com
deficiéncia, sem prejuizo do atendimento das condi¢cdes especiais para realizagdo da prova, se houver,
conforme disposto nos itens 5.4.1 e 5.4.2.

5.7 No ato da inscrigdo o candidato com deficiéncia devera declarar estar ciente das atribuicbes do Cargo pretendido e que,
no caso de vir a exercé-lo, estara sujeito a avaliacdo pelo desempenho dessas atribui¢cdes, para fins de habilitagéo,
durante o estagio probatério.

5.8 O candidato com deficiéncia devera declarar, quando da inscricdo, se deseja concorrer as vagas reservadas a pessoas
com deficiéncia.

5.8.1 O candidato com deficiéncia que desejar concorrer as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia devera

encaminhar Laudo Médico, de acordo com o item 5.5 deste Capitulo.

5.9 O candidato que estiver concorrendo as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, se habilitado, tera seu nome
publicado em lista especifica e figurara também na lista de classificagdo geral, caso obtenha pontuacao/classificacdo
necessaria para tanto, na forma dos Capitulos 9 e 10 deste Edital.

5.10 O candidato com deficiéncia aprovado no Concurso de que trata este Edital, quando convocado, devera submeter-se a

avaliagdo a ser realizada pela Junta Médica Oficial do Estado do Maranhdo (Superintendéncia de Pericias

Médicas/SEGEP), objetivando verificar se a deficiéncia se enquadra na previsdo da Convengdo sobre os Direitos da

Pessoa com Deficiéncia da Organizacdo das Nagdes Unidas (Decreto Legislativo n® 186/2008 e Decreto n® 6.949/2009)

combinado com os artigos 3° e 42, do Decreto n® 3.298/1999, da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica — STJ e do

Decreto Federal n® 8.368/2014, observadas as seguintes disposigdes:

5.10.1 Para a avaliagdo, o candidato com deficiéncia devera apresentar documento de identidade original e Laudo Médico
(original ou cépia autenticada) expedido no prazo de até 12 (doze) meses anteriores a referida avaliagao,
atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
Classificagao Internacional de Doenga — CID, a provavel causa da deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo
do numero do CRM do médico responsavel por sua emissao, bem como apresentar 0s exames necessarios para
comprovagéo da deficiéncia declarada.

5.10.2 A avaliagdo de que trata este item sera realizada por equipe prevista pelo artigo 43 do Decreto Federal n®
3.298/1999 e suas alteragdes, e tera carater terminativo.

5.10.3 Nao havera segunda chamada, seja qual for o motivo alegado, para justificar o atraso ou a auséncia do candidato
com deficiéncia a avaliagdo de que trata o item 5.10.

5.10.4 Sera eliminado da lista de candidatos com deficiéncia aquele cuja deficiéncia assinalada no Formulario de
Inscricdo ndo for constatada na forma do item 5.10, devendo o candidato permanecer apenas na lista de
classificacédo geral, desde que tenham obtido pontuagéo/classificagao para tanto nos termos deste Edital.
5.10.4.1 O candidato sera eliminado do certame, na hipétese de nao ter sido classificado conforme o

estabelecido nos Capitulos 9 e 10 deste Edital.

5.10.5 A Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia e o Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON)
exime-se das despesas com viagens e estada dos candidatos convocados para a avaliagdo de que trata o item
5.10.

As vagas definidas no Capitulo 2 deste Edital que nao forem providas por falta de candidatos com deficiéncia, por

reprovagcdo no Concurso ou na pericia médica, esgotada a listagem especifica, serdo preenchidas pelos demais

candidatos, com estrita observancia a ordem classificatéria.

5.12 A nédo observancia, pelo candidato, de qualquer das disposigées deste Capitulo, implicara a perda do direito a nomeagao
para as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia.

5.13 O candidato com deficiéncia, depois de nomeado, serda acompanhado por Equipe Multiprofissional, que avaliara a
compatibilidade entre as atribuicées do Cargo e a sua deficiéncia durante o estagio probatério.

5.14 Sera exonerado o candidato com deficiéncia que, no decorrer do estagio probatdrio, tiver verificada a incompatibilidade de
sua deficiéncia com as atribui¢cdes do Cargo.

5.15 O laudo médico apresentado tera validade somente para este Concurso Publico e ndo sera devolvido.

5.16 Apos a investidura do candidato no cargo para o qual aprovado, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a
concessao de readaptacgao, licenca por motivo de saude ou aposentadoria por invalidez.

5.1

—_



6. DAS INSCRICOES PARA CANDIDATOS NEGROS

6.1

6.2

6.3.

6.4.

6.5.

Serao reservadas aos candidatos negros no minimo 20% (vinte por cento) das vagas existentes e das que vierem a surgir
durante o prazo de validade do concurso, na forma da Lei Estadual n® 10.404/2015, e do Decreto Estadual n?
32.435/2016.
6.1.1 Caso a aplicagéo do percentual estabelecido no item 6.1 deste Capitulo resulte em ndmero fracionado, este sera
elevado para o primeiro nimero inteiro subsequente, em caso de fragdo igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou
diminuido para o nimero inteiro imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que 0,5 (cinco décimos).
6.1.2 Para concorrer as vagas reservadas, o candidato devera, no ato da inscrigdo, optar por concorrer as vagas
reservadas aos candidatos negros, preenchendo a autodeclaragdo de que é preto ou pardo, conforme quesito cor ou
raca utilizado pela Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.
6.1.3 A autodeclaragéo tera validade somente para este Concurso Publico.
6.1.4 Presumir-se-ao verdadeiras as informagdes prestadas pelo candidato no ato da inscrigdo, sem prejuizo da apuragao
das responsabilidades administrativa, civil e penal.
6.1.4.1 Na hipotese de constatacdo de declaracgao falsa, o candidato sera:
a) eliminado do concurso;
b) se houver sido nomeado, ficara sujeito a anulagdo da sua admissdo ao servico ou emprego publico,
ap6s procedimento administrativo em que Ihe sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa;
c) devera ressarcir o erario quanto aos prejuizos causados e restituir a remuneragao eventualmente
recebida;
d) tera contra si promovida a responsabilidade penal.
6.1.5 O candidato que se autodeclarar negro (preto ou pardo) podera ser convocado para apuragéo da veracidade de sua
declaragdo por Comisséo de verificagdo a ser instituida pela Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia e pelo
Instituto de Protegéo e Defesa do Consumidor (PROCON) para esse fim.
6.1.5.1 A comissédo de verificagdo analisara tdo somente os aspectos fenotipicos do candidato, os quais serdo
verificados obrigatoriamente com a presenga do mesmo.

6.1.5.2 A avaliagdo sera realizada em momento posterior a divulgacao do resultado definitivo do Concurso Publico
em Diario Oficial do Estado e antes de sua homologacéao.

6.1.5.3 A Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia e o Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor
(PROCON) exime-se das despesas com viagens e estada dos candidatos convocados pela Comissao de
que trata este item.

6.1.5.4 O candidato que convocado pela Comissdo para apuragdo nos termos do item 6.1.5.1 e ndo comparecer
para este fim sera considerado eliminado do certame.

6.1.5.5 A avaliagdo da Comissdo quanto ao enquadramento, ou n&do, do candidato na condigdo de pessoa negra,
tera validade apenas para este concurso.

6.1.6 O candidato classificado que, no ato da inscri¢éo, declarou-se preto ou pardo, terd seu nome publicado em lista
especifica e figurard também na lista de classificacéo geral, desde que obtenha pontuagéo/classificacdo necessaria
para tanto, na forma dos Capitulos 9 e 10 deste Edital.

6.1.7 Somente havera reserva imediata de vagas para os candidatos negros no Cargo com numero de vagas igual ou
superior a 3.

6.1.8 O primeiro candidato negro classificado no concurso sera convocado para ocupar a 32 vaga aberta, enquanto os
demais candidatos negros classificados serdo convocados para ocupar a 82, a 132, a 182 e a 232 vagas, e assim
sucessivamente, observada a ordem de classificagao, relativamente a criagdo de novas vagas, durante o prazo de
validade do concurso.

No dia 25/10/2017 sera publicada no site da Fundagédo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) lista contendo a

relagdo dos candidatos que optaram por concorrer as vagas reservadas aos candidatos negros.

6.2.1 O candidato poderd interpor recurso no prazo de dois dias Uteis apds a publicagéo indicada no item 6.2.

O candidato negro concorrerd concomitantemente as vagas a ele reservadas e as vagas destinadas a ampla

concorréncia, desde que obtenha pontuagao/classificacdo necessaria para tanto, na forma dos Capitulos 9 e 10 deste

Edital.

6.3.10s candidatos negros aprovados dentro do numero de vagas oferecido para ampla concorréncia ndo serdo
computados para efeito do preenchimento das vagas reservadas.

6.3.2Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, a vaga sera preenchida pelo candidato
negro posteriormente classificado.

6.3.3 Na hipétese de ndo haver nimero de candidatos negros aprovados suficientes para ocupar as vagas reservadas, as
vagas remanescentes serdo revertidas para a ampla concorréncia e serdo preenchidas pelos demais candidatos
aprovados, observada a ordem de classificagéo.

6.3.40s candidatos negros aprovados para as vagas a eles destinadas e as reservadas as pessoas com deficiéncia,
convocados concomitantemente para o provimento dos cargos, deverdo manifestar op¢do por uma delas.

6.3.5Na hipétese de que trata o subitem 6.3.4, caso os candidatos ndo se manifestem previamente, serdo nomeados
dentro das vagas destinadas aos negros.

6.3.6Na hipétese de o candidato aprovado tanto na condicdo de negro quanto na de deficiente ser convocado
primeiramente para o provimento de vaga destinada a candidato negro, ou optar por esta hipétese do subitem 6.3.4,
fara jus aos mesmos direitos e beneficios assegurados ao servidor com deficiéncia.

A nomeacao dos candidatos aprovados, ainda que exclusivamente em cadastro de reserva e enquanto valido o certame,

respeitara os critérios de alternancia e proporcionalidade, que consideram a relagdo entre o nimero de vagas total e o

numero de vagas reservadas a candidatos com deficiéncia e a candidatos negros.

O candidato inscrito como negro participara do Concurso Publico em igualdade de condigbes com os demais candidatos,

no que se refere aos conteddos da Prova Escrita Objetiva, a avaliagéo e aos critérios de aprovagao, ao dia, ao horario e

ao local de aplicagéo da Prova Escrita Objetiva.



7.
7.1

7.2

7.3

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

DAS PROVAS
Do concurso constarao as provas, nimero de questoes, peso e duracédo, conforme tabela a seguir:

N2 DE DURACAO
Sl O QuESTOES | PESO pA PROVA
Prova Escrita Objetiva
Conhecimentos Gerais
- No¢bes de Administracéo 5
- Nocdes de Economia 5
~Direito Administrativo 5 1
. . - Direito Empresarial 5
Fiscal de Defesa do Consumidor [— Direito Constitucional 5 5 horas
- Direito Civil 5
Conhecimentos Especificos
- Direito do Consumidor 25 3
- Legislagédo Especial 5
Prova Escrita Subjetiva 2 1

A Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos constardo de questdes objetivas de
multipla escolha (com cinco alternativas cada questao) e versarao sobre assuntos constantes do Conteddo Programatico
do Anexo Il.

A Prova Escrita Subjetiva reger-se-a conforme disposto no Capitulo 10 deste Edital e sera realizada no mesmo dia e
periodo de aplicagdo da Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos.

DA PRESTAGAO DAS PROVAS

. As Provas Escritas Objetiva e Subjetiva serao realizadas na cidade de Sao Luis - Estado do Maranhao, com previsdo de

aplicagao para o dia 19/11/2017, no periodo da manha.

A aplicagao das provas na data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a sua realizagao.

8.2.1Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados para a realizagdo das provas na
cidade indicada no item 8.1 deste Capitulo, a Fundagao Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em cidades
préximas a determinada para aplicagao das provas, ndo assumindo qualquer responsabilidade quanto ao transporte
e alojamento desses candidatos.

8.2.2 Havendo alteragéo das datas previstas, as provas poderdo ocorrer aos domingos ou feriados.

A confirmagéo da data e as informagbes sobre horarios e locais serdo divulgadas oportunamente por meio de Edital de

Convocacgéo para as Provas, a ser publicado no Diario Oficial do Estado do Maranhdo e no endereco eletrénico da

Fundacédo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), e por meio de Cartées Informativos que serdo encaminhados

aos candidatos por mensagem eletrénica (e-mail). Para tanto, é fundamental que o endereco eletrdnico constante no
Formulario de Inscrigao esteja completo e correto.
8.3.1 O candidato recebera o Cartao Informativo por e-mail, no enderecgo eletrénico informado no ato da inscri¢cdo, sendo
de sua exclusiva responsabilidade a manutengao/atualizagdo de seu correio eletrénico.
8.3.1.1 Nao serdo encaminhados Cartdes Informativos de candidatos cujo enderego eletrdnico informado no
Formulério de Inscrigao esteja incompleto ou incorreto.

8.3.1.2 A Fundagéao Carlos Chagas, a Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia e o Instituto de Protecdo e
Defesa do Consumidor (PROCON) ndo se responsabilizam por informagdes de enderego incorretas ou
incompletas, ou por falha na entrega de mensagens eletronicas causada por enderego eletrénico incorreto
ou por problemas no provedor de acesso do candidato, tais como: caixa de correio eletronico cheia, filtros
anti-spam, eventuais truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo aconselhavel
sempre consultar o endereco eletrdnico da Fundagao Carlos Chagas para verificar as informagoes que lhe
sao pertinentes.

8.3.2 A comunicagao feita por intermédio de mensagem eletronica (e-mail) € meramente informativa. O candidato devera
acompanhar no Diario Oficial do Estado do Maranh&o e no site da Fundagéao Carlos Chagas a publicagéo do Edital
de Convocagao para as Provas.
8.3.2.1 O envio de comunicacdo pessoal dirigida ao candidato, ainda que extraviada ou por qualquer motivo nao

recebida, ndo desobriga o candidato do dever de consultar o Edital de Convocagéo para as Provas.

O candidato que néo receber o Cartdo Informativo até o terceiro dia que anteceder a aplicagdo das provas, ou em

havendo davidas quanto ao local, data e horario de realizagdo das provas, devera entrar em contato com o Servigo de

Atendimento ao Candidato — SAC da Fundagao Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-

feira, uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), ou consultar o endereco eletrénico da Fundagdo Carlos Chagas

(www.concursosfcc.com.br).

Ao candidato sé serd permitida a realizacdo das provas na respectiva data, local e horario constantes do Edital de

Convocacgéo para a realizagao das Provas, no endereco eletrénico da Fundagao Carlos Chagas e no Cartao Informativo.

Os eventuais erros de digitagdo verificados no Cartdo Informativo enviado ao candidato, ou erros observados nos

documentos impressos, entregues ao candidato no dia da realizagdo das provas, quanto a nome, nimero de documento

de identidade, sexo, data de nascimento, endereco e fungdo de jurado, deverdo ser corrigidos por meio do endereco
eletronico da Fundagao Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) de acordo com as instrugdes constantes da pagina
do Concurso, até o terceiro dia Util apds a aplicagéo das Provas Escritas Objetiva e Subjetiva.

8.6.10 link para corre¢do de cadastro sera disponibilizado no primeiro dia Util apés a aplicacdo das Provas Escritas
Objetiva e Subjetiva.

8.6.2 O candidato que nao solicitar as corregbes dos dados pessoais nos termos do item 8.6 devera arcar,
exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissao.



8.7 Somente sera admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento de identificagdo original, como:
Carteiras e/ou Cédulas de Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelas For¢cas Armadas, pela
Policia Militar, pelo Ministério das RelagGes Exteriores; Cédula de Identidade para Estrangeiros; Cédulas de Identidade
fornecidas por Orgdos Publicos ou Conselhos de Classe que, por for¢ca de Lei Federal, valham como documento de
identidade, como por exemplo, as da OAB, CREA, CRM, CRC etc.; Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, Carteira Nacional de Habilitagdo (com fotografia, na forma da Lei n® 9.503/97), bem como
carteiras funcionais do Ministério Publico; carteiras funcionais expedidas por 6rgao publico que, por lei federal, valham
como identidade.
8.7.1Nao serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteira
nacional de habilitagdo sem foto, carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade.

8.7.20s documentos deverdo estar em seu prazo de validade e em perfeitas condigdes, de forma a permitir, com clareza,
a identificagdo do candidato.

8.7.3Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade
original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em
orgdo policial, expedido ha, no maximo 30 (trinta) dias, sendo entdo submetido a identificacdo especial,
compreendendo coleta de dados, de assinaturas em formulario proprio.

8.7.4 A identificagdo especial sera exigida, também, do candidato cujo documento de identificagdo gere dlvidas quanto a
fisionomia, a assinatura, a condi¢cdo de conservag¢édo do documento e/ou a propria identificagao.

8.8 Na&o havera segunda chamada ou repeticao de prova.

8.8.1 0 candidato ndo podera alegar quaisquer desconhecimentos sobre a realizagdo da prova como justificativa de sua
auséncia.

8.8.2 O ndo comparecimento as provas e as demais convocagdes das etapas do concurso, qualquer que seja 0 motivo,
caracterizara desisténcia do candidato e resultara em sua eliminagdo do Concurso Publico.

8.9 Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso Publico — o que é de interesse publico e, em especial, dos
proprios candidatos — bem como sua autenticidade, sera solicitado aos candidatos, quando da aplicagdo das provas, a
transcricao da frase contida nas instrugbes da capa do Caderno de Questdes para a Folha de Respostas, para posterior
exame grafotécnico.

8.9.1 Na impossibilidade, devidamente justificada, de transcrigdo da cépia manuscrita da frase, o candidato devera apor
sua assinatura, em campo especifico, por trés vezes.
8.9.2 Podera ser excluido do Concurso Publico o candidato que recusar-se a transcrever a frase contida nas instrugdes
da capa do caderno de questoes.
8.9.2.1 A cépia manuscrita da frase e a assinatura do candidato em sua Folha de Respostas visam atender ao
disposto no item 13.9 deste Edital.

8.10 Na Prova Escrita Objetiva, o candidato devera assinalar as respostas na Folha de Respostas, que serd o Unico
documento valido para a corre¢do da prova. O preenchimento da Folha de Respostas sera de inteira responsabilidade do
candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugbes especificas contidas na capa do Caderno de
Questdes.

8.10.1 N&o devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer marca
podera ser lida pelas leitoras oticas, prejudicando o desempenho do candidato.

8.10.2 Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorretamente na Folha de Respostas serdo de inteira
responsabilidade do candidato.

8.10.3 Nao serdo computadas questdes nao assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura,
ainda que legivel.

8.11 O candidato deverd comparecer ao local de realizacdo das provas munido de caneta esferografica de material
transparente (tinta preta ou azul), além da documentacgéo indicada no item 8.7 deste Capitulo.

8.11.1 O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Escrita Objetiva, com caneta
esferografica de material transparente de tinta preta ou azul.

8.12 O candidato, ao terminar a prova, entregard ao fiscal da sala o caderno de questbes e a Folha de Respostas
personalizada.

8.13 Salvo em caso de candidato que tenha solicitado atendimento diferenciado para a realizagdo das provas, a Prova Escrita
Subjetiva devera ser feita pelo préprio candidato, a mao, em letra legivel, com caneta esferografica de material
transparente de tinta preta ou azul, ndo sendo permitida a interferéncia e/ou participa¢do de outras pessoas.

8.13.1 No caso de auxilio para transcrigdo das provas serd designado um fiscal devidamente treinado para essa
finalidade.

8.13.2 Somente quando devidamente autorizado, o candidato devera ditar todo o seu texto da Prova Escrita Subjetiva ao
fiscal, especificando oralmente, ou seja, soletrando a grafia das palavras e todos os sinais graficos de pontuagao.

8.14 Durante a realizagdo das Provas nédo sera permitida qualquer consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a
utilizagao de livros, cédigos, manuais, impressos ou quaisquer anotagdes.

8.15 O candidato devera conferir os seus dados pessoais impressos nas Folhas de Respostas e nos Cadernos de Prova, em
especial seu nome, niumero de inscricdo e numero do documento de identidade.

8.16 Motivardo a eliminagdo do candidato do Concurso Publico, sem prejuizo das san¢des penais cabiveis, a burla ou a
tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao Concurso, aos comunicados, as
Instrugbes ao Candidato ou as Instrugdes constantes da prova, bem como o tratamento indevido e descortés a qualquer
pessoa envolvida na aplicagio das provas, devendo tais fatos sejam devidamente registrados em ata propria.

8.16.1 Por medida de seguranga, os candidatos deverdo deixar as orelhas totalmente descobertas, a observacdo dos
fiscais de sala, durante a realizagéo das provas.
8.16.2 Nao sera permitida a utilizagao de lapis, lapiseira, marca texto ou borracha.
8.17 Seré excluido do Concurso Publico o candidato que:
a) apresentar-se apds o horario estabelecido, ndo se admitindo qualquer tolerancia;
b) apresentar-se em local diferente dagquele constante na convocagao oficial;
c) nao comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;



d) nao apresentar documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

f) ausentar-se do local de provas antes de decorrida 3 (trés) horas do seu inicio;

o) fizer anotagcdo de informagOes relativas as suas respostas no comprovante de inscrigdo ou em qualquer outro

meio, que ndo o autorizado pela Fundacéo Carlos Chagas no dia da aplicagéo das provas;

h) ausentar-se da sala de provas levando Folha de Respostas, Caderno de Questbes ou outros materiais nao

permitidos;

estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte;

langar mao de meios ilicitos para a execugao das provas;

k) nao devolver integralmente o material recebido;

) for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas ou utilizando-se de livro, anotagao, impresso nao permitido
ou maquina calculadora ou similar;

m) estiver fazendo uso de qualquer espécie de relégio e qualquer tipo de aparelho eletrbnico ou de comunicagéo
(telefone celular, notebook, tablets, smartphones ou outros equipamentos similares), bem como protetores
auriculares e fones de ouvido;

n) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

8.18 O candidato ao ingressar no local de realizagao das provas, devera manter desligado qualquer aparelho eletronico que
esteja sob sua posse, ainda que os sinais de alarme estejam nos modos de vibragao e silencioso.
8.18.1Recomenda-se ao candidato, no dia da realizag@o da prova, néo levar nenhum dos aparelhos indicados nas alineas

“I” e “m”. Caso seja necessario o candidato portar algum desses aparelhos eletronicos, estes deverdo ser
acondicionados, no momento da identificagdo, em embalagem especifica a ser fornecida pela Fundagao Carlos
Chagas exclusivamente para tal fim, devendo a embalagem, lacrada, permanecer embaixo da mesa/carteira
durante toda a aplicagéo da prova.

8.18.2 E aconselhavel que os candidatos retirem as baterias dos celulares, garantindo que nenhum som seja emitido,
inclusive do despertador caso esteja ativado.

8.19 Serd, também, excluido do Concurso, o candidato que estiver utilizando ou portando em seu bolso ou bolsa/mochila os
aparelhos eletrénicos indicados nas alineas “I” e “m”, item 8.17 deste Capitulo, ap6s o procedimento estabelecido no
subitem 8.18.1 deste Capitulo.

8.20 Os demais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares e éculos
escuros, serdo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala, onde deverdo permanecer até o término da
prova.

8.20.1 A Fundagao Carlos Chagas, a Secretaria de Estado da Gestao e Previdéncia e o Instituto de Protegédo e Defesa do
Consumidor (PROCON) nao se responsabilizardo por perda ou extravio de documentos, objetos ou equipamentos
eletrnicos ocorridos no local de realizagdo das provas, nem por danos neles causados.

8.21 No dia da realizagédo das provas, na hipétese de o nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos
locais de prova estabelecidos no Edital de Convocacao, a Fundagéo Carlos Chagas procedera a incluséo do candidato,
desde que apresente o boleto bancario com comprovagéo de pagamento ou o comprovante de débito em conta, mediante
preenchimento de formulario especifico.

8.21.1 A inclusdo de que trata este item sera realizada de forma condicional e sera analisada pela Fundagédo Carlos
Chagas, no julgamento da Prova Escrita Objetiva, com o intuito de verificar a pertinéncia da referida inscrigao.

8.21.2 Constatada a improcedéncia da inscrigdo, a mesma sera automaticamente cancelada sem direito a reclamacéo,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

8.22 Por medida de seguranga do certame poderao ser utilizados, a qualquer momento, detectores de metais nas salas de
prova aleatoriamente selecionadas e em qualquer dependéncia do local de prova.

8.23 Distribuidos os Cadernos de Questdes aos candidatos e, na hipétese de se verificarem falhas de impressao, a Fundagéao
Carlos Chagas, antes do inicio da prova, diligenciara no sentido de:

a) substituir os Cadernos de Questdes defeituosos;

b) proceder, em ndo havendo nimero suficiente de Cadernos para a devida substituicdo, a leitura dos itens onde

ocorreram falhas, usando, para tanto, um Caderno de Questoes completo;

8.23.1 Se a ocorréncia verificar-se ap0s o inicio da prova, a Fundagéo Carlos Chagas, estabelecera prazo para reposicao
do tempo usado para regularizagao do caderno.

8.24 Em hipdtese alguma havera substituicdo da Folha de Respostas por erro do candidato.

8.25 Havera, em cada sala de prova, cartaz/marcador de tempo para que os candidatos possam acompanhar o tempo de
prova.

8.26 A inviolabilidade do sigilo das provas sera comprovada no momento de romper-se o lacre das caixas de provas mediante
termo formal e na presenca de 3 (trés) candidatos nos locais de realizagdo das provas.

8.27 Os 3 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer nas respectivas salas até que o Ultimo candidato entregue a prova.

8.28 Quando, apos a prova, for constatado, por meio eletrénico, estatistico, visual, grafolégico ou por investigacéo policial, ter o
candidato utilizado de meios ilicitos, sua prova sera anulada e o candidato serd automaticamente eliminado do Concurso.

8.29 Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacéo do tempo previsto para a aplicacdo das provas em razao de afastamento
do candidato da sala de prova.

8.30 Em hipétese nenhuma sera realizada qualquer prova fora do local, data e horario determinados.

8.31 Por razdes de ordem técnica, de seguranca e de direitos autorais adquiridos, ndo serdo fornecidos exemplares dos
Cadernos de Questbes a candidatos ou a instituicdes de direito publico ou privado, mesmo apés o encerramento do
Concurso. O candidato devera consultar o Cronograma de Provas e Publicagbes (Anexo V), para tomar conhecimento
da(s) data(s) prevista(s) para divulgagédo das questoes da Prova Escrita Objetiva, dos gabaritos e/ou dos resultados.

8.31.1 As questbes da Prova Escrita Objetiva ficardo disponiveis no site www.concursosfcc.com.br até o ultimo dia para
interposicéo de recursos referentes ao Resultado das Provas Escritas Objetiva e Subjetiva.



9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.

DO JULGAMENTO DA PROVA ESCRITA OBJETIVA DE CONHECIMENTOS GERAIS E DE CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS

As provas serao estatisticamente avaliadas, de acordo com o desempenho do grupo a elas submetido.

9.1.1 As provas objetivas serdo corrigidas por meio de processamento eletronico.

Considera-se grupo o total de candidatos presentes a Prova Escrita Objetiva de conhecimentos gerais de conhecimentos
especificos.

Na avaliagdo de cada prova sera utilizado o escore padronizado, com média igual a 50 (cinquenta) e desvio padrao igual
a 10 (dez).

Esta padronizacdo das notas de cada prova tem por finalidade avaliar o desempenho do candidato em relacdo aos
demais, permitindo que a posigao relativa de cada candidato reflita sua classificagdo. Na avaliagdo das provas do
Concurso:

a) é contado o total de acertos de cada candidato em cada prova;

b) sé&o calculadas a média e o desvio padrao dos acertos de todos os candidatos em cada prova;

c) é transformado o total de acertos de cada candidato em nota padronizada (NP). Para isso, calcula-se a diferenca

entre o total de acertos do candidato na prova (A) e a média de acertos do grupo na prova ( X), divide-se essa
diferencga pelo desvio padrao (s) do grupo da prova, multiplica-se o resultado por 10 (dez) e soma-se 50 (cinquenta),
de acordo com a férmula:

A-x
S

NP = % 10 + 50

NP = Nota Padronizada
A = Numero de acertos do candidato

X Média de acertos do grupo
S = Desvio padréo

d) é multiplicada a nota padronizada do candidato em cada prova pelo respectivo peso;

e) sao somadas as notas padronizadas (ja multiplicadas pelos pesos respectivos) de cada prova, obtendo-se, assim, o
total de pontos de cada candidato.

A Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos terd carater classificatério e

eliminatério, considerando-se habilitado o candidato que obtiver total de pontos igual ou superior a 150 (cento e

cinguenta) pontos.

As listas de candidatos habilitados na Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos -

lista geral, lista de candidatos com deficiéncia e lista de candidatos autodeclarados negros (preto ou pardo) - serdo

divulgadas no site da Fundagéo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br).

Os candidatos ndo habilitados na Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos

serao excluidos do Concurso.

DA PROVA ESCRITA SUBJETIVA

10.1 A Prova Escrita Subjetiva sera aplicada no mesmo dia e horario da Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Gerais e de

Conhecimentos Especificos e somente serdo corrigidas as Provas Escritas Subjetivas dos candidatos habilitados e mais
bem classificados na Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos, na forma do
Capitulo 9 deste Edital, no limite estabelecido no quadro abaixo, mais os empates na Ultima posicdo e todos os
candidatos com deficiéncia habilitados no Concurso.

CLASSIFICACAO GERAL
N2 de candidatos
habilitados e

COTA NEGROS (*)
N2 de candidatos habilitados e
mais bem classificados mais bem classificados até a

até a posicao posicao
80 20
(*)Para fins da reserva de vagas para candidatos negros, serdo
corrigidas as provas dos candidatos até a posigéo indicada na
tabela, desconsiderados os candidatos que obtiverem nota para
integrar a listagem geral — Baseado no Art 3° - Resolugéao
203/2015 CNJ.

10.2 Os demais candidatos serdo automaticamente eliminados do Concurso.
10.3 Todos os candidatos empatados na ultima posicédo de classificagédo terdo suas Provas Escritas Subjetivas corrigidas.
10.4 A Prova Escrita Subjetiva constard de duas questdes discursivas, para as quais o candidato devera apresentar, por

escrito, as solugdes. As questdes discursivas versarao sobre contetdo pertinente a Conhecimentos Especificos, conforme
programa constante do Edital, adequados as atribui¢des do Cargo, ndo sendo permitida qualquer espécie de consulta.



10.5 As questdes discursivas avaliardo o dominio técnico de conteddo dos temas abordados, consideradas a coeséo, a
coeréncia e a argumentagao, a experiéncia prévia do candidato e a adequacgéao as atribuigbes do cargo.

10.6 Na afericdo do critério de corre¢cdo gramatical, por ocasido da avaliagdo do desempenho na Prova Escrita Subjetiva, os
candidatos devem usar as normas ortograficas em vigor a partir de 1 de janeiro de 2016, implementadas pelo Acordo
Ortografico da Lingua Portuguesa.

10.7 Sera atribuida nota ZERO a Prova Escrita Subjetiva nos seguintes casos:

a) for assinada fora do local apropriado;

b) apresentar, no Caderno de Resposta Definitiva, qualquer tipo de sinal que, de alguma forma, possibilite a
identificacdo do candidato (por exemplo: assinatura, tragos, desenhos, rabiscos e etc);

c) apresentar textos sob forma nao articulada verbalmente (apenas com desenhos, niumeros e palavras soltas ou em
versos) ou qualquer fragmento do texto escrito fora do local apropriado;

d) for escrita a lapis, em parte ou na totalidade;

e) estiver em branco;

f)  apresentar abordagem insuficiente ou incorreta do contetdo solicitado;

g) apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel;

h)  fugir a modalidade de texto solicitada e/ou as questdes praticas propostas;

i) nao atender aos requisitos definidos na grade corregdo/mascara de critérios pela Banca Examinadora.

10.8 Na Prova Escrita Subjetiva, a folha para rascunho no Caderno de Provas sera de preenchimento facultativo. Em hipdtese
alguma o rascunho elaborado pelo candidato sera considerado na correcao pela Banca Examinadora.

10.9 Na Prova Escrita Subjetiva deverao ser rigorosamente observados os limites minimo de 20 (vinte) linhas e maximo de 30
(trinta) linhas, sob pena de perda de pontos a serem atribuidos a Redagao.

10.10 A Prova Escrita Subjetiva tera carater eliminatério e classificatério. Cada uma das questdes serd avaliada na escala de 0
(zero) a 100 (cem) pontos, considerando-se habilitado o candidato que tiver obtido, no conjunto das duas guestoes,
média iqual ou superior a 60 (sessenta) pontos.

10.11 A nota final da Prova Escrita Subjetiva sera a média das questoes.

10.12 Da publicagéo do resultado constarao apenas os candidatos habilitados.

11. DA CLASSIFICAGAO FINAL DOS CANDIDATOS

11.1 A nota final dos candidatos habilitados sera igual ao total de pontos obtido na Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos
Gerais e de Conhecimentos Especificos mais a média obtida na Prova Escrita Subjetiva, obedecidos os critérios
estabelecidos nos Capitulos 9 e 10 deste Edital.

11.2 A classificagéo final sera obtida, apds os critérios de desempate, com base na listagem dos candidatos aprovados no
Concurso.

11.3 Os demais candidatos serdo excluidos do concurso.

11.4 Na hip6tese de igualdade de nota final, tera preferéncia, para fins de desempate, apds a observancia do disposto no
paragrafo unico do artigo 27 da Lei n® 10.741/2003 (Estatuto do Idoso), considerada, para esse fim, a data limite de
correcao dos dados cadastrais estabelecida no item 8.6 do Capitulo 8 deste Edital — sucessivamente, o candidato que:
11.4.1 obtiver maior nota ponderada na Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos Especificos;

11.4.2 obtiver maior nimero de acertos em Direito do Consumidor da Prova Escrita Objetiva de Conhecimentos
Especificos;

11.4.3 obtiver maior nota na Prova Escrita Subjetiva;

11.4.4 tiver maior idade;

11.4.5 tiver exercido efetivamente a fungéo de jurado, nos termos do art. 440 do Codigo de Processo Penal, no periodo
compreendido entre a data de entrada em vigor da Lei n® 11.689/2008 e a data de término das inscrigdes para
este concurso.

11.5 Serdo publicadas trés listagens de candidatos habilitados no Concurso Publico, em ordem classificatéria: uma com a
relacdo de todos os candidatos, inclusive os candidatos com deficiéncia e os candidatos negros, desde que obtenha
pontuagéo/classificagdo necessaria para tanto; uma lista somente com a relagdo dos candidatos com deficiéncia, e outra
lista somente com os candidatos negros.

12. DOS RECURSOS
12.1 Sera admitido recurso quanto:
a) ao indeferimento do requerimento de iseng¢édo do valor da inscri¢éo;

b) ao indeferimento da condigdo de candidato com deficiéncia e/ou solicitagao especial;
c) aopgao de concorrer as vagas reservadas aos candidatos negros (preto ou pardo);
d) aaplicagdo das provas;

e) as questdes das provas e gabaritos preliminares;

f)  ao resultado das provas.

12.2.Os recursos deverdo ser interpostos no prazo de 2 (dois) dias uteis apds a ocorréncia do evento que lhes der causa,
tendo como termo inicial o 12 dia Util subsequente a data do evento a ser recorrido.
12.2.1 Tratando-se de recurso quanto a alinea “” do item 12.1 deste Capitulo, sera considerado termo inicial o 1° dia util
subsequente a data da publicagdo no Diario Oficial do Estado do Maranhdo e no site da Fundagdo Carlos
Chagas.
12.2.2 Somente serdo considerados o0s recursos interpostos no prazo estipulado para a fase a que se referem.
12.2.3 NA&o serao aceitos os recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado.
12.3 Os questionamentos referentes as alineas do item 12.1 deste Capitulo, deveréo ser realizados, exclusivamente, por meio
de recurso, no prazo estipulado no item 12.2.
12.3.1 Nao serao reconhecidos os questionamentos efetuados por outro meio que ndo o estipulado no item anterior.
12.4.0s recursos deverdo ser interpostos exclusivamente pela Internet, no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), de acordo com as instru¢des constantes na pagina do Concurso Publico.



12.4.1 Somente serdo apreciados 0s recursos interpostos e transmitidos conforme as instrugdes contidas neste Edital e
no site da Fundagao Carlos Chagas.

12.4.2 A Fundacéo Carlos Chagas, a Secretaria de Estado da Gestéao e Previdéncia e o Instituto de Protecdo e Defesa do
Consumidor (PROCON) nado se responsabilizam por recursos nao recebidos por motivo de ordem técnica dos
computadores, falha de comunicagao, congestionamento das linhas de comunicagao, falta de energia elétrica, bem
como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

12.5.0 candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito.

12.6.Nao serdo aceitos recursos interpostos por fac-simile (fax), telex, telegrama, e-mail ou outro meio que ndo seja o
especificado neste Edital.

12.7.Sera concedida vista da Folha de Respostas da Prova Escrita Objetiva a todos os candidatos que realizaram prova, no
periodo recursal referente ao resultado preliminar das Provas.

12.8 Sera concedida Vista da Prova Escrita Subjetiva a todos os candidatos que tiveram a Prova Escrita Subjetiva corrigida,
conforme Capitulo 10 deste Edital, no periodo recursal referente ao resultado preliminar das Provas.

12.9 A vista da Folha de Respostas da Prova Escrita Objetiva e da Prova Escrita Subjetiva sera realizada no site da Fundagao
Carlos Chagas www.concursosfcc.com.br, em data e horério a serem oportunamente divulgados. As instrugbes para a
vista da folha de resposta estara disponivel no site da Fundagao Carlos Chagas.

12.10 A Banca Examinadora constitui Gltima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisdes, razao pela qual nao
caberao recursos adicionais.

12.11 O gabarito divulgado podera ser alterado, em fungdo dos recursos interpostos, e as provas serdo corrigidas de acordo
com o gabarito oficial definitivo.

12.12 Na Prova Escrita Objetiva, o(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questao(des) eventualmente anulada(s) sera(do) atribuido(s) a
todos os candidatos presentes a prova, independentemente de formulagédo de recurso.

12.13 No que se refere a Prova Escrita Subjetiva, a pontuagdo e/ou classificagdo apresentada nos resultados preliminares
poderdo sofrer alteragbes em fun¢do do julgamento de recursos interpostos, podendo haver exclusdo ou inclusao de
candidatos.

12.14 Na ocorréncia do disposto nos itens 12.11, 12.12 e 12.13 e/ou em caso de provimento de recurso, podera ocorrer a
classificacdo/desclassificagdo do candidato que obtiver, ou ndo, a nota minima exigida para a prova.

12.15 Serao indeferidos os recursos:

a) cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;

b) que estejam em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo;

c) cuja fundamentagdo ndo corresponda a questao recorrida;

d) sem fundamentagao e/ou com fundamentagao inconsistente, incoerente ou os intempestivos;

e) encaminhados por meio da Imprensa e/ou de “redes sociais online”. ~

12.16 No espago reservado as razdes do recurso fica VEDADA QUALQUER IDENTIFICACAO (nome do candidato ou qualquer
outro meio que o identifique), sob pena de ndo conhecimento do recurso.

12.17 Admitir-se-a um Unico recurso por candidato para cada evento referido no item 12.1 deste Capitulo, devidamente
fundamentado, sendo desconsiderado recurso de igual teor.

12.18 As respostas a todos os recursos, quer procedentes ou improcedentes, serdo levadas ao conhecimento de todos os
candidatos inscritos no Concurso por meio do site da Fundagao Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br), sem qualquer
carater didatico, e ficardo disponiveis pelo prazo de 7 (sete) dias a contar da data de sua divulgacao.

13. DO PROVIMENTO DO CARGO
13.1 Os candidatos habilitados serdo nomeados a critério da Administragdo, conforme o numero de vagas oferecidas e
seguindo rigorosamente a ordem de classificacao final.
13.2 O candidato nomeado que, por qualquer motivo, ndo tomar posse dentro do prazo legal tera o ato de nomeagéo tornado
sem efeito.
13.3 No caso de desisténcia formal da nomeacgéo, prosseguir-se-a a nomeagao dos demais candidatos habilitados, observada
a ordem classificatoria.
13.4 O candidato nomeado devera apresentar os seguintes documentos como condigdo para sua posse:
a) uma foto 3x4 recente;
b) cépia da carteira de identidade (RG);
c) copia autenticada do diploma de bacharel no curso para qual exija o cargo, devidamente registrado pelo Ministério
da Educacéo;
d) copia autenticada do titulo de eleitor e de documento que comprove estar o candidato em dia com as obrigacoes
eleitorais ou certidao negativa da Justiga Eleitoral;
e) coOpia autenticada de documento que comprove a quitagdo de obrigacdes concernentes ao servigo militar, se do
sexo masculino;
f)  copia do documento de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda (CPF);
g) certiddo negativa ou folha corrida expedida pelo Poder Judiciario dos Estados, pelas Justicas Federal, Militar e
Eleitoral do local ou dos locais em que o candidato tiver residido nos Ultimos cinco anos;
h) certiddo de antecedentes criminais da Policia Federal e das Policias Civis dos Estados nos quais o candidato tiver
residido nos Ultimos cinco anos;
13.5 A ndo apresentacao de qualquer um dos documentos comprobatérios fixados no presente Capitulo, dentro do prazo legal,
tornara sem efeito sua nomeagéao.
13.6 E facultado a Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia exigir dos candidatos nomeados, além da documentagao
prevista no item 13.4 deste Capitulo, outros documentos que julgar necessario.
13.7 Somente sera investido no cargo publico o candidato que for julgado apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo,
apds submeter-se ao exame médico, de carater eliminatério, a ser realizado por médico integrante da Junta Médica Oficial
do Estado do Maranh&o.



13.8 Os exames admissionais que deverao ser apresentados no momento da realizagdo do exame médico a que se refere o
item 13.7 deste Capitulo, serdo discriminados em ato convocatorio préprio.

13.9 A Secretaria de Estado da Gestao e Previdéncia, no momento do recebimento dos documentos para a posse, afixara foto
3x4 do candidato no Cartdo de Autenticacdo e, na sequéncia, coletard a sua assinatura e a transcricdo de frase, para
posterior remessa a Fundacdo Carlos Chagas, que emitira um laudo técnico informando se o empossado é a mesma
pessoa que realizou as provas do Concurso.

14. DA HOMOLOGAGAO
14.1 O resultado final do Concurso, apés decididos todos os recursos interpostos quanto aos resultados das provas, sera
homologado pelo Governo do Estado do Maranh&o e publicado no Diario Oficial do Estado.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 A inscricdo do candidato implicara o conhecimento das presentes instrugbes e a aceitagdo tacita das condi¢des do
Concurso Publico, tais como se acham estabelecidas no Edital e nas normas legais pertinentes, das quais ndo podera
alegar desconhecimento.

15.2 A qualquer tempo poder-se-a anular a inscrigao, prova e/ou tornar sem efeito a nomeagéo do candidato, em todos os atos
relacionados ao Concurso, quando constatada a omisséo, declaragao falsa ou diversa da que devia constar.

15.2.1 Comprovada a inexatidao ou irregularidades descritas no item 15.2 deste Capitulo, o candidato estara sujeito a

] responder por falsidade ideoldgica, de acordo com o artigo 299 do Codigo Penal.

15.3 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicagdo de todos os atos, editais € comunicados referentes
a este concurso publico no Diario Oficial do Estado do Maranhédo, os quais também serdo divulgados na Internet, no
endereco eletrdnico www.concursosfcc.com.br.

15.4 Legislagdo com entrada em vigor apds a data de publicagdo deste Edital, bem como alteragdes em dispositivos de lei e
atos normativos a ele posteriores, ndo serdo objeto de avaliagdo nas provas do Concurso Publico.

15.5 Todos os célculos descritos neste Edital, relativos aos resultados das provas, serao realizados com duas casas decimais,
arredondando-se para cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

15.6 O concurso sera valido pelo prazo de 2 (dois) anos, a contar da data da publicagdo de sua homologacédo, podendo ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez.

15.7 As despesas relativas a participagéo do candidato no Concurso Publico e & apresentagdo para posse € exercicio correrao as
expensas do proprio candidato.

15.8 A nomeagédo dos aprovados durante o prazo de validade do concurso, incluindo a eventual prorrogacao, ficara sujeita,
cumulativamente, a existéncia de vaga para o cargo; a disponibilidade orgamentaria e financeira; obediéncia aos preceitos
da Lei de Responsabilidade Fiscal e conveniéncia, oportunidade e necessidade demonstradas pelo Instituto de Protecédo
e Defesa do Consumidor (PROCON).

15.9 Os atos relativos ao presente Concurso, editais, convocagdes, avisos e resultados, serdo publicados da seguinte forma:
15.9.1 Nos sites da Fundagédo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) e da Secretaria de Estado da Gestédo e

Previdéncia e do Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON atos relativos as Etapas realizadas
até a Homologagéao do Concurso Publico.

15.9.2 No Diario Oficial do Estado do Maranhdo, atos relativos as Etapas posteriores a Homologagéo do Concurso

Publico.

15.10 Serdo publicados no Diario Oficial do Estado do Maranhdo apenas os resultados dos candidatos que lograram
habilitagdo no Concurso.

15.11 Ficarao disponiveis o boletim de desempenho do candidato para consulta por meio do CPF e do nimero de inscrigdo do
candidato, no endereco eletronico da Fundagédo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) na data em que os
resultados das provas forem publicados no Diéario Oficial do Estado.

15.12 O ndo atendimento pelo candidato das condi¢des estabelecidas neste Edital, implicara sua eliminagdo do Concurso
Publico, a qualquer tempo.

15.13 O acompanhamento das publicagbes, editais, avisos e comunicados referentes ao Concurso Publico é de
responsabilidade exclusiva do candidato. Nao serdo prestadas por telefone informagdes relativas ao resultado do
Concurso Publico.

15.14 Nao serdo fornecidos atestados, declaragdes, certificados ou certiddes relativos a habilitagao, classificagdo ou nota de
candidatos, valendo para tal fim o Boletim de Desempenho disponivel no enderego eletrbnico da Fundacdo Carlos
Chagas, conforme item 15.11 deste Capitulo, e a publicagdo do resultado final e da homologagao no Diario Oficial do
Estado do Maranh&o.

15.15 Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizagdes ou acréscimos enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, até a data da convocagao dos candidatos para a Prova correspondente,
circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso a ser publicado.

15.16 Em caso de alteragdo dos dados pessoais (nome, enderego, telefone para contato, sexo, data de nascimento etc.)
constantes no Formulario de Inscricdo, o candidato devera:

15.16.1 Efetuar a atualizagdo dos dados pessoais até o terceiro dia Util apdés a aplicagdo das provas, conforme
estabelecido no item 8.6 deste Edital, por meio do site www.concursosfcc.com.br.

15.16.2 Apds o prazo estabelecido no item 15.16.1 até a publicagdo do Resultado Final das Provas, o candidato devera
encaminhar a solicitagdo de atualizagdo dos dados pessoais (enderego, telefone e e-mail), juntamente com a
copia do Documento de Identidade e o comprovante de enderego atualizado, se for o caso, para o Servigo de
Atendimento ao Candidato - SAC da Fundagéo Carlos Chagas por meio do e-mail: sac@fcc.org.br;

15.16.3 ApoOs a publicagéo do Resultado Final, encaminhar requerimento da alteragdo para a Secretaria de Estado
da Gestédo e Previdéncia — Av. Jer6nimo de Albuquerque, s/n, Ed. Clodomir Millet, 4° andar, Bairro: Calhau,
Cep: 65074-220, Sao Luis — MA.

15.16.4 As alteragbes de dados referidos no Capitulo 11 deste Edital, somente serdo consideradas quando
solicitadas no prazo estabelecido no item 15.16.1 deste Capitulo, por fazerem parte dos critérios de
desempate dos candidatos.



15.17 E de responsabilidade do candidato manter seu enderego (inclusive eletrdnico) e telefone atualizados para
viabilizar os contatos necessarios, sob pena de perder o prazo de uma eventual consulta ou, quando for nomeado,
perder o prazo para tomar posse, caso ndo seja localizado.

15.17.1 O candidato aprovado devera manter seus dados pessoais atualizados na Secretaria de Estado da Gestao
e Previdéncia — Av. Jerénimo de Albuquerque, s/n, Ed. Clodomir Millet, 4% andar, Bairro: Calhau, CEP 65074-
220, Sao Luis — MA, até que se expire o prazo de validade do Concurso.

15.18 A Secretaria de Estado da Gestdo e Previdéncia, o Instituto de Protegdo e Defesa do Consumidor (PROCON) e a

Fundacao Carlos Chagas nao se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco eletronico errado ou nao atualizado;

b) enderecgo de correspondéncia ndo atualizado;

c) endereco de correspondéncia de dificil acesso;

d) correspondéncia devolvida pela Empresa de Correios e Telégrafos, por razdes diversas de fornecimento e/ou
endereco errado do candidato;

e) correspondéncia recebida por terceiros. ]

15.19 As despesas relativas a participagdo do candidato no Concurso e ao ingresso no Orgdo correrdo as expensas do
préprio candidato, eximida qualquer responsabilidade por parte da Secretaria de Estado da Gestao e Previdéncia, do
Instituto de Protegao e Defesa do Consumidor (PROCON) e da Fundagao Carlos Chagas.

15.20 A Secretaria de Estado da Gestéao e Previdéncia, o Instituto de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) e a
Fundacao Carlos Chagas ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicacdes
referentes a este Concurso.

15.21 Os casos omissos serdo resolvidos pela Secretaria de Estado da Gestao e Previdéncia, pelo Instituto de Protecdo e
Defesa do Consumidor (PROCON) e pela Fundagéao Carlos Chagas, no que a cada um couber.

15.22 Os candidatos aprovados e obedecendo a ordem de classificagdo poderdo ser lotados na sede do Instituto de
Protegédo e Defesa do Consumidor (PROCON) em Séo Luis ou em quaisquer unidades administrativas do PROCON
no interior do Estado, onde houver.

S&o Luis/MA, 12 de setembro de 2017.

LiLIAN REGIA GONGCALVES GUIMARAES
Secretaria de Estado da Gestédo e Previdéncia



ANEXO |
DESCRICAO DA ATRIBUICAO BASICA DO CARGO
Fiscal de Defesa do Consumidor

Fiscalizar os estabelecimentos industriais, comerciais e prestadores de servigo, privado e publico, no ambito do
Estado do Maranh&o, visando ao fiel cumprimento da legislagdo de protegdo e defesa do consumidor; examinar documentos
fiscais, livros comerciais e de estoques e promover exames contabeis para apuragéo de infragdo contra o consumidor; efetuar
diligéncias no atendimento de reclamagdes formuladas pelos consumidores, notadamente aquelas que necessitam de
verificagdo in loco, com vistas a comprovacao da possivel pratica infrativa; cumprir as diligéncias requisitadas pela autoridade
competente; fiscalizar as empresas, coletar documentos, dados e informagbes para fins de instruir procedimentos
administrativos, apds a solicitagdo dos Conciliadores de Defesa do Consumidor; lavrar Autos de Constatagao, os quais poderao
ser convertidos, de oficio, em Autos de Infragdo, hipétese em que devera ser expedida notificagdo ao estabelecimento, nos
termos do art. 42 do Decreto Federal n® 2.181/97; lavrar Autos de Infragédo, de Apreensado e Termo de Depdsito por infringéncia
as normas previstas na legislagdo consumerista; proceder a notificacdo das empresas, com fulcro no § 4° do art. 55 da Lei
Federal n® 8.078/90, solicitando a apresentagdo de documentos ou informagdes necessarias a apuracao de praticas infrativas
contra a classe consumerista; proceder a notificagdo dos estabelecimentos, nos termos do art. 42 do Decreto Lei n® 2.181/97,
oportunizando-lhes prazo de dez dias para apresentacdo de defesa escrita, com relagdo ao processo administrativo instaurado;
proceder a inutilizagao de produtos que sejam improprios ao uso e consumo, nos termos do inciso Ill do art. 56 da Lei Federal
n? 8.078/90; interditar estabelecimentos, nos termos do inciso X do art.56 da Lei Federal n® 8.078/90, por decisao da autoridade
administrativa do érgao de defesa do consumidor; requisitar auxilio policial nos casos de impedimento a aplicagao da legislagéo
consumerista; emitir relatérios sobre as atividades executadas; participar de cursos, palestras, congressos e outros eventos,
visando ao intercambio de experiéncias em protegdo e defesa do consumidor; ministrar palestras nas instituicbes de ensino;
executar outras tarefas correlatas que lhe forem determinadas.



ANEXO Il
CONTEUDO PROGRAMATICO

Observacdo: Considerar-se-a a legislagcdo vigente, incluindo legislacbes complementares, sumulas,
jurisprudéncias e ou orientagdes jurisprudenciais (OJ), até a data da publicagéo deste Edital.

CONHECIMENTOS GERAIS

Direito Administrativo: 1. Direito administrativo: Conceito, Objeto e Fontes. 2. Administracao Publica: Conceito e
Principios. 3. Organizagao Administrativa Brasileira: Principios; Espécies; Formas e Caracteristicas. Centralizagao
e Descentralizacdo da Atividade Administrativa do Estado. Concentragcdo e Desconcentragdo. Administracao
Publica Direta; Administracdo Publica Indireta: Autarquias; Fundacdes; Empresas Publicas; Sociedades de
Economia Mista. 4. Entidades Paraestatais. 5. Poderes e Deveres do Administrador Publico; Uso e abuso do
poder. Poderes Administrativos: Poder Vinculado; Poder Discricionario; Poder Hierarquico; Poder Disciplinar,
Poder Regulamentar e Poder de Policia. 6. Atos Administrativos: Conceito; Requisitos; Mérito; Atributos;
Classificacao; Teoria dos Motivos Determinantes; Invalidacdo dos Atos Administrativos; Discricionariedade. 7.
Servigos Publicos: Conceito: Classificacdo; Regulamentacao e Controle; Permissdo; Concessao e Autorizagcao. 8.
Licitagbes Publicas e Contratos Administrativos (Lei n® 8.666/1993 atualizada). 9. Regime Juridico do Servidor
Publico Civil do Estado do Maranhao (Lei Estadual n® 6.107/1994): provimento, vacancia, remogao, redistribuicao
e substituicdo; direitos e vantagens. 10. Responsabilidade Civil do Estado; Agcdo de Indenizacdo; Acao
Regressiva. 11. Controle da Administragdo Publica: Conceito; Tipos e Formas de Controle. Controle Interno e
Externo. Controle Prévio; Concomitante e Posterior; Controle Parlamentar; Controle pelo Tribunal de Contas;
Controle Jurisdicional. Meios de Controle Jurisdicional. 12. Improbidade Administrativa - Lei n® 8.429/1992
atualizada.

Direito Empresarial: 1. Conceito de Empresa. Conceito de Empresario. Estabelecimento Empresarial. 2.
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte — Lei Complementar n® 123/2006 atualizada. 3. Prepostos.
Escrituracdo. 4. Conceito de Sociedade. Sociedades ndo Personificadas e Personificadas. Sociedade simples. 5.
Sociedade limitada. Sociedade por a¢des. Sociedade cooperativa.

Direito Constitucional: 1. Aplicabilidade e Interpretacdo das Normas Constitucionais. 2. Poder Constituinte.
Conceito, Finalidade, Titularidade e Espécies. Reforma da Constituicdo. Clausulas Pétreas. 3. Supremacia da
Constituicdo. Controle de Constitucionalidade. Sistemas de Controle de Constitucionalidade. Agéo Direta de
Inconstitucionalidade. Acdo Declaratéria de Constitucionalidade. Arguicdo de Descumprimento de Preceito
Fundamental. 4. Principios Fundamentais da Constituicdo Brasileira. 5. Direitos e Garantias Fundamentais:
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Direitos Sociais; Nacionalidade; dos Direitos Politicos. 6. Administracao
Publica: Disposi¢cdes Gerais; dos Servidores Publicos. 7. Organizacdo dos Poderes: Poder Legislativo; Poder
Executivo; Poder Judiciario. 8. Da Tributacdo e do Orcamento: do Sistema Tributario Nacional; das Financas
Publicas. 9. Da Ordem Econbmica e Financeira: Principios Gerais da Atividade Econbmica.

Direito Civil: 1. Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro: vigéncia e revogac¢do da norma, conflito de
normas no tempo e no espago, preenchimento de lacuna juridica. 2. Cédigo Civil - Lei n® 10.406/2002 atualizada:
Pessoa Natural: conceito; capacidade e incapacidade; comecgo e fim, direitos da personalidade. 3. Do Domicilio. 4.
Dos Bens. 5. Pessoa Juridica: conceito; classificagdo; comeco e fim de sua existéncia legal; desconsideracgéo. 6.
Negécio Juridico (conceito; classificacdo; elementos essenciais gerais e particulares; elementos acidentais;
defeitos; nulidade absoluta e relativa). 7. Dos Atos Juridicos Licitos; Dos Atos llicitos. 8. Da Prescricao e
Decadéncia. 9. Responsabilidade Civil no novo Cddigo Civil. 10. Obrigagdes. 11. Dos Contratos em geral. 12.
Contratos em espécie.

Nocoes de Administracdao: 1 Nogdes de administracdo. 1.1 Abordagens classica, burocratica e sistémica da
administragédo. 1.2 Evolugcdo da Administragdo Publica no Brasil apés 1930; reformas administrativas; a nova
gestéo publica. 1.3 Principios e sistemas de Administracdo Federal. 2 Processo administrativo. 2.1 Fungbes da
administragdo: planejamento, organizagdo, diregdo e controle. 2.2 Estrutura organizacional. 2.3 Cultura
organizacional. 3 Etica no servico publico: comportamento profissional, atitudes no servigo, organizagdo do
trabalho, prioridade em servigo.

Nocoes de Economia: 1 Microeconomia. 1.1 Conceitos fundamentais. 1.2 Determinagdo das curvas de procura.
1.3 Teoria do consumidor, utilidades cardinal e ordinal, restrigdo orgamentéria, equilibrio do consumidor e fun¢des
demanda, curvas de Engel, demanda de mercado, teoria da producao, isoquantas e curvas de isocusto, funcdes
de produgdo e suas propriedades, curvas de produto e produtividade, curvas de custo, equilibrio da firma,
equilibrio de curto e de longo prazos. 1.4 Estruturas de mercado. 2 Economia doméstica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS



Direito do Consumidor: 1. Direito do consumidor. Natureza e fonte de suas regras. 2. Caracteristicas e principios
do Cddigo de Defesa do Consumidor. 3. Integrantes e objeto da relagdo de consumo. 4. Relagédo Juridica de
Consumo. 5. Politica Nacional de Rela¢des de Consumo: objetivos e principios. 6. Direitos basicos do consumidor.
7. Qualidade de produtos e servigos, prevencao e reparagdo de danos. 8. Protecdo a saude e seguranga. 9.
Responsabilidade pelo fato do produto e do servi¢o. 10. Responsabilidade por vicio do produto e do servigo. 11.
Decadéncia e prescri¢cdo. 12. Desconsideragdo da personalidade juridica. 13. Praticas comerciais. 14. Oferta e
efeito vinculante da oferta publicitaria. 15. Publicidade. 16. Praticas abusivas. 17. Cobranga de dividas. 18. Bancos
de dados e cadastros de consumidores. 19. Protecdo contratual. 20. Principios basilares dos contratos de
consumo. 21. Clausulas abusivas. 22. Contratos de ades&o. 23. San¢des administrativas. 24. Infragbes penais. 25.
As relagdes de consumo como bem juridico penal. 26. Sujeito ativo e sujeito passivo dos crimes contra as relacoes
de consumo. 27. Codigo penal e protecdo ao consumidor. 28. Resultado nas infragbes penais de consumo e
crimes de perigo. 29. Responsabilidade penal da pessoa juridica. 30. Tipos penais: omissdo de informagéo a
consumidores; omissdo de comunicagdo da nocividade de produtos; execucdo de servigo de alto grau de
periculosidade; oferta ndo publicitaria enganosa; publicidade enganosa ou abusiva; indugdo a comportamento
prejudicial ou perigoso; publicidade sem base fatica, técnica ou cientifica; troca de pecas usadas sem autorizacao;
cobranca abusiva de dividas; impedimento de acesso a cadastros e banco de dados; omissédo de correcao de
informacdes em bancos de dados e cadastros; omissédo de entrega do termo de garantia. 31. Individualizagéo e
fixacdo judicial da pena. 32. Valor da fianga; assisténcia; acdo penal subsidiaria. 33. Defesa do consumidor em
juizo. 34. Interesses ou direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos; legitimidade ativa para a propositura
de acbes coletivas. 35. Acdes coletivas para a defesa de interesses individuais homogéneos. 36. Agcdes de
responsabilidade do fornecedor de produtos e servigos. 37. Coisa julgada. 38. Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor. 39. Ministério Publico. 40. Defensoria Publica. 41. Delegacia do Consumidor. 42. PROCON. 43.
Associagoes civis de defesa do consumidor. 44. Sistema Nacional de Informag6es de Defesa do Consumidor. 45.
Conflito de atribuicbes entre PROCON e outros érgdos de defesa do consumidor. 46. Convengéo coletiva de
consumo. 47. Sumulas e Jurisprudéncia de Tribunais Superiores.

Legislacdo Especial: 1. Cédigo de Defesa do Consumidor: Lei n® 8.078/1990 atualizada. 2. Decreto n?
2.181/1997 atualizado. 3. Decreto Estadual n® 27.567/2011. 4. Lei Estadual n® 7.806/2002 atualizada. 5. Lei n®
9.870/1999 atualizada. 6. Lei n? 7.347/1985 atualizada. 7. Lei n® 10.962/2004 atualizada (Dispde sobre a oferta e
as formas de afixacdo de precos de produtos e servicos para o consumidor). 8. Lei n® 9.656/1998 atualizada
(Dispbe sobre os Planos e Seguros Privados de Assisténcia a Saude).



ANEXO Il

MODELO DA DECLARACAO DE COMPROVACAO DE RENDA FAMILIAR

Declaro para fins de isengao do pagamento do valor da inscrigdo no Concurso Publico do Instituto de
Protecéo e Defesa do Consumidor (PROCON) que a composi¢do de minha renda familiar corresponde
ao discriminado no quadro abaixo:

RENDA FAMILIAR (membros da familia residente sob o mesmo teto, inclusive o proprio candidato)

GRAU DE DATA DE REMUNERAGCAO

NOME COMPLETO | pARENTESCO | NASCIMENTO | MENSAL EM R$

CPF

Estou ciente que poderei ser responsabilizado criminalmente, caso as informagdes aqui prestadas néo
correspondam a verdade.

ASSINATURA DO CANDIDATO
N¢ DO DOCUMENTO DE IDENTIDADE




ANEXO IV

CRONOGRAMA DAS PROVAS E PUBLICAGCOES

Cronograma sujeito a alteracoes.

ITEM ATIVIDADE DATAS PREVISTAS

Solicitagao de iseng¢ao do pagamento do valor de inscrigao

1 (exclusivamente via Internet). 18/09/2017 a 22/09/2017

2 Periodo de inscrigdes (exclusivamente via Internet). 18/09/2017 a 16/10/2017
Divulgacéo dos pedidos de isen¢éo deferidos e indeferidos no site da

3 Fundacao Carlos Chagas. 29/09/2017

4 il:réanz;égara interposicédo de recursos contra o resultado dos pedidos de 02/10 /2017 & 03/10/2017

5 Divulgacao dos pedidos de isengéo deferidos e indeferidos, ap6s analise 09/10/2017
de recursos no site da Fundagéo Carlos Chagas.

6 Ultimo dia para pagamento do valor da inscricao. 16/10/2017

7 Divulgacdo quanto a condigao de pessoa com deficiéncia, populagdo negra 95/10/2017
e condigbes especiais deferidas, no site da Fundagao Carlos Chagas.
Prazo para recurso quanto ao indeferimento da condigdo de pessoa com

8 deficiéncia, populagdo negra e populagéo indigena e solicitagcdes 26/10/2017 a 27/10/2017
especiais.

9 Publicacao do Edital de Convocagao para realizagao das Provas Escrita 10/11/2017
Objetiva e Prova Escrita Subjetiva.

10 Aplicacao das Provas Escrita Objetiva e Escrita Subjetiva 19/11/2017

11 Divulgagao do Gabarito e das Questdes da Prova Escrita Objetiva no site 21/11/2017
da Fundagéo Carlos Chagas, a partir das 17h.
Prazo para interposigao de recursos quanto aos Gabaritos e Questdes da

12 Prova Escrita Objetiva. 22/11/2017 a 23/11/2017

13 Publ!cagao .do. Edital de Resultado das Provas Escrita Objetiva e Prova 17/01/2018
Escrita Subjetiva.

14 Prazp para interposicao de recursos quanto aos resultados das Provas 18/01/2018 a 19/01/2018
Escrita Objetiva e Escrita Subjetiva.

15 Publicagéao do Edital do Resultado Final e da Convocagao dos candidatos 01/03/2018
negros habilitados para a entrevista pela SEGEP.

16 Entrevista dos candidatos negros habilitados 09/03/2018 a 12/03/2018

17 Publlcagaq do Edital Qe Resultado dos candidatos que foram considerados 14/03/2018
negros apos a entrevista.

18 PrazQ para interposicdo de recurso quanto ao resultado da entrevista dos 15/03/2018 e 16/03/2018
candidatos negros
Publicagéo do Edital de Resultado Definitivo dos candidatos que foram

19 considerados negros na entrevista , apds andlise de recursos e da 22/03/2018

Homologagao do Concurso.




