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EDITAL N2 01/BANESTES SEGUROS, 05 DE MARCO DE 2018

O Diretor Presidente, Senhor Otacilio Pedrinha de Azevedo, no uso de suas atribuicdes legais, torna publica
a realizacdo de concurso publico destinado a formacdo de cadastro de reserva de candidatos para cargo de
Nivel Médio de Assistente Securitario, nos termos da Estrutura de Cargos e Remunerac¢do (ECR) da BANESTES
SEGUROQOS, para reposicao do quadro funcional de empregados de acordo com a vigéncia e as condi¢cdes
estabelecidas neste Edital e em seus Anexos.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O Concurso Publico regido por este Edital, pelos diplomas legais e regulamentares, por seus
anexos e posteriores retificacdes, caso existam, visa a formacdo de cadastro de reserva para o
cargo de Assistente Securitario. A BANESTES SEGUROS observara a reserva de 10% (dez por
cento) para os candidatos na condicdo de pessoas com deficiéncia (PcD), nos termos do disposto
na Lei Estadual n2 7.050, de 06 de fevereiro de 2002, e suas alteragdes.

1.2 O certame sera executado sob a responsabilidade da Fundacdo Getulio Vargas, doravante
denominada FGV, cabendo-lhe a operacionalizacdo de todas as fases, até a publicacdo da listagem
final de aprovados.

1.3 Todos os horarios definidos neste Edital, em seus anexos e em comunicados oficiais tém como
referéncia o hordrio oficial de Vitoria-ES.

2. DO PROCESSO DE SELECAO

2.1 A selecdo dos candidatos para o cargo de Assistente Securitario — Banestes Seguros, de Nivel
Médio, dar-se-a por meio de Prova Objetiva, de cardter eliminatdrio e classificatério.

2.2 Os resultados e as convocagdes serdo divulgados na Internet, nos seguintes enderecos
eletrbnicos: www.banestes.com.br e
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes. As divulgacdes referentes ao
certame também serdo realizadas no Diario Oficial e jornal de ampla circulagdo do estado do
Espirito Santo.

2.3 As Provas Objetivas serdo realizadas nas cidades de Vitdria, Vila Velha, Colatina, Linhares, Sao
Mateus, Cachoeiro de Itapemirim, Venda Nova do Imigrante e Guarapari, no estado do Espirito
Santo.

2.4 A pericia médica serd realizada na cidade de Vitdria-ES.

2.5 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares existentes nos locais de
aplicacdo de provas disponiveis nos municipios mencionados no subitem 2.3, a FGV se reserva o
direito de aloca-los em cidades préximas aos municipios de realizacdo das provas, ndo assumindo,
entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao deslocamento e a hospedagem desses
candidatos.

2.6 As despesas da participacdo em todas as fases e procedimentos do concurso correrdao por conta
do candidato, que ndo tera direito a alojamento, alimentacdo, transporte e/ou ressarcimento de
despesas por parte da FGV ou da BANESTES SEGUROS.

3. DO CARGO

3.1 A denominag¢do do cargo, os requisitos, a remunera¢do o valor da taxa de inscricdo e a carga
horaria estdo estabelecidos na tabela a seguir:
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CARGO DE NiVEL MEDIO

L. . Valor da taxa
Requisitos de escolaridade
de inscricao

Conforme o Anexo |l (requisitos e atribui¢des do cargo) RS 39,00

REMUNERAGAO E JORNADA DE TRABALHO
Cargo Vagas

Remuneragao Carga Horaria
Total

Assistente Securitario —

RS 2.741,10* 40h Cadastro de Reserva (CR)
Banestes Seguros

Total CR

* O valor mencionado inclui salério base de R$ 2.192,88 (dois mil, cento e noventa e dois reais e oitenta e
oito centavos) e gratificagéo de 25% (vinte e cinco por cento) estabelecida em convencéo coletiva
anualmente, que neste ano corresponde a R$ 548,22 (quinhentos e quarenta e oito reais e vinte e dois
centavos), podendo ou ndo ser prevista nas proximas convengdes coletivas;

3.2 Os candidatos aprovados neste Concurso Publico, se convocados para admissdo, terdo direito a
receber, nos termos da legislacdo pertinente e Convencgdo Coletiva/Acordo Coletivo vigente, além
da remuneracdo descrita na tabela acima, Auxilio Refei¢do no valor de RS 753, 50 (setecentos e
cinquenta e trés reais e cinquenta centavos; Auxilio Cesta Alimentacdo no valor de RS 614,08
(seiscentos e quatorze reais e oito centavos); Auxilio Creche/Babd no valor de RS 446,11
(quatrocentos e quarenta e seis reais e onze centavos) e Vale Transporte. Participagdo nos Lucros
ou Resultados e Remuneracdo Variavel, nos termos da legislacdo pertinente e Convencdo Coletiva
e/ou Acordo Coletivo vigentes; direito de participacdo em planos assistenciais de saude e
previdenciarios suplementares e possibilidade de desenvolvimento profissional.

3.3 O candidato deverd atender, cumulativamente, para eventual admissdao para o cargo, aos
seguintes requisitos:

a) ter sido classificado no Concurso Publico na forma estabelecida neste Edital, em seus anexos
e em eventuais retificacOes;

b) ter nacionalidade brasileira; no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo
estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos
direitos politicos, nos termos do § 12 do art. 12 da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, na forma do disposto no art. 13 do Decreto n2 70.436, de 18 de abril de 1972, e no art.
32 da Emenda Constitucional n2 19, de 04 de junho de 1998;

c) teridade minima de 18 anos completos;

d) ndo ser aposentado por invalidez em qualquer dos regimes de previdéncia;

e) estar em pleno gozo dos direitos politicos;

f)  estar quite com as obrigac¢des eleitorais e, se do sexo masculino, também com as militares;

g) firmar declaragdo de ndo estar cumprindo e nem ter sofrido, no exercicio da fungdo publica,
penalidade por pratica de improbidade administrativa, aplicada por qualquer 6rgdo publico
ou entidade da esfera federal, estadual ou municipal;

h) apresentar declaragdo quanto ao exercicio de outro(s) cargo(s), emprego(s) ou funcdo(des)
publica(s) e sobre recebimento de proventos decorrentes de aposentadoria e pensao;

i)  firmar declaragdo de ndo estar cumprindo sangdo por inidoneidade, aplicada por qualquer
drgdo publico ou entidade da esfera federal, estadual ou municipal;

j)  ser considerado apto no exame admissional a ser realizado sob a responsabilidade da Equipe
Médica da BANESTES SEGUROS, mediante apresentacdo dos laudos e exames que forem por
ele exigidos;

k) apresentar diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de Nivel Médio,
dependendo do cargo almejado, fornecido por instituicdo de ensino, reconhecido pelo
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Ministério da Educacao, conforme mencionado no Anexo |l deste Edital, comprovado por
meio de apresentacdo de original e cdpia do respectivo documento;

I)  N3o estar incompatibilizado com a contratacdo para o cargo, inclusive em razao de demissao
por atos de improbidade, comprovados por meio de sindicidncia e/ou inquérito
administrativo, na forma da Lei;

m) ndo registrar antecedentes criminais transitados em julgado ou ter cumprido integralmente
as penas cominadas;

n) estar apto fisica e mentalmente para o exercicio do cargo, ndo sendo, inclusive, pessoa com
deficiéncia incompativel com as atribuicdes deste, fato apurado pela Equipe Médica da
BANESTES SEGUROS em etapa de pericia; e

0) cumprir as determinacGes deste Edital.

No ato da admissdo, todos os requisitos especificados no subitem 3.3 deverdo ser comprovados

mediante a apresentacdo de documento original e cépia simples.

Os aprovados que vierem a ser contratados no quadro de pessoal da BANESTES SEGUROS serao

regidos pelas normas da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, pelas normas internas da

BANESTES SEGUROS e por outras legislacGes vigentes.

Os requisitos e as atribui¢cdes do cargo estao definidos no Anexo Il desse Edital.

Nao haverd qualquer restricdo ao candidato que, no ato de sua inscricdo no certame, ndo possuir

os requisitos estabelecidos no subitem 3.3. No entanto, o cargo somente serd provido pelo

candidato aprovado que, até a data-limite para comprovacao, tiver cumprido todas as exigéncias
descritas no Edital.

Antes de efetuar a inscri¢do, o candidato deverd conhecer o Edital e certificar-se de que preenche

todos os requisitos exigidos.

O candidato ao se inscrever concorda que podera vir a atuar em todas as unidades do BANESTES

SEGURQOS, existentes, ou que venham a existir, de acordo com os interesses dessa empresa e seus

normativos internos.

O exame admissional descrito no subitem 3.3, alinea

“wn
J

, possui carater eliminatdrio.

DAS INSCRICOES

4.1

4.2

As inscrigBes para o Concurso Publico se encontrarao abertas no periodo de 09 de margo de 2018
a 05 de abril de 2018.

Para efetuar sua inscri¢do, o interessado devera acessar, exclusivamente via Internet, o enderego
eletronico  www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, observando o
seguinte:

a) acessar o endereco eletrénico a partir das 14h do dia 09 de margo de 2018 até as 16h do dia
05 de abril de 2018;

b) preencher o requerimento de inscricdo que sera exibido e, em seguida, envia-lo de acordo com
as respectivas instrugdes;

c) oenvio do requerimento de inscrigdo gerard automaticamente o boleto de pagamento da taxa
de inscricdo, que devera ser impresso e pago em espécie em qualquer agéncia bancdria ou por
meio eletrénico, sendo de inteira responsabilidade do candidato a impressdo e guarda do
comprovante de pagamento;

d) ainscrigdo somente tera validade apds a confirmagdo do pagamento;

e) a FGV e a BANESTES SEGUROS ndo se responsabilizam por requerimentos de inscri¢do que ndo
tenham sido recebidos por fatores de ordem técnica dos computadores, os quais
impossibilitem a transferéncia dos dados e/ou causem falhas de comunicacdo ou
congestionamento das linhas de transmissao de dados;

f) o requerimento de inscri¢dao sera cancelado caso o pagamento da taxa de inscricdo (boleto
bancdrio) ndo seja efetuado até o dia 06 de abril de 2018;

g) apos as 16h do dia 05 de abril de 2018, ndo sera mais possivel acessar o formulario de
requerimento de inscricao; e
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h) o pagamento do valor da taxa de inscricdo por meio eletronico podera ser efetuado até o dia
06 de abril de 2018. Os pagamentos efetuados apds esse prazo ndo serdo aceitos.

0] boleto bancdrio estard disponivel no enderego eletronico

www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes e deverd ser impresso para o

pagamento da taxa de inscricdo apds a conclusdo do preenchimento do requerimento de

inscrigao.

Todos os candidatos inscritos no periodo entre 14h do dia 09 de margo de 2018 até as 16h do dia

05 de abril de 2018 poderdo reimprimir, caso necessario, o boleto bancario, no maximo até as

23h59 do dia 06 de abril de 2018, quando essa ferramenta sera retirada do site da FGV, para

pagamento nesse mesmo dia, impreterivelmente, observado o horario de funcionamento da
instituicdo bancaria e dos servicos disponibilizados.

44.1 O pagamento da taxa de inscricdo apds o vencimento, a realizacdo de qualquer
modalidade de pagamento que ndo seja pela quitacdo do boleto bancario e/ou o
pagamento de valor distinto do estipulado neste Edital implicam o cancelamento da
inscrigdo.

4.4.2 Nao serd aceito, como comprovacao de pagamento da taxa de inscricdo, comprovante de
agendamento bancario.

4.4.3 Nao serdo aceitos os pagamentos das inscricdes por depdsito em caixa eletrénico, por
meio de cartdo de crédito, via postal, fac-simile (fax), transferéncia ou depdsito em conta
corrente, DOC, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas, ou por
guaisquer outras vias que nao as especificadas neste Edital.

4.4.4 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na
localidade em que se encontra, o candidato devera antecipar o pagamento do boleto ou
realiza-lo por outro meio valido, devendo ser respeitado o prazo-limite determinado
neste Edital.

As inscricGes somente serdo efetivadas apds a confirmacdo de pagamento da taxa de inscricdo
pela instituicdo bancdria ou o deferimento da solicitacdo de isencdo da taxa de inscricdo, nos
termos do item 5 deste Edital.

451 O cartdo de confirmacgdo de inscricdo do candidato estara disponivel no endereco
eletronico www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, sendo de
responsabilidade exclusiva do candidato a obtencdo desse documento.

4.5.2 No cartdo de confirmagdo de inscri¢cao, serdo colocados, além dos principais dados do
candidato, seu nimero de inscricdo e a data, o hordrio e o local de realizacdo da prova.

4.5.3 E obrigacdo do candidato conferir, no cartdo de confirmacdo de inscricdo, os seguintes
dados: nome, nimero do documento de identidade, sigla do 6rgdo expedidor e estado
emitente, CPF, data de nascimento, cidade de realiza¢do da prova, endereco e, quando for
o caso, a informacdo de tratar-se de pessoa com deficiéncia que demande condicdo
diferenciada para a realizacdo da prova e/ou esteja concorrendo as vagas reservadas para
pessoas com deficiéncia e/ou seja lactante.

4.5.4 Os eventuais erros de digitagdo no nome, nimero/drgio expedidor ou estado emitente do
documento de identidade, data de nascimento e/ou sexo deverdo ser corrigidos no
endereco eletronico www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, por
meio do sistema de inscricdes on-line ou, ainda, na ocasido da realizagdo das provas
objetivas, mediante a conferéncia do documento original de identidade, quando do
ingresso do candidato no local de provas, pelo fiscal de sala.

O candidato também deverd indicar, na ocasido da inscricdo, o municipio onde realizara a prova

(conforme subitem 2.3).

Quando do pagamento do boleto bancario, o candidato tem o dever de conferir todos os seus

dados cadastrais e da inscricao nele registrados, bem como no comprovante de pagamento. As

inscricdes e/ou os pagamentos que nio forem identificados devido a erro na informacdo de dados
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pelo candidato ou por terceiros no pagamento do referido boleto ndo serdo aceitos, ndo cabendo
reclamacdes posteriores nesse sentido.

E vedada a transferéncia do valor pago, a titulo de taxa, para terceiros, para outra inscri¢do ou
para outro certame.

Para efetuar a inscricdo, é imprescindivel o nimero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do
candidato.

A inscricdo implica o conhecimento e a tacita aceitacdo, por parte do candidato, das normas e
condicOes estabelecidas neste Edital, em relacdo as quais ndo poderd alegar desconhecimento,
bem como quanto a realizacdo das provas nas datas estipuladas.

A qualquer tempo, mesmo apds o término do processo de sele¢do, poderdo ser anuladas a
inscricdo, as provas e a contratacdo do candidato, desde que verificada falsidade em qualquer
declaracdo e/ou irregularidade nas provas e/ou em informacdes fornecidas.

4.11.1 O candidato que cometer, no ato de inscri¢do, erro grosseiro na digitacdo de seu nome,
ou apresentar documento de identificagdo que ndo conste na ficha de cadastro do
certame, sera eliminado deste, a qualquer tempo.

4.11.2 O candidato somente devera efetivar o pagamento da taxa de inscricdo apds tomar
conhecimento de todos os requisitos e condi¢des exigidos neste Edital.

Caso, quando do processamento das inscricdes, seja verificada a existéncia de mais de uma
inscricdo efetivada (por meio de pagamento ou isen¢do da taxa) por um mesmo candidato para
um mesmo cargo ou turno de prova, somente serd considerada vdlida e homologada aquela que
tiver sido realizada por ultimo, sendo esta identificada pelo sistema de inscricdes on-line da FGV
pela data e hora de envio do requerimento via Internet. Consequentemente, as demais inscrigdes
do candidato serdo automaticamente canceladas, ndo cabendo reclamagGes posteriores nesse
sentido, nem mesmo quanto a restituicdo do valor pago a titulo de taxa de inscricdo.

O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo serd devolvido em hipdtese alguma,
salvo em caso de cancelamento do certame por conveniéncia da Administragao Publica.

O cartdo de confirmacdo de inscricdo e/ou o comprovante do pagamento da taxa de inscri¢cdo
deverdo ser mantidos em poder do candidato e apresentados nos locais de realizagao das provas
ou quando solicitado.

O candidato, ao realizar sua inscricdo, também manifesta ciéncia quanto a possibilidade de
divulgacdo de seus dados em listagens e resultados no decorrer do certame, tais como aqueles
relativos a data de nascimento, as notas e ao desempenho na prova, a ser pessoa com deficiéncia
(se for o caso), entre outros, tendo em vista que essas informagdes sdo essenciais para o fiel
cumprimento da publicidade dos atos atinentes ao certame. N3o caberdo reclamagdes
posteriores nesse sentido, também ficando cientes os candidatos de que, possivelmente, tais
informacbes poderdo ser encontradas na rede mundial de computadores por meio dos
mecanismos de busca atualmente existentes.

Apds a homologacdo da inscricdo, ndo serd aceita, em hipdtese alguma, solicitacdo de alteragdo
dos dados nela contidos, salvo o previsto nos subitens 4.5.4,5.2,6.4.1e 7.1.2.

A nado integraliza¢do dos procedimentos de inscri¢cdao implica a sua insubsisténcia.

DA ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO

5.1

Haverd isencdo da taxa de inscricdo para os candidatos que declararem e comprovarem
hipossuficiéncia de recursos financeiros para pagamento da taxa, que estiverem inscritos no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico e forem membros de
familia de baixa renda, nos termos do Decreto Federal n2 6.135, de 26 de junho de 2007, do
Decreto Federal n? 6.593, de 02 de outubro de 2008, e da Lei Estadual n? 9.652, de 29 de abril de
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2011.

O candidato que requerer a isencao na condicdo de economicamente hipossuficiente devera
informar, no ato da inscricdo, seus dados pessoais em conformidade com os que foram
originalmente informados ao 6rgdo de Assisténcia Social de seu Municipio, responsdvel pelo
cadastramento de familias no CadUnico, mesmo que atualmente estejam divergentes ou que
tenham sido alterados nos ultimos 45 (quarenta e cinco) dias, em virtude do decurso de tempo
para atualizagdo do banco de dados do CadUnico em ambito nacional. Apés o julgamento do
pedido de isencdo, o candidato poderd efetuar a atualizacdo dos seus dados cadastrais com a FGV
pelo sistema de inscrigdes on-line ou solicita-la ao fiscal de aplicacdo no dia de realizagdo das
provas.

5.2.1 Mesmo que inscrito no CadUnico, a inobservancia do disposto no subitem anterior podera
implicar o indeferimento do pedido de isencdo do candidato, por divergéncia entre os
dados cadastrais informados e os constantes no banco de dados do CadUnico.

5.2.2 Aisen¢do mencionada no subitem 5.2 podera ser solicitada no periodo entre 14h do dia
09 de margo de 2018 e 23h59 do dia 13 de margo de 2018, por meio de inscricdo no
endereco eletronico  www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes,

devendo o candidato, obrigatoriamente, indicar o seu Niumero de Identificacdo Social —
NIS, atribuido pelo CadUnico, bem como declarar-se membro de familia de baixa renda.
5.2.3 A FGV consultard o 6rgdo gestor do CadUnico a fim de verificar a veracidade das
informacbes prestadas pelo candidato que requerer a isen¢do na condicdo de
hipossuficiente.
As informagOes prestadas no requerimento de isen¢do serdo de inteira responsabilidade do
candidato, podendo este responder, a qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que
acarretara sua eliminacdo do concurso, aplicando-se, ainda, o disposto no Decreto Federal n?
83.936/79, art. 10, paragrafo Unico.
O simples preenchimento dos dados necessdrios para a solicitacdo da isencdo de taxa de inscri¢cdo

nado a garante ao interessado, estando a concessao sujeita a andlise e deferimento por parte da
FGV.

5.4.1 O fato de o candidato estar participando de algum Programa Social do Governo Federal
(Prouni, Fies, Bolsa Familia etc.), assim como o fato de ter obtido a isen¢cdo em outros
certames, ndo garante, por si s, a iseng¢ao da taxa de inscrigao.

N3do serdo aceitos, apds a realizacdo do pedido, acréscimos ou alteracGes das informacgdes

prestadas, ressalvado o subitem 5.2.

N3o sera deferida a solicitacdo de isen¢do de pagamento de taxa de inscricdo por fax ou correio

eletronico.

O ndo cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informagao

ou a solicitacdo apresentada fora do periodo fixado implicardo a eliminagdo automatica do

processo de isengdo.

O resultado preliminar da analise dos pedidos de isengdo de taxa de inscri¢ao sera divulgado no

dia 23 de margo de 2018, no endereco eletronico

www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes.

5.8.1 E responsabilidade do candidato acompanhar a publicacio e tomar ciéncia do seu
conteldo.
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O candidato cujo requerimento de isen¢cdo de pagamento da taxa de inscricdo seja indeferido
podera interpor recurso no prazo de dois dias Uteis, a contar do primeiro dia util subsequente ao
da divulgacdo do resultado da andlise dos pedidos, por meio de link a ser disponibilizado no
endereco eletronico www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes.

A relacdo dos pedidos de isencdo deferidos apds recurso serd divulgada no dia 05 de abril de
2018, no endereco eletrénico www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes.

5.10.1 O candidato que tiver seu pedido de isencao indeferido deverd efetuar o pagamento do
boleto bancario somente apds divulgada a relagdo definitiva dos pedidos de isencdo.

Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo indeferidos poderdo se inscrever acessando

o endereco eletronico www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes para

imprimir o boleto bancario para pagamento, na forma e no prazo estabelecidos neste Edital.

O candidato que tiver a isencdo deferida, mas que tenha efetivado o pagamento do boleto
bancdrio tera sua isen¢do cancelada.

O candidato que tiver seu pedido de isenc¢do indeferido e que ndo efetuar o pagamento da taxa
de inscricdo na forma e nos prazos estabelecidos neste Edital estard automaticamente excluido
do Concurso Publico.

DAS VAGAS DESTINADAS A PESSOAS COM DEFICIENCIA

6.1

As pessoas com deficiéncia, assim entendidas aquelas que se enquadram nas categorias
discriminadas na Lei Estadual n? 7.050, de 06 de fevereiro de 2002, e suas altera¢des, tém
assegurado o direito de inscricdo no presente Concurso Publico, desde que a deficiéncia seja
compativel com as atribui¢gdes do cargo para o qual concorram.

6.1.1 Pessoa com deficiéncia é aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas ou nas categorias discriminadas no art. 22 da Lei n2 13.146, de 6 de julho
de 2015, no art. 42 do Decreto n? 3.298/1999, com as altera¢gdes do Decreto n@
5.296/2004, no § 12 do art. 12 da Lei n2 12.764/2012 (transtorno do espectro autista) e
no enunciado da Sumula n? 377 do Superior Tribunal de Justica (visdo monocular),
observados os dispositivos da Convencgdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e
seu protocolo facultativo, ratificados pelo Decreto n2 6.949/2009.

6.1.2 Do total de vagas para o cargo e das vagas que vierem a ser criadas durante o prazo de
validade do Concurso Publico, 10% (dez por cento) ficardo reservadas aos candidatos que
se declararem pessoas com deficiéncia, desde que apresentem laudo médico (original e
copia autenticada em cartdrio) atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas
—CID.

6.1.3 Se na aplicacdo do percentual de 10% (dez por cento) do total de vagas criadas para o
cargo resultar nimero fracionado, este devera ser elevado até o primeiro nimero inteiro
subsequente.

6.1.4 Para o cumprimento da reserva de 10% das vagas destinadas as pessoas com deficiéncia,
serdo convocados inicialmente os candidatos de Ampla Concorréncia e a cada nove vagas,
efetivamente providas, sera ofertada uma vaga aos candidatos da lista de pessoas com
deficiéncia.

6.1.5 Se, quando da convocac¢do, ndo existirem candidatos na condicdo de pessoas com
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deficiéncia aprovados, serdo convocados os demais candidatos aprovados, observada a
listagem de classificacdo de Ampla Concorréncia.

6.1.6 O candidato que desejar concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia deverd
marcar a op¢do no link de inscricdo e enviar o laudo médico (cépia autenticada em
cartério) do dia 09 de margo de 2018 até o dia 06 de abril de 2018, impreterivelmente,
via SEDEX ou Carta Registrada com AR, para a Caixa Postal n2 205 — Muriaé/MG — CEP:
36880-970, com os seguintes dizeres: CONCURSO BANESTES SEGUROS (Especificar o
Cargo) - DOCUMENTACAO PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA. O fato de o candidato se
inscrever como pessoa com deficiéncia e enviar laudo médico nao configura participacao
automadtica na concorréncia para as vagas reservadas, devendo o laudo passar por uma
analise da comissdo. No caso de indeferimento, passara o candidato a concorrer somente
as vagas de ampla concorréncia.

6.1.7 O laudo médico devera conter:

a) a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da Classificagdo Internacional de Doencas — CID, bem como a causa da
deficiéncia;

b) aindicacdo de drteses, préoteses ou adaptacdes, se for o caso;

c) a deficiéncia auditiva, se for o caso, devendo o laudo estar acompanhado de
audiometria recente, datada de até 1 (um) ano antes, a contar da data de inicio do
periodo de inscricdo;

d) a deficiéncia multipla, constando a associa¢do de duas ou mais deficiéncias, se for o
caso; e

e) a deficiéncia visual, se for o caso, devendo o laudo estar acompanhado de acuidade
em AO (ambos os olhos), patologia e campo visual.

O candidato inscrito na condicdo de pessoa com deficiéncia podera requerer atendimento
especial, conforme estipulado no item 7 deste Edital, indicando as condi¢gdes de que necessita
para a realizagdo das provas, conforme previsto no art. 40, §§ 19 e 29, do Decreto Federal n?
3.298/99.

A relagdo dos candidatos que tiverem a inscrigdo deferida para concorrer na condi¢cdo de pessoas
com deficiéncia serd divulgada no endereco eletronico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes e www.banestes.com.br, no
Didrio Oficial do Estado do Espirito Santo e jornal de ampla divulga¢do no estado do Espirito Santo
por meio de Aviso de Edital.

O candidato cujo pedido de inscrigdo na condicdo de pessoa com deficiéncia for indeferido podera
interpor recurso no prazo de 02 (dois) dias Uteis subsequentes ao da divulga¢do do resultado da
anadlise dos pedidos, mediante requerimento dirigido a FGV por meio dos enderegos eletrénicos
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes e www.banestes.com.br.

O candidato que, no ato da inscricdo, declarar-se pessoa com deficiéncia, se aprovado no
Concurso Publico, figurara na listagem de classificagdo de todos os candidatos ao cargo e também
em lista especifica de candidatos na condigdo de pessoas com deficiéncia.

6.4.1 O candidato que porventura declarar indevidamente, quando do preenchimento do
requerimento de inscricdo via Internet, ser pessoa com deficiéncia deverd, apds tomar
conhecimento da situa¢ao da inscricdo nessa condicao, entrar em contato com a FGV por
meio do e-mail concursosistemafinanceirobanestes@fgv.br ou, ainda, mediante o envio
de correspondéncia para o endere¢o constante do subitem 6.1.6 deste Edital, para a
correcdo da informacao, por tratar-se apenas de erro material e inconsisténcia efetivada
no ato da inscricao.
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A classificacdo e aprovacao do candidato ndo garantem a ocupacao da vaga reservada as pessoas
com deficiéncia, devendo, ainda, quando convocado, submeter-se a pericia médica, que serd
promovida pela equipe de pericias médicas do Sistema Financeiro Banestes e serd realizada na
cidade de Vitéria-ES.

6.5.1 A pericia médica tera decisdao terminativa sobre a qualificacdo da deficiéncia do candidato
classificado.

6.5.2 Sera solicitado o laudo médico original e sua cdpia autenticada, ao candidato inscrito na
condicdo de pessoa com deficiéncia e aprovado para realizacdo da etapa de pericia
médica.

A ndo observancia do disposto no subitem 6.5, a reprovacdo na pericia médica ou o ndo

comparecimento a pericia acarretara a perda do direito as vagas reservadas aos candidatos em

tais condicoes.

6.6.1 O candidato que prestar declaragdes falsas em relacdo a sua deficiéncia sera excluido do
processo, em qualquer fase deste Concurso Publico, e responder3, civil e criminalmente,
pelas consequéncias decorrentes do seu ato.

Conforme o estabelecido na legislacdo vigente, o candidato que ndo se enquadrar como pessoa
com deficiéncia na pericia médica, caso seja aprovado em todas as fases do Concurso Publico,
continuara figurando na lista de Classificacdo Geral e de Ampla Concorréncia do cargo.6.8 Caso
a pericia médica confirme a deficiéncia declarada pelo candidato classificado, ele serd convocado
nessa condicdo, ficando a cargo de uma equipe multiprofissional, instituida nos moldes do art. 43
do Decreto Federal n? 3.298/99, a avaliacdo, durante o estagio probatério, da compatibilidade
entre a natureza da deficiéncia apresentada pelo candidato e as atribui¢cdes inerentes ao cargo
para o qual foi nomeado.

Caso a pericia médica confirme a deficiéncia declarada pelo candidato classificado, ele sera
convocado nessa condicao, ficando a cargo de uma equipe multiprofissional, instituida nos
moldes do art. 43 do Decreto Federal n2 3.298/99, a avaliacdo, durante o estagio probatério, da
compatibilidade entre a natureza da deficiéncia apresentada pelo candidato e as atribuicGes
inerentes ao cargo para o qual foi nomeado.

A publicacdo do resultado final do concurso serd feita em trés listas, contendo, a primeira, a
pontuacdo de todos os candidatos, inclusive a dos candidatos na condicdo de pessoas com
deficiéncia, a segunda, a pontuacdo dos candidatos de Ampla Concorréncia e a terceira, a
pontuacdo dos candidatos que concorreram na condi¢do de pessoa com deficiéncia. Todas as
listas serdo apresentadas em destes ultimos, em ordem decrescente de classificagdo. As listas
observardo os critérios de Classificacdo Geral, Classificagdo de Ampla Concorréncia e Classificagcdo
de Pessoa com Deficiéncia.

6.9.1 O resultado final homologado sé serd divulgado apds a etapa de pericia médica,
permitindo a requalificacdo dos candidatos desqualificados na pericia de sua condi¢ao de
pessoa com deficiéncia, declarada no ato da inscricdo. A requalificacdo ocorrera de
acordo com a pontuagao alcangada pelo candidato, classificando-o na lista de Ampla
Concorréncia.

6.9.2 Para divulgacdo do resultado final das referidas listas serdo considerados os critérios
estabelecidos dos itens 8.11, 8.12, 8.13 e 8.14 deste Edital.

7. DO ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS COM NECESSIDADES ESPECIAIS

7.1

O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagao das provas devera indicar,
no formulario de solicitacdo de inscricdo, os recursos especiais necessarios e, ainda, enviar a FGV,
do dia 09 de marco de 2018 até o dia 06 de abril de 2018, impreterivelmente, via SEDEX ou Carta
Registrada com AR, correspondéncia com os seguintes dizeres: CONCURSO BANESTES -
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ATENDIMENTO ESPECIAL (Especificar o Cargo) — Caixa Postal n2 205 — Muriaé/MG — CEP: 36880-
970, contendo laudo médico (copia autenticada em cartério) que justifigue o atendimento
especial solicitado. Para fins de concessdo de tempo adicional, serdo aceitos laudo médico ou
parecer emitido por profissional de salde (ambos em via original ou copia autenticada em
cartoério). Apds esse periodo, a solicitacdo serd indeferida, salvo nos casos de forca maior. A
solicitagdo de condi¢Bes especiais sera atendida segundo critérios de viabilidade e de
razoabilidade.

7.1.1 Nao serdo aceitos documentos encaminhados para enderec¢o diverso do indicado no
subitem 7.1.

7.1.2 Nos casos de forca maior, em que seja necessario solicitar atendimento especial apds a
data de 06 de abril de 2018, o candidato deverd enviar solicitacdo de atendimento
especial via correio eletrénico para concursosistemafinanceirobanestes@fgv.br,
juntamente com cdpia digitalizada do laudo médico ou com parecer que justifique o
pedido, e, posteriormente, encaminhar o documento autenticado em cartdrio, via SEDEX
ou Carta Registrada, para a FGV, no endereco indicado no subitem 7.1, especificando os
recursos especiais necessarios.

7.1.3 A concessdo de tempo adicional para a realizacao das provas somente serd deferida caso
tal recomendacdo seja decorrente de orientacdo médica especifica contida no laudo
médico enviado pelo candidato ou em parecer emitido por profissional de saude. Em
nome da isonomia entre os candidatos, por padrdo, serd concedida uma hora a mais para
a realizacdo das provas.

7.1.4 O fornecimento do laudo médico ou do parecer (cdpia autenticada), por qualquer via, é
de responsabilidade exclusiva do candidato.
7.1.4.1 A BANESTES SEGUROS e a FGV nao se responsabilizam por qualquer tipo de

extravio que impeca a chegada do laudo a FGV. O laudo médico ou o parecer
(copia autenticada) tera validade somente para este Concurso e ndo sera
devolvido, assim como nado serao fornecidas cdpias desse documento.

7.1.4.2 Podera ser solicitado o laudo médico original ao candidato que necessitar de
atendimento especial.

Serd divulgada, no enderego eletrénico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, a relacdo de candidatos que
tiverem deferidos ou indeferidos os pedidos de atendimento especial para a realizacdo das
provas.

7.2.1 O candidato cujo pedido de atendimento especial for indeferido podera interpor recurso
no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar do primeiro dia Util subsequente ao da divulgagdo
do resultado da anadlise dos pedidos, mediante requerimento dirigido a FGV por meio do
endereco eletronico www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes.

De acordo com o subitem 7.1.2, portadores de doencga infectocontagiosa que ndo tiverem
comunicado o fato a FGV, por inexistir a doenca na data-limite referida, deverao fazé-lo por meio
do correio eletrénico concursosistemafinanceirobanestes@fgv.br tdo logo a condi¢cdo seja
diagnosticada.

7.3.1 Os candidatos nessa situagdo, quando da realiza¢do das provas, deverdo se identificar ao
fiscal no portdo de entrada munidos de laudo médico, tendo direito a atendimento
especial.

A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas deve solicitar
atendimento especial para tal fim, conforme subitem 7.1.

7.4.1 A candidata devera comparecer com um acompanhante, que ficard em sala reservada
com a crianga e serd o responsavel pela sua guarda.
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7.4.2 A candidata que ndo levar acompanhante adulto ndo poderd permanecer com a criancga
no local de realizacdo das provas.

7.4.3 Nao havera compensacdo do tempo de amamentagao em favor da candidata.

7.4.4 Para garantir a aplicacdo dos termos e das condi¢des deste Edital, a candidata, durante o
periodo de amamentacdo, serd acompanhada por uma fiscal, sem a presenca do
responsavel pela guarda da crianga.

O candidato com deficiéncia auditiva que necessitar utilizar aparelho auricular no dia da prova

deverd enviar laudo médico especifico para esse fim, até o prazo estipulado no subitem 7.1. Caso

o candidato ndo envie o referido laudo, ndo podera utilizar o aparelho auricular.

Considerando a possibilidade de os candidatos serem submetidos a deteccdo de metais durante
as provas, aqueles que, por razdes de salde, facam uso de marca-passo, pinos cirurgicos ou outros
instrumentos metalicos deverdo comunicar a situacdo a FGV previamente, nos moldes do subitem
7.1 deste Edital.

7.6.1 Esses candidatos ainda deverdo comparecer ao local de provas munidos dos exames e
laudos que comprovem o uso de tais equipamentos.

A pessoa travesti ou transexual (pessoa que se identifica com um género diferente daquele que
lhe foi designado ao nascer e quer ser reconhecida socialmente em consonancia com sua
identidade de género) que desejar atendimento pelo NOME SOCIAL podera solicita-lo pelo e-mail
concursosistemafinanceirobanestes@fgv.br até as 16h do dia 06 de abril de 2018.

7.7.1 Serd solicitado o preenchimento e o envio, até o dia 06 de abril de 2018, de
requerimento que sera fornecido por via eletrénica, o qual devera ser assinado e
encaminhado, juntamente com cépia simples do documento oficial de identidade do(a)
candidato(a), via SEDEX ou Carta Registrada com AR, para a FGV — Caixa Postal n2 205
— Muriaé/MG — CEP: 36880-970, fazendo constar no envelope: CONCURSO BANESTES
SEGUROS — REQUERIMENTO DE NOME SOCIAL (Especificar o Cargo).

7.7.2 Ndo serdo aceitas outras formas de solicitagdo de nome social, tais como: via postal,
telefone ou fax. A FGV reserva-se o direito de exigir, a qualquer tempo, documentos que
atestem a condicdo que motiva a solicitacdo de atendimento declarado.

7.7.3 A pessoa nessa situacao devera realizar sua inscrigao utilizando seu nome social, ficando
ciente de que tal nome sera o Unico divulgado em toda e qualquer publicagdo relativa
ao Concurso.

8. DA PROVA OBJETIVA

8.1

8.2

8.3

A Prova Objetiva de multipla escolha, de carater eliminatério e classificatdrio, para o cargo de
Assistente Securitario — Banestes Seguros, de Nivel Médio, serd realizada em Vitéria, Vila Velha,
Colatina, Linhares, Sao Mateus, Cachoeiro de Itapemirim, Venda Nova do Imigrante e
Guarapari, no estado do Espirito Santo, no dia 06 de maio de 2018, das 15h as 19h, segundo o
horario oficial da cidade de Vitéria-ES.

Os locais para realizacdo da Prova Objetiva serdo divulgados no enderego eletronico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes.

E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta de seu local de realizacdo das
provas e o comparecimento no horario determinado.
8.3.1 O candidato ndo podera alegar desconhecimento dos horarios ou dos locais de realiza¢do

das provas como justificativa de sua auséncia. O ndo comparecimento as provas, qualquer
gue seja o motivo, sera considerado como desisténcia do candidato e resultarda em sua
eliminagdo deste Concurso Publico.
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Para o cargo de Assistente Securitario — Banestes Seguros, de Nivel Médio, a Prova Objetiva serd
composta por 80 (oitenta) questdes de multipla escolha, numeradas sequencialmente, com 5
(cinco) alternativas e apenas uma resposta correta.

8.4.1 Cada questdo de multipla escolha valera 1 ponto, sendo 80 (oitenta) pontos a pontuacdo
maxima obtida na Prova Objetiva mencionada no subitem 8.6.
A Prova Objetiva ndo admite consulta de qualquer natureza.

O quadro a seguir apresenta as disciplinas para o cargo de Assistente Securitdrio — Banestes
Seguros:

MODULO DE CONHECIMENTOS BASICOS
DISCIPLINAS QUESTOES

Lingua Portuguesa
Matemadtica financeira

MODULO DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

04. Conhecimentos Especificos
TOTAL

N3o serdo computadas questdes ndo respondidas, questdes que contenham mais de uma
resposta (mesmo que uma delas esteja correta) ou questdes com emendas ou rasuras, ainda que
legiveis.

O candidato deverd assinalar a resposta da questao objetiva, usando caneta esferografica de tinta
azul ou preta, fabricada em material transparente, no cartdo de respostas, que sera o Unico
documento vdlido para a corregdo das provas.

8.8.1 Os prejuizos advindos do preenchimento indevido do cartdo de respostas serdo de inteira
responsabilidade do candidato. Em hipdtese alguma havera, por erro deste, substituicdo
do cartdo de respostas.

8.8.2 0O candidato ndo deverd amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo,
danificar o seu cartdo de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da
impossibilidade de realiza¢do da leitura dptica.

8.8.3 0O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial seu
nome, seu numero de inscrigdo, sua data de nascimento e o nimero de seu documento
de identidade.

A FGV divulgara aimagem do cartdo de respostas dos candidatos que realizarem a Prova Objetiva,

exceto dos eliminados na forma deste Edital, no endere¢co eletronico

www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, apds a data de divulga¢do do

resultado preliminar da Prova Objetiva. A imagem ficard disponivel por até 15 (quinze) dias

corridos da data de publicacdo do resultado final do Concurso Publico.

Apds o prazo determinado no subitem anterior, ndo serdo aceitos pedidos de disponibilizacdo da

imagem do cartdo de respostas.

Sera considerado aprovado na Prova Objetiva o candidato que, cumulativamente:

a) acertar, no minimo, 40% (quarenta por cento) das questdes do mdédulo de Conhecimentos
Basicos, ou seja, 20 (vinte) questdes;

b) acertar, no minimo, 50% (cinquenta por cento) das questdes do mddulo de Conhecimentos
Especificos, ou seja, 15 (quinze) questdes;

c) acertar, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do total das questdes da Prova Objetiva, ou seja,
40 (quarenta) questoes; e
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d) ndo obtiver 0 (zero) em qualquer disciplina que componha a Prova Obijetiva.

O candidato que nao atender aos requisitos do subitem 8.11 serda eliminado do concurso.

Os candidatos nao eliminados serdo ordenados de acordo com os valores decrescentes das notas

finais na Prova Objetiva.

A aprovacdo na Prova Objetiva ndo implica a habilitacdo do candidato para composicao do

cadastro de reserva. Esta definicdo se dard apds a realizacdo das pericias médicas, que

homologarao a condicdo dos candidatos que se declararam como pessoas com deficiéncia.

8.14.1 O cadastro de reserva serd formado pelos 100 (cem) primeiros candidatos aprovados,
respeitada a reserva de 10% (dez por cento) para candidatos PcDs, ou seja, comporao o

cadastro de reserva os primeiros 90 (noventa) classificados em Ampla Concorréncia e os
10 (dez) primeiros classificados como PcDs. Os demais candidatos serdo eliminados.

9. DA APLICAGAO DA PROVA OBJETIVA

9.1

Visando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso serdo adotados os procedimentos

especificados a seguir:

a) apés ser identificado, nenhum candidato poderd se retirar da sala sem autorizacdo e
acompanhamento da fiscalizacdo;

b) somente apds decorridas 2 (duas) horas e 30 (trinta) minutos o candidato podera entregar seu
Caderno de Questdes e seu cartao de respostas ao fiscal de sala, e retirar-se da sala de prova
sem levar o caderno de questdes;

c) o candidato que insistir em sair da sala de aplicacdo de prova, descumprindo o aqui disposto,
devera assinar o Termo de Ocorréncia, que serd lavrado pelo responsavel pela aplicagdo da
prova, declarando sua desisténcia do Concurso Publico;

c.1) caso o candidato se recuse a assinar o Termo de Ocorréncia, o fiscal devera registrar o
acontecido no Termo de Ocorréncia, colhendo a assinatura de duas testemunhas;

d) Os trés ultimos candidatos a terminarem as provas deverdo permanecer juntos no recinto,
sendo liberados somente apds os trés terem entregado o material utilizado e terem seus
nomes registrados na ata, além de estabelecidas suas respectivas assinaturas;

e) A regra do subitem anterior podera ser relativizada quando se tratar de casos excepcionais
nos quais haja nimero reduzido de candidatos acomodados em uma determinada sala de
aplicacdo, como, por exemplo, no caso de candidatos com necessidades especiais que
necessitem de sala em separado para a realizagdo do concurso, ocasido em que o lacre da
embalagem de seguranga sera testemunhado pelos membros da equipe de aplicagdo,
juntamente com o(s) candidato(s) presente(s) na sala de aplicacdo de prova;

f) ndo sera permitido, sob hipétese alguma, durante a aplicagdo da prova, o retorno do candidato
a sala de aplicacdo de prova apds ter-se retirado do recinto, sem autorizacdo, ainda que por
questdes de saude;

g) o candidato somente podera levar o caderno de quest&es 30 (trinta) minutos antes do horario
previsto para o término da prova;

g.1) aoterminar a prova, o candidato obrigatoriamente entregara ao fiscal de sala o seu cartdo
de respostas e o seu caderno de questdes, este ultimo ressalvado o disposto na alinea
acima;

h) os candidatos serdo submetidos ao sistema de detec¢do de metais quando do ingresso e da
saida dos sanitdrios, e aleatoriamente, a qualquer momento, durante a realiza¢gdo das provas;
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h.1) ndo serd permitido o uso dos sanitarios por candidatos que tenham terminado as provas.
A exclusivo critério da Coordenacdo do local poderd ser permitido, caso haja
disponibilidade, o uso de outros sanitdrios que ndo estejam sendo usados para o
atendimento a candidatos que ainda estejam realizando as provas;

h.2) excepcionalmente, por razGes de seguranca, outros procedimentos de vistoria além dos
descritos poderao ser realizados a qualquer momento durante a aplicagdo da prova;

i) caso o candidato deseje efetuar qualquer reclamacdo que verse sobre a aplicacdo das provas,
deverd solicitar ao fiscal que relate a situacdo na ata da sala em que estiver realizando o
concurso, ja que este é o documento habil para o registro dos fatos relevantes verificados
durante a aplicacdo das provas.

9.1.1 O candidato devera conferir se seu tipo/sua cor de prova (quando houver) corresponde
ao registrado em seu cartdo de respostas. Caso realize prova de cor/tipo diverso do
predeterminado, devera obrigatoriamente informar a situacdo ao fiscal, para o devido
registro na ata de aplicacdo. A auséncia de registro desse fato acarretara na correcdo da
prova conforme o tipo/a cor constante no cartdo de respostas, ndo cabendo reclamagdes
posteriores nesse sentido.

Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares,
pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de
Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos érgaos fiscalizadores de exercicio profissional
(ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais
expedidas por érgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira de trabalho;
carteira nacional de habilitacdo (somente o modelo com foto).

9.2.1 N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certidées de nascimento, CPF, titulos
eleitorais, carteiras de motorista no modelo sem foto, carteiras de estudante, carteiras
funcionais sem valor de identidade, nem documentos ilegiveis, ndo identificaveis e/ou
danificados.

9.2.2 N3o serd aceita copia do documento de identidade, ainda que autenticada, nem
protocolo do documento.

9.2.3 O documento apresentado somente sera considerado valido se constar, de forma visivel,
a assinatura de seu portador. E vedada a apresentacdo de documentos sem assinatura ou
gue possuam em seu lugar termos como “nao alfabetizado”, “documento infantil”, entre
outros.

Por ocasido da realizagdo das provas, o candidato que ndo apresentar documento de identidade
original, na forma definida no subitem 9.2 deste Edital, ndo poderd fazer as provas e sera
automaticamente eliminado do Concurso Publico.

Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das provas,
documento de identidade original por motivo de perda, roubo ou furto, deverd apresentar
documento que ateste o registro da ocorréncia em érgao policial, expedido, no maximo, trinta
dias antes. Na ocasido, sera submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados,
de assinaturas e de impressdo digital em formulario préprio.

9.4.1 A identificacdo especial também serd exigida do candidato cujo documento de

identificacdo suscite duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

Para a seguranga dos candidatos e a garantia da lisura do certame, a FGV procederd, como forma
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de identificagdo, a identificacdo datiloscopica de todos os candidatos no dia de realizagdo das
provas.

9.5.1 A identificacdo datiloscopica compreendera a coleta da impressao digital do polegar
direito dos candidatos, mediante a utilizacdo de material préprio para esse fim, em campo
especifico da lista de presenca.

9.5.2 Caso o candidato esteja fisicamente impedido de permitir a coleta da impressao digital do
polegar direito, devera ser colhida a digital do polegar esquerdo ou de outro dedo, sendo
registrado o fato na ata de aplicacdo da respectiva sala.

N3o serdo aplicadas provas em local, data ou horario diferentes dos predeterminados em Edital
ou em comunicado oficial.

N3o haverd, por qualquer motivo, prorrogacado do tempo previsto para a aplicacdo das provas em
razao do afastamento de candidato da sala de aplicacdo de provas.

9.7.1 Se, por qualquer razao fortuita, o concurso sofrer atraso em seu inicio ou necessitar de
interrupcdo, sera concedido prazo adicional aos candidatos do local afetado, de modo
gue tenham o tempo total previsto neste Edital para a realizagdo das provas, em garantia
a isonomia do certame.

9.7.2 Os candidatos afetados deverdao permanecer no local do concurso. Durante o periodo em
que estiverem aguardando, para fins de interpreta¢do das regras deste Edital, o tempo
para realizacdo da prova serd interrompido.

N3o haverd segunda chamada para a realizagdo das provas. O ndo comparecimento implicara a
eliminacdo automatica do candidato.

N3o sera permitida, durante a realizacdo das provas, a comunicacdo entre os candidatos ou a

utilizacdo de maquinas calculadoras e/ou similares, livros, anotacdes, réguas de calculo,

impressos ou qualquer outro material de consulta, inclusive cédigos e/ou legislagdo.

Sera eliminado do concurso o candidato que, durante a realizagdo das provas, for surpreendido

portando aparelhos eletrénicos, tais como iPod, smartphone, telefone celular, agenda eletronica,

aparelho MP3, notebook, tablet, palmtop, pendrive, receptor, gravador, maquina de calcular,

maquina fotografica, controle de alarme de carro etc., bem como reldgio de qualquer espécie,

Oculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc. e, ainda,

lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido e/ou borracha. O candidato que estiver portando algo

definido ou similar ao disposto neste subitem devera informar ao fiscal da sala, que determinara

o seu recolhimento em embalagem nao reutilizavel, a qual devera permanecer lacrada durante

todo o periodo da prova, sob a guarda do candidato.

9.10.1 A BANESTES SEGUROS e a FGV recomendam que o candidato ndo leve nenhum dos
objetos citados no subitem anterior no dia de realiza¢cdo das provas.

9.10.2 A FGV nao ficard responsdvel pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

9.10.3 A FGV nao se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletronicos ocorridos na entrada ou na saida dos locais de prova, nem por danos a eles
causados.

9.11 O candidato que ingressar nos locais de prova portando controle de alarme de carro, relégio de
qualquer espécie, dculos escuros, protetor auricular ou quaisquer acessérios de chapelaria, tais
como chapéu, boné, gorro etc., e, ainda, lapis, lapiseira (grafite), corretor liquido e/ou borracha ou
objeto similar devera informar ao fiscal da sala, que determinara o seu recolhimento em
embalagem ndo reutilizavel fornecida pelos fiscais. Essa embalagem devera permanecer lacrada
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durante todo o periodo da prova, sob a guarda do candidato.

9.11.1 O candidato que descumprir a regra do subitem anterior sera eliminado do concurso.

9.11.2 Quando do ingresso na sala de aplicacdo de provas, os candidatos deverdo recolher todos
os equipamentos eletrénicos e/ou materiais ndo permitidos, inclusive carteira com
documentos e valores em dinheiro, em embalagem de seguranga ndo reutilizavel,
fornecida pelo fiscal de aplicacdo, que devera permanecer lacrada durante toda a
realizacdo das provas e somente podera ser aberta apds o candidato deixar o local de
provas.

9.11.3 A FGV nado ficard responsavel pela guarda de quaisquer dos objetos citados nos subitens
9.10e9.11.

Para a seguranca de todos os envolvidos no concurso, é proibido que os candidatos portem arma

de fogo no dia de realizagdo das provas. Caso, contudo, o candidato esteja em exercicio funcional,

deverd comunicar essa situacdo até o dia 06 de abril de 2018, via correio eletrénico para

concursosistemafinanceirobanestes@fgv.br, indicando seu nome completo, nUmero de inscricdo,

CPF e dados do armamento, tais como: nome ou marca do fabricante e o nimero de série.

9.12.1 O candidato que comunicar a FGV que portard arma na data da realizacdo das provas sera
encaminhado a Coordenacdo da unidade, onde devera entregar a arma para guarda
devidamente identificada, mediante termo de acautelamento de arma de fogo, no qual
preenchera os dados relativos ao armamento.

Tera sua prova anulada e serd automaticamente eliminado do Concurso Publico o candidato que,

durante a sua realizagao:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execucdo das provas;

b) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, dicionario, notas ou
impressos que ndo forem expressamente permitidos, ou que se comunicar com outro(s)
candidato(s);

c) for surpreendido portando aparelhos eletrénicos e quaisquer utensilios descritos nos subitens
9.10e9.11;

d) ndo guardar os objetos em embalagem ndo reutilizavel, conforme as regras do subitem 9.11;

e) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas,
com as autoridades presentes ou com os demais candidatos;

f) fizer anotag¢do de informacgGes relativas as suas respostas no cartdo de confirmacdo de
inscricdo ou em qualquer outro meio;

g) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realiza¢do;

h) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

i) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando o cartdo de respostas;

j) descumprir as instrug¢Ges contidas no caderno de quest&es e no cartdo de respostas;

k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento
indevido;

I) utilizar-se ou tentar se utilizar de meios fraudulentos ou ilegais para obter aprovacdo propria
ou de terceiros, em qualquer etapa do Concurso Publico;

m) nao permitir a coleta de sua assinatura;

n) for surpreendido portando anotagdes em papéis que ndo os permitidos;
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o) for surpreendido portando qualquer tipo de arma e/ou se negar a entregar a arma a
Coordenacao;

p) ndo permitir ser submetido ao detector de metal, exceto de acordo com o disposto no subitem
7.6;

g) ndo permitir a coleta de sua impressao digital em qualquer etapa do concurso.

N3o sera permitido ao candidato fumar na sala de aplicacdo de provas, bem como nas

dependéncias do local de provas.

No dia de realizagdo das provas, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de

aplicacdo destas e/ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao seu contetddo e/ou

aos critérios de avaliacdo e de classificacdo.

Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafoldgico ou por

investigacdo policial, ter o candidato se utilizado de processo ilicito, suas provas serdo anuladas e

ele sera automaticamente eliminado do concurso.

E garantida a liberdade religiosa a todos os candidatos. Todavia, em razdo dos procedimentos de

seguranca previstos neste edital, previamente ao inicio da prova, aqueles que trajarem

vestimentas que restrinjam a visualizacdo das orelhas ou da parte superior da cabeca serdo

solicitados a se dirigirem a local a ser indicado pela Coordenacdo da FGV, no qual, com a devida

reserva, passarao por procedimento de vistoria por fiscais de sexo masculino ou feminino,

conforme o caso, de modo a respeitar a intimidade do candidato e garantir a necessaria seguranga

na aplicagdo das provas, sendo o fato registrado em ata.

9.17.1 Excepcionalmente, por razdes de seguranga, caso seja estritamente necessario, novo

procedimento de vistoria descrito no subitem anterior podera ser realizado.
O descumprimento de quaisquer das instrug¢des supracitadas implicara a eliminagao do candidato,
podendo constituir tentativa de fraude.

10. DA CLASSIFICAGAO NO CONCURSO

10.1
10.2

A Nota Final sera a nota obtida na Prova Objetiva.
A classificacdo final sera obtida, apds a aplicacdo: da etapa de pericia médica para os candidatos
aprovados na prova objetiva que se declararam na condicdo de pessoa com deficiéncia; do
quantitativo limite definido para formacgao de cadastro de reserva de acordo com o subitem 8.14;
e dos critérios de desempate, quando necessario.

11. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

111

Em caso de empate, tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem:

a) enquadrar-se nos termos do art. 27, paragrafo Unico, do Estatuto do Idoso;
b) obtiver maior nimero de acertos no Mddulo de Conhecimentos Especificos;
c) obtiver maior nimero de acertos na disciplina Lingua Portuguesa; e

d) for mais velho.
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12. DOS RECURSOS

12.1

12.2

12.3

124

12.5

O gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva e o resultado preliminar da Prova Escrita Objetiva
serao divulgados no endereco eletrénico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes.

O candidato que desejar interpor recurso contra o gabarito oficial preliminar dispora de dois dias
uteis para fazé-lo, a contar do dia subsequente ao da divulgacdo desse gabarito.

Para recorrer contra o gabarito oficial preliminar mencionado no subitem 12.1, o candidato
devera usar formulario proprio, encontrado no endereco eletrénico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, respeitando as respectivas

instrugdes.

12.3.1 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente
ou intempestivo sera liminarmente indeferido.

12.3.2 O formulario preenchido de forma incorreta, com campos em branco ou faltando
informacgbes serd automaticamente desconsiderado, ndo sendo sequer encaminhado a
Banca Examinadora da FGV.

12.3.3 Apds a analise dos recursos contra o gabarito oficial preliminar da Prova Objetiva, a Banca
Examinadora da FGV podera manter o gabarito ou altera-lo, bem como anular a questao.

12.3.4 Se, do exame de recurso, resultar a anula¢do de questdo integrante da Prova Objetiva, a
pontuacdo correspondente a ela serd atribuida a todos os candidatos,
independentemente de terem recorrido.

12.3.5 Apds a anadlise dos recursos contra os resultados mencionados no subitem 12.1, a Banca
Examinadora da FGV podera manter ou alterar o resultado divulgado.

12.3.6 Todos os recursos serdo analisados, e as respostas serdo divulgadas no enderego
eletrénico www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes.

12.3.7 N&o serdo aceitos recursos fora do prazo ou via fax, Correios e/ou correio eletrdnico.

12.3.8 O candidato ndo devera identificar-se de qualquer forma nos campos do formulario
destinados as razoes de seu recurso, sob pena de té-lo liminarmente indeferido.

Em nenhuma hipdtese sera aceito pedido de revisdo de recurso ou recurso de gabarito oficial
definitivo, bem como contra o resultado final das provas.

Sera liminarmente indeferido o recurso cujo teor desrespeitar a Banca Examinadora.

13. DO RESULTADO FINAL E DA HOMOLOGAGAO

13.1 O Resultado Final sera homologado pela BANESTES SEGUROS e serd divulgado no Didrio Oficial e

jornal de ampla circulagdo do Estado do Espirito Santo por meio de Aviso de Edital, no endereco
eletronico www.banestes.com.br e no endereco eletrénico
www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, por meio das listas de
Classificacdo Geral, de Ampla Concorréncia e de Pessoas com Deficiéncia por cargo.
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14. DOS ATOS CONVOCATORIOS E CONTRATAGOES

141

14.2

14.3

14.4
14.5

14.6

Apds a homologacdo do resultado final do concurso, as demais etapas serdo precedidas de
convocacoes e contratacdes por parte da BANESTES SEGUROS publicadas no Diario Oficial e jornal
de ampla circulagdo do Estado do Espirito Santo por meio de Aviso de Edital e no enderego
eletrénico www.banestes.com.br.

A aprovacao e classificagdo no concurso geram para o candidato apenas expectativa de direito a
contratacdo, ficando este ato condicionado a observancia das disposi¢cdes legais pertinentes
(ainda que supervenientes), ao exclusivo interesse e conveniéncia da BANESTES SEGUROS, a
rigorosa ordem de classificacdo das listagens e ao prazo de validade do concurso.

A BANESTES SEGUROS se reserva ao direito de prover as vagas existentes ou que vierem a existir

durante o prazo de validade deste concurso publico por meio de transferéncias de empregados

do quadro efetivo, de acordo com os interesses da empresa e normatizacao interna.

A ordem de convocac¢do obedecera aos critérios estabelecidos nos itens 6.1.4 e 6.1.5 deste Edital.

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar as convocacBes e os demais atos

disponibilizados no Didrio Oficial do Estado do Espirito Santo apds homologacdo do Concurso

Publico.

14.5.1 A convocacdo dos candidatos ocorrera também por correio eletrénico, no endereco
indicado no ato da inscrigao.

14.5.2. Apds publicagdo nos meios citados no subitem 14.1 e envio de e-mail de convocacao, o
candidato deverd manifestar o interesse em assumir a vaga de acordo com o
cumprimento das etapas e prazos estabelecidos pelo Edital de Convocagao.

14.5.3. O descumprimento das etapas e prazos estabelecidos no Edital de Convocagao por parte
do candidato implicard em sua exclusdo do certame.

14.5.4. E de inteira responsabilidade do candidato a manutencdo de seus dados cadastrais
atualizados, incluindo endereco eletronico, junto a FGV e a BANESTES SEGUROS durante
a vigéncia deste concurso. As alteracGes cadastrais apds a homologagdo do resultado final
deverdo ser informadas para a BANESTES SEGUROS por meio do enderego eletronico
concursopublico@banestes.com.br.

No ato da contratacdo, os candidatos convocados deverdo apresentar os seguintes documentos:

a) Comprovacdo de Escolaridade/Pré-Requisitos constantes do Anexo Il deste Edital, devendo o
Comprovante de Escolaridade ser apresentado em via original ou fotocdpia simples;

b) Certiddo de nascimento ou de casamento original;

c) Carteira do Trabalho (CTPS) do MTE (original);

d) Titulo de eleitor;

e) Ultimo comprovante de votacdo ou a certiddo negativa da Justica Eleitoral (original);

f) Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporacdo, para os candidatos do sexo
masculino;

g) Cédula de Identidade;

h) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

i) Documento de inscrigdo no PIS ou PASEP e o Numero de Identificacdo do Trabalhador (NIT);

j) 02 (duas) fotos 3X4 recentes e coloridas;
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k) Certiddo Negativa de Antecedentes Criminais, fornecidas pelos cartdrios judiciais federal,
estadual ou distrital do domicilio do candidato, expedida no méximo, ha 06 (seis) meses ou
dentro do prazo de validade consignado no documento;

I) Folha de antecedentes, expedida pela Policia Federal, no maximo, ha 06 (seis) meses ou dentro
do prazo de validade consignado no documento;

m) Folha de antecedentes da Policia dos Estados/do Distrito Federal onde houver residido nos
ultimos 05 (cinco) anos, expedida no maximo hd 06 (seis) meses ou dentro do prazo de validade
consignado no documento;

n) Apresentar declaragdo firmada de bens ou renda ou informe de rendimentos mais recente;

o) Firmar declaracdo de que:

i) Nao sofreu, no exercicio profissional ou de qualquer cargo ou fungdo publica ou privada,
penalidade disciplinar por pratica de atos desabonadores ou condenagdo por crime ou
contraven¢ao;

ii) Ndo existe contra sua pessoa, processo criminal, civil ou outro de qualquer natureza,
impeditivo de sua contratagcao na BANESTES SEGURQOS;

iii) Ndo possui conduta incompativel com a atividade bancaria e securitdria;

iiii) Concede autorizacdo irrestrita e irrevogavel para que a BANESTES SEGUROS possa solicitar
esclarecimentos a terceiros sobre todos os fatos relacionados as informacdes prestadas,
especialmente quanto as declaracGes e aos documentos apresentados.

p) Certificado de aprovagdo no Exame de Certificacdo desenvolvido pela Anbima (se houver).

o _n

14.6.1 As declaragGes firmadas apresentadas nas alineas “n” e “0” podem ser apresentadas por
meio de modelo fornecido pela BANESTES SEGUROS durante a etapa de apresentacdo de
documentos, prevista nos Editais de Convocagao.

A falta de comprovagdo de qualquer dos requisitos especificados nos subitens 3.3 e 14.6, bem
como daqueles que vierem a ser estabelecidos, impedira a admissao do candidato.

Por ocasido da contratacdo, toda a documentacdo solicitada deverd ser apresentada em via
original e copia simples.

Além da documentagao mencionada acima, serao exigidos outros documentos pela BANESTES
SEGURQOS, na época da admissao.

15. DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1

15.2

15.3

15.4

Ainscricdo do candidato implicara a aceita¢cdo das normas para o Concurso Publico contidas neste
Edital e em outros a serem publicados.

O acompanhamento da publicagdo de todos os atos, editais e comunicados oficiais referentes a este
Concurso Publico, divulgados integralmente nos enderecos eletronicos www. banestes.com.br e

www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/sistemafinanceirobanestes, é de inteira responsabilidade do

candidato, inclusive as publicagcbes no Didrio Oficial e jornal de ampla circulagéo no Estado do
Espirito Santo.

O candidato podera obter informacdes referentes ao Concurso Publico por meio do telefone
0800-2834628, nos dias Uteis, das 08h as 17h (horario oficial de Brasilia — DF), ou do correio
eletrénico concursosistemafinanceirobanestes@fgv.br.

Quaisquer correspondéncias fisicas referidas neste Edital deverdo ser enviadas, via SEDEX ou
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Carta Registrada com AR, a FGV — CONCURSO BANESTES — Caixa Postal n2 205 — Muriaé/MG —
CEP: 36880-970.

O candidato que desejar informacdes ou relatar a FGV quaisquer fatos ocorridos durante a
realizacdo do concurso devera fazé-lo usando os meios dispostos no subitem 15.3.

A BANESTES SEGUROS ndo emitird declaracdo de aprovacdao no Concurso. As publicagbes
realizadas no Diario Oficial do Estado do Espirito Santo e endereco eletrénico
www.banestes.com.br servirdo como documento habil para fins de comprovacgao da aprovacgao.

15.6.1 Nao sera fornecido ao candidato, pela FGV, qualquer documento comprobatério de
classificacdo neste Concurso Publico, valendo, para esse fim, o resultado final divulgado
em meio oficial.

O prazo de validade do concurso sera de 2 (dois) anos, contados a partir da data de homologacao

do resultado final, podendo ser prorrogado por igual periodo a critério da administracdo da

BANESTES SEGUROS.

E responsabilidade exclusiva do candidato manter atualizado, com a FGV, o seu endereco,

inclusive eletrénico, enquanto estiver participando do concurso, até a data de divulgacdo do

resultado final. A atualizacdo do endereco devera ser solicitada por meio do correio eletrénico
concursosistemafinanceirobanestes@fgv.br.

15.8.1 Apds a homologacao do Resultado Final do Concurso, a atualizacdo de endereco devera
ser feita junto a BANESTES SEGUROS. Serdo de exclusiva responsabilidade do candidato
0s prejuizos advindos da ndo atualizacdo de seu endereco.

As despesas decorrentes da participagdo no Concurso Publico, inclusive deslocamento,

hospedagem e alimentacéao, correrdo por conta dos candidatos.

Os casos omissos serdo resolvidos pela FGV em conjunto com a Comissdao do Concurso da

BANESTES SEGUROS, de acordo com as suas atribuigoes.

A legislagdao com vigéncia apds a data de publicagao deste Edital, bem como as altera¢gdes em

dispositivos constitucionais, legais e normativos a ela posteriores, ndo serdo objeto de avalia¢do

nas provas do Concurso.

15.11.1 Somente as alteragdes de legislagdo com entrada em vigor antes da data de publicagdo
deste Edital serdo objeto de avaliacdo, ainda que ndo mencionadas nos conteldos
constantes do seu Anexo |.

Os documentos produzidos e utilizados pelos candidatos em todas as etapas do Concurso Publico

sdo de uso e propriedade exclusivos da FGV, sendo terminantemente vedada a sua

disponibilizacdo a terceiros ou a devolugdo ao candidato.

Em qualquer fase do certame, a equipe responsavel pelo concurso da BANESTES SEGUROS podera

solicitar informagdes sobre os candidatos, em carater reservado, e podera eliminar aqueles que

nao se enquadrarem nas regras estipuladas neste Edital.

A equipe responsavel pelo concurso da BANESTES SEGUROS e a FGV se reservam o direito de

promover as corregdes que se fizerem necessdrias, em qualquer fase do presente certame ou

posteriormente a ele, em razao de atos nao previstos.

A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscricdo, a prova e/ou tornar sem efeito a contratagio do

candidato, em todos os atos relacionados ao Concurso, quando constatada omissao ou declara¢do

falsa ou diversa da que devia ser escrita, com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigacao.

15.15.1 Comprovada a inexatiddo ou irregularidades nas informacdes fornecidas, o candidato
estara sujeito a responder por falsidade ideoldgica, de acordo com o art. 299 do Cddigo
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Penal.

15.16 Qualquer irregularidade cometida por pessoa envolvida no concurso, constatada antes, durante
ou depois do certame, serd objeto de inquérito administrativo e/ou policial nos termos da
legislacdo pertinente, estando o individuo em questdo sujeito as penalidades previstas na
respectiva legislacdo.

15.17 Quaisquer alteracGes nas regras fixadas neste Edital somente poderao ser feitas por meio de
Edital de Retificacdo.

Vitéria-ES, 05 de margo de 2018.

Otacilio Pedrinha de Azevedo

DIRETOR PRESIDENTE
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ANEXO | - CONTEUDO PROGRAMATICO

NiVEL MEDIO

ASSISTENTE SECURITARIO — BANESTES SEGUROS

CONHECIMENTOS BASICOS

» LINGUA PORTUGUESA Elementos de construcdo do texto e seu sentido: género do texto (literario e ndo
literario, narrativo, descritivo e argumentativo); interpretacdo e organizacdo interna. Semantica: sentido e
emprego dos vocdbulos; campos semanticos; emprego de tempos e modos dos verbos em portugués.
Morfologia: reconhecimento, emprego e sentido das classes gramaticais; processos de formacao de palavras;
mecanismos de flexdo dos nomes e verbos. Sintaxe: frase, oracdo e periodo; termos da oracao; processos de
coordenacdo e subordinacdo; concordancia nominal e verbal; transitividade e regéncia de nomes e verbos;
padroes gerais de colocacdo pronominal no portugués; mecanismos de coesdo textual. Ortografia.
Acentuacao grafica. Emprego do sinal indicativo de crase. Pontuagdo. Estilistica: figuras de linguagem.
Reescrita de frases: substituicdo, deslocamento, paralelismo; variacdo linguistica: norma culta. Observacao:
os itens deste programa serao considerados sob o ponto de vista textual, ou seja, deverao ser estudados sob
o ponto de vista de sua participacao na estruturacdo significativa dos textos.

» MATEMATICA FINANCEIRA Juros simples e compostos: capitalizagdo e descontos. Taxas de juros:
nominal, efetiva, equivalentes, proporcionais, real e aparente. Planos ou sistemas de amortizagdao de
empréstimos e financiamentos. NUmeros e grandezas proporcionais: razbes e proporc¢des; divisdo em
partes proporcionais; regra de trés; porcentagem e problemas. Séries periddicas uniformes.

“_n

» RACIOCINIO LOGICO Ldgica: proposicdes, valores verdadeiro/falso, conectivos “e” e “ou”, implicac3o,
negacao, proposi¢des compostas, proposi¢ées equivalentes. Problemas de raciocinio: deduzir informagdes
de relagGes arbitrarias entre objetos, lugares, pessoas e/ou eventos ficticios dados. Orientacdo espacial e
temporal. Niumeros racionais, operagdes, porcentagem e proporcionalidade. Medidas de comprimento, area,
volume massa e tempo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ASSISTENTE SECURITARIO — BANESTES SEGUROS

» Fundamentos do direito, fontes de obriga¢des. Conceitos basicos de seguro: o seguro no tempo, principios
basicos do seguro, operagdes de seguro, contrato de seguro, estrutura técnica da operacdo de seguro,
mecanismos de pulverizagdao do risco, ramos de seguros, proposta de seguro, proponente, importancia
segurada, valor de mercado referenciado, vigéncia de apdlice, bonus, comissdes de seguros. A Estrutura do
Sistema de Seguros Privados: Conselho Nacional de Seguros Privados, Superintendéncia de Seguros Privados,
Instituto de Resseguros do Brasil, sociedades seguradoras, sociedades de capitalizacdo, entidades abertas de
previdéncia complementar, corretoras de seguros, estipulante, subestipulante, apdlice de seguro, riscos,
provisoes, segurado. Produtos e Servicos: seguros de danos, seguro de vida em grupo, seguro DPVAT, PGBL,
VGBL, titulos de capitalizacdo, resseguro, cosseguro, regulacdo de sinistros, servicos de assisténcia ao
segurado, vistoria prévia. Prémios: direto, retido e ganho. Sinistros: retido, aviso de sinistro, avarias,
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cobertura, franquia, indenizacdo, limites de indenizacdo, prescricdo, liquidacdo de sinistro, reintegracao,
salvados, vistoria de sinistros, beneficiarios, sub-rogagdo, terceiros, fraude, prevenc¢do de fraudes. Etica e
Atencdo ao Cliente: lavagem de dinheiro (Lei n? 9.613/98 e Circular SUSEP/2012), papel e atribuicdes do
corretor de seguros, atendimento ao segurado. Legislagdo: Cédigo Civil - Capitulo XV — Do Seguro; Decreto-
Lei n2 73/66 - dispde sobre o Sistema Nacional de Seguros Privados, regula as operacGes de seguros e
resseguros e da outras providéncias. Decreto n? 60.459/67 - regulamenta o Decreto-Lei n2 73, de 21 de
novembro de 1966, com as modificagdes introduzidas pelos Decretos-Lei n? 168, de 14 de fevereiro de 1967,
e n2 296, de 28 de fevereiro de 1967; Decreto n2 61.589/67 - retifica disposi¢cGes do decreto n? 60.459, de
13 de marc¢o de 1967, no que tange a capitais, ao inicio da cobertura do risco e emissdao da apdlice, a
obrigagdo do pagamento do prémio e da indenizacdo e a cobranca bancaria. Decreto n? 61.867/67 -
regulamenta os seguros obrigatdrios previstos no Art. 20 do Decreto-Lei n2 73, de 21 de novembro de 1966,
e da outras providéncias. Direito do Consumidor (Consumidor por Equiparac¢do | Definicdo de Consumidor
e Fornecedor | Sujeitos da relacdo de consumo). No¢Ges basicas de gestdo de projetos, conceitos, métodos
e ferramentas. Nogbes basicas de controles internos e compliance.
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ANEXO Il - REQUISITOS E ATRIBUICOES DO CARGO

NiVEL MEDIO

» ASSISTENTE SECURITARIO — BANESTES SEGUROS: REQUISITOS: Diploma, devidamente registrado, de
conclusdo de curso de Ensino Médio (antigo 22 grau) expedido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
MEC. ATRIBUICOES: 1. Atender o publico em geral, executando os servicos solicitados e/ou prestando
informacgdes ou encaminhando-o a outros setores, quando necessario; 2. Examinar problemas fora de rotina,
trazidos por clientes ou outros setores, apresentando alternativas de solugdo; 3. Manter contatos internos e
externos para obter informacdes, prestando esclarecimentos, a fim de solucionar problemas relativos a sua
unidade de trabalho; 4. Acompanhar e auxiliar nas fases de planejamento, organizacdo, coordenacdo e
execucdo de atividades de ordem administrativa, financeira, técnica e operacional, desenvolvidas na drea em
gue estiver atuando; 5. Executar trabalhos técnicos do setor em que estiver lotado, distribuir tarefas e
proceder a orientacdo necessdria ao fluxo normal do desenvolvimento das atividades; 6. Revisar datas,
especifica¢des, calculos, autenticagdes mecanicas, totais acumulados e outras informacgées recebidas ou
preparadas em sua area de atuacdo, comparando com os documentos originais, quando necessario; 7.
Analisar e interpretar dados, bem como elaborar relatérios, planilhas, posi¢des, correspondéncias e
demonstrativos, para efetivacdo das operacdes realizadas pela BANESTES Seguros em geral; 8. Auxiliar a
chefia na assisténcia e orientagdo prestada as unidades, bem como na andlise, interpretac¢do e aplicagdo de
leis e normas trabalhistas, previdenciarias, tributarias, monetarias e fiscais, a fim de evitar notificacdo e/ou
autuacdo; 9. Operar maquinas diversas e microcomputador, acionando os dispositivos basicos de comando
dos processadores de texto, planilhas, banco de dados e outros softwares, para executar os servigos de
rotina, em atendimento as necessidades da drea em que estiver atuando; 10. Analisar os recursos disponiveis,
os métodos e as rotinas de servico, colhendo informagdes junto ao pessoal ou por outros meios, visando
avaliar, propor, estabelecer, alterar e/ou aperfeicoar praticas e procedimentos administrativos e
operacionais; 11. Acompanhar o desenvolvimento e a implantagdo de projetos oriundos da sua area de
atuacdo para as Unidades da BANESTES Seguros; 12. Atender aos usudrios na recepg¢do e transmissao de
dados e relatdrios; 13. Selecionar e montar, nas unidades correspondentes, as midias necessarias a execugao
do servigo, guiando-se pelo fluxograma do sistema fornecido e outras indica¢Ges, para possibilitar o
processamento das informagdes; 14. Acompanhar os servicos em execuc¢do, interpretando as mensagens
dadas pelo computador, verificando mensagens e concordancia aparente de resultados e outros fatores de
importancia, para detectar eventuais falhas de funcionamento; 15. Manter midias e relatérios em local
seguro e em bom estado de conservacdo; 16. Redigir correspondéncias, confeccionar mapas, preencher
formularios, montar processos, relatérios e outros documentos, segundo normas preestabelecidas,
efetuando calculos e conferindo documentagdes, para compor os instrumentos de rotina da drea em que
estiver atuando; 17. Organizar e arquivar documentos de movimentos diarios e periddicos,
correspondéncias, normativos e outros papéis recebidos; 18. Executar outras tarefas correlatas relacionadas
a sua atividade e necessarias aos interesses da BANESTES Seguros.
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ANEXO Il - CRONOGRAMA PREVISTO

Eventos Data Prevista

Periodo de inscrigdes

09/03 a 05/04/2018

Prazo limite para pagamento do boleto (reimpressao)

06/04/2018

Recebimento de pedidos de isengdo da taxa de inscri¢do

09 a 13/03/2018

Publicagdo do edital com resultado preliminar da analise dos pedidos de
isencdo da taxa de inscrigdo

23/03/2018

Interposicdo de recursos contra o resultado preliminar da analise dos
pedidos de isengdo da taxa de inscricdao

26 a27/03/2018

Publicagdo do edital com resultado definitivo da andlise dos pedidos de
isengdo da taxa de inscri¢do

05/04/2018

Envio dos documentos dos candidatos com deficiéncia e dos pedidos de
atendimento especial

06/03 a 06/04/2018

Publicacdo da relagdo preliminar de inscricdes deferidas e indeferidas para
concorrer na condi¢cdo de candidato com deficiéncia e da relagdo preliminar
de atendimentos especiais para a realizacdo das provas

18/04/2018

Interposicdo de recursos contra a relagdo preliminar de inscrigdes deferidas
e indeferidas para concorrer na condigdo de candidato com deficiéncia e a
Relagdo Preliminar de atendimentos especiais para a realizagdo das provas

19.a20/04/2018

Publicagdo da relagdo definitiva de inscri¢cdes deferidas e indeferidas para

concorrer na condi¢cdo de candidato com deficiéncia e da relagdo definitiva 27/04/2018
de atendimentos especiais para a realizagdo das provas

Publica¢do dos locais de provas no site da FGV 30/04/2018
Aplicagdo da Prova Objetiva 06/05/2018
Divulgagdo do gabarito preliminar da Prova Objetiva 08/05/2018

Interposigao de recursos contra o gabarito preliminar da Prova Objetiva

09 a 10/05/2018

Divulgagdo da resposta aos recursos interpostos contra o gabarito
preliminar da Prova Objetiva, publicacdo do gabarito definitivo da Prova
Objetiva e do resultado preliminar da Prova Objetiva

29/05/2018

Interposi¢do de recursos contra o resultado preliminar da Prova Objetiva

30/05 a 01/06/2018
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