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APRESENTACAO

PARABENS! ESTE E O PASSAPORTE PARA SUA APROVACAO.

A Nova Concursos tem um unico propoésito: mudar a vida das pessoas.

Vamos ajudar vocé a alcancar o tdo desejado cargo publico.

Nossos livros sdo elaborados por professores que atuam na area de Concursos Publicos. Assim a
matéria € organizada de forma que otimize o tempo do candidato. Afinal corremos contra o tempo,
pOr isso a preparacao é muito importante.

Aproveitando, convidamos vocé para conhecer nossa linha de produtos “Cursos online”, conteldos
preparatorios e por edital, ministrados pelos melhores professores do mercado.

Estar a frente é nosso objetivo, sempre.

Contamos com indice de aprovacao de 87%*.

O que nos motiva € a busca da exceléncia. Aumentar este indice € nossa meta.

Acesse www.novaconcursos.com.br e conheca todos os nossos produtos.

Oferecemos uma solucdo completa com foco na sua aprovagdo, como: apostilas, livros, cursos on-
line, questbes comentadas e treinamentos com simulados online.

Desejamos-lhe muito sucesso nesta nova etapa da sua vida!

Obrigado e bons estudos!

*Indice de aprovacio baseado em ferramentas internas de medicao.

CURSO ONLINE

PASSO 1
Acesse:
www.novaconcursos.com.br/passaporte

) NOVA

=/ CONCURSOS "w\l PASSO 2
pASSARORIE o Digite o cédigo do produto no campo indicado no
Gratis ite.
Conteudo Online O c.é'digo encontra-se no verso Qa'capa da apostila.
:n: *Utilize sempre os 8 primeiros digitos.
Acesse nosso site e Ex: FV054-18

complemente seus estudos.

PASSO 3
% Pronto!

Vocé ja pode acessar os conteidos online.
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INTERPRETAGAO DE TEXTO

Leia o texto abaixo de Franz Kafka, O siléncio das sereias:

Prova de que até meios insuficientes - infantis mesmo
podem servir a salvagéo:

Para se defender da sereias, Ulisses tapou o ouvidos
com cera e se fez amarrar ao mastro. Naturalmente - e
desde sempre - todos os viajantes poderiam ter feito coisa
semelhante, exceto aqueles a quem as sereias ja atraiam
a distdncia; mas era sabido no mundo inteiro que isso ndo
podia ajudar em nada. O canto das sereias penetrava tudo
e a paixdo dos seduzidos teria rebentado mais que cadeias
e mastro. Ulisses porém ndo pensou nisso, embora talvez
tivesse ouvido coisas a esse respeito. Confiou plenamente no
punhado de cera e no molho de correntes e, com alegria
inocente, foi ao encontro das sereias levando seus pequenos
recursos.

As sereias entretanto tém uma arma ainda mais terrivel
que o canto: o seu siléncio. Apesar de ndo ter acontecido
isso, é imagindvel que alguém tenha escapado ao seu canto;
mas do seu siléncio certamente ndo. Contra o sentimento
de ter vencido com as prdprias forgas e contra a altivez dai
resultante - que tudo arrasta consigo - ndo hd na terra o que
resista.

E de fato, quando Ulisses chegou, as poderosas cantoras
ndo cantaram, seja porque julgavam que sé o siléncio poderia
conseguir alguma coisa desse adversdrio, seja porque o ar de
felicidade no rosto de Ulisses - que néo pensava em outra
coisa a ndo ser em cera e correntes - as fez esquecer de todo
e qualquer canto.

Ulisses no entanto - se é que se pode exprimir assim -
ndo ouviu o seu siléncio, acreditou que elas cantavam e que
so ele estava protegido contra o perigo de escutd-las. Por
um instante, viu os movimentos dos pescocos, a respiracdo
funda, os olhos cheios de ldgrimas, as bocas semiabertas,
mas achou que tudo isso estava relacionado com as drias
que soavam inaudiveis em torno dele. Logo, porém, tudo
deslizou do seu olhar dirigido para a distancia, as sereias
literalmente desapareceram diante da sua determinacgdo, e
quando ele estava no ponto mais préximo delas, ja ndo as
levava em conta.

Mas elas - mais belas do que nunca - esticaram o corpo
e se contorceram, deixaram o cabelo horripilante voar livre
no vento e distenderam as garras sobre os rochedos. Jd
ndo queriam seduzir, desejavam apenas capturar, o mais
longamente possivel, o brilho do grande par de olhos de
Ulisses.

Se as sereias tivessem consciéncia, teriam sido entdo
aniquiladas. Mas permaneceram assim e s6 Ulisses escapou
delas.

De resto, chegou até nés mais um apéndice. Diz-se
que Ulisses era tao astucioso, uma raposa tdo ladina, que
mesmo a deusa do destino ndo conseguia devassar seu
intimo. Talvez ele tivesse realmente percebido - embora isso

PORTUGUES
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ndo possa ser captado pela razGo humana - que as sereias
haviam silenciado e se opés a elas e aos deuses usando como
escudo o jogo de aparéncias acima descrito.

(KAFKA, Franz. O siléncio das sereias. In. http://
almanaque.folha.uol.com.br/kafka2.htm)

O que nos diz Franz Kafka a respeito do siléncio das
sereias? Por que o siléncio seria mais mortal do que o seu
canto?

Ler um texto é muito mais do que decodificar um
codigo, entender seu vocabulario. Isso porque o conjunto
de palavras que compdem um texto sdo organizados de
modo a produzir uma mensagem. Ha varias formas de
se ler um texto. Iniciamos primeiramente pela camada
mais superficial, que é justamente o inicio da “traducao”
do vocabulario apresentado. Compreendidas as palavras,
ainda nesse primeiro momento, verificamos qual tipo de
texto se trata: matéria de jornal, conto, poema. Entretanto,
ainda assim ndo lemos esse conjunto de palavras em sua
plenitude, isso porque ler ¢, antes de mais nada, interpretar.

A palavra interpretacdo significa, literalmente, explicar
algo para si e para o outro. E explicar, outra palavra
importante numa leitura, consiste em desdobrar algo que
estava dobrado. Assim sendo, podemos entender que ler
um texto é interpreta-lo, e para tanto se faz necessario
desdobrar suas camadas, suas palavras, até fazé-las suas,
para assim chegar a uma camada mais profunda do que a
inicial — a da mera “traducdo” das palavras.

Um texto é sempre escrito por alguém. Um autor,
quando lanca as palavras num papel, faz na intencédo de
passar uma mensagem especifica para o leitor. Muitas
vezes temos dificuldades em captar qual a mensagem
ele esta tentando nos dizer. Entretanto, algo é sempre
importante lembrar: textos sédo feitos de palavras, e todas
as ferramentas para se entender o texto estdo no préprio
texto, no modo como o autor organizou as palavras entre
Si.

Tudo isso pode ser resumido numa simples frase: texto
é uma composicao estruturada em camadas de sentido.
Da mesma forma que para conhecer uma casa é preciso
adentra-la e entender sua estrutura, compreender um texto
é decompd-lo, camada a camada, desde o conhecimento
da autoria até o sentido final. Isso requer uma atitude ativa
do leitor, e ndo meramente passiva.

Vocé ja se perguntou por que em concursos publicos e
vestibulares é sempre exigida interpretacdo textual? Pense.
N&o basta apenas conhecer as regras gramaticais de uma
lingua, também é importante entender os sentidos que essa
lingua pode expressar. Se ndo conseguimos interpretar um
texto, como conseguiremos interpretar o mundo em que
vivemos?

Assim sendo, ler o texto se faz da mesma forma que se
|é o mundo: a partir de suas peculiaridades, ultrapassando
a camada mais ingénua da vida e do texto, entendo as
entrelinhas da mensagem, ou seja, 0 que esta subentendido.

Quando falamos de leitura, falamos antes de niveis de
leitura, pois é a partir desse processo que alcancamos uma
interpretacdo efetiva. Vejamos:




1 - Niveis de leitura

a) Primeiro Nivel - é o mais superficial e consiste em
iniciar o aprendizado dos significados das palavras. E o
proprio ato de decodificagdo de uma lingua. Nesse nivel
ainda ndo é possivel realizar a interpretacdo de um texto,
j& que ndo se possui ainda familiaridade com os sentidos
de uma palavra.

b) Segundo Nivel - é o contato mais familiar com um
texto, através do conhecimento de qual género se trata
(noticia, conto, poema), do seu autor e dos beneficios que
essa leitura poderia trazer. Imagine vocé uma livraria. Ha
varios exemplares para escolher. Entdo vocé analisa o titulo
do livro, o autor, |é rapidamente a contracapa e também
um trecho do livro. O segundo nivel da leitura diz respeito
a essa primeira familiarizacdo com um texto.

c) Terceiro Nivel - é o momento da leitura
propriamente dita. O primeiro passo é entender em
qual género se encontram as palavras. Se forem textos
de ficcdo (como conto, romance) devemos nos atentar
as falas e acdes das personagens. Caso se trate de uma
crbnica ou texto de opinido, é importante prestar atencdo
no vocabulario utilizado pelo autor, pois nestes géneros as
palavras sdo escolhidas minuciosamente a fim de explicitar
um determinado sentido. Quando se tratar de um poema,
também é importante analisar o vocabulario do poeta,
lembrando-se que na poesia a mensagem sempre diz mais
do que parece dizer.

No momento de interpretar um texto, geralmente
ultrapassamos o terceiro nivel da leitura, chegando ao
quarto e quinto, quando precisamos reler o material em
questdo, centrando-se em partes especificas. Frente as
perguntas de interpretacdo, cuidado com as opcdes
muito generalizadoras, estas tentam confundir o leitor, ja
que representam apenas leituras superficiais do assunto.
Por isso mesmo, sempre muita atencdo no momento da
leitura, para que ndo caia nas famosas “pegadinhas” dos
avaliadores.

2) Ideia central

Um texto sempre apresenta uma ideia central e, muitas
vezes, na primeira leitura ndo a captamos. Assim, algumas
estratégias sdo validas para atingir esse propdsito.

1) Qual o género textual?

2) O texto poderia ser resumido numa frase, qual?

3) A frase representa a ideia central, qual é essa ideia?

4) Como o autor desenvolve essa ideia ao longo do
texto?

5) Quiais as palavras mais recorrentes nesse texto?

Caso vocé consiga responder essas perguntas
certamente vocé terd as ferramentas necessarias para
interpretar o texto.

Utilizemos como exemplo o texto de Franz Kafka citada
anteriormente. Leia o texto novamente. Agora responda as
questdes:

: Y
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1) Qual o género textual?
Trata-se de um conto, ou seja, um texto de ficcdo.

2) O texto poderia ser resumido numa frase, qual?
Utilizando as palavras do autor: As sereias entretanto
tém uma arma ainda mais terrivel que o canto: o seu siléncio

3) A frase representa a ideia centra, qual é essa ideia?
O autor parece nos dizer que o siléncio é mais mortal
que a prépria fala, ou seja, pode ferir mais.

4) Como o autor desenvolve essa ideia ao longo do
texto?

a) Muitos j& escaparam do canto das sereias, nunca do
seu siléncio;

b) Quando o herdi Ulisses passa pelas sereias, elas ndo
cantam, precisam de uma arma maior;

¢) Ulisses foi mais astuto que as sereias — frente o
siléncio mortal que elas lancavam, ele o ignorou, usando a
mesma arma do inimigo para enfrenta-lo.

5) Quais as palavras mais recorrentes no texto?
Siléncio, canto, sereias, Ulisses, herdi, astucioso.

Assim sendo, o texto que inicialmente parecia
enigmatico, apds as respostas das perguntas sugeridas,
parece mais claro. Ou seja, Franz Kafka se utiliza da ficcdo
para nos dizer que a indiferenca é uma arma mais mortal
que o proprio enfrentamento.

Analisemos agora um poema, um dos mais conhecidos
da literatura brasileira, No meio do caminho, de Carlos
Drummond de Andrade:

No Meio do Caminho - Carlos Drummond de
Andrade

No meio do caminho tinha uma pedra

tinha uma pedra no meio do caminho

tinha uma pedra

no meio do caminho tinha uma pedra.

Nunca me esquecerei desse acontecimento

na vida de minhas retinas tao fatigadas.

Nunca me esquecerei que no meio do caminho

tinha uma pedra

tinha uma pedra no meio do caminho

no meio do caminho tinha uma pedra

(ANDRADE, Carlos Drummond de. No meio do
caminho. In.  http://www.revistabula.com/391-os-dez-
melhores-poemas-de-carlos-drummond-de-andrade/)

A mensagem parece simples, mas se trata de um
poema. Quando precisamos interpretar esse tipo de
género, é essencial perceber que as palavras dizem mais do
que o senso comum, por isso se faz importante interpreta-
las com cuidado. Vamos as perguntas sugeridas:

1) Qual o género textual?
Poema




2) O texto poderia ser resumido numa frase, qual?
Tinha uma pedra no meio do caminho

3) A frase representa a ideia central, qual é essa ideia?

Pedra no caminho é uma frase de sentido popular que
significa dificuldade. O poeta parece usar uma frase banal
num poema para indicar que pedra é muito mais do que
pedra, é uma dificuldade.

4) Como o autor desenvolve essa ideia ao longo do
texto?

Através da repeticdo da frase “tinha uma pedra no
meio caminho”. Escrito diversas vezes, soa como uma li¢do
a ser aprendida.

5) Quais as palavras mais recorrentes nesse texto?
Pedra, meio, caminho

Quando realizamos essas perguntas, paramos para
refletir sobre a mensagem do texto em questdo. E mais,
quando precisamos interpretar um texto, apds a leitura
inicial, & necessario ler detalhadamente cada parte (seja
paragrafo, estrofe) e assim construir passo a passo o
"desdobramento” do texto.

3) Dicas importantes para uma interpretacio de
texto

- Faca uma leitura inicial, a fim de se familiarizar com o
vocabulario e o conteldo;

- Néo interrompa a leitura caso encontre palavras
desconhecidas, tente inicialmente fazer uma leitura geral;

- Faga uma nova leitura, tentando captar as entrelinhas
do texto, ou seja, a intencdo do autor ao escrever esse
material;

- Lembre-se que no texto ndo estdo as suas ideias,
e sim as do autor, por isso cuidado para ndo interpretar
segundo o seu ponto de vista;

- Nas questdes interpretativas, atente para as
alternativas generalizadoras, as que apresentam palavras
como sempre, nunca, certamente, todo, tudo, geralmente
tentem confundir aquele que realiza uma leitura mais
superficial;

-Dasalternativas propostas, haveraumacompletamente
sem sentido (para captar o leitor mais desatento) e duas
mais convincentes. Para escolher a correta, procure no
texto indicios que a fundamente.
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1. De acordo com o ditado popular “invejoso nunca
medrou, nem quem perto dele morou”,

a) o invejoso nunca teve medo, nem amedronta seus
vizinhos;

b) enquanto o invejoso prospera, seus vizinhos
empobrecem;

C) 0 invejoso ndo cresce e Nao permite o crescimento
dos vizinhos;

d) o temor atinge o invejoso e também seus vizinhos;

e) o invejoso ndo provoca medo em seus vizinhos.

2. Leia e responda:

"O destino ndo é s6 dramaturgo, é também o seu
proprio contra-regra, isto é, designa a entrada dos
personagens em cena, da-lhes as cartas e outros objetos, e
executa dentro os sinais correspondentes ao didlogo, uma
trovoada, um carro, um tiro.”

Assinale a alternativa correta sobre esse fragmento
de D. Casmurro, de Machado de Assis:

a) é de carater narrativo;

b) é de carater reflexivo;

¢) evita-se a linguagem figurada;

d) é de carater descritivo;

e) ndo ha metalinguagem.

3. "Téao barato que ndo conseguimos nem contratar
uma holandesa de olhos azuis para este anuncio.”

No texto, a orientacdo semantica introduzida pelo
termo nem estabelece uma relagdo de:

a) exclusao;

b) negacao;

¢) adicao;

d) intensidade;

e) alternancia.

Texto para a questao 4.

— Ah, ndo sabe? N3o o sabes? Sabes-lo ndo?

- Esquece.

— Nao. Como "esquece”? Vocé prefere falar errado? E o
certo é "esquece” ou "esqueca”? llumine-me. Mo

diga. Ensines-lo-me, vamos.

— Depende.

— Depende. Perfeito. Nao o sabes. Ensinar-me-lo-ias se
0 soubesses, mas ndo sabes-o.

— Esta bem. Estd bem. Desculpe. Fale como quiser.

(L. F. Verissimo, Jornal do Brasil, 30/12/94)

4. O texto tem por finalidade:

a) satirizar a preocupacdo com o uso e a colocag¢do das
formas pronominais atonas;

b) ilustrar ludicamente varias
combinacdo de formas pronominais;

possibilidades de




c) esclarecer pelo exemplo certos fatos da concordancia
de pessoa gramatical;

d) exemplificar a diversidade de tratamentos que é
comum na fala corrente.

e) valorizar a criatividade na aplicacdo das regras de
uso das formas pronominais.

5. Bem cuidado como é, o livro apresenta alguns
defeitos. Comecando com “O livro apresenta alguns
defeitos”,

o sentido da frase ndo sera alterado se continuar com:

a) desde que bem cuidado;

b) contanto que bem cuidado;
¢) a medida que é bem cuidado;
d) tanto que é bem cuidado;

e) ainda que bem cuidado.
Texto para as questoes 6 e 7.

"Eu considerei a gléria de um pavdo ostentando o
esplendor de suas cores; é um luxo imperial. Mas andei
lendo livros, e descobri que aquelas cores todas ndo
existem na pena do pavdo. Nao ha pigmentos. O que ha
sdo minusculas bolhas d'agua em que a luz se fragmenta,
como em um prisma. O pavdo é um arco-iris de plumas.

Eu considerei que este é o luxo do grande artista, atingir
0 maximo de matizes com um minimo de elementos.

De &gua e luz ele faz seu esplendor, seu grande
mistério é a simplicidade. Considerei, por fim, que assim é o
amor, oh minha amada; de tudo que ele suscita e esplende
e estremece e delira em mim existem apenas meus olhos
recebendo a luz do teu olhar. Ele me cobre de glérias e me
faz magnifico.”

(Rubem Braga, 200 Crénicas Escolhidas)

6. Nas trés “consideracoes” do texto, o cronista
preserva, como elemento comum, a idéia de que a sensagao
de esplendor:

a) ocorre de maneira subita, acidental e efémera;

b) é uma reacdo mecanica dos nossos sentidos
estimulados;

c) decorre da predisposicdo de quem esté apaixonado;

d) projeta-se além dos limites fisicos do que a motivou;

e) resulta da imaginacdo com que alguém vé a si
mesmo.

7. Atente para as seguintes afirmacdes:

| - O esplendor do pavéo e o da obra de arte implicam
algum grau de ilus&o.

Il - O ser que ama sente refletir em si mesmo um
atributo do ser amado.

[l - O aparente despojamento da obra de arte oculta
os recursos complexos de sua elaboracao.

De acordo com o que o texto permite deduzir, apenas:
a) as afirmacoes | e Ill estdo corretas;
b) as afirmacdes | e Il estdo corretas;

: Y
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¢) as afirmacoes Il e Il estdo corretas;
d) a afirmacao | esta correta;
e) a afirmacao Il esta correta.

Texto para as questoes 8 e 9.

“Em nossa Ultima conversa, dizia-me o grande
amigo que ndo esperava viver muito tempo, por ser um
“cardisplicente”.

-0 qué?

— Cardisplicente. Aquele que desdenha do préprio
coragao.

Entre um copo e outro de cerveja, fui ao dicionario.

— "Cardisplicente” ndo existe, vocé inventou — triunfei.

— Mas seu eu inventei, como é que ndo existe? —
espantou-se 0 meu amigo.

Semanas depois deixou em saudades fundas
companheiros, parentes e bem-amadas. Homens de bom
coracdo nao deveriam ser cardisplicentes.”

8. Conforme sugere o texto, “cardisplicente” é:

a) um jogo fonético curioso, mas arbitrario;

b) palavra técnica constante de dicionarios
especializados;
¢) um neologismo desprovido de indicios de

significacao;
d) uma criacdo de palavra pelo processo de composicao;
e) termo erudito empregado para criar um efeito
comico.

9. "= Mas se eu inventei, como é que ndo existe?”

Segundo se deduz da fala espantada do amigo do
narrador, a lingua, para ele, era um cédigo aberto:

a) ao qual se incorporariam palavras fixadas no uso
popular;

b) a ser enriquecido pela criagdo de girias;

) pronto para incorporar estrangeirismos;

d) que se amplia gracas a traducao de termos cientificos;

e) a ser enriquecido com contribui¢des pessoais.

Texto para as questoes 10 e 11.

“A triste verdade é que passei as férias no calcaddo
do Leblon, nos intervalos do novo livro que venho
penosamente perpetrando. Estou ficando cobra em
calcaddo, embora deva confessar que o meu momento
calcadonido mais alegre é quando, ja no caminho de volta,
vislumbro o letreiro do hotel que marca a esquina da rua
onde finalmente terminarei o programa-satde do dia. Sou,
digamos, um caminhante resignado. Depois dos 50, a gente
fica igual a carro usado, é a suspensao, é a embreagem, é o
radiador, é o contraplano do rolabrequim, é o contrafarto do
mesocardio epiditico, a falta da serotorpina folimolecular,
€ 0 que mecanicos e médicos disseram. Ai, para conseguir
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NUMEROS INTEIROS E RACIONAIS:
OPERACOES (ADICAO, SUBTRACAO,

MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIACAO);
EXPRESSOES NUMERICAS; MULTIPLOS
E DIVISORES DE NUMEROS NATURAIS;
PROBLEMAS.

NUMEROS NATURAIS (OPERACOES E
PROPRIEDADES).
EXPRESSOES ARITMETICAS.
NUMEROS FRACIONARIOS.
OPERACOES COM FRAGOES.
MAXIMO DIVISOR COMUM E MiNIMO
MULTIPLO COMUM.

\ /

Numeros Naturais

Os nimeros naturais sdo o modelo matematico neces-
sario para efetuar uma contagem.

Comecando por zero e acrescentando sempre uma
unidade, obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{01,2345,6,...}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,23,45,6,...}

- Todo niimero natural dado N, exceto o zero, tem um
antecessor (nUmero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente
de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 € 9.

Expressoes Numéricas

Nas expressdes numeéricas aparecem adicdes, subtra-
¢oes, multiplicagdes e divisdes. Todas as operacdes podem
acontecer em uma Unica expressdo. Para resolver as ex-
pressdes numéricas utilizamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro
operacdes, devemos resolver a multiplicacdo ou a divisdo
primeiramente, na ordem em que elas aparecerem e so-
mente depois a adi¢do e a subtracdo, também na ordem
em que aparecerem e os parénteses sdo resolvidos primei-
ro.
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Exemplo 1

10+12-6+7
22-6+7

16 +7

23

Exemplo 2

40-9x4 + 23
40-36 + 23
4 + 23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

Numeros Inteiros

Podemos dizer que este conjunto é composto pelos
ndmeros naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros
naturais e o zero. Este conjunto pode ser representado por:

7={..-3,-2,-1,0,1,2,.}

Subconjuntos do conjunto Z:

1)Conjunto dos nimeros inteiros excluindo o zero
7*={..-2,-1, 1,2, ..}

2) Conjuntos dos nUimeros inteiros ndo negativos
Z,={0, 1,2 .}

3) Conjunto dos nimeros inteiros nao positivos
Z={.-3,-2 -1}

Ndmeros Racionais

Chama-se de nimea0 racional a todo nimero que pode
ser expresso na forma b, onde a e b sdo inteiros quaisquer,
com b#0

Sdo exemplos de nimeros racionais:

-12/51

-3

-(-3)

-2,333...

As dizimas periddicas podem ser representadas por
fracdo, portanto sdo consideradas nimeros racionais.
Como representar esses niUmeros?

Representacdao Decimal das Fracoes

Temos 2 possiveis casos para transformar fracdes em
decimais

1°) Decimais exatos: quando dividirmos a fracdo, o nu-
mero decimal terd um ndmero finito de algarismos apos a
virgula.




1
-=05
2

1
—=0,25
4

3
—-=0,75
4

2°) Tera um ndmero infinito de algarismos apos a vir-
gula, mas lembrando que a dizima deve ser periddica para
ser nUmero racional

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repe-
tem, se ndo repetir ndo é dizima periddica e assim numeros
irracionais, que trataremos mais a frente.

L_ 0,333
3=0
5
— = (,353535...
99
105
— =11,6666...

Representacao Fracionaria dos Niimeros Decimais

1°caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar
com o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma
casa, um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim
por diante.

33

33=—
10

2°caso) Se dizima periddica é um nGmero racional, en-
tdo como podemos transformar em fracao?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragédo

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizi-
ma dada de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplica-
mos por 10.

10x=3,333...
E entdo subtraimos:

10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

: Y
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X=3/9
X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de
periodo.

Exemplo 2
Seja a dizima 1,1212...

Facamos x = 1,1212...

100x = 112,1212... .
Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais
Identificacdo de niimeros irracionais

- Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

- Todos os nUmeros inteiros sdo racionais.

- Todas as fracdes ordinarias sdo nimeros racionais.

- Todas as dizimas ndo periddicas sdo numeros irra-
cionais.

- Todas as raizes inexatas sdo nuUmeros irracionais.

- A soma de um ndmero racional com um ndmero irra-
cional é sempre um numero irracional.

- A diferenca de dois nUmeros irracionais, pode ser um
ndmero racional.

-Oz ndmeros irracionais ndo podem ser expressos na
forma E com a e b inteiros e b#0.

Exemplo: V5 - /5 = 0 e 0 é um nimero racional.

- O quociente de dois nimeros irracionais, pode ser
um numero racional.

Exemplo: /g : /2 = /4 =2 e 2 é um nUmero racional.

- O produto de dois numeros irracionais, pode ser um
numero racional.

Exemplo: /7 . /7 = V49 = 7 é um nimero racional.

Exemplo:radicais( \,@y@) a raiz quadrada de um nu-
mero natural, se ndo inteira, é irracional.




Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

NOameros

Nameros

Racionais .
Inteiros

Fonte: www.estudokids.com.br

Representa¢do na reta
Conjunto dos numeros reais
(5} ] L} I
T 1 T |
+ +2 +3| +4
+3,1416

i | i ]
] T I
-4 3 (-2 -1 0

-5/2 +3/4

INTERVALOS LIMITADOS
Intervalo fechado — NUmeros reais maiores do que a ou
iguais a e menores do que b ou iguais a b.

a b

Intervalo:[a,b]
Conjunto: {xER|a<x<b}

-
L

Intervalo aberto — niUmeros reais maiores que a e me-
nores que b.
a b

Intervalo:]a,b[
Conjunto:{xERJa<x<b}

L J

Intervalo fechado a esquerda — nimeros reais maiores
que a ou iguais a a e menores do que b.

a b i
Intervalo:{a,b[
Conjunto {xER|a<x<b}
Intervalo fechado a direita — nimeros reais maiores que
a e menores ou iguais a b.

a b i
Intervalo:]a,b]
Conjunto:{xER|a<x<b}
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INTERVALOS IIMITADOS

Semirreta esquerda, fechada de origem b- nimeros
reais menores ou iguais a b.

L J

Intervalo:]-oo,b]
Conjunto:{xER|x<b}

Semirreta esquerda, aberta de origem b — numeros
reais menores que b.

Intervalo:]-oo,b[
Conjunto:{xER|x<b}

Semirreta direita, fechada de origem a — nimeros reais
maiores ou iguais a a.

a
Intervalo:[a,+ oof
Conjunto:{x ER|x>a}

Semirreta direita, aberta, de origem a — nUmeros reais
maiores que a.

a

Intervalo:]a,+ oof
Conjunto:{xER|x>a}

Potenciacao
Multiplicacdo de fatores iguais

23=2.2.2=8

Casos

1) Todo numero elevado ao expoente O resulta em 1.
19=1

100000° =1

2) Todo numero elevado ao expoente 1 é o proprio
numero.

3t1=3
4+ =4

3) Todo numero negativo, elevado ao expoente par,
resulta em um numero positivo.

(—2)? =4
(—4)? =16




4) Todo nUmero negativo, elevado ao expoente im-
par, resulta em um ndmero negativo.

(—2)*=-8
(—3)% = 27

5) Se osinal do expoente for negativo, devemos pas-
sar o sinal para positivo e inverter o nimero que esta na
base.

271 =

272 =

ot

6) Todavez que a base for igual a zero, ndo importa o
valor do expoente, o resultado sera igual a zero.

02=0
0% =
Propriedades

1) (@™.a" = a™") Em uma multiplicacdo de poténcias de
mesma base, repete-se a base e soma os expoentes.

Exemplos:
24 D3 = D4+3= )7
(2222).(222)=222.2222=2

B @) - e

2) (@™ a" = am™"). Em uma divisdo de poténcia de mes-
ma base. Conserva-se a base e subtraem os expoentes.

Exemplos:
96:92 = 962= 94

B -0

3) (@a™" Poténcia de poténcia. Repete-se a base e mul-
tiplica-se os expoentes.

Exemplos:

(52)3 = 523 = 56

24 3 912
()) -3
4) E uma multiplicacdo de dois ou mais fatores eleva-
dos a um expoente, podemos elevar cada um a esse mes-

mo expoente.
(4.3)°=4232

5) Na divisdo de dois fatores elevados a um expoente,
podemos elevar separados.

(15)2 152
7/) 72
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Radiciacao
Radiciacdo é a operacdo inversa a potenciacao

indice
ﬁ/
‘f? “radical

radicando

Técnica de Célculo

A determinacdo da raiz quadrada de um nimero torna-
-se mais facil quando o algarismo se encontra fatorado em
numeros primos. Veja:

64|32
32| 2
16 2
2|2
4)2
2|2

1
64=222222=2°

Como é raiz quadrada a cada dois nUmeros iguais “ti-
ra-se” um e multiplica.

V64=222=8
Observe:

1 1
V35=(3.5) =3252 =3.4/5
De modo geral, se
acsR ,beR, ,n eN’,
entdo:
ab =%ailb
O radical de indice inteiro e positivo de um produto

indicado é igual ao produto dos radicais de mesmo indice
dos fatores do radicando.

Raiz quadrada de fracGes ordinarias

- PAPL)
Observe: {3 \3) = 17 3

De modo geral,

* *
seaeR, ,beR ,neN ,
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DOMINIO DE TOPICOS ATUAIS, RELEVANTES

E AMPLAMENTE DIVULGADOS, EM AREAS
DIVERSIFICADAS, TAIS COMO: CIENCIAS,
POLITICA, ECONOMIA, CULTURA,
GEOGRAFIA E HISTORIA DO BRASIL,
ATUALIDADES LOCAIS, NACIONAIS E
INTERNACIONAIS, VEICULADAS PELOS
MEIOS DE COMUNICACAO NOS ULTIMOS 12
MESES.

\_ J

1 - Febre amarela

Desde 2016, algumas regides do Brasil tém enfren-
tado um surto de febre amarela, mas foi em 2018 que a
crise se intensificou, com aumento de casos da doenca. A
febre amarela é transmitida por mosquitos silvestres, que
ocorre em areas de florestas e matas. Na area urbana, o
mosquito transmissor é o Aedes aegypti.

A Unica forma de se prevenir é recorrer a vacinagao,
disponivel nos postos de saude, por meio do Sistema
Unico de Saude (SUS). Segundo dados do Ministério da
Saude, entre de 1° julho de 2017 a 28 de fevereiro, foram
723 casos e 237 obitos. Em 2017, houve 576 casos e 184
Obitos. Por isso, uma das indica¢des segundo especialistas
na area da saude, é evitar areas rurais, caso a pessoa ainda
nao esteja vacinado. A vacina dura cerca de 10 anos.

As areas mais atingidas pela febre amarela sdo os Es-
tados de Minas Gerais, Espirito Santo, Bahia e Sao Paulo.
De acordo com os especialistas, os indices atuais apontam
que a atual situacdo supera o surto dos anos 80. Os prin-
cipais sintomas da doenca sdo febre, dor de cabeca, dores
musculares, fadiga, naduseas, vomitos, entre outros.

Y%

#FicaDica

Um dos pontos de mais destaque na midia,
quando se trata de febre amarela, é a falta de
vacinas nos postos de saide, devido a alta
procura pela vacina, em janeiro de 2018. Na
ocasido, as vacinas foram fracionadas para
conter a alta demanda pelo servico, por parte da
populacao.

FIQUE ATENTO!

As provas em concursos publicos podem tratar
sobre a alta procura pela vacina, motivada pela
escassez, em meio a euforia popular em se
vacinar, por conta dos indices de mortes. Vale
também manter atencdo quanto as formas de
transmissao e de que a vacina, de fato, é melhor
forma de se prevenir.
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2 - Questao das armas nos EUA

Historicamente, os Estados Unidos tém politicas mais
flexiveis de porte armas para os cidaddos, uma questdo
bastante inserida na cultura do pais, diferentemente de
nagdes como o Brasil.

Contudo, com os altos indices de ataques e tiroteios
em escolas e outros locais publicados, na maioria das ve-
zes crimes causados por civis com porte de armas, tem
suscitado a discussdo sobre endurecer o acesso as armas,
com politicas menos flexiveis.

No governo de Barack Obama (2009-2017), essas
discussdes foram intensificadas. O entdo presidente de-
monstrava ser favoravel a implantacdo de medidas mais
rigidas, mas encontrou grande resisténcia de seus opo-
nentes no Partido Republicano.

No atual governo de Donald Trump, que assumiu em
2017, essa discussdo é tida pela Casa Branca como um
assunto que pode esperar, por nao se tratar de prioridade
para o atual governo. A camada da sociedade norte-a-
mericana inclinada a leis mais rigidas, defende que haja
restricdo na venda de armas.
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E importante ressaltar que a questdo das armas
é um tema que divide a sociedade dos Estados
Unidos. Camadas da sociedade, desde ONGs e
pessoas da esfera politica, defendem o controle
das armas como forma de minimizar os ataques
recentes. Porém quem é contra a ideia, acredita
que o momento € propicio para armar ainda
mais a populacao.

FIQUE ATENTO!

Nao é dificil de imaginar que algumas questdes
previstas em concursos relacionem o tema a
Donald Trump, que claramente se mostrou
favordvel a ao direito de armar a populacao.
Além disso, é possivel que seja relacionado
ainda a polémica de envolve a industria de
armas, ou seja, para os criticos da flexibilidade
de armamento, manter as atuais leis interessa
esse mercado miliondrio, que vive um bom
momento em 2018.

3 - Guerra comercial - China e EUA

De um lado os gigantes norte-americanos, de ou-
tro a poderosa China. O embate comercial entre as duas
poténcias tem influenciado o mercado de outros paises.
Em resumo, ambas as na¢Ses implementaram no final do
primeiro semestre de 2018 politicas mais rigidas e restri-
¢oes de produtos dos dois paises no mercado interno do
oponente.

A primeira polémica comecou com imposicdo de ta-
rifas dos EUA sobre cerca de US$ 34 bilhdes em produtos
da China, em julho de 2018. A justificativa da Casa Branca




é que a medida fortalece o mercado interno. A nacéo ain-
da acusou a China de roubo de propriedade intelectual de
produtos norte-americanos.

O governo chinés retaliou e aplicou taxas compativeis
em relacdo a centenas de produtos dos Estados Unidos,
0 que representa também cerca de US$ 34 bilhdes. Esse
cenario trouxe a maior guerra comercial de todos os tem-
pos.

As medidas afetam a exporta¢des de diversos produ-
tos no mundo, desde petroleo, gas e outros produtos re-
finados. Numa economia globalizada, embates como esse
causam turbuléncia no mercado.
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Antes das medidas, o presidente dos Estados
Unidos, Donald Trump, j4 havia anunciado a
necessidade de rever as politicas comerciais
com a China dando sinais de que seria rigido
quanto as taxas. Nesse mesmo cendrio, 0s
chineses defenderam politicas mais favordveis
a integracdo, em um mundo o qual vigora
economias globalizadas.

FIQUE ATENTO!

A E importante manter atencdo quanto a
influéncia desse tema em relacio ao Brasil.
H4 quem defenda que a situacdo favorece
a comercializacdo de commodities para o
mercado chinés.

4 - Crise na Venezuela

Pelo menos ha quatro ou cinco anos, a Venezuela tem
enfrentado instabilidade econdmica, principalmente pelo
desabastecimento de produtos bésicos para consumo
diario e crescente pobreza populacional. Também é pre-
ciso considerar que a queda no valor do preco do petro-
leo contribuiu para o empobrecimento do pais, levando
em conta de que se trata da principal economia da nagéao.

Os conflitos politicos também ganharam espaco, em
meio a protestos violentos entre manifestantes contrarios
e favoraveis ao governo de Nicolds Maduro, o atual presi-
dente do pais. A rivalidade entre os grupos se intensificou
ap6s a morte de Hugo Chavez e chegada de Maduro ao
poder.

Em 2018, a situacdo econOmica se agravou trazendo
mais miséria a populacdo e busca por melhores condi¢des
de vida em outros paises, especialmente o Brasil. A quan-
tidade diaria de venezuelanos que chegaram ao pais, a
partir de Roraima, tem suscitado conflitos na regido, com
crescimento de hostilidade da populacdo em relagdo aos
vizinhos sul-americanos.
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A crise venezuelana é complexa e traz muitas
narrativas, mas € preciso considerar um tema de
muito destaque em 2018: aimigracao. A chegada
macica de venezuelanos ao Brasil enfatiza mais
um cendrio de xenofobia em territério nacional,
em meio a rejeicdo da populacao de Roraima a
chegada dos imigrantes.

Q@

FIQUE ATENTO!

Pode haver questdes de atualidades com
enunciados que requerem atencdo e
interpretacdo de texto. Uma boa compreensao
do enunciado pode ser fundamental para
chegar a resposta correta.

A

5 - Fake news nas eleicoes presidenciais

Em tempos de novas tecnologias e redes sociais, 0
fendmeno fake news ganha espaco e torna-se um desafio
para o mundo, a medida que a propagacdo de noticias
falsas se espalha facilmente. A circulagdo desse tipo de
informacdo ndo é algo novo, esteve sempre presente na
historia da humanidade, e no passado ndo havia como
checar dados facilmente.

Nos dias atuais, conviver com as noticias falsas tende
a ser danoso, por promover alienacdo e desinformacao
entre a populagdo. Muitos sdo os casos de mensagens
falsas que circulam no WhatsApp sobre supostos acdes
ou medidas polémicas diversas que geram desconforto
as pessoas.

E em ano eleitoral, vigora a demanda por minimizar
os efeitos da fake news, para que ndo haja comprome-
timento quanto aos processos democraticos. Em 2017,
em plena eleicdo dos Estados Unidos, onde culminou na
eleicdo de Donald Trump, circulou informacdes falsas que
favoreceram a campanha do republicano, diante da opo-
nente, Hillay Clinton, do Partido Republicano.

No Brasil, a situacdo néo é diferente. Em tempos de
pleito, sempre circula nas redes sociais noticias falsas re-
forcadas em correntes e posts que priorizam a propaga-
¢do de inverdades.
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Nos ultimos anos, gigantes como Google e
Facebook sdo acusados de ndo criarem limites
para bloquearem a onda de fake news. Porém
em 2018, o Facebook anunciou a compra de
uma startup empenhada em combater as
noticias falsas na rede.




FIQUE ATENTO!

E na batalha contra as noticias falsas surgem
diversas agéncias de mnoticias no mundo
especializadas em checar a procedéncia das
informacoes (fact-checking). No Brasil, um dos

nomes mais conhecidos é a Agéncia Lupa, a
primeira empresa do género.

A

6 — Desmatamento atinge recordes em 2018

Pesquisa divulgada em setembro de 2018, pelo Ins-
tituto lbope Inteligéncia, cita que 27% dos brasileiros
acreditam que o desmatamento é a maior ameaca para
o0 meio ambiente. As informac¢des sdo da Agéncia Brasil.

Além desse estudo, um relatorio da revista Science
mostra que o desmatamento ndo tem reduzido quando
se trata de espaco para producdo de commodities. Esses
produtos, em geral, requerem grande espaco para cultivo.

Porém em entrevista a BBC, o analista de dados Philip
Curtis, colaborador da organizacdo ndo governamental
The Sustainability Consortium, afirma que os commodi-
ties ndo podem ser culpados. Levando em conta que a
producdo desses produtos é necessaria para suprir o au-
mento populacional.

Cerca de 27% do desmatamento é causado pela pro-
ducdo de commodities. Além disso, 26% dos impactos
ambientais se referem ao manejo comercial florestal, e
24% corresponde a agricultura, com producao de produ-
tos para subsisténcia.

@
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O estudo cita ainda que incéndios florestais
correspondem a 23% dos danos. No caso, a
urbanizacdo chega a menos de 1%.

FIQUE ATENTO!

Nos paises ao Norte e mais desenvolvidos,
o desmatamento € causado principalmente
por incéndios florestais. Na por¢do mais ao
Sul, entre as nacdes em desenvolvimento, a
producdo de commodities e a agricultura tém
impacto no desmatamento.

A

7 - EUA e questdo imigratéria

Historicamente, os Estados Unidos tém mantido poli-
ticas rigidas quando se trata de imigracdo, num combate
a entrada ilegal de estrangeiros no pais, em busca de uma
vida melhor. Com a elei¢do do republicano Donald Trump,
em 2017, a politica imigratéria tem sido endurecida, o que
trouxe criticas por parte da comunidade internacional em
relacdo as medidas adotadas.

Um dos momentos mais tensos quanto as politicas
de imigragdo no pais ocorreu quando o governo Trump
decidiu separar criancas pequenas de seus pais, na situa-
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¢do em que ocorre detencdo de adultos ao atravessar a
fronteira de forma ilegal. A medida faz parte do programa
“Tolerancia Zero”, que busca reduzir o indice de imigra-
¢oes ilegais no pais.

Essa pratica que separa pais e criancas foi duramente
criticada por entidades e organiza¢des internacionais. A
justificativa do governo quanto a acdo era de que nao se-
ria possivel abrigar as criancas junto aos pais, nos centros
de detencao federal reservados aos adultos. Por isso, os
menores foram encaminhados a abrigos.

Além disso, as instalacbes foram consideradas pre-
céarias para receber as criangas, na opinido de criticos da
medida. ApOs a repercussdo negativa desse caso, a Casa
Branca voltou atras quanto a separa¢do das familias, mas
criticas prevalecem quanto a tolerancia zero.

@
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A politica de imigracao nos Estados Unidos de-
monstra uma tendéncia por parte de nacoes
ricas quanto aos imigrantes, em meio a intole-
rancia que pode culminar em xenofobia. Na Eu-
ropa, por exemplo, destino de milhdes de imi-
grantes de vdrias partes do planeta, a aversao
ao estrangeiro, sobretudo em relacao a paises
pobres e marginalizados, tem aumentado signi-
ficativamente.

FIQUE ATENTO!

Quando se fala de imigracdo e xenofobia, é
importante ressaltar que mesmo mantendo
historicamente uma cultura que recebe todos,
o Brasil tem registrado casos dessa natureza
nos ultimos anos, como hostilizacdo e
preconceitos em relacdo a haitianos, bolivianos
e venezuelanos.

A

8 - Facebook: crise e perda de popularidade

A rede social mais popular do mundo sempre foi vis-
ta como um dos maiores fendmenos dos Ultimos anos,
capaz de faturar como nenhuma empresa e atrair uma
multiddo para navegar em suas paginas. E essa reputacdo
imbativel enfrentou pela primeira vez momentos tensos
que culminaram no comprometimento da credibilidade
da plataforma.

Tudo comecou quando a rede social de Mark Zucker-
berg foi acusada de ter facilitado o vazamento de dados
de usuarios sem autorizagdo. Na pratica, a empresa brita-
nica Cambridge Analytica coletou informagdes de perfis
na rede social em 2014. E por meio disso, as pessoas rece-
beram mensagens e posts de carater eleitoral, durante o
pleito em 2016, nos Estados Unidos.

A situacao trouxe crise ao Facebook com perda de va-
lores das agdes da empresa no mercado financeiro. E além
disso, a rede social teve de enfrentar perda de populari-
dade e comprometimento de sua reputacao.




Zuckerberg prestou depoimento no congresso dos
Estados Unidos e Parlamento Europeu em 2018. Em am-
bas as situacdes, ele foi duramente criticado pelo caso e
acusado de ter negligenciado a situacao, o que compro-
meteu e expOs a privacidade de milhdes de usuarios em
todo mundo. O co-fundador da rede social se desculpou
pela situacdo e prometeu investir e priorizar medidas para
proteger os dados dos usuarios.
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O caso do Facebook pde em discussao a segu-
ranca dos usudrios e garantia de que seus dados
e privacidade sejam resguardados. E o desafio
para as empresas e a sociedade é criar mecanis-
mos que minimizam acessos indevidos e sem
autorizac¢do na internet.

FIQUE ATENTO!

Pode haver questdes com abordagem da crise
enfrentada pelo Facebook, que minou sua
reputacdo diante da opinido publica, mas
também € preciso se atentar a questdes sobre
privacidade, vazamentos e viola¢des nas redes.

A

9 - Inteligéncia artificial cada vez mais presente na
sociedade

Num mundo cada vez mais conectado e imerso nas
redes sociais, as inovacdes tecnoldgicas estabelecem no-
vas configuracées nas relacdes sociais e de trabalho. A in-
teligéncia artificial se constitui num mecanismo que traz
mudancas nas formas como as pessoas se relacionam e
nas fungdes que exercem.

No campo profissional, por exemplo, a inteligéncia
artificial — por meio de maquinas ou robos —, ja realiza de
forma automatizada funces anteriormente exercidas por
pessoas. Hoje, por exemplo, softwares e maquinas reali-
zam relatorios e analises que eram feitas por profissionais
preparados para essa funcao.

Outro exemplo é o uso de atendentes virtuais em
chats de relacionamento com clientes. A GOL Linhas Aé-
reas mantém uma atendente- rob6 em sua pagina para
esclarecer duvidas mais frequentes do usuarios.

Uma das questdes mais complexas quando se fala
nessa tecnologia, é a perda de profissdes que passam a
ser exercidas por maquinas. Num futuro nem tao distante
assim a tendéncia é essa. E de certa forma, as carreiras
profissionais vao se adaptando a tecnologia e passam por
transformacdes intensas para saber lidar com essas mu-
dancas.
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Em julho de 2018, uma equipe de cientistas es-
trangeiros assinou um acordo em que se com-
prometiam a ndo criar mdquinas e robds que
possam ameacar a vida e integridade da raga

©

humana.
c FIQUE ATENTO!
Inteligéncia artificial é um tema bem

contemporaneo e estd ligado a realidade das
pessoas, a medida que interfere nas atividades
profissionais e formas de se relacionar. Por isso,
é um assunto bem relevante.

10 - Cuba aprova projeto reforma constitucional

A aprovacao do projeto da reforma constitucional em
Cuba, em 22 de julho de 2018, representa um processo de
mudanca significativa na ilha depois de décadas. Um dos
pontos destaque é a substituicdo do termo comunismo
por construcado do socialismo, a ser citado na Constituicdo
do pais. Além disso, fica estabelecido o reconhecimento
da propriedade privada e medidas que podem viabilizar a
unido entre homossexuais.

O pais hoje é governado por Miguel Diaz- Canel. Raul
Castro ficou no poder entre 2008 a 2018, sucedendo Fidel
Castro, seu irmdo que esteve no poder entre 1976 e 2008.

O contelddo aprovado passara por consulta popular
até novembro de 2018, depois o projeto serad discutido
novamente com atualiza¢cdes impostas pela consulta po-
pular. Em seguida, o objetivo é levar a medida para apro-
vacdo e referendo com participacdo dos cidaddos, por
meio de voto.
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No governo de Barack Obama, Cuba e Estados
Unidos vivenciaram uma aproximacao historica
depois de décadas de afastamento e hostilida-
de entre as nacoes. O presidente estadunidense
prometeu melhorar a relacdo entre os paises e
encerrar o embargo economico sofrido por Ha-
vana.

FIQUE ATENTO!

A A reaproximacdo dos paises aconteceu
por mediacdo do Papa Francisco, que teria
articulado internamente para promover um
encontro entre Obama e Raul Castro, que estava
no poder na época, em 2016.
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Conceitos e fundamentos basicos de informatica

A Informatica é um meio para diversos fins, com isso acaba atuando em todas as areas do conhecimento. A sua utiliza-
cdo passou a ser um diferencial para pessoas e empresas, visto que, o controle da informacéo passou a ser algo fundamen-
tal para se obter maior flexibilidade no mercado de trabalho. Logo, o profissional, que melhor integrar sua area de atuacédo

com a informatica, atingira, com mais rapidez, os seus objetivos e, consequentemente, 0 seu sucesso, por isso em quase
todos editais de concursos publicos temos Informatica.

O que é informatica?

Informatica pode ser considerada como significando “informacgdo automatica”, ou seja, a utilizacdo de métodos e téc-
nicas no tratamento automatico da informacao. Para tal, é preciso uma ferramenta adequada: O computador.

A palavra informatica originou-se da juncdo de duas outras palavras: informacdo e automatica. Esse principio basico
descreve o proposito essencial da informatica: trabalhar informagdes para atender as necessidades dos usuarios de maneira
rapida e eficiente, ou seja, de forma automatica e muitas vezes instantanea.

Nesse contexto, a tecnologia de hardwares e softwares é constantemente atualizada e renovada, dando origem a equi-
pamentos eletronicos que atendem desde usuarios domésticos até grandes centros de tecnologia.

O que é um computador?

O computador é uma maquina que processa dados, orientado por um conjunto de instru¢des e destinado a produzir
resultados completos, com um minimo de intervencdo humana. Entre varios beneficios, podemos citar:

: grande velocidade no processamento e disponibilizagcdo de informagoes;

: precisdo no fornecimento das informacoes;

: propicia a reducdo de custos em varias atividades

: préprio para execucao de tarefas repetitivas;

Como ele funciona?

Em informatica, e mais especialmente em computadores, a organizagdo basica de um sistema sera na forma de:

ENTRADA [ PROCESSAMENTO [—¥| SAIDA

|

- REALIMENTACAQ +—

Figura 1: Etapas de um processamento de dados.

Vamos observar agora, alguns pontos fundamentais para o entendimento de informatica em concursos publicos.

Hardware, sdo os componentes fisicos do computador, ou seja, tudo que for tangivel, ele é composto pelos periféricos,
que podem ser de entrada, saida, entrada-saida ou apenas saida, além da CPU (Unidade Central de Processamento)

Software, sdo os programas que permitem o funcionamento e utilizagdo da maquina (hardware), é a parte légica do
computador, e pode ser dividido em Sistemas Operacionais, Aplicativos, Utilitarios ou Linguagens de Programacéo.

O primeiro software necessario para o funcionamento de um computador é o Sistema Operacional (Sistema Operacio-
nal). Os diferentes programas que vocé utiliza em um computador (como o Word, Excel, PowerPoint etc) sdo os aplicativos.
Ja os utilitérios sdo os programas que auxiliam na manutencdo do computador, o antivirus é o principal exemplo, e para
finalizar temos as Linguagens de Programacao que sdo programas que fazem outros programas, como o JAVA por exemplo.

Importante mencionar que os softwares podem ser livres ou pagos, no caso do livre, ele possui as seguintes caracte-
risticas:
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e O usuario pode executar o software, para qualquer uso.

e Existe a liberdade de estudar o funcionamento do programa e de adapta-lo as suas necessidades.

e E permitido redistribuir copias.

e O usuario tem a liberdade de melhorar o programa e de tornar as modificagdes publicas de modo que a comuni-
dade inteira beneficie da melhoria.

Entre os principais sistemas operacionais pode-se destacar o Windows (Microsoft), em suas diferentes versdes, o Ma-
cintosh (Apple) e o Linux (software livre criado pelo finlandés Linus Torvalds), que apresenta entre suas versdes o Ubuntu,
o Linux Educacional, entre outras.

E o principal software do computador, pois possibilita que todos os demais programas operem.

Android é um Sistema Operacional desenvolvido pelo Google para funcionar em dispositivos moveis, como Smart-
phones e Tablets. Sua distribuicdo é livre, e qualquer pessoa pode ter acesso ao seu cddigo-fonte e desenvolver aplicativos
(apps) para funcionar neste Sistema Operacional.

iOS, é o sistema operacional utilizado pelos aparelhos fabricados pela Apple, como o iPhone e o iPad.

Identificacao e manipulacao de arquivos

Pastas — sdo estruturas digitais criadas para organizar arquivos, icones ou outras pastas.

Arquivos — sdo registros digitais criados e salvos através de programas aplicativos. Por exemplo, quando abrimos a
Microsoft Word, digitamos uma carta e a salvamos no computador, estamos criando um arquivo.

icones — sdo imagens representativas associadas a programas, arquivos, pastas ou atalhos. As duas figuras mostradas
nos itens anteriores sdo icones. O primeiro representa uma pasta e o segundo, um arquivo criado no programa Excel.

Atalhos — sdo icones que indicam um caminho mais curto para abrir um programa ou até mesmo um arquivo.

Clicando com o botédo direito do mouse sobre um espaco vazio da area de trabalho, temos as seguintes opcdes, de
organizagao:

Exibir

Classificar por Morme

Atualizar Tamanho

Colar Tipo de item

Colar atalho Data de moedificagdc
Desfazer Copiar Ctrl+Z

Propriedades graficas...

Opgdes graficas
MNovo

Resclugdco da tela

Gadgets

Personalizar

‘B E @

Figura 3: Organizar icones

-Nome: Organiza os icones por ordem alfabética de nomes, permanecendo inalterados os icones padrdo da area de
trabalho.

-Tamanho: Organiza os icones pelo seu tamanho em bytes, permanecendo inalterados os icones padrdo da area de
trabalho.

-Tipo: Organiza os icones em grupos de tipos, por exemplo, todas as pastas ficardo ordenadas em sequéncia, depois
todos os arquivos, e assim por diante, permanecendo inalterados os icones padrao da area de trabalho.

-Modificado em: Organiza os icones pela data da Ultima alteracdo, permanecendo inalterados os icones padrao da area
de trabalho.

-Organizar automaticamente: Ndo permite que os icones sejam colocados em qualquer lugar na area de trabalho.
Quando arrastados pelo usuério, ao soltar o botao esquerdo, o icone voltara ao seu lugar padréo.
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-Alinhar a grade: estabelece uma grade invisivel para alinhamento dos icones.

-Mostrar icones da area de trabalho: Oculta ou mostra os icones colocados na area de trabalho, inclusive os icones
padrdo, como Lixeira, Meu Computador e Meus Documentos.

-Bloquear itens da Web na area de trabalho: Bloquea recursos da Internet ou baixados em temas da web e usados na
area de trabalho.

-Executar assistente para limpeza da area de trabalho:

Inicia um assistente para eliminar da area de trabalho icones que nédo estdo sendo utilizados.

Para acessar o Windows Explorer, basta clicar no botdo Windows, Todos os Programas, Acessorios, Windows Explorer,
ou usar a tecla do Windows+E. O Windows Explorer é um ambiente do Windows onde podemos realizar o gerenciamento
de arquivos e pastas. Nele, temos duas divisdes principais: o lado esquerdo, que exibe as pastas e diretérios em esquema
de hierarquia e o lado direito que exibe o conteldo das pastas e diretérios selecionados do lado esquerdo.

Quando clicamos, por exemplo, sobre uma pasta com o botdo direito do mouse, é exibido um menu suspenso com
diversas opc¢des de acdes que podem ser realizadas. Em ambos os lados (esquerdo e direito) esse procedimento ocorre,
mas do lado esquerdo, ndo é possivel visualizar a opcao “Criar atalho”, como é possivel observar nas figuras a seguir:

4 Dow . .
Restaurar versdes anteriores
. . Abrir local de pasta
4| o Bibliot
3 D Incluir na biblicteca [
> = Dc
[ Ima Abrir em nova janela
B Vide E Werificar com o System Center Endpoint Protection...
Enviar para [
418 Comp
B Recortar
> i Disc .
» =5 Disc Copiar
> g8 Past, Femowver
» L% Past Renomear
- Propriedades
- €l Rede

Figura 4: Windows Explorer — botao direito

A figura a cima mostra as opgoes exibidas no menu suspenso quando clicamos na pasta DOWNLOADS com o botdo
direito do mouse, do lado esquerdo do Windows Explorer.

No Windows Explorer podemos realizar facilmente opcdes de gerenciamento como copiar, recortar, colar e mover,
pastas e arquivos.

-Copiar e Colar: consiste em criar uma copia idéntica da pasta, arquivo ou atalho selecionado. Para essa tarefa, pode-
mos adotar os seguintes procedimentos:

1°) Selecione o item desejado;

2°) Clique com o botéo direito do mouse e depois com o esquerdo em “copiar”. Se preferir, pode usar as teclas de
atalho CTRL+C. Esses passos criardo uma copia do arquivo ou pasta na memdria RAM do computador, mas a copia ainda
nao estard em nenhum lugar visivel do sistema operacional.

39) Clique com o botéao direito do mouse no local onde deseja deixar a copia e depois, com o esquerdo, clique em
“colar”. Também podem ser usadas as teclas CTRL + V, para efetivar o processo de colagem.

Dessa forma, teremos o mesmo arquivo ou pasta em mais de um lugar no computador.

-Recortar e Colar: Esse procedimento retira um arquivo ou pasta de um determinado lugar e o coloca em outro. E como
se recortassemos uma figura de uma revista e a colassemos em um caderno. O que recortarmos ficara apenas em um lugar
do computador.

Os passos necessarios para recortar e colar, sdo:

1°) Selecione o item desejado;
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2°) Clique com o botdo direito do mouse e depois com o esquerdo em “recortar”. Se preferir, pode usar as teclas de
atalho CTRL+X. Esses passos criardo uma copia do arquivo ou pasta na meméria RAM do computador, mas a copia ainda
ndo estara em nenhum lugar visivel do sistema operacional.

39) Clique com o botéao direito do mouse no local onde deseja deixar a copia e depois, com o esquerdo, clique em
“colar”. Também podem ser usadas as teclas CTRL + V, para efetivar o processo de colagem.

Lixeira: Contém os arquivos e pastas excluidos pelo usuario. Para excluirmos arquivos, atalhos e pastas, podemos clicar
com o botdo direito do mouse sobre eles e depois usar a opgdo “Excluir”. Outra forma é clicar uma vez sobre o objeto
desejado e depois pressionar o botdo delete, no teclado. Esses dois procedimentos enviardo para lixeira o que foi exclui-
do, sendo possivel a restauracao, caso haja necessidade. Para restaurar, por exemplo, um arquivo enviado para a lixeira,
podemos, apds abri-la, restaurar o que desejarmos.

@,Q/ﬂf b Lixeira

Organizar = Esvaziar Lixeira Restaurar este item
¢ Favoritos = IMS5_OVIDIO E' Planilha - Metas Mossa Vida 2014
: 2 Docupp==s=—l-tii e =22 Planilha do Microsoft Office Excel
B Area de Trabalho 138 . il | 11 7B
& Downloads
T . Recortar
= Locais
Excluir
4 Bibliotecas
..rﬁ_ Propriedades
j Documentos
=] Imagens
r;J'- Musicas
B videos

Figura 5: Restauracao de arquivos enviados para a lixeira

A restauracdo de objetos enviados para a lixeira pode ser feita com um clique com o botao direito do mouse sobre
o item desejado e depois, outro clique com o esquerdo em “Restaurar”. Isso devolverd, automaticamente o arquivo para
seu local de origem.

Outra forma de restaurar é usar a opcao “Restaurar este item”, ap0ds selecionar o objeto.

Alguns arquivos e pastas, por terem um tamanho muito grande, sdo excluidos sem irem antes para a Lixeira. Sempre
que algo for ser excluido, aparecera uma mensagem, ou perguntando se realmente deseja enviar aquele item para a Lixei-
ra, ou avisando que o que foi selecionado sera permanentemente excluido. Outra forma de excluir documentos ou pastas
sem que eles figuem armazenados na Lixeira é usar as teclas de atalho Shift+Delete.

No Linux a forma mais tradicional para se manipular arquivos é com o comando chmod que altera as permissdes de
arquivos ou diretérios. E um comando para manipulacdo de arquivos e diretérios que muda as permisses para acesso
aqueles, por exemplo, um diretério que poderia ser de escrita e leitura, pode passar a ser apenas leitura, impedindo que
seu conteldo seja alterado.

Backup de arquivos

O Backup ajuda a proteger os dados de exclusdo acidentais, ou até mesmo de falhas, por exemplo se os dados ori-
ginais do disco rigido forem apagados ou substituidos acidentalmente ou se ficarem inacessiveis devido a um defeito do
disco rigido, vocé podera restaurar facilmente os dados usando a copia arquivada.

Tipos de Backup

Fazer um backup é simples. Basta copiar os arquivos que vocé usa para outro lugar e pronto, esta feito o backup. Mas
e se eu alterar um arquivo? E se eu excluir acidentalmente um arquivo? E se o arquivo atual corrompeu? Bem, é ai que a
coisa comeca a ficar mais legal. E nessa hora que entram as estratégias de backup.

Se vocé perguntar a alguém que néo é familiarizado com backups, a maioria pensara que um backup é somente uma
copia idéntica de todos os dados do computador. Em outras palavras, se um backup foi criado na noite de terca-feira, e
nada mudou no computador durante o dia todo na quarta-feira, o backup criado na noite de quarta seria idéntico aquele
criado na terca. Apesar de ser possivel configurar backups desta maneira, € mais provavel que vocé ndo o faca. Para en-
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ASPECTOS GERAIS DA REDAGAO OFICIAL

Conceito

Entende-se por Redagéo Oficial o conjunto de normas
e praticas que devem reger a emissdo dos atos normati-
vos e comunicaces do poder publico, entre seus diversos
organismos ou nas relacdes dos 6rgdos publicos com as
entidades e os cidadaos.

A Redacdo Oficial inscrevese na confluéncia de dois
universos distintos: a forma regese pelas ciéncias da lin-
guagem (morfologia, sintaxe, semantica, estilistica etc.); o
contetido submetese aos principios juridicoadministrati-
vos impostos a Unido, aos Estados e aos Municipios, nas
esferas dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Pertencente ao campo da linguagem escrita, a Redacdo
Oficial deve ter as qualidades e caracteristicas exigidas do
texto escrito destinado a comunicacdo impessoal, objetiva,
clara, correta e eficaz.

Por ser “oficial”, expressdo verbal dos atos do poder
publico, essa modalidade de redacdo ou de texto subordi-
nase aos principios constitucionais e administrativos apli-
caveis a todos os atos da administracao publica, conforme
estabelece o artigo 37 da Constituicao Federal:

A administrac@o publica direta e indireta de qualquer
dos Poderes da Uniéo, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impes-
soalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia ( ... )"

A forma e o contelido da Redacdo Oficial devem con-
vergir na producdo dos textos dessa natureza, razdo pela
qual, muitas vezes, ndo hd como separar uma do outro.
Indicamse, a seqguir, alguns pressupostos de como devem
ser redigidos os textos oficiais.

Padrao culto do idioma

A redacdo oficial deve observar o padrdo culto do
idioma quanto ao léxico (selecdo vocabular), a sintaxe (es-
trutura gramatical das oragdes) e a morfologia (ortografia,
acentuacao grafica etc.).

Por padrdo culto do idioma devese entender a lingua
referendada pelos bons gramaticos e pelo uso nas situa-
¢Oes formais de comunicacdo. Devemse excluir da Redagéo
Oficial a erudicdo minuciosa e os preciosismos vocabulares
que criam entraves inlteis a compreensdo do significado.
Nao faz sentido usar “perfunctério” em lugar de “superfi-
cial” ou "doesto” em vez de “acusacdo” ou “calinia”. Sdo
descabidos também as citacdes em lingua estrangeira e os
latinismos, tdo ao gosto da linguagem forense. Os manuais
de Redacdo Oficial, que varios érgdos tém feito publicar,
sdo unanimes em desaconselhar a utilizacdo de certas for-
mas sacramentais, protocolares e de anacronismos que
ainda se leem em documentos oficiais, como: “No dia 20
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de maio, do ano de 2011 do nascimento de Nosso Senhor
Jesus Cristo”, que permanecem nos registros cartorarios
antigos.

Ndo cabem também, nos textos oficiais, coloquialis-
mos, neologismos, regionalismos, borddes da fala e da lin-
guagem oral, bem como as abreviacdes e imagens signicas
comuns na comunicacao eletronica.

Diferentemente dos textos escolares, epistolares, jor-
nalisticos ou artisticos, a Redacdo Oficial ndo visa ao efeito
estético nem a originalidade. Ao contrario, impde unifor-
midade, sobriedade, clareza, objetividade, no sentido de
se obter a maior compreensao possivel com o minimo de
recursos expressivos necessarios. Portarias lavradas sob
forma poética, sentencas e despachos escritos em versos
rimados pertencem ao “folclore” juridicoadministrativo e
sdo praticas inaceitaveis nos textos oficiais. Sdo também
inaceitaveis nos textos oficiais os vicios de linguagem, pro-
vocados por descuido ou ignorancia, que constituem des-
vios das normas da linguapadrdo. Enumeramse, a seguir,
alguns desses vicios:

- Barbarismos: Sao desvios:

- da ortografia: “advinhar” em vez de adivinhar; “exces-
sao” em vez de excecao.

- da prondncia: “rdbrica” em vez de rubrica.

- da morfologia: “interviu” em vez de interveio.

- da semantica: desapercebido (sem recursos) em vez
de despercebido (ndo percebido, sem ser notado).

- pela utilizacdo de estrangeirismos: galicismo (do fran-
cés): "miseenscene” em vez de encenacdo; anglicismo (do
inglés): “delivery” em vez de entrega em domicilio.

- Arcaismos: Utilizacdo de palavras ou expressdes
anacronicas, fora de uso. Ex.. “asinha” em vez de ligeira,
depressa.

- Neologismos: Palavras novas que, apesar de forma-
das de acordo com o sistema morfoldgico da lingua, ainda
nao foram incorporadas pelo idioma. Ex.: “imexivel” em vez
de imdvel, que ndo se pode mexer; “talqualmente” em vez
de igualmente.

- Solecismos: Sao os erros de sintaxe e podem ser:

- de concordancia: “sobrou” muitas vagas em vez de
sobraram.

- de regéncia:
lucro” em vez de ao lucro.

- de colocacdo: “ndo tratavase” de um problema sério
em vez de ndo se tratava.

0s comerciantes visam apenas “o

- Ambiguidade: Duplo sentido ndo intencional. Ex.:
O desconhecido faloume de sua mae. (Mae de quem? Do
desconhecido? Do interlocutor?)

- Cacoéfato: Som desagradavel, resultante da juncao
de duas ou mais palavras da cadeia da frase. Ex.: Darei um
prémio por cada eleitor que votar em mim (por cada e
porcada).
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- Pleonasmo: Informacao desnecessariamente redun-
dante. Exemplos: As pessoas pobres, que ndo tém dinheiro,
vivem na miséria; Os moralistas, que se preocupam com a
moral, vivem vigiando as outras pessoas.

A Redacao Oficial supde, como receptor, um operador
linguistico dotado de um repertdrio vocabular e de uma
articulagdo verbal minimamente compativeis com o regis-
tro médio da linguagem. Nesse sentido, deve ser um texto
neutro, sem facilitagdes que intentem suprir as deficiéncias
cognitivas de leitores precariamente alfabetizados.

Como excecdo, citamse as campanhas e comunicados
destinados a publicos especificos, que fazem uma aproxi-
magcao com o registro linguistico do publicoalvo. Mas esse
€ um campo que refoge aos objetivos deste material, para
se inserir nos dominios e técnicas da propaganda e da per-
suasao.

Se o texto oficial ndo pode e ndo deve baixar ao ni-
vel de compreenséo de leitores precariamente equipados
quanto a linguagem, fica evidente o falo de que a alfabe-
tizagdo e a capacidade de apreensdo de enunciados sdo
condicOes inerentes a cidadania. Ninguém ¢é verdadeira-
mente cidadao se ndo consegue ler e compreender o que
leu. O dominio do idioma é equipamento indispensavel a
vida em sociedade.

Impessoalidade e Objetividade

Ainda que possam ser subscritos por um ente publico
(funcionario, servidor etc.), os textos oficiais sdo expressao
do poder publico e é em nome dele que o emissor se co-
munica, sempre nos termos da lei e sobre atos nela funda-
mentados.

N&o cabe na Redagao Oficial, portanto, a presenca do
"eu” enunciador, de suas impressdes subjetivas, sentimen-
tos ou opinides. Mesmo quando o agente publico manifes-
tase em primeira pessoa, em formas verbais comuns como:
declaro, resolvo, determino, nomeio, exonero etc., € nos
termos da lei que ele o faz e é em funcdo do cargo que
exerce que se identifica e se manifesta.

O que interessa é aquilo que se comunica, é o con-
tetdo, o objeto da informacao. A impessoalidade contribui
para a necessaria padronizacdo, reduzindo a variabilidade
da linguagem a certos padrdes, sem o que cada texto seria
suscetivel de inimeras interpretacdes.

Por isso, a Redacao Oficial ndo admite adjetivagao. O
adjetivo, ao qualificar, exprime opinido e evidencia um jui-
zo de valor pessoal do emissor. Sdo inaceitaveis também a
pontuacdo expressiva, que amplia a significacdo (! ... ), ou
o emprego de interjei¢des (Oh! Ah!), que funcionam como
indices do envolvimento emocional do redator com aquilo
gue esta escrevendo.

Se nos trabalhos artisticos, jornalisticos e escolares o
estilo individual é estimulado e serve como diferencial das
qualidades autorais, a funcdo publica impde a despersona-
lizacdo do sujeito, do agente publico que emite a comuni-
cacdo. Sao inadmissiveis, portanto, as marcas individualiza-
doras, as ousadias estilisticas, a linguagem metaforica ou a
eliptica e alusiva. A Redacao Oficial prima pela denotacao,
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pela sintaxe clara e pela economia vocabular, ainda que
essa regularidade imponha certa “monotonia burocratica”
ao discurso.

Reafirmase que a intermediacdo entre o emissor e o
receptor nas Redacdes Oficiais é o cddigo linguistico, den-
tro do padrdo culto do idioma; uma linguagem “neutra”,
referendada pelas gramaticas, dicionarios e pelo uso em
situagdes formais, acima das diferencas individuais, regio-
nais, de classes sociais e de niveis de escolaridade.

Formalidade e Padronizagdo

As comunicacdes oficiais impdem um tratamento poli-
do e respeitoso. Na tradicdo iberoamericana, afeita a titulos
e a tratamentos reverentes, a autoridade publica revela sua
posicdo hierarquica por meio de formas e de pronomes de
tratamento sacramentais. “Excelentissimo”, “llustrissimo”,
“Meritissimo”, “Reverendissimo” sdo vocativos que, em al-
gumas instancias do poder, tornaramse inevitaveis. Enten-
da-se que essa solenidade tem por consideracdo o cargo, a
funcdo publica, e ndo a pessoa de seu exercente.

Vale lembrar que os pronomes de tratamento séo obri-
gatoriamente regidos pela terceira pessoa. Sdo erros muito
comuns construgdes como “Vossa Exceléncia sois bondo-
so(a)”; o correto é “Vossa Exceléncia é bondoso(a)”.

A utilizacdo da segunda pessoa do plural (vds), com
que os textos oficiais procuravam revestirse de um tom so-
lene e cerimonioso no passado, é hoje incomum, anacroé-
nica e pedante, salvo em algumas pegas oratdrias envol-
vendo tribunais ou juizes, herdeiras, no Brasil, da tradicdo
retorica de Rui Barbosa e seus seguidores.

Outro aspecto das formalidades requeridas na Reda-
¢do Oficial é a necessidade pratica de padronizacdo dos
expedientes. Assim, as prescricdes quanto a diagramacéo,
espacamento, caracteres tipograficos etc., os modelos ine-
vitaveis de oficio, requerimento, memorando, aviso e ou-
tros, além de facilitar a legibilidade, servem para agilizar o
andamento burocratico, os despachos e o arquivamento.

E também por essa razdo que quase todos os 6rgaos
publicos editam manuais com os modelos dos expedientes
que integram sua rotina burocratica. A Presidéncia da Re-
publica, a Camara dos Deputados, o Senado, os Tribunais
Superiores, enfim, os poderes Executivo, Legislativo e Ju-
diciario tém os proprios ritos na elaboragdo dos textos e
documentos que lhes sdo pertinentes.

Concisao e Clareza

Houve um tempo em que escrever bem era escrever
“dificil”. Periodos longos, subordinagdes sucessivas, voca-
bulos raros, inversdes sintaticas, adjetivacdo intensiva, enu-
meragoes, gradacdes, repeticdes enfaticas ja foram consi-
derados virtudes estilisticas. Atualmente, a velocidade que
se impde a tudo o que se faz, inclusive ao escrever e ao
ler, tornou esses recursos quase sempre obsoletos. Hoje, a
concisdo, a economia vocabular, a precisdo lexical, ou seja,
a eficacia do discurso, sdo pressupostos nao sé da Redacgado
Oficial, mas da propria literatura. Basta observar o estilo
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“enxuto” de Graciliano Ramos, de Carios Drummond de
Andrade, de Jodo Cabral de Melo Neto, de Dalton Trevisan,
mestres da linguagem altamente concentrada.

N&do tém mais sentido os imensos “prolegdmenos” e
"exérdios” que se repetiam como ladainhas nos textos ofi-
ciais, como o exemplo risivel e caricato que segue:

“Preliminarmente, antes de mais nada, indispensavel se faz
que nos valhamos do ensejo para congratularmonos com Vossa
Exceléncia pela oportunidade da medida proposta a apreciacdo
de seus nobres pares. Mas, quem sou eu, humilde servidor publi-
co, para abordar questoes de tamanha complexidade, a respeito
das quais divergem os hermeneutas e exegetas.

Entrementes, numa andlise ainda que perfunctéria das
causas primeiras, que fundamentaram a proposicéo tempes-
tivamente encaminhada por Vossa Exceléncia, indispensavel
se faz uma abordagem preliminar dos antecedentes imedia-
tos, posto que estes antecedentes necessariamente antece-
dem os consequentes”.

Observe que absolutamente nada foi dito ou informa-
do.

As Comunicacoes Oficiais

A redagdo das comunicac¢des oficiais obedece a pre-
ceitos de objetividade, concisdo, clareza, impessoalidade,
formalidade, padronizacdo e correcdo gramatical.

Além dessas, ha outras caracteristicas comuns a comu-
nicacao oficial, como o emprego de pronomes de trata-
mento, o tipo de fecho (encerramento) de uma correspon-
déncia e a forma de identificacdo do signatario, conforme
define o Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica.
Outros 6rgdos e instituicdes do poder publico também
possuem manual de redacdo proprio, como a Camara dos
Deputados, o Senado Federal, o Ministério das Relagdes
Exteriores, diversos governos estaduais, érgaos do Judicia-
rio etc.

Pronomes de Tratamento

A regra diz que toda comunicagao oficial deve ser for-
mal e polida, isto é, ajustada ndo apenas as normas gra-
maticais, como também as normas de educacdo e corte-
sia. Para isso, é fundamental o emprego de pronomes de
tratamento, que devem ser utilizados de forma correta, de
acordo com o destinatario e as regras gramaticais.

Embora os pronomes de tratamento se refiram a se-
gunda pessoa (Vossa Exceléncia, Vossa Senhoria), a concor-
dancia é feita em terceira pessoa.

Concorddncia verbal:

Vossa Senhoria falou muito bem.

Vossa Exceléncia vai esclarecer o tema.

Vossa Majestade sabe que respeitamos sua opinido.

Concorddncia pronominal:
Pronomes de tratamento concordam com pronomes
possessivos na terceira pessoa.
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Vossa Exceléncia escolheu seu candidato. (e ndo “vos-
so...").

Concorddncia nominal:

Os adjetivos devem concordar com o sexo da pessoa a
que se refere o pronome de tratamento.

Vossa Exceléncia ficou confuso. (para homem)

Vossa Exceléncia ficou confusa. (para mulher)

Vossa Senhoria esta ocupado. (para homem)

Vossa Senhoria esta ocupada. (para mulher)

Sua Exceléncia - de quem se fala (ele/ela).
Vossa Exceléncia - com quem se fala (vocé)

Emprego dos Pronomes de Tratamento

As normas a seguir fazem parte do Manual de Redacgéo
da Presidéncia da Republica.

Vossa Exceléncia: E o tratamento empregado para as
seguintes autoridades:

- Do Poder Executivo - Presidente da Republica; Vi-
ce-presidenle da Republica; Ministros de Estado; Governa-
dores e vicegovernadores de Estado e do Distrito Federal;
Oficiais generais das Forcas Armadas; Embaixadores; Se-
cretariosexecutivos de Ministérios e demais ocupantes de
cargos de natureza especial; Secretéarios de Estado dos Go-
vernos Estaduais; Prefeitos Municipais.

- Do Poder Legislativo - Deputados Federais e Sena-
dores; Ministro do Tribunal de Contas da Unido; Deputados
Estaduais e Distritais; Conselheiros dos Tribunais de Contas
Estaduais; Presidentes das Camaras Legislativas Municipais.

- Do Poder Judiciario - Ministros dos Tribunais Supe-
riores; Membros de Tribunais; Juizes; Auditores da Justica
Militar.

Vocativos

O vocativo a ser empregado em comunicacgoes dirigi-
das aos chefes de poder é Excelentissimo Senhor, seguido
do cargo respectivo: Excelentissimo Senhor Presidente da
Republica; Excelentissimo Senhor Presidente do Congresso
Nacional; Excelentissimo Senhor Presidente do Supremo
Tribunal Federal.

As demais autoridades devem ser tratadas com o vo-
cativo Senhor ou Senhora, seguido do respectivo cargo:
Senhor Senador / Senhora Senadora; Senhor Juiz/ Senhora
Juiza; Senhor Ministro / Senhora Ministra; Senhor Governa-
dor / Senhora Governadora.

Enderecamento

De acordo com o Manual de Redacdo da Presidéncia,
no envelope, o enderecamento das comunica¢des dirigi-
das as autoridades tratadas por Vossa Exceléncia, deve ter
a seguinte forma:

A Sua Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Auxiliar Administrativo

Ministro de Estado da Justica
70064900 Brasilia. DF

A Sua Exceléncia o Senhor
Senador Fulano de Tal
Senado Federal

70165900 Brasilia. DF

A Sua Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal

Juiz de Direito da l0° Vara Civel
Rua ABC, n° 123

07070000 Sao Paulo. SP

Conforme o Manual de Redacdo da Presidéncia, “em
comunicagdes oficiais, estad abolido o uso do tratamento
dignissimo (DD) as autoridades na lista anterior. A dignida-
de é pressuposto para que se ocupe qualquer cargo publi-
co, sendo desnecessaria sua repetida evocagao”.

Vossa Senhoria: E o pronome de tratamento emprega-
do para as demais autoridades e para particulares. O vo-
cativo adequado é: Senhor Fulano de Tal / Senhora Fulana
de Tal.

No envelope, deve constar do enderecamento:

Ao Senhor

Fulano de Tal

Rua ABC, n°® 123

70123-000 - Curitiba.PR

Conforme o Manual de Redacdo da Presidéncia, em
comunicagdes oficiais “fica dispensado o emprego do su-
perlativo llustrissimo para as autoridades que recebem o
tratamento de Vossa Senhoria e para particulares. E sufi-
ciente o uso do pronome de tratamento Senhor. O Manual
também esclarece que “doutor ndo é forma de tratamento,
e sim titulo académico”. Por isso, recomenda-se emprega-
-lo apenas em comunicacdes dirigidas a pessoas que te-
nham concluido curso de doutorado. No entanto, ressal-
va-se que "é costume designar por doutor os bacharéis,
especialmente os bacharéis em Direito e em Medicina”.

Vossa Magnificéncia: E o pronome de tratamento dirigi-
do a reitores de universidade. Correspondelhe o vocativo:
Magnifico Reitor.

Vossa Santidade: E o pronome de tratamento emprega-
do em comunicagdes dirigidas ao Papa. O vocativo corres-
pondente é: Santissimo Padre.

Vossa Eminéncia ou Vossa Eminéncia Reverendissima:
Sao os pronomes empregados em comunicacdes dirigidas
a cardeais. Os vocativos correspondentes sdo: Eminentis-
simo Senhor Cardeal, ou Eminentissimo e Reverendissimo
Senhor Cardeal.

Nas comunicacdes oficiais para as demais autoridades
eclesiasticas sdo usados: Vossa Exceléncia Reverendissima
(para arcebispos e bispos); Vossa Reverendissima ou Vos-
sa Senhoria Reverendissima (para monsenhores, conegos e
superiores religiosos); Vossa Reveréncia (para sacerdotes,
clérigos e demais religiosos).

: Y

NOVA

CONCURSOS

Fechos para Comunicacées

De acordo com o Manual da Presidéncia, o fecho das
comunicagdes oficiais “possui, além da finalidade 6bvia de
arrematar o texto, a de saudar o destinatario”, ou seja, o
fecho é a maneira de quem expede a comunicacdo despe-
dirse de seu destinatario.

Até 1991, quando foi publicada a primeira edicdo do
atual Manual de Redacéo da Presidéncia da Republica, ha-
via 15 padrdes de fechos para comunicagdes oficiais. O
Manual simplificou a lista e reduziu-os a apenas dois para
todas as modalidades de comunicacéo oficial. Sdo eles:

Respeitosamente: para autoridades superiores, inclu-
sive o presidente da Republica.

Atenciosamente: para autoridades de mesma hierar-
quia ou de hierarquia inferior.

“Ficam excluidas dessa féormula as comunicacdes diri-
gidas a autoridades estrangeiras, que atenderem a rito e
tradicdo proprios, devidamente disciplinados no Manual
de Redacdo do Ministério das Relagdes Exteriores”, diz o
Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica.

A utilizagdo dos fechos “Respeitosamente” e “Atencio-
samente” é recomendada para os mesmos casos pelo Ma-
nual de Redagdo da Camara dos Deputados e por outros
manuais oficiais. Ja os fechos para as cartas particulares ou
informais ficam a critério do remetente, com preferéncia
para a expressao “Cordialmente”, para encerrar a corres-
pondéncia de forma polida e sucinta.

Identificacao do Signatdrio

Conforme o Manual de Redagéo da Presidéncia do Re-
publica, com excecdo das comunicagdes assinadas pelo
presidente da Republica, em todas as comunicagdes ofi-
ciais devem constar o nome e o cargo da autoridade que
as expede, abaixo de sua assinatura. A forma da identifica-
¢do deve ser a seguinte:

(espaco para assinatura)
Nome
Chefe da SecretariaGeral da Presidéncia da Republica

(espaco para assinatura)
Nome
Ministro de Estado da Justica

“Para evitar equivocos, recomenda-se nado deixar a as-
sinatura em pégina isolada do expediente. Transfira para
essa pagina ao menos a Ultima frase anterior ao fecho”,
alerta o Manual.
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