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COMPREENSéO E INTERPRETACAO DE
TEXTOS DE GENEROS VARIADOS.

INTERPRETAGAO TEXTUAL

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e rela-
cionadas entre si, formando um todo significativo capaz
de produzir interacdo comunicativa (capacidade de codi-
ficar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases.
Em cada uma delas, hd uma informagao que se liga com
a anterior e/ou com a posterior, criando condic¢bes para
a estruturacdo do conteudo a ser transmitido. A essa in-
terligacdo da-se o nome de contexto. O relacionamento
entre as frases é tdo grande que, se uma frase for retirada
de seu contexto original e analisada separadamente, po-
dera ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam refe-
réncias diretas ou indiretas a outros autores através de
citacBes. Esse tipo de recurso denomina-se intertexto.

Interpretacao de texto - o objetivo da interpretacdo
de um texto é a identificacdo de sua ideia principal. A
partir dai, localizam-se as ideias secundarias (ou fun-
damentacdes), as argumentagdes (ou explicagdes), que
levam ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Normalmente, em uma prova, o candidato deve:

» Identificar os elementos fundamentais de uma
argumentacdo, de um processo, de uma época
(neste caso, procuram-se os verbos e os advérbios,
os quais definem o tempo).

= Comparar as relagoes de semelhanca ou de dife-
rencas entre as situagdes do texto.

= Comentar/relacionar o conteldo apresentado
com uma realidade.

= Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

» Parafrasear = reescrever o texto com outras pa-
lavras.

1. Condicoes basicas para interpretar

Fazem-se necessarios: conhecimento historico-litera-
rio (escolas e géneros literarios, estrutura do texto), lei-
tura e pratica; conhecimento gramatical, estilistico (qua-
lidades do texto) e semantico; capacidade de observacao
e de sintese; capacidade de raciocinio.

2. Interpretar/Compreender

Interpretar significa:

Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
Através do texto, infere-se que...

E possivel deduzir que...

O autor permite concluir que...

Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...
Compreender significa

Entendimento, atencéo ao que realmente esta escrito.
O texto diz que...

E sugerido pelo autor que...

De acordo com o texto, é correta ou errada a afir-
macdo...
O narrador afirma...

3. Erros de interpretacao

= Extrapolacao ("viagem") = ocorre quando se sai
do contexto, acrescentando ideias que nao estao
no texto, quer por conhecimento prévio do tema
quer pela imaginacéo.

* Reducdo = é o oposto da extrapolagdo. Da-se
atencdo apenas a um aspecto (esquecendo que
um texto é um conjunto de ideias), o que pode ser
insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

» Contradicao = as vezes o texto apresenta ideias
contrarias as do candidato, fazendo-o tirar con-
clusdes equivocadas e, consequentemente, errar a
questao.

Observacao:

Muitos pensam que existem a ética do escritor e a
oOtica do leitor. Pode ser que existam, mas em uma prova
de concurso, o que deve ser levado em consideragdo € o
que o autor diz e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que
relaciona palavras, oragdes, frases e/ou paragrafos entre
si. Em outras palavras, a coesdo da-se quando, através de
um pronome relativo, uma conjun¢do (NEXOS), ou um
pronome obliquo atono, ha uma relagéo correta entre o
que se vai dizer e o que ja foi dito.

Sdo muitos os erros de coesdo no dia a dia e, entre
eles, estda o mau uso do pronome relativo e do prono-
me obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo;
aquele, do seu antecedente. Nao se pode esquecer tam-
bém de que os pronomes relativos tém, cada um, valor
semantico, por isso a necessidade de adequacdo ao an-
tecedente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na in-
terpretacdo de texto, pois seu uso incorreto traz erros de
coesdo. Assim sendo, deve-se levar em consideracdo que
existe um pronome relativo adequado a cada circunstan-
cia, a saber:

que (neutro) - relaciona-se com qualquer anteceden-
te, mas depende das condic¢des da frase.

qual (neutro) idem ao anterior.

quem (pessoa)

cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois
o objeto possuido.

como (modo)

onde (lugar)

quando (tempo)

quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria
aparecer o demonstrativo O).

LINGUA PORTUGUESA
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3. Dicas para melhorar a interpretacao de textos

= Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral
do assunto. Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos
candidatos na disputa, portanto, quanto mais infor-
magéo vocé absorver com a leitura, mais chances
terd de resolver as questées.

= Se encontrar palavras desconhecidas, ndo inter-
rompa a leitura.

= |eia o texto, peIo menos, duas vezes — ou quantas
forem necessarias.

= Procure fazer inferéncias, deducées (chegar a uma
conclusdo).

= Volte ao texto quantas vezes precisar.

= Ndo permita que prevalecam suas ideias sobre
as do autor.

= Fragmente o texto (paragrafos, partes) para me-
Ihor compreensao.

= Verifique, com atencdo e cuidado, o enunciado
de cada questao.

= O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

= Observe as relacdes interparagrafos. Um paragra-
fo geralmente mantém com outro uma relagéo de
continuacao, conclusdo ou falsa oposicao. Identifi-
que muito bem essas relagoes.

= Sublinhe, em cada paragrafo, o toépico frasal, ou
seja, a ideia mais importante.

* Nos enunciados, grife palavras como “correto
ou "incorreto”, evitando, assim, uma confusdo
na hora da resposta — o que vale ndo somente
para Interpretacdo de Texto, mas para todas as de-
mais questoes!

= Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia prin-
cipal, leia com atencéo a introducéo e/ou a con-
clusdo.

= Olhe com especial atencao os pronomes relativos,
pronomes pessoais, pronomes demonstrativos,
etc,, chamados vocdbulos relatores, porque reme-
tem a outros vocabulos do texto.

”

SITES

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/por-
tugues/como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-me-
Ihorar-a-interpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-
-para-voce-interpretar-melhor-um.html

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/ques-
tao-117-portugues.htm

(L,& EXERCICIOS COMENTADOS

1. (PCJ-MT - Delegado Substituto — Superior — Ces-
pe —2017)

Texto CGT1ATAAA
A valorizacdo do direito a vida digna preserva as duas

faces do homem: a do individuo e a do ser politico; a
do ser em si e a do ser com o outro. O homem é inteiro

em sua dimensao plural e faz-se Unico em sua condicao
social. lgual em sua humanidade, o homem desiguala-se,
singulariza-se em sua individualidade. O direito é o ins-
trumento da fraternizacdo racional e rigorosa.

O direito a vida é a substancia em torno da qual todos os
direitos se conjugam, se desdobram, se somam para que
o sistema fique mais e mais préximo da ideia concretiza-
vel de justica social.

Mais valeria que a vida atravessasse as paginas da Lei
Maior a se traduzir em palavras que fossem apenas a re-
velacdo da justica. Quando os descaminhos nao condu-
zirem a isso, competird ao homem transformar a lei na
vida mais digna para que a convivéncia politica seja mais
fecunda e humana.

Carmen Lucia Antunes Rocha. Comentario ao artigo 3.°.
In: 50 anos da Declaracdo Universal dos Direitos Hu-
manos 1948-1998: conquistas e desafios. Brasilia: OAB,
Comissao Nacional de Direitos Humanos, 1998, p. 50-1
(com adaptacdes).

Compreende-se do texto CGTATAAA que o ser humano
tem direito

a) de agir de forma autébnoma, em nome da lei da sobre-
vivéncia das espécies.

b) de ignorar o direito do outro se isso Ihe for necessario
para defender seus interesses.

c) de demandar ao sistema judicial a concretizacdo de
seus direitos.

d) a institucionalizagdo do seu direito em detrimento dos
direitos de outros.

€) a uma vida plena e adequada, direito esse que esta na
esséncia de todos os direitos.

Resposta: Letra E. O ser humano tem direito a uma
vida digna, adequada, para que consiga gozar de seus
direitos — salide, educacdo, seguranca — e exercer seus
deveres plenamente, como prescrevem todos os di-
reitos: (...) O direito a vida é a substancia em torno da
qual todos os direitos se conjugam (...).

2. (PCJ-MT - Delegado Substituto — Superior — Ces-
pe - 2017)

Texto CG1A1BBB

Segundo o paragrafo Unico do art. 1.° da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil, “Todo o poder emana
do povo, que o exerce por meio de representantes elei-
tos ou diretamente, nos termos desta Constituicdo.” Em
virtude desse comando, afirma-se que o poder dos juizes
emana do povo e em seu nome é exercido. A forma de
sua investidura é legitimada pela compatibilidade com as
regras do Estado de direito e eles sdo, assim, auténticos
agentes do poder popular, que o Estado polariza e exer-
ce. Na Itdlia, isso é constantemente lembrado, porque
toda sentenca é dedicada (intestata) ao povo italiano, em
nome do qual é pronunciada.

Candido Rangel Dinamarco. A instrumentalidade do pro-
cesso. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1987, p. 195 (com
adaptacoes).



Conforme as ideias do texto CG1A1BBB,

a) o Poder Judiciario brasileiro desempenha seu papel
com fundamento no principio da soberania popular.

b) os magistrados do Brasil deveriam ser escolhidos pelo
voto popular, como ocorre com os representantes dos
demais poderes.

€) os magistrados italianos, ao contrario dos brasileiros,
exercem o poder que lhes é conferido em nome de
seus nacionais.

d) had incompatibilidade entre o autogoverno da magis-
tratura e o sistema democratico.

e) os magistrados brasileiros exercem o poder consti-
tucional que lhes é atribuido em nome do governo
federal.

Resposta: Letra A. A questdo deve ser respondida se-
gundo o texto: (...) “Todo o poder emana do povo, que
o exerce por meio de representantes eleitos ou direta-
mente, nos termos desta Constitui¢do.” Em virtude des-
se comando, afirma-se que o poder dos juizes emana
do povo e em seu nome é exercido (...).

3. (PCJ-MT - DELEGADO SUBSTITUTO - SUPERIOR
— CESPE — 2017 — ADAPTADA) No texto CGT1A1BBB, o
vocabulo ‘'emana’ foi empregado com o sentido de

a) trata.

b) provém.
¢) manifesta.
d) pertence.
e) cabe.

Resposta: Letra B. Dentro do contexto, “emana” tem
o sentido de “provém”.

RECONHECIMENTO DE TIPOS E GENEROS
TEXTUAIS.

TIPOLOGIA E GENERO TEXTUAL

A todo o momento nos deparamos com varios tex-
tos, sejam eles verbais ou ndo verbais. Em todos ha a
presenca do discurso, isto é, a ideia intrinseca, a esséncia
daquilo que esté sendo transmitido entre os interlocuto-
res. Estes interlocutores sdo as pegas principais em um
didlogo ou em um texto escrito.

E de fundamental importancia sabermos classificar os
textos com os quais travamos convivéncia no nosso dia a
dia. Para isso, precisamos saber que existem tipos textuais
e géneros textuais.

Comumente relatamos sobre um acontecimento, um
fato presenciado ou ocorrido conosco, expomos nossa
opinido sobre determinado assunto, descrevemos algum
lugar que visitamos, fazemos um retrato verbal sobre al-
guém que acabamos de conhecer ou ver. E exatamente
nessas situagdes corriqueiras que classificamos os nossos
textos naquela tradicional tipologia: Narracdo, Descricdo

e Dissertacdo.

1. As tipologias textuais se caracterizam pelos
aspectos de ordem linguistica

Os tipos textuais designam uma sequéncia definida
pela natureza linguistica de sua composicdo. Sdo obser-
vados aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbais, rela-
¢Oes logicas. Os tipos textuais sdo o narrativo, descritivo,
argumentativo/dissertativo, injuntivo e expositivo.

A) Textos narrativos — constituem-se de verbos de
acdo demarcados no tempo do universo narrado,
como também de advérbios, como é o caso de an-
tes, agora, depois, entre outros: Ela entrava em seu
carro quando ele apareceu. Depois de muita conver-
sa, resolveram...

B) Textos descritivos — como o proprio nome indica,
descrevem caracteristicas tanto fisicas quanto psi-
coldgicas acerca de um determinado individuo ou
objeto. Os tempos verbais aparecem demarcados
no presente ou no pretérito imperfeito: “Tinha os
cabelos mais negros como a asa da gratina..”

C) Textos expositivos — Tém por finalidade explicar
um assunto ou uma determinada situacdo que se
almeje desenvolvé-la, enfatizando acerca das ra-
zBes de ela acontecer, como em: O cadastramento
ird se prorrogar até o dia 02 de dezembro, portan-
to, ndo se esqueca de fazé-lo, sob pena de perder o
beneficio.

D) Textos injuntivos (instrucional) — Trata-se de
uma modalidade na qual as a¢des sao prescritas de
forma sequencial, utilizando-se de verbos expres-
sos no imperativo, infinitivo ou futuro do presente:
Misture todos os ingrediente e bata no liquidificador
até criar uma massa homogénea.

E) Textos argumentativos (dissertativo) — Demar-
cam-se pelo predominio de operadores argumen-
tativos, revelados por uma carga ideoldgica cons-
tituida de argumentos e contra-argumentos que
justificam a posicao assumida acerca de um deter-
minado assunto: A mulher do mundo contempord-
neo luta cada vez mais para conquistar seu espaco
no mercado de trabalho, o que significa que os gé-
neros estdo em complementacgdo, ndo em disputa.

2. Géneros Textuais

Sédo os textos materializados que encontramos em
nosso cotidiano; tais textos apresentam caracteristicas
sécio-comunicativas definidas por seu estilo, funcao,
composicao, conteddo e canal. Como exemplos, temos:
receita culindria, e-mail, reportagem, monografia, poema,
editorial, piada, debate, agenda, inquérito policial, forum,
blog, etc.

A escolha de um determinado género discursivo depen-
de, em grande parte, da situacdo de producéo, ou seja, a
finalidade do texto a ser produzido, quem s&o os locutores
e os interlocutores, o meio disponivel para veicular o texto,
etc.

Os géneros discursivos geralmente estdo ligados a
esferas de circulacdo. Assim, na esfera jornalistica, por
exemplo, sdo comuns géneros como noticias, reporta-
gens, editoriais, entrevistas e outros; na esfera de divul-
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gacdo cientifica sdo comuns géneros como verbete de
diciondrio ou de enciclopédia, artigo ou ensaio cientifico,
semindrio, conferéncia.
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DOMIiNIO DA ORTOGRAFIA OFICIAL

ORTOGRAFIA

A ortografia é a parte da Fonologia que trata da cor-
reta grafia das palavras. £ ela quem ordena qual som
devem ter as letras do alfabeto. Os vocabulos de uma
lingua sdo grafados segundo acordos ortogréficos.

A maneira mais simples, pratica e objetiva de apren-
der ortografia é realizar muitos exercicios, ver as palavras,
familiarizando-se com elas. O conhecimento das regras
€ necessario, mas ndo basta, pois ha inUmeras excecbes
e, em alguns casos, ha necessidade de conhecimento de
etimologia (origem da palavra).

1. Regras ortograficas

A) O fonema S

Sao escritas com S e nao C/C

= Palavras substantivadas derivadas de verbos com
radicais em nd, rg, rt, pel, corr e sent: pretender
- pretensdo / expandir - expansdo / ascender - as-
censdo / inverter - inversGo / aspergir - aspersdo /
submergir - submerséao / divertir - diversdo / im-
pelir - impulsivo / compelir - compulsério / repelir
- repulsa / recorrer - recurso / discorrer - discurso /
sentir - sensivel / consentir — consensual.

Sao escritoscomSSenaoCe C

=  Nomes derivados dos verbos cujos radicais ter-
minem em gred, ced, prim ou com verbos ter-
minados por tir ou - meter: agredir - agressivo /
imprimir - impressdo / admitir - admissdo / ceder
- cessdo / exceder - excesso / percutir - percussGo /
regredir - regressdo / oprimir - opress@o / compro-
meter - compromisso / submeter — submissao.

= Quando o prefixo termina com vogal que se junta
com a palavra iniciada por “s". Exemplos: a + simé-
trico - assimétrico / re + surgir — ressurgir.

= No pretérito imperfeito simples do subjuntivo.
Exemplos: ficasse, falasse.

Sao escritos com Cou CendoSe SS

= Vocabulos de origem arabe: cetim, acucena, acu-
car.

= Vocdbulos de origem tupi, africana ou exdtica:
cipo, Jugara, cagula, cachaca, cacique.

= Sufixos aga, ago, acédo, car, ecer, ica, n¢a, uca,
ucu, ugo: barcaca, ricaco, agucar, empalidecer, car-
nica, canico, esperanca, carapuca, dentuco.

= Nomes derivados do verbo ter: abster - abstencao
/ deter - detencéo / ater - atengdo / reter — retencgdo.

= Ap0s ditongos: foice, coice, traicéao.

= Palavras derivadas de outras terminadas em -te,
to(r): marte - marciano / infrator - infragdo / ab-
sorto — absorgdo.

B) O fonema z

Sao escritos com S e ndo Z

= Sufixos: és, esa, esia, e isa, quando o radical é
substantivo, ou em gentilicos e titulos nobiliarqui-
cos: fregués, freguesa, freguesia, poetisa, baronesa,
princesa.

= Sufixos gregos: ase, ese, ise e ose: catequese, me-
tamorfose.

= Formas verbais pér e querer: pés, pus, quisera,
quis, quiseste.

= Nomes derivados de verbos com radicais termi-
nados em “d”: aludir - alusao / decidir - decisdo /
empreender - empresa / difundir — difuséo.

= Diminutivos cujos radicais terminam com “s”: Luis
- Luisinho / Rosa - Rosinha / lapis — lapisinho.

= Ap0s ditongos: coisa, pausa, pouso, causa.

= Verbos derivados de nomes cujo radical termina
com “s”: andlis(e) + ar - analisar / pesquis(a) + ar
— pesquisar.

Sao escritoscomZ e ndo S

= Sufixos “ez” e “eza” das palavras derivadas de
adjetivo: macio - maciez / rico - riqueza / belo —
beleza.

Sufixos “izar” (desde que o radical da palavra de ori-
gem nao termine com s): final - finalizar / concreto
— concretizar.

= Consoante de ligacdo se o radical ndo terminar

com “s": pé + inho - pezinho / café + al - cafezal
Excecao: ldpis + inho — lapisinho.

C) O fonema j

Sao escritas com G e ndo J

= Palavras de origem grega ou arabe: tigela, girafa,
gesso.

= Estrangeirismo, cuja letra G é originaria: sargento,
gim.

= Terminacbes: agem, igem, ugem, ege, oge (com
poucas excegdes): imagem, vertigem, penugem,
bege, foge.

Excecao: pajem.

= Terminacgdes: agio, égio, igio, dgio, ugio: sortilégio,
litigio, reldgio, refugio.

= Verbos terminados em ger/gir: emergir, eleger, fu-
gir, mugir.
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RESOLUGAO DE SITUAGOES-PROBLEMA,
ENVOLVENDO: ADIGAO, SUBTRAGAO,
MULTIPLICAGAO, DIVISAO, POTENCIA-
GCAO OU RADICIACGAO COM NUMEROS
RACIONAIS, NAS SUAS REPRESENTAGOES
FRACIONARIA OU DECIMAL.

NUMEROS RACIONAIS: FRACOES NUMEROS
DECIMAIS E SUAS OPERAGOES

1. Nimeros Racionais

Um ndmero racional é o que pode ser escrito na for-

ma 7, onde m e n s&o numeros inteiros, sendo que n
deve ser diferente de zero. Frequentemente usamos 7
para significar a divisdo de m por n . n

Como podemos observar, nimeros racionais podem ser
obtidos através da razdo entre dois nimeros inteiros, razdo
pela qual, o conjunto de todos os nimeros racionais é de-
notado por Q. Assim, é comum encontrarmos na literatura

a notacao:
Q ={ ”™:menem Zn diferente de zero}
n

No conjunto Q destacamos os seguintes subconjun-
tos:

Q" = conjunto dos racionais ndo nulos;

+ Q4 = conjunto dos racionais ndo negativos;
« Q3 = conjunto dos racionais positivos;

+ Q_ = conjunto dos racionais ndo positivos;
+ QX = conjunto dos racionais negativos.

Médulo ou valor absoluto: E a distancia do ponto
que representa esse nUmero ao ponto de abscissa zero.

3,3 3 3
Exemplo: Médulo de =7 € 5. Indica-se |—— = |—|
2 2
Modulo dey 3 é 3 . Indica-se |§| = |—|
2 2 2

3
Nimeros Opostos: Dizemos que ~ 3 @ 5 sdo nime-

ros racionais opostos ou simétricos e cada um, deles é
o oposto do outro. As distancias dos pontos - = e Z ao
ponto zero da reta sdo iguais.

1.1. Soma (Adicao) de Nimeros Racionais

Como todo numero racional é uma fracdo ou pode ser

escrito na forma de uma fracdo, definimos a adicdo entre
’ . . a C

0s nUimeros racionais = ¢ — , da mesma forma que a soma
b d

de fracoes, através de:

a-d+b-c
b-d

a+c
b d

1.2. Propriedades da Adicdo de Numeros Racio-
nais

O conjunto é fechado para a operacdo de adicao,
isto é, a soma de dois niUmeros racionais resulta em um
numero racional.

- Associativa: Paratodos em:a+(b+c)=(a+b) +c

- Comutativa: Para todos em:a+b=b +a

- Elemento neutro: Existe em, que adicionado a todo

em , proporciona o proprio , isto é:q + 0 = q

- Elemento oposto: Para todo g em Q existe -q em Q,

talqueq+(-q) =0

1.3. Subtracdao de Niimeros Racionais

A subtracdo de dois nUmeros racionais e é a propria
operacao de adicdo do nUmero com o oposto de g, isto

& p-q=p+(q)

1.4. Multiplicacdo (Produto) de Nimeros Racio-
nais

Como todo numero racional é uma fracdo ou pode
ser escrito na forma de uma fracdo, definimos o produto
de dois nimeros racionais ;e , da mesma forma que o
produto de fracoes, através de:

ac a-c
bd b-d

O produto dos nimeros racionais a e b também pode
ser indicado por a x b, a.b ou ainda ab sem nenhum sinal
entre as letras.

Para realizar a multiplicagdo de nUmeros racionais,
devemos obedecer a mesma regra de sinais que vale em
toda a Matemaética:

(+1)«(+1) = (+1) — Positivo Positivo = Positivo

(+1)-(-1) = (-1) - Positivo Negativo = Negativo

(-1)+(+1) = (-1) - Negativo Positivo = Negativo

(-1« (-1) = (+1) — Negativo Negativo = Positivo

@

#FicaDica

O produto de dois nUmeros com o mesmo
sinal é positivo, mas o produto de dois nu-
meros com sinais diferentes é negativo.

1.5. Propriedades da Multiplicacio de Numeros
Racionais

O conjunto Q é fechado para a multiplicacdo, isto é, o
produto de dois nimeros racionais resultaem um ndmero
racional.

- Associativa: Paratodos a,b,cem Q:a-(b-c)=(a-b)-c

- Comutativa: Para todosabem Q a-b=b-a

- Elemento neutro: Existe 1 em Q que multiplicado

por todo g em Q, proporciona o proprio g, isto é:
q-1=q

b
. :_ -1 _ .

- Elemento inverso: Para todo ¢ em QY ~a di-
fererhe de zero, existe em Q q-q' = 1, ou seja,

EX__l
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- Distributiva: Para todos a,b,cem Q a-(b+c) = (a
“b)+(ac¢)

1.6. Divisdo de Niimeros Racionais

A divisdo de dois niUmeros racionais p e q é a propria
operacgdo de multiplicagdo do nimero p pelo inverso de
gistoé:p+qg=pxq’

De maneira pratica costuma-se dizer que em uma di-
visdo de duas fragdes, conserva-se a primeira fracdo e
multiplica-se pelo inverso da segunda:

Observacao: E po;sivel encontrar divisdo de fracdes

da seguinte forma:
mesmo.

. O procedimento de célculo é o

alale|

1.7. Potenciacao de Nimeros Racionais

N . n , . ,
A poténcia 49~ do ndmero racional é um produto
de fatores iguais. O nUmero é denominado a base e o
ndmero é o expoente.

n

9 =q-q-q-q-.. q,(qaparece n vezes)

Exs:

2 (2)=(2) (2).(2) =%
[5) (sj (5) (sj »
(4 () () ()
) (-5) = (-5) - (-5) = 25
d) (+5)2 = (+5) - (+5) = 25

1.8. Propriedades da Potenciacao aplicadas a ni-
meros racionais

- Toda poténcia com expoente 0 é igual a 1.

- Toda poténcia com expoente 1 é igual a prépria
base.

- Toda poténcia com expoente negativo de um nu-
mero racional diferente de zero é igual a outra
poténcia que tem a base igual ao inverso da base
anterior e 0 expoente igual ao oposto do expoente
anterior.

- Toda poténcia com expoente impar tem o mesmo
sinal da base.

-BE6-5

- Toda poténcia com expoente par € um nimero po-
sitivo.

ERRIEE

- Produto de poténcias de mesma base. Para reduzir
um produto de poténcias de mesma base a uma
sO poténcia, conservamos a base e somamos os
expoentes.

2 2V (22) (222 (2) (2]

5) 5 55)\5'5°5) (5 5

- Quociente de poténcias de mesma base. Para re-
duzir um quociente de poténcias de mesma base

a uma sé poténcia, conservamos a base e subtrai-
mos 0s expoentes.

g -

- Poténcia de Poténcia. Para reduzir uma poténcia de
poténcia a uma poténcia de um sé expoente, con-
servamos a base e multiplicamos os expoentes.

W]-G6-a e

1.9. Radiciacdo de Niimeros Racionais

Se um numero representa um produto de dois ou
mais fatores iguais, entdo cada fator é chamado raiz do
numero. Vejamos alguns exemplos:

Ex:
4 Representa o produt
quadrada de 4. Indica-se

.2 ou 22 Logo, 2 é a raiz

4=2

Ex:

c
/N
W | —
~—

3]

i_

(@]
«Q
o
W |~

M

Q

1
— Representa o produto —.—o
9 33

1
raiz quadrada de l.lndica-se \/:: l
9 9 3



Ex:
0,216 Representa o produto 0,6 * 0,6 - 0,6 ou (0,6)3. Logo, 0,6 é a raiz cbica de 0,216. Indica-se V0,216 =06

Assim, podemos construir o diagrama:

c FIQUE ATENTO!
Um numero racional, quando elevado ao quadrado, da o nimero zero ou um nimero racional positivo.
Logo, os nimeros racionais negativos ndo tém raiz quadrada em Q

100

O numero - nao tem raiz quadrada em Q, pois tanto _'° como +?, quando elevados ao quadrado, ddo 199,
3 9

Um numero racional positivo s6 tem raiz quadrada no conjunto dos nimeros racionais se ele for um quadrado
perfeito. 5

O numero 3 néao tem raiz quadrada em Q, pois ndo existe niimero racional que elevado ao quadrado dé 2.
3

1.10. Fracoes

s - L . . ., X
FragOes sao representacdes de partes iguais de um todo. Sdo expressas como um quociente de dois nimeros —,
sendo X o numerador e y o denominador da fragcdo, com y # 0. y

1.10.1 Fracoes Equivalentes

S&o fracoes que, embora diferentes, representam a mesma parte do mesmo todo. Uma fragdo é equivalente a outra
quando pode ser obtida multiplicando o numerador e o denominador da primeira fracdo pelo mesmo ndmero.

Ex: 3 e ©.
5 10

A segunda fragcdo pode ser obtida multiplicando o numerador e denominador de g por 2:
3-2 6

5.2 10

Assim, diz-se que % é uma fracdo equivalente a g

OPERAGOES COM FRAGOES
1. Adicdo e Subtracao

Frac6es com denominadores iguais:

Ex:
Jorge comeu 3 de um tablete de chocolate e Miguel g desse mesmo tablete. Qual a fracdo do tablete de chocolate
8

que Jorge e Miguel comeram juntos?

A figura abaixo representa o tablete de chocolate. Nela também estdo representadas as fracdes do tablete que
Jorge e Miguel comeram:

MATEMATICA
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3 2 5
Observe que ]
Portanto, Jorge e Miguel comeram juntos 5 do table-
te de chocolate. 8

Na adicdo e subtracdo de duas ou mais fracdes que
tém denominadores iguais, conservamos o denominador
comum e somamos ou subtraimos os numeradores.

Outro Exemplo:

Frac6es com denominadores diferentes:

3 5 .
Calcular o valor de — 4+ — Inicialmente, devemos

. - 8 c? .
reduzir as fragcdes ao mesmo denominador comum. Para
isso, encontramos o minimo multiplo comum (MMC) entre
os dois (ou mais, se houver) denominadores e, em seguida,
encontramos as fragdes equivalentes com o novo deno-
minador: 9 20

3 5
mme (86) = 245 == 00"

24:8 -3 9
24: 6 -5 =20

Devemos proceder, agora, como no primeiro caso,
simplificando o resultado, quando possivel:

9+20_29

24 24 24

Portanto: 3+5— 9+20—29
"8 6 24 24 24

#FicaDica

©

- Na adicdo e subtracdo de duas ou mais fra-
¢bes que tém os denominadores diferentes,
reduzimos inicialmente as fragcdes ao menor
denominador comum, apds o que procede-
MOoSs COMO NO primeiro caso.

2. Multiplicacao
Ex: 4
De uma caixa de frutas, = sdo bananas. Do total de

5 , -
bananas, % estdo estragadas. Qual é a fracdo de frutas
da caixa que estdo estragadas?

Representa 4/5 do conteudo da caixa

Representa 2/3 de 4/5 do conteldo da caixa.
Repare que o problema proposto consiste em calcular

o valor de ; de % que, de acordo com a figura, equivale

5
a %do total de frutas. De acordo com a tabela acima, E
3
de % equivale a 2.%. Assim sendo:
5 35
2 4_
35 15
Ou seja:

O produto de duas ou mais fragdes € uma fragao cujo
numerador é o produto dos numeradores e cujo denomi-
nador é o produto dos denominadores das fragdes dadas.

Outroexemplo:E.f.zzz"}J:5_6
359 3.5.9 135

@

- Sempre que possivel, antes de efetuar
a multiplicacdo, podemos simplificar as
fracdes entre si, dividindo os numeradores
e os denominadores por um fator comum.
Esse processo de simplificacdo recebe o
nome de cancelamento.

2:2-3 12

35 10 155 5

#FicaDica

3. Divisao

Duas fragdes sdo inversas ou reciprocas quando o nu-
merador de uma é o denominador da outra e vice-versa.

Exemplo

2¢a fragdo inversa de ;
3

5ou 5 éafracdo inversa de %
1
Considere a seguinte situacao:

Lucia recebeu de seu pai os 4 dos chocolates con-

tidos em uma caixa. Do total de chocolates recebidos,
Lucia deu a terca parte para o seu namorado. Que fracdo
dos chocolates contidos na caixa recebeu o namorado
de Lucia?
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TOPICOS RELEVANTES E ATUAIS DE DIVERSAS AREAS, TAIS COMO POLITICA, ECONOMIA,
SOCIEDADE, EDUCACAO, TECNOLOGIA, ENERGIA, RELACOES INTERNACIONAIS,
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, SEGURANCA E ECOLOGIA, SUAS INTER-RELACOES E
SUAS VINCULACOES HISTORICAS.

1 - Febre amarela

Desde 2016, algumas regides do Brasil tém enfrentado um surto de febre amarela, mas foi em 2018 que a crise se
intensificou, com aumento de casos da doenca. A febre amarela é transmitida por mosquitos silvestres, que ocorre em
areas de florestas e matas. Na area urbana, o mosquito transmissor é o Aedes aegypti.

A Unica forma de se prevenir é recorrer a vacinacio, disponivel nos postos de satide, por meio do Sistema Unico de
Saude (SUS). Segundo dados do Ministério da Saude, entre de 1° julho de 2017 a 28 de fevereiro, foram 723 casos e 237
Obitos. Em 2017, houve 576 casos e 184 dbitos. Por isso, uma das indica¢des segundo especialistas na area da saude,
é evitar areas rurais, caso a pessoa ainda nao esteja vacinado. A vacina dura cerca de 10 anos.

As areas mais atingidas pela febre amarela sdo os Estados de Minas Gerais, Espirito Santo, Bahia e Sdo Paulo. De
acordo com os especialistas, os indices atuais apontam que a atual situagdo supera o surto dos anos 80. Os principais
sintomas da doenca sdo febre, dor de cabeca, dores musculares, fadiga, nduseas, vomitos, entre outros.

@ #FicaDica

= Um dos pontos de mais destaque na midia, quando se trata de febre amarela, é a falta de vacinas nos
postos de salide, devido a alta procura pela vacina, em janeiro de 2018. Na ocasido, as vacinas foram fra-
cionadas para conter a alta demanda pelo servico, por parte da populagéo.

ﬁ FIQUE ATENTO!
As provas em concursos publicos podem tratar sobre a alta procura pela vacina, motivada pela escassez,
em meio a euforia popular em se vacinar, por conta dos indices de mortes. Vale também manter atencéo
quanto as formas de transmissdo e de que a vacina, de fato, € melhor forma de se prevenir.

2 - Questao das armas nos EUA

Historicamente, os Estados Unidos tém politicas mais flexiveis de porte armas para os cidaddos, uma questado bas-
tante inserida na cultura do pais, diferentemente de nagées como o Brasil.

Contudo, com os altos indices de ataques e tiroteios em escolas e outros locais publicados, na maioria das vezes crimes
causados por civis com porte de armas, tem suscitado a discussdo sobre endurecer o acesso as armas, com politicas menos
flexiveis.

No governo de Barack Obama (2009-2017), essas discussdes foram intensificadas. O entdo presidente demonstrava ser favora-
vel a implantacdo de medidas mais rigidas, mas encontrou grande resisténcia de seus oponentes no Partido Republicano.

No atual governo de Donald Trump, que assumiu em 2017, essa discussao é tida pela Casa Branca como um assunto que
pode esperar, por ndo se tratar de prioridade para o atual governo. A camada da sociedade norte-americana inclinada a leis mais
rigidas, defende que haja restricdo na venda de armas.

@ #FicaDica

E importante ressaltar que a questdo das armas é um tema que divide a sociedade dos Estados Uni-
dos. Camadas da sociedade, desde ONGs e pessoas da esfera politica, defendem o controle das armas
como forma de minimizar os ataques recentes. Porém quem é contra a ideia, acredita que o momento
€ propicio para armar ainda mais a populacéo.

ATUALIDADES
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FIQUE ATENTO!

Nao é dificil de imaginar que algumas ques-
tdes previstas em concursos relacionem o
tema a Donald Trump, que claramente se
mostrou favoravel a ao direito de armar a
populacdo. Além disso, é possivel que seja
relacionado ainda a polémica de envolve a
industria de armas, ou seja, para os criticos
da flexibilidade de armamento, manter as
atuais leis interessa esse mercado miliona-
rio, que vive um bom momento em 2018.

3 - Guerra comercial - China e EUAw

De um lado os gigantes norte-americanos, de outro
a poderosa China. O embate comercial entre as duas
poténcias tem influenciado o mercado de outros paises.
Em resumo, ambas as nacdes implementaram no final do
primeiro semestre de 2018 politicas mais rigidas e restri-
¢des de produtos dos dois paises no mercado interno do
oponente.

A primeira polémica comegou com imposicdo de tari-
fas dos EUA sobre cerca de US$ 34 bilhdes em produtos
da China, em julho de 2018. A justificativa da Casa Branca
€ que a medida fortalece o mercado interno. A nacdo ain-
da acusou a China de roubo de propriedade intelectual
de produtos norte-americanos.

O governo chinés retaliou e aplicou taxas compati-
veis em relacao a centenas de produtos dos Estados Uni-
dos, o que representa também cerca de US$ 34 bilhdes.
Esse cenario trouxe a maior guerra comercial de todos
0s tempos.

As medidas afetam a exportac¢des de diversos pro-
dutos no mundo, desde petréleo, gas e outros produtos
refinados. Numa economia globalizada, embates como
esse causam turbuléncia no mercado.

@

— Antes das medidas, o presidente dos Esta-
dos Unidos, Donald Trump, ja havia anun-
ciado a necessidade de rever as politicas
comerciais com a China dando sinais de que
seria rigido quanto as taxas. Nesse mesmo
cenario, os chineses defenderam politicas
mais favoraveis a integracdo, em um mun-
do o qual vigora economias globalizadas.

#FicaDica

FIQUE ATENTO!

E importante manter atencdo quanto a in-
fluéncia desse tema em relacao ao Brasil. Ha
quem defenda que a situacao favorece a co-
mercializacdo de commodities para o merca-
do chinés.

4 - Crise na Venezuela

Pelo menos ha quatro ou cinco anos, a Venezuela
tem enfrentado instabilidade econémica, principalmente
pelo desabastecimento de produtos basicos para consu-
mo diario e crescente pobreza populacional. Também
é preciso considerar que a queda no valor do preco do
petréleo contribuiu para o empobrecimento do pais, le-
vando em conta de que se trata da principal economia
da nacao.

Os conflitos politicos também ganharam espaco, em
meio a protestos violentos entre manifestantes contra-
rios e favoraveis ao governo de Nicolas Maduro, o atual
presidente do pais. A rivalidade entre os grupos se in-
tensificou apds a morte de Hugo Chévez e chegada de
Maduro ao poder.

Em 2018, a situacdo econdmica se agravou trazendo
mais miséria a populagdo e busca por melhores condi-
¢Oes de vida em outros paises, especialmente o Brasil.
A quantidade diaria de venezuelanos que chegaram ao
pais, a partir de Roraima, tem suscitado conflitos na re-
gido, com crescimento de hostilidade da populacdo em
relagdo aos vizinhos sul-americanos.

%

- A crise venezuelana é complexa e traz mui-
tas narrativas, mas é preciso considerar um
tema de muito destaque em 2018: a imigra-
¢do. A chegada macica de venezuelanos ao
Brasil enfatiza mais um cenario de xenofobia
em territorio nacional, em meio a rejeicdo da
populacdo de Roraima a chegada dos imi-
grantes.

#FicaDica

FIQUE ATENTO!

Pode haver questdes de atualidades com
enunciados que requerem atencdo e inter-
pretacdo de texto. Uma boa compreensédo
do enunciado pode ser fundamental para
chegar a resposta correta.

A

5 - Matrizes energéticas

O conceito de matrizes energéticas implica na soma
e poderio de fontes de energias produzidas ou contidas
numa nacdo. No caso do Brasil, o pais detém a matriz
energética mais renovavel do mundo.

Cerca de 45% de suas fontes de energia sdo sustenta-
veis, como hidrelétrica, biomassa e etanol. A matriz ener-
gética mundial tem a média de 13% de fontes renovaveis,
no caso, para paises desenvolvidos e industrializados.

No Brasil, em 2018, muitas usinas produtoras de acu-
car tém intensificado suas atividades na producao de eta-
nol, em busca de destaque no mercado mundial, disputa-
do juntamente com os Estados Unidos. Com o anuincio da
China, em dezembro, sobre aumentar sua cota de etanol
na gasolina para 10%, esse mercado tende a crescer mais.



#FicaDica

- Brasil e EUA sdo os dois grandes produtores
e consumidores de etanol no mundo.

FIQUE ATENTO!

Existem dois tipos de etanol no mercado:
anidro (sem agua, vem misturado a gasoli-
na) e hidratado (com até 7% de agua, etanol
puro comprado direto da bomba).

A

6 — Desmatamento atinge recordes em 2018

Pesquisa divulgada em setembro de 2018, pelo Ins-
tituto Ibope Inteligéncia, cita que 27% dos brasileiros
acreditam que o desmatamento é a maior ameaca para
o0 meio ambiente. As informagdes sdo da Agéncia Brasil.

Além desse estudo, um relatério da revista Science
mostra que o desmatamento ndo tem reduzido quan-
do se trata de espaco para producdo de commodities.
Esses produtos, em geral, requerem grande espaco para
cultivo.

Porém em entrevista a BBC, o analista de dados Philip
Curtis, colaborador da organizacdo ndo governamental
The Sustainability Consortium, afirma que os commodi-
ties ndo podem ser culpados. Levando em conta que a
producao desses produtos é necessaria para suprir o au-
mento populacional.

Cerca de 27% do desmatamento é causado pela pro-
ducdo de commodities. Além disso, 26% dos impactos
ambientais se referem ao manejo comercial florestal, e
24% corresponde a agricultura, com producao de produ-
tos para subsisténcia.

%

- O estudo cita ainda que incéndios florestais
correspondem a 23% dos danos. No caso, a
urbaniza¢do chega a menos de 1%.

#FicaDica

FIQUE ATENTO!

Nos paises ao Norte e mais desenvolvidos,
o desmatamento é causado principalmente
por incéndios florestais. Na por¢do mais ao
Sul, entre as nagdes em desenvolvimento,
a producdo de commodities e a agricultura
tém impacto no desmatamento.

/AN

7 - EUA e questao imigratoria

Historicamente, os Estados Unidos tém mantido poli-
ticas rigidas quando se trata de imigragdo, num comba-
te a entrada ilegal de estrangeiros no pais, em busca de
uma vida melhor. Com a elei¢do do republicano Donald
Trump, em 2017, a politica imigratéria tem sido endu-
recida, o que trouxe criticas por parte da comunidade
internacional em relacdo as medidas adotadas.

Um dos momentos mais tensos quanto as politicas
de imigracao no pais ocorreu quando o governo Trump
decidiu separar criancas pequenas de seus pais, na situa-
¢do em que ocorre detencdo de adultos ao atravessar
a fronteira de forma ilegal. A medida faz parte do pro-
grama “Tolerancia Zero", que busca reduzir o indice de
imigragdes ilegais no pais.

Essa pratica que separa pais e criangas foi duramente
criticada por entidades e organiza¢des internacionais. A
justificativa do governo quanto a acdo era de que nao se-
ria possivel abrigar as criancas junto aos pais, nos centros
de detencdo federal reservados aos adultos. Por isso, os
menores foram encaminhados a abrigos.

Além disso, as instalacdes foram consideradas
precarias para receber as criancas, na opinido de criticos
da medida. Apds a repercussdo negativa desse caso, a
Casa Branca voltou atrés quanto a separacdo das familias,
mas criticas prevalecem quanto a tolerancia zero.

@ #FicaDica

— A politica de imigracdo nos Estados Unidos
demonstra uma tendéncia por parte de na-
¢Oes ricas quanto aos imigrantes, em meio
a intolerancia que pode culminar em xeno-
fobia. Na Europa, por exemplo, destino de
milhdes de imigrantes de vérias partes do
planeta, a aversdo ao estrangeiro, sobretudo
em relacdo a paises pobres e marginalizados,
tem aumentado significativamente.

FIQUE ATENTO!

Quando se fala de imigracdo e xenofobia, é
importante ressaltar que mesmo mantendo
historicamente uma cultura que recebe to-
dos, o Brasil tem registrado casos dessa na-
tureza nos Ultimos anos, como hostilizagdo e
preconceitos em relagdo a haitianos, bolivia-
nos e venezuelanos.

A

8 - Gillets jaune

Os gillets jaune (coletes amarelos, em francés) foram desta-
gue no cenario mundial ao realizarem protestos e atos contra
aumento no preco de combustiveis, no inicio de dezembro,
na Franca. Especialistas ressaltam que desde os anos 60 nao
surgiam protestos tao violentos quanto os realizados nesse
periodo.

A alta dos precos, segundo o governo francés, € mo-
tivada para desestimular o uso de combustiveis fosseis,
como estratégia de sustentabilidade. A ideia é investir
mais em fontes renovaveis. Para conter os atos, o gover-
no cancelou o aumento de precos.

ATUALIDADES
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#FicaDica

Marine Le Pen, lider do partido de extrema-
-direita francés, se posicionou favoravel aos
protestos.

©

FIQUE ATENTO!

A avaliacdo é de que as manifestacdes ndo
estdo ligadas a partidos e surgiram essen-
cialmente por meio de mobilizacdes popu-
lares.

A

9 - Inteligéncia artificial cada vez mais presente na
sociedade

Num mundo cada vez mais conectado e imerso nas
redes sociais, as inovacdes tecnoldgicas estabelecem
novas configuraces nas relagdes sociais e de trabalho.
A inteligéncia artificial se constitui num mecanismo que
traz mudancas nas formas como as pessoas se relacio-
nam e nas fungdes que exercem.

No campo profissional, por exemplo, a inteligéncia
artificial — por meio de maquinas ou robds —, ja realiza
de forma automatizada funcdes anteriormente exercidas
por pessoas. Hoje, por exemplo, softwares e maquinas
realizam relatorios e analises que eram feitas por profis-
sionais preparados para essa funcdo.

Outro exemplo é o uso de atendentes virtuais em
chats de relacionamento com clientes. A GOL Linhas Aé-
reas mantém uma atendente- rob6 em sua pagina para
esclarecer duvidas mais freqiientes do usuarios.

Uma das questdes mais complexas quando se fala
nessa tecnologia, é a perda de profissdes que passam a
ser exercidas por maquinas. Num futuro nem tdo distan-
te assim a tendéncia é essa. E de certa forma, as carreiras
profissionais vao se adaptando a tecnologia e passam
por transformacdes intensas para saber lidar com essas
mudancas.

Y%

- Em julho de 2018, uma equipe de cientistas
estrangeiros assinou um acordo em que se
comprometiam a ndo criar maquinas e ro-
bbs que possam ameagar a vida e integrida-
de da raca humana.

#FicaDica

FIQUE ATENTO!

Inteligéncia artificial € um tema bem con-
temporaneo e estad ligado a realidade das
pessoas, a medida que interfere nas ativida-
des profissionais e formas de se relacionar.
Por isso, € um assunto bem relevante.

A

10 - Brexit e UE

O Brexit, o processo de saida do Reino Unido da
Unido Europeia, foi aprovado em referendo britanico, em
2016, mas a saida oficial pode ser concluida a partir de
2020. Internamente, ha certa pressao para que os britani-
cos recuem da decisdo e se mantenham no bloco.

Ainda existe um debate sobre a possibilidade de rea-
lizar um segundo referendo para consulta popular, em
relagdo a saida ou ndo do Reino Unido. Se houver a apro-
vagdo do Brexit, o bloco europeu perde os seguintes pai-
ses: Inglaterra, Pais de Gales, Escécia e Irlanda do Norte.

Y%

- A decisdo de sair foi motivada pela direi-
ta britanica, com intuito de fechar mais as
fronteiras do Reino Unido também para
outros paises da Europa, sobretudo, nagdes
que exportam imigrantes.

#FicaDica

FIQUE ATENTO!

A Unido Europeia é o bloco econdmico mais
rico e influente do mundo.

A

11 - Ministério do Trabalho no governo Bolsonaro

Em dezembro, o entdo presidente eleito, Jair Bolso-
naro, anunciou o desmembramento do Ministério do
Trabalho. As competéncias da pasta serdo direcionadas a
trés ministérios: Justica, Economia e Cidadania.

Justica cuidara da concessdo das cartas sindicais e
Economia assume questdes como o FGTS (Fundo de Ga-
rantia do Tempo de Servico). E a pasta Cidadania cuidara
de politicas de geracdo de renda e emprego.

Y%

- As cartas sindicais concedidas pelo governo
autorizam o exercicio e funcionamento de
entidades para praticas sindicais.

#FicaDica

FIQUE ATENTO!

Governo eleito diz que desmembramento
viabilizara didlogos entre as pastas.

A

12 - Agrotoxicos

Como um dos maiores exportadores de produtos
como soja, agUcar e laranja, o Brasil é ainda considerado
um dos paises que mais utilizam agrotdxicos no culti-
vo agricola. Os setores do agronegécio ha algum tem-
po reivindicam a flexibilizacdo na regulamentagéo. E em
contrapartida, movimentos sociais e ONGs nutrem apoio
a politicas mais rigidas quanto ao uso desses produtos.
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CONCEITOS BASICOS E
UTILIZAGAO DE
FERRAMENTAS, APLICATIVOS E
PROCEDIMENTOS DE INFORMATICA:
TIPOS DE COMPUTADORES, CONCEITOS DE
HARDWARE E DE SOFTWARE, INSTALACAO
DE PERIFERICOS.

MODOS DE
TECNOLOGIAS,

A Informatica é um meio para diversos fins, com isso
acaba atuando em todas as areas do conhecimento. A
sua utilizagdo passou a ser um diferencial para pessoas
e empresas, visto que, o controle da informacao passou
a ser algo fundamental para se obter maior flexibilidade
no mercado de trabalho. Logo, o profissional, que melhor
integrar sua area de atuacdo com a informatica, atingira,
com mais rapidez, os seus objetivos e, consequentemen-
te, 0 seu sucesso, por isso em quase todos editais de con-
cursos publicos temos Informatica.

Y%

#FicaDica

Informética pode ser considerada como
significando “informacdo automatica”, ou seja, a
utilizacdo de métodos e técnicas no tratamento
automatico da informacdo. Para tal, é preciso
uma ferramenta adequada: O computador.

A palavra informaética originou-se da juncdo de
duas outras palavras: informagdo e automatica.
Esse principio béasico descreve o proposito
essencial da informatica: trabalhar informacdes
para atender as necessidades dos usuarios de
maneira rapida e eficiente, ou seja, de forma
automatica e muitas vezes instantanea.

O que é um computador?

O computador é uma maquina que processa dados,
orientado por um conjunto de instrucdes e destinado a
produzir resultados completos, com um minimo de inter-
venc¢do humana. Entre varios beneficios, podemos citar:

: grande velocidade no processamento e disponibili-
zacgao de informagoes;

: precisdo no fornecimento das informacdes;

: propicia a redugdo de custos em varias atividades

: préprio para execucdo de tarefas repetitivas;

Como ele funciona?
Em informatica, e mais especialmente em computado-
res, a organizacdo basica de um sistema sera na forma de:

SATDA

ENTRADA PROCESSAMENTO l_'l
-

+—————————— REALIMENTACAQ +——

Figura 1: Etapas de um processamento de dados.

Vamos observar agora, alguns pontos fundamentais
para o entendimento de informatica em concursos publicos.

Hardware, sdo os componentes fisicos do computador,
ou seja, tudo que for tangivel, ele é composto pelos peri-
féricos, que podem ser de entrada, saida, entrada-saida ou
apenas saida, além da CPU (Unidade Central de Processa-
mento)

Software, sdo os programas que permitem o funciona-
mento e utilizacdo da maquina (hardware), é a parte légica
do computador, e pode ser dividido em Sistemas Operacio-
nais, Aplicativos, Utilitarios ou Linguagens de Programacao.

O primeiro software necessario para o funcionamento
de um computador é o Sistema Operacional (Sistema Ope-
racional). Os diferentes programas que vocé utiliza em um
computador (como o Word, Excel, PowerPoint etc) sdo os
aplicativos. Ja os utilitarios sdo os programas que auxiliam
na manutencdo do computador, o antivirus é o principal
exemplo, e para finalizar temos as Linguagens de Progra-
macdo que sdo programas que fazem outros programas,
como o JAVA por exemplo.

Importante mencionar que os softwares podem ser li-
vres ou pagos, no caso do livre, ele possui as seguintes ca-
racteristicas:

e O usuario pode executar o software, para qualquer

uso.

e Existe a liberdade de estudar o funcionamento do

programa e de adapta-lo as suas necessidades.

E permitido redistribuir cépias.

O usuério tem a liberdade de melhorar o programa
e de tornar as modificagbes publicas de modo que a
comunidade inteira beneficie da melhoria.

Entre os principais sistemas operacionais pode-se des-
tacar o Windows (Microsoft), em suas diferentes versdes, o
Macintosh (Apple) e o Linux (software livre criado pelo fin-
landés Linus Torvalds), que apresenta entre suas versdes o
Ubuntu, o Linux Educacional, entre outras.

E o principal software do computador, pois possibilita
que todos os demais programas operem.

@

- Android é um Sistema Operacional desenvolvido
pelo Google para funcionar em dispositivos
moveis, como Smartphones e Tablets. Sua
distribuicdo é livre, e qualquer pessoa pode
ter acesso ao seu cdédigo-fonte e desenvolver
aplicativos (apps) para funcionar neste Sistema
Operacional.
iOS, é o sistema operacional utilizado pelos
aparelhos fabricados pela Apple, como o iPhone
e o iPad.

#FicaDica

Conceitos basicos de Hardware (Placa mae, memo-
rias, processadores (CPU) e disco de armazenamento
HDs, CDs e DVDs)

Os gabinetes sdo dotados de fontes de alimentacao de
energia elétrica, botdo de ligar e desligar, botdo de reset,
baias para encaixe de drives de DVD, CD, HD, saidas de ven-
tilacdo e painel traseiro com recortes para encaixe de pla-
cas como placa mée, placa de som, video, rede, cada vez
mais com saidas USBs e outras.

NOCOES DE INFORMATICA
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No fundo do gabinete existe uma placa de metal onde sera fixada a placa mae. Pelos furos nessa placa é possivel
verificar se sera possivel ou ndo fixar determinada placa mae em um gabinete, pois eles tém que ser proporcionais aos
furos encontrados na placa mae para parafusa-la ou encaixa-la no gabinete.

#FicaDica

- Placa-mae, é a placa principal, formada por um conjunto de circuitos integrados (“chip set”) que reconhece e
gerencia o funcionamento dos demais componentes do computador.

Se o processador pode ser considerado o “cérebro” do computador, a placa-mae (do inglés motherboard) represen-
ta a espinha dorsal, interligando os demais periféricos ao processador.

O disco rigido, do inglés hard disk, também conhecido como HD, serve como unidade de armazenamento perma-
nente, guardando dados e programas.

Ele armazena os dados em discos magnéticos que mantém a gravacao por varios anos, se Necessario.

Esses discos giram a uma alta velocidade e tem seus dados gravados ou acessados por um braco moével composto
por um conjunto de cabecas de leitura capazes de gravar ou acessar os dados em qualquer posi¢do nos discos.

Dessa forma, os computadores digitais (que trabalham com valores discretos) sdo totalmente binarios. Toda infor-
macao introduzida em um computador é convertida para a forma binaria, através do emprego de um codigo qualquer
de armazenamento, como veremos mais adiante.

A menor unidade de informacdo armazenavel em um computador é o algarismo binario ou digito binario, conheci-
do como bit (contracao das palavras inglesas binarydigit). O bit pode ter, entdo, somente dois valores: 0 e 1.

Evidentemente, com possibilidades tdo limitadas, o bit pouco pode representar isoladamente; por essa razao, as
informacdes manipuladas por um computador sdo codificadas em grupos ordenados de bits, de modo a terem um
significado util.

O menor grupo ordenado de bits representando uma informacao Util e inteligivel para o ser humano é o byte (leia-
-se "baite”).

Como os principais codigos de representacdo de caracteres utilizam grupos de oito bits por caracter, os conceitos
de byte e caracter tornam-se semelhantes e as palavras, quase sinGnimas.

E costume, no mercado, construirem memédrias cujo acesso, armazenamento e recuperacdo de informacdes s&o
efetuados byte a byte. Por essa razdo, em anuncios de computadores, menciona-se que ele possui “512 mega bytes de
memodria”; por exemplo, na realidade, em face desse costume, quase sempre o termo byte é omitido por ja subentender
esse valor.

Para entender melhor essas unidades de memorias, veja a imagem abaixo:

Figura 2: Unidade de medida de memorias

Em resumo, a cada degrau que vocé desce na Figura 3 é so vocé dividir por 1024 e a cada degrau que vocé sobe
basta multiplicar por 1024. Vejamos dois exemplos abaixo:
Destacar essa tabela

. . i Transformar 16422282522 kilobytes em terabytes:
Transformar 4 gigabytes em kilobytes: | 4¢/5558555 /1024 = 16037385,28 megabytes

4 * 1024 = 4096 megabytes ;
. . : 16037385,28 / 1024 = 15661,51 gigabytes
4096 * 1024 = 4194304 kilobytes. 1566151/ 1024 = 15,29 terabytes.

USB é abreviacao de “Universal Serial Bus”. E a porta de entrada mais usada atualmente.

Além de ser usado para a conexdo de todo o tipo de dispositivos, ele fornece uma pequena quantidade de energia.
Por isso permite que os conectores USB sejam usados por carregadores, luzes, ventiladores e outros equipamentos.

A fonte de energia do computador ou, em inglés é responsavel por converter a voltagem da energia elétrica, que
chega pelas tomadas, em voltagens menores, capazes de ser suportadas pelos componentes do computador.



Monitor de video

Normalmente um dispositivo que apresenta informa-
¢oes na tela de LCD, como um televisor atual.

Outros monitores sdo sensiveis ao toque (chamados
de touchscreen), onde podemos escolher opgdes tocan-
do em botdes virtuais, apresentados na tela.

Impressora

Muito popular e conhecida por produzir informagdes
impressas em papel.

Atualmente existem equipamentos chamados im-
pressoras multifuncionais, que comportam impressora,
scanner e fotocopiadoras num sé equipamento.

Pen drive é a midia portatil mais utilizada pelos usua-
rios de computadores atualmente.

Ele ndo precisar recarregar energia para manter os
dados armazenados. Isso o torna seguro e estavel, ao
contrario dos antigos disquetes. E utilizado através de
uma porta USB (Universal Serial Bus).

Cartbes de memoria, sdo baseados na tecnologia
flash, semelhante ao que ocorre com a memoria RAM
do computador, existe uma grande variedade de formato
desses cartoes.

Sdo muito utilizados principalmente em cameras
fotogréficas e telefones celulares. Podem ser utilizados
também em microcomputadores.

@

- BIOS é o Basic Input/Output System, ou Sistema
Bésico de Entrada e Saida, trata-se de um
mecanismo responsavel por algumas atividades
consideradas corriqueiras em um computador,
mas que sdo de suma importancia para o correto
funcionamento de uma maquina.

#FicaDica

Se a BIOS para de funcionar, o PC também para! Ao
iniciar o PC, a BIOS faz uma varredura para detectar e
identificar todos os componentes de hardware conecta-
dos a maquina.

S6 depois de todo esse processo de identificacdo é
que a BIOS passa o controle para o sistema operacional e
o boot acontece de verdade.

Diferentemente da memaoria RAM, as memodrias ROM
(Read Only Memory — Memdria Somente de Leitura) ndo
sdo volateis, mantendo os dados gravados apos o desli-
gamento do computador.

As primeiras ROM nao permitiam a regravacao de seu
contelido. Atualmente, existem variagdes que possibili-
tam a regravacao dos dados por meio de equipamentos
especiais. Essas memodrias sao utilizadas para o armaze-
namento do BIOS.

O processador que é uma pega de computador que
contém instrucdes para realizar tarefas l6gicas e mate-
maticas. O processador é encaixado na placa mae atra-
vés do socket, ele que processa todas as informacdes do
computador, sua velocidade é medida em Hertz e os fa-
bricantes mais famosos sao Intel e AMD.

O processador do computador (ou CPU — Unidade
Central de Processamento) é uma das partes principais
do hardware do computador e é responsavel pelos cal-
culos, execucdo de tarefas e processamento de dados.

Contém um conjunto de restritos de células de me-
méria chamados registradores que podem ser lidos e
escritos muito mais rapidamente que em outros dispo-
sitivos de memoria. Os registradores sdo unidades de
memdria que representam o meio mais caro e rapido de
armazenamento de dados. Por isso sdo usados em pe-
quenas quantidades nos processadores.

Em relacdo a sua arquitetura, se destacam os modelos
RISC (Reduced Instruction Set Computer) e CISC (Com-
plex Instruction Set Computer). Segundo Carter [s.d.]:

.. RISC sdo arquiteturas de carga-armazenamento,
enguanto que a maior parte das arquiteturas CISC per-
mite que outras operacdes também facam referéncia a
memodria.

Possuem um clock interno de sincronizagdo que de-
fine a velocidade com que o processamento ocorre. Essa
velocidade é medida em Hertz. Segundo Amigo (2008):

Em um computador, a velocidade do clock se refere
ao numero de pulsos por segundo gerados por um os-
cilador (dispositivo eletronico que gera sinais), que de-
termina o tempo necessario para o processador executar
uma instrucdo. Assim para avaliar a performance de um
processador, medimos a quantidade de pulsos gerados
em 1 segundo e, para tanto, utilizamos uma unidade de
medida de frequéncia, o Hertz.

Unidade de

Caontrole

Unidade Logica
& Aritmetica

Unidzsde Central de

Processamento

Figura 3: Esquema Processador

Na placa mae sdo conectados outros tipos de placas,
com seus circuitos que recebem e transmite dados para
desempenhar tarefas como emissdo de audio, conexao a
Internet e a outros computadores e, como nao poderia
faltar, possibilitar a saida de imagens no monitor.

Essas placas, muitas vezes, podem ter todo seu hard-
ware reduzido a chips, conectados diretamente na placa
mae, utilizando todos os outros recursos necessarios, que
nao estdo implementados nesses chips, da prépria mo-
therboard. Geralmente esse fato implica na reducdo da
velocidade, mas hoje essa reducdo é pouco considerada,
uma vez que é aceitavel para a maioria dos usuarios.

No entanto, quando se pretende ter maior poténcia
de som, melhor qualidade e até aceleracao grafica de
imagens e uma rede mais veloz, a opcao escolhida sédo as
placas off board. Vamos conhecer mais sobre esse termo
e sobre as placas de video, som e rede:

Placas de video sao hardwares especificos para traba-
Ihar e projetar a imagem exibida no monitor. Essas placas
podem ser onboard, ou seja, com chipset embutido na

NOCOES DE INFORMATICA
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placa mae, ou off board, conectadas em slots presentes
na placa mae. Sdo considerados dispositivos de saida de
dados, pois mostram ao usuario, na forma de imagens,
o resultado do processamento de varios outros dados.

Vocé ja deve ter visto placas de video com especi-
ficacBes 1x, 2x, 8x e assim por diante. Quanto maior o
numero, maior sera a quantidade de dados que passarao
por segundo por essa placa, o que oferece imagens de
video, por exemplo, com velocidade cada vez mais proéxi-
ma da realidade. Além dessa velocidade, existem outros
itens importantes de serem observados em uma placa
de video: aceleracao grafica 3D, resolucdo, quantidade de
cores €, como ndo poderiamos esquecer, qual o padrao
de encaixe na placa mée que ela devera usar (atualmente
seguem opgoes de PCl ou AGP). Vamos ver esses itens
um a um:

Placas de som sdo hardwares especificos para traba-
Ihar e projetar a sons, seja em caixas de som, fones de
ouvido ou microfone. Essas placas podem ser onboard,
ou seja, com chipset embutido na placa mae, ou of-
fboard, conectadas em slots presentes na placa mae. Séo
dispositivos de entrada e saida de dados, pois tanto per-
mitem a inclusdo de dados (com a entrada da voz pelo
microfone, por exemplo) como a saida de som (através
das caixas de som, por exemplo).

Placas de rede sdo hardwares especificos para inte-
grar um computador a uma rede, de forma que ele possa
enviar e receber informacdes. Essas placas podem ser on-
board, ou seja, com chipset embutido na placa mae, ou
offboard, conectadas em slots presentes na placa mae.

Y%

— Alguns dados importantes a serem observados
em uma placa de rede sdo: a arquitetura de rede
que atende os tipos de cabos de rede suportados
e a taxa de transmissao.

#FicaDica

Periféricos de computadores

Para entender o suficiente sobre periféricos para con-
curso publico é importante entender que os periféricos
sao os componentes (hardwares) que estdao sempre liga-
dos ao centro dos computadores.

Os periféricos sdo classificados como:

Dispositivo de Entrada: E responsavel em transmitir a
informacdo ao computador. Exemplos: mouse, scanner,
microfone, teclado, Web Cam, Trackball, Identificador
Biométrico, Touchpad e outros.

Dispositivos de Saida: E responsavel em receber a in-
formacao do computador. Exemplos: Monitor, Impresso-
ras, Caixa de Som, Ploter, Projector de Video e outros.

Dispositivo de Entrada e Saida: E responsavel em
transmitir e receber informacdo ao computador. Exem-
plos: Drive de Disquete, HD, CD-R/RW, DVD, Blu-ray, mo-
dem, Pen-Drive, Placa de Rede, Monitor Tactil, Dispositivo
de Som e outros.

©

— Periféricos sempre podem ser classificados em
trés tipos: entrada, saida e entrada e saida.

#FicaDica
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. Propriedades de DataTraveler 20

Geral Hﬂmﬂ'ﬁ

DataTraveler 20

Fungdes do Dispostivo:

home Tipo

EiE Dispositivos

(a Kingston Data Traveler 2.0 LISB Device Unidades de..
I ¥ USE Mass Storage Device Controladore..

Resumo das Fungdes do Dispositivo

Fabricante:  Kingston

Local &m Enumerador UMBus
Status do disposEste dispositivo estd funcionando cometamente.
Propriedades I

0K Carcelsr |

Considerando a figura acima, que ilustra as propriedades
de um dispositivo USB conectado a um computador com
sistema operacional Windows 7, julgue os itens a seguir

1) Escrivao de Policia CESPE 2013

As informacGes na figura mostrada permitem inferir que
o dispositivo USB em questdo usa o sistema de arquivo
NTFS, porque o fabricante é Kingston.

() Certo () Errado

Resposta: Errado - Por padrdo os pendrives (de baixa
capacidade) sGo formatados no sistema de arquivos
FAT, mas a marca do dispositivo ou mesmo a janela

ilustrada ndo apresenta informacdes para afirmar sobre
qual sistema de arquivos estd sendo utilizado.

2) Escrivao de Policia CESPE 2013

Ao se clicar 0 icone § use Mass Somge Device, S€FA Mostrado, no
Resumo das Funcdes do Dispositivo, em que porta USB o
dispositivo estd conectado.

() Certo () Errado

Resposta: Certo - Ao se clicar no icone citado serd de-
monstrada uma janela com informac6es/propriedades
do dispositivo em questdo, uma das informagées que
aparecem na janela é a porta em que o dispositivo USB
foi/estd conectado.

3) Escrivao de Policia CESPE 2013

Um clique duplo em 4 Kingston DataTraveler 2.0 USE Device fard
que seja disponibilizada uma janela contendo funcionali-
dades para a formatacao do dispositivo USB.

() Certo () Errado
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F,'RINCiPIOS E DIRETRIZES DO SISTEMA
UNICO DE SAUDE.

PRINCIPIOS E DIRETRIZES

A primeira e maior novidade do Sistema Unico de
Saude é seu conceito de saude. Esse “conceito ampliado
de salde”, resultado de um processo de embates teori-
cos e politicos, como visto anteriormente, traz consigo
um diagndstico das dificuldades que o setor da saude
enfrentou historicamente e a certeza de que a reversao
deste quadro extrapolava os limites restritos da nocédo
vigente.

Encarar salde apenas como auséncia de doencas evi-
denciou um quadro repleto nado s6 das proprias doen-
cas, como de desigualdades, insatisfacdo dos usuarios,
exclusdo, baixa qualidade e falta de comprometimento
profissional.

Para enfrentar essa situacdo era necessario transfor-
mar a concepcao de saude, de servicos de saude e, até
mesmo, de sociedade. Uma coisa era se deparar com a
necessidade de abrir unidades, contratar profissionais,
comprar medicamentos. Outra tarefa é conceber a aten-
¢do a saude como um projeto que iguala saide com con-
dicbes de vida.

Ao lado do conceito ampliado de salde, o Sistema
Unico de Salde traz dois outros conceitos importantes:
o de sistema e a ideia de unicidade. A nocao de sistema
significa que ndo estamos falando de um novo servico ou
o6rgao publico, mas de um conjunto de varias instituicoes,
dos trés niveis de governo e do setor privado contratado
e conveniado, que interagem para um fim comum.

Na logica do sistema publico, os servi¢os contratados
e conveniados sdo seguidos dos mesmos principios e das
mesmas normas do servico publico. Os elementos inte-
grantes do sistema referem-se, ao mesmo tempo, as ati-
vidades de promocao, protecdo e recuperagdo da saude.

Esse sistema é Unico, ou seja, deve ter a mesma dou-
trina e a mesma forma de organizagdo em todo pais. Mas
é preciso compreender bem esta ideia de unicidade. Em
um pais com tamanha diversidade cultural, econémica
e social como o Brasil, pensar em organizar um sistema
sem levar em conta essas diferencas seria uma temeri-
dade.

O que é definido como Unico na Constituicdo é um
conjunto de elementos doutrinarios e de organizacdo do
Sistema Unico de Saude, os principios da universaliza-
¢do, da equidade, da integralidade, da descentralizacdo e
da participacdo popular. Esses elementos se relacionam
com as peculiaridades e determinagdes locais, por meio
de formas previstas de aproximacgdo de geréncia aos ci-
dadaos, seja com descentralizagdo politico-administrati-
va, seja por meio do controle social do sistema.

O Sistema Unico de Saude pode, entdo, ser entendido
a partir da seguinte imagem: um nucleo comum (Unico),
que concentra os principios doutrinarios, e uma forma
de organizacgdo e operacionalizacdo, os principios orga-
nizativos. A construcao do SUS norteia-se, baseado nos
seus preceitos constitucionais, pelas seguintes doutrinas:

« Universalidade: E a garantia de atencdo a saude, por
parte do sistema, a todo e qualquer cidaddo ("A
saude é direito de todos e dever do Estado” — Art.
196 da Constituicdo Federal de 1988).

Com a universalidade, o individuo passa a ter direito
de acesso a todos os servicos publicos de saude, assim
como aqueles contratados pelo poder publico de saude,
independente de sexo, raca, renda, ocupacdo ou outras
caracteristicas sociais ou pessoais. Saude é direito de cida-
dania e dever do Governo: Municipal, Estadual e Federal.

« Equidade: O objetivo da equidade é diminuir desi-

gualdades. Mas isso nao significa que a equidade
seja sindnima de igualdade. Apesar de todos terem
direito aos servicos, as pessoas ndo sdo iguais e
por isso tém necessidades diferentes. Entao, equi-
dade é a garantia a todas as pessoas, em igualdade
de condicdes, ao acesso as agdes e servicos dos
diferentes niveis de complexidade do sistema.

O que determinara as acles sera a prioridade epide-
mioldgica e ndo o favorecimento, investindo mais onde
a caréncia é maior. Sendo assim, todos terdo as mesmas
condicdes de acesso, more o cidaddo onde morar, sem
privilégios e sem barreiras. Todo cidad&o é igual perante
o SUS e sera atendido conforme suas necessidades até o
limite do que o sistema pode oferecer para todos.

* Integralidade: As acdes de promocdo, protecdo e
reabilitacdo da saude ndo podem ser fracionadas, sendo
assim, os servicos de salde devem reconhecer na pratica
que: se cada pessoa é um todo indivisivel e integrante
de uma comunidade, as a¢des de promocao, protecao e
reabilitacdo da saude também ndo podem ser compar-
timentalizadas, assim como as unidades prestadoras de
servico, com seus diversos graus de complexidade, con-
figuram um sistema capaz de prestar assisténcia integral.

Ao mesmo tempo, o principio da integralidade pres-
supde a articulacdo da salde com outras politicas publi-
cas, como forma de assegurar uma atuacdo intersetorial
entre as diferentes areas que tenham repercussdo na
saude e qualidade de vida dos individuos.

Para organizar o SUS a partir dos principios doutrina-
rios apresentados e considerando-se a ideia de segurida-
de social e relevancia publica existem algumas diretrizes
que orientam o processo. Na verdade, trata-se de formas
de concretizar o SUS na pratica.

* Regionalizacdo e hierarquizacdo: Os servicos devem
ser organizados em niveis de complexidade tecno-
l6gica crescente, dispostos em uma area geografica
delimitada e com a definicdo da populacdo a ser
atendida.

Planejados a partir de critérios epidemioldgicos, impli-
ca na capacidade dos servicos em oferecer a uma determi-
nada populacdo todas as modalidades de assisténcia, bem
como o acesso a todo tipo de tecnologia disponivel, possibi-
litando alto grau de resolutividade (solucdo de problemas).

A rede de servicos, organizada de forma hierarqui-
zada e regionalizada, permite um conhecimento maior
da situacdo de salde da populacdo da area delimitada,
favorecendo a¢es de atencdo ambulatorial e hospitalar
em todos os niveis de complexidade.
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Deve o acesso da populacdo a rede se dar por in-
termédio dos servicos de nivel primario de atencdo, que
devem estar qualificados para atender e resolver os prin-
cipais problemas que demandam os servicos de salde.
Os demais deverdo ser referenciados para os servicos de
maior complexidade tecnoldgica. Estes caminhos somam
a integralidade da aten¢do com o controle e a racionali-
dade dos gastos no sistema

1. Sistemas de Saude no Brasil

1)Todos os estados e municipios devem ter conselhos
de salde compostos por representantes dos usua-
rios do SUS, dos prestadores de servicos, dos ges-
tores e dos profissionais de saude. Os conselhos
sdo fiscais da aplicacdo dos recursos publicos em
saude.

2)A Unido é o principal financiador da saude publica
no pais. Historicamente, metade dos gastos é fei-
ta pelo governo federal, a outra metade fica por
conta dos estados e municipios. A Unido formula
politicas nacionais, mas a implementacao ¢ feita
por seus parceiros (estados, municipios, ONGs e
iniciativa privada)

3)O municipio é o principal responsavel pela satude
publica de sua populagdo. A partir do Pacto pela
Saude, assinado em 2006, o gestor municipal passa
a assumir imediata ou paulatinamente a plenitude
da gestdo das a¢bes e servicos de salide oferecidos
em seu territério.

4)Quando o municipio ndo possui todos os servicos
de saude, ele pactua (negocia e acerta) com as de-
mais cidades de sua regido a forma de atendimen-
to integral a salde de sua populacdo. Esse pacto
também deve passar pela negociagdo com o ges-
tor estadual

5)O governo estadual implementa politicas nacio-
nais e estaduais, além de organizar o atendimento
a saude em seu territorio.A porta de entrada do
sistema de salde deve ser preferencialmente a
atencdo basica (postos de saude, centros de saude,
unidades de Saude da Familia, etc.). A partir desse
primeiro atendimento, o cidaddo sera encaminha-
do para os outros servicos de maior complexidade
da saude publica (hospitais e clinicas especializa-
das).

6)O sistema publico de salude funciona de forma re-
ferenciada. Isso ocorre quando o gestor local do
SUS, néo dispondo do servico de que o usuario
necessita, encaminha-o para outra localidade que
oferece o servico. Esse encaminhamento e a refe-
réncia de atencdo a saude sdo pactuados entre os
municipios

7 )Nao ha hierarquia entre Unido, estados e munici-
pios, mas ha competéncias para cada um desses
trés gestores do SUS. No ambito municipal, as po-
liticas sdo aprovadas pelo CMS — Conselho Munici-
pal de Saude; no ambito estadual, séo negociadas
e pactuadas pela CIB — Comissdo IntergestoresBi-
partite (composta por representantes das secreta-
rias municipais de salde e secretaria estadual de
saude) e deliberadas pelo CES — Conselho Estadual

de Saude (composto por varios segmentos da so-
ciedade: gestores, usuarios, profissionais, entida-
des de classe, etc.); e, por fim, no ambito federal,
as politicas do SUS sdo negociadas e pactuadas na
CIT — Comissdo Intergestores Tripartite (compos-
ta por representantes do Ministério da Saude, das
secretarias municipais de salde e das secretarias
estaduais de saude).

8 )Os medicamentos basicos sdo adquiridos pelas
secretarias estaduais e municipais de salude, de-
pendendo do pacto feito na regido. A insulina hu-
mana e os chamados medicamentos estratégicos
- incluidos em programas especificos, como Saude
da Mulher, Tabagismo e Alimenta¢do e Nutricdo -
sdo obtidos pelo Ministério da Saude. Ja os medi-
camentos excepcionais (aqueles considerados de
alto custo ou para tratamento continuado, como
para pos-transplantados, sindromes — como Doen-
ca de Gaucher — e insuficiéncia renal cronica) sao
comprados pelas secretarias de salde e o ressar-
cimento a elas é feito mediante comprovacao de
entrega ao paciente. Em média, o governo federal
repassa 80% do valor dos medicamentos excepcio-
nais, dependendo dos pregos conseguidos pelas
secretarias de salde nos processos licitatérios. Os
medicamentos para DST/Aids sdo comprados pelo
ministério e distribuidos para as secretarias de saude.

9)Com o Pacto pela Saude (2006), os estados e mu-
nicipios poderdo receber os recursos federais por
meio de cinco blocos de financiamento:

1 — Atencdo Basica;

2 — Atencgdo de Média e Alta Complexidade;

3 - Vigilancia em Saude;

4 — Assisténcia Farmacéutica; e

5 — Gestdo do SUS. Antes do pacto, havia mais de 100
formas de repasses de recursos financeiros, o que
trazia algumas dificuldades para sua aplicagéo.

Hé hierarquia no Sistema Unico de Saude entre as
unidades da Federagéo?

A relagdo entre a Unido, estados e municipios ndo
possui uma hierarquizagdo. Os entes federados nego-
ciam e entram em acordo sobre acdes, servicos, organi-
zagao do atendimento e outras relagdes dentro do sis-
tema publico de saude. E o que se chama de pactuacédo
intergestores. Ela pode ocorrer na Comisséo Intergestora
Bipartite (estados e municipios) ou na Comissdo Inter-
gestora Tripartite (os trés entes federados).

Qual a responsabilidade financeira do governo fede-

ral na area de saude?

* A gestdo federal da saude é realizada por meio do
Ministério da Saude.

« O governo federal é o principal financiador da rede
publica de saude. Historicamente, o Ministério da
Saude aplica metade de todos os recursos gastos
no pais em salde publica em todo o Brasil. Estados
e municipios, em geral, contribuem com a outra
metade dos recursos.

O Ministério da Saude formula politicas nacionais de
saude, mas ndo realiza as acGes. Para a realizacao
dos projetos, depende de seus parceiros (estados,
municipios, ONGs, fundagdes, empresas, etc.).



e Também tem a funcdo de planejar, criar normas,
avaliar e utilizar instrumentos para o controle do
SUS.

» Os estados possuem secretarias especificas para a
gestdo de saude.

« O gestor estadual deve aplicar recursos proprios, in-
clusive nos municipios, e os repassados pela Uniao.

» Além de ser um dos parceiros para a aplicacdo de
politicas nacionais de salude, o estado formula suas
proprias politicas de saude.

« Ele coordena e planeja o SUS em nivel estadual, res-
peitando a normatizacgéo federal.

» Os gestores estaduais sdo responsaveis pela orga-
nizacdo do atendimento a salde em seu territério.

Qual a responsabilidade do governo municipal na
area de saude?

« A estratégia adotada no pais reconhece o municipio
como o principal responsavel pela saude de sua
populacao.

» A partir do Pacto pela Salude, de 2006, o gestor
municipal assina um termo de compromisso para
assumir integralmente as acdes e servicos de seu
territério.

» Os municipios possuem secretarias especificas para
a gestdo de saude.

« O gestor municipal deve aplicar recursos préprios e
os repassados pela Unido e pelo estado.

» O municipio formula suas proprias politicas de sau-
de e também é um dos parceiros para a aplicagdo
de politicas nacionais e estaduais de saude.

« Ele coordena e planeja o SUS em nivel municipal,
respeitando a normatizacdo federal e o planeja-
mento estadual.

Pode estabelecer parcerias com outros municipios

para garantir o atendimento pleno de sua popu-

lacdo, para procedimentos de complexidade que
estejam acima daqueles que pode oferecer.

« Em setembro de 2000, foi editada a Emenda Cons-
titucional n° 29.

» O texto assegura a co-participacdo da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios no
financiamento das ac¢bes e servicos de saude pu-
blica.

» A nova legislacdo estabeleceu limites minimos de
aplicacdo em salde para cada unidade federativa.

* Mas ela precisa ser regulamentada por projeto de
lei complementar que ja estd em debate no Con-
gresso Nacional.

O novo texto definird quais tipos de gastos sdo da
area de saude e quais ndo podem ser considerados gas-
tos em saude.

Quanto a Unido, os estados e municipios devem in-

vestir?

» A Emenda Constitucional n® 29 estabelece que os
gastos da Unido devem ser iguais ao do ano ante-
rior, corrigidos pela variagdo nominal do Produto
Interno Bruto (PIB).

* Os estados devem garantir 12% de suas receitas
para o financiamento a saude.

« J& 0os municipios precisam aplicar pelo menos 15%
de suas receitas.

Quais sado as receitas dos estados?

Elas sdo compostas por:

A) Impostos Estaduais: ICMS, IPVA e ITCMD (sobre
heranca e doacdes).

B) Transferéncias da Unido: cota-parte do Fundo de
Participacdo dos Estados (FPE), cota-parte do IPI-
-Exportacéo, transferéncias da Lei Complementar
n° 87/96 — Lei Kandir.

C) Imposto de Renda Retido na Fonte.

D) Outras Receitas Correntes: receita da divida ativa
de impostos e multas, juros de mora e correcao
monetaria de impostos;

Para onde vao e como sdo fiscalizados esses recur-
sos?

A Emenda Constitucional n® 29 estabeleceu que de-
veriam ser criados pelos estados, Distrito Federal e mu-
nicipios os fundos de saude e os conselhos de satde. O
primeiro recebe os recursos locais e os transferidos pela
Unido. O segundo deve acompanhar os gastos e fiscali-
zar as aplicac¢des.

O que quer dizer transferéncias “fundo a fundo"?

Com a edicdo da Emenda Constitucional n°® 29, fica
clara a exigéncia de que a utilizacdo dos recursos para a
saude somente sera feita por um fundo de saude. Trans-
feréncias fundo a fundo, portanto, sdo aquelas realiza-
das entre fundos de saude (ex.: transferéncia repassada
do Fundo Nacional de Saude para os fundos estaduais
e municipais.

Quem faz parte dos conselhos de saude?

Os conselhos sdo instancias colegiadas (membros
tém poderes iguais) e tém uma func¢do deliberativa. Eles
sdo foruns que garantem a participacdo da populagdo
na fiscalizacdo e formulacdo de estratégias da aplicacao
publica dos recursos de saude. Os conselhos sdo forma-
dos por representantes dos usuarios do SUS, dos pres-
tadores de servicos, dos gestores e dos profissionais de
saude.

Como funciona o atendimento ao SUS?

O sistema de atendimento funciona de modo des-
centralizado e hierarquizado.

O que quer dizer descentralizagdo?

Significa que a gestdo do sistema de salde passa
para os municipios, com a conseqliente transferéncia
de recursos financeiros pela Unido, além da cooperagéo
técnica.

Os municipios, entdo, devem ter todos os servicos
de salude?

N&o. A maior parte deles ndo tem condicdes de ofer-
tar na integralidade os servicos de saude. Para que o
sistema funcione, é necessario que haja uma estratégia
regional de atendimento (parceria entre estado e muni-
cipios) para corrigir essas distor¢des de acesso.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Como é feita essa estratégia de atendimento?

« No Sistema Unico de Saude, hé o que se chama de
referencializacdo. Na estratégia de atendimento,
para cada tipo de enfermidade ha um local de re-
feréncia para o servico. A entrada ideal do cidadao
na rede de salde é a atencdo basica (postos de
saude, equipes do Saude da Familia, etc.).

» Um segundo conceito basico do SUS é a hierarqui-
zacdo da rede. O sistema, portanto, entende que
deve haver centros de referéncia para graus de
complexidade diferentes de servicos.

Quanto mais complexos os servicos, eles sao organi-
zados na seguinte seqiiéncia: unidades de saude, muni-
cipio, pdlo e regido.

Como se decide quem vai atender o qué?

Os gestores municipais e estaduais verificam quais
instrumentos de atendimento possuem (ambulancias,
postos de saude, hospitais, etc.). Apds a analise da po-
tencialidade, tracam um plano regional de servicos. O
acerto ou pactuacdo ird garantir que o cidaddo tenha
acesso a todos os tipos de procedimentos de satde. Na
pratica, uma pessoa que precisa passar por uma cirurgia,
mas 0 seu municipio ndo possui atendimento hospita-
lar, serd encaminhada para um hospital de referéncia em
uma cidade vizinha.

Os municipios tém pleno poder sobre os recursos?

Os municipios sdo incentivados a assumir integral-
mente as acbes e servicos de salude em seu territério.
Esse principio do SUS foi fortalecido pelo Pacto pela Sau-
de, acertado pelos trés entes federados em 2006. A partir
de entdo, o municipio pode assinar um Termo de Com-
promisso de Gestdo. Se o termo for aprovado na Comis-
sdo Bipartite do estado, o gestor municipal passa a ter a
gestdo de todos os servicos em seu territorio. A condigao
permite que o municipio receba os recursos de forma
regular e automatica para todos os tipos de atendimento
em saude que ele se comprometeu a fazer.

Ha um piso para o recebimento de recursos da aten-
cao basica?

Trata-se do Piso da Atencao Basica (PAB), que é cal-
culado com base no total da populacdo da cidade. Além
desse piso fixo, o repasse pode ser incrementado con-
forme a adesdo do municipio aos programas do governo
federal. Sdo incentivos, por exemplo, dados ao programa
Saude da Familia, no qual cada equipe implementada re-
presenta um acréscimo no repasse federal. As transferén-
cias sdo realizadas fundo a fundo.

Como sao feitos os repasses para os servi¢os hospita-
lares e ambulatoriais?

A remuneragao é feita por servicos produzidos pelas
instituicbes credenciadas no SUS. Elas ndo precisam ser
publicas, mas devem estar cadastradas e credenciadas
para realizar os procedimentos pelo servico publico de
saude. O pagamento é feito mediante a apresentacdo de
fatura, que tem como base uma tabela do Ministério da
Saude que especifica quanto vale cada tipo de procedi-
mento.

Pode-se, entdo, gastar o quanto se quiser nesse tipo
de procedimento?

N&o. H& um limite para o repasse, o chamado teto
financeiro.

O teto é calculado com base em dados como popula-
cao, perfil epidemioldgico e estrutura da rede na regiao.

E os convénios? O que sdo?

Esse tipo de repasse objetiva a realizacdo de ac¢des
e programas de responsabilidade mutua, de quem da o
investimento (concedente) e de quem recebe o dinhei-
ro (convenente). O quanto o segundo vai desembolsar
depende de sua capacidade financeira e do cronograma
fisico-financeiro aprovado. Podem fazer convénios com
o Ministério da Saude os érgdos ou entidades federais,
estaduais e do DistritoFederal, as prefeituras municipais,
as entidades filantrépicas, as organiza¢cbes ndo-gover-
namentais e outros interessados no financiamento de
projetos especificos na area de salde. Os repasses por
convénios significam transferéncias voluntarias de recur-
sos financeiros (ao contrario das transferéncias fundo a
fundo, que sdo obrigatdrias) e representam menos de
10% do montante das transferéncias.

2. Conceito de Saude

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude- OMS,
Saude é um estado de completo bem estar. A OMS ¢é
uma agéncia especializada em saude, fundada em 7 de
abril de 1948 e subordinada a Organizacdo das Nacoes
Unidas. Sua sede é em Genebra, na Suica.

- bem-estar -

SOCIAL

Saude é um direito universal e fundamental do ser
humano, firmado na Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos e assegurado pela Constituicdo Federal, que
estabelece a salude comodireito de todos e dever do
Estado, garantindo mediante politicas sociais e econo-
micas que visem a redugdo do risco de doenca e de ou-
tros agravos e ao acesso universal igualitario as acoes e
aos servicos para sua promogao, protecao e recuperagao
(BRASIL, art. 196).1
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