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FONOLOGIA: CONCEITOS BASICOS - CLASSIFICACAO DOS FONEMAS - SiLABAS - ENCONTROS
VOCALICOS - ENCONTROS CONSONANTAIS - DiGRAFOS - DIVISAO SILABICA.

LETRA E FONEMA

A palavra fonologia é formada pelos elementos gregos fono (“som, voz") e log, logia (“estudo”, “conhecimento”).
Significa literalmente “estudo dos sons” ou “estudo dos sons da voz". Fonologia é a parte da gramatica que estuda os
sons da lingua quanto a sua fungdo no sistema de comunicagéo linguistica, quanto a sua organizacao e classificacao.
Cuida, também, de aspectos relacionados a divisao silabica, a ortografia, a acentuacdo, bem como da forma correta de
pronunciar certas palavras. Lembrando que, cada individuo tem uma maneira prépria de realizar estes sons no ato da
fala. Particularidades na pronuncia de cada falante sdo estudadas pela Fonética.

Na lingua falada, as palavras se constituem de fonemas; na lingua escrita, as palavras sdo reproduzidas por meio de
simbolos gréficos, chamados de letras ou grafemas. D4-se o nome de fonema ao menor elemento sonoro capaz de
estabelecer uma distincdo de significado entre as palavras. Observe, nos exemplos a seguir, os fonemas que marcam a
distingdo entre os pares de palavras:

amor — ator / morro —corro / vento - cento

Cada segmento sonoro se refere a um dado da lingua portuguesa que estad em sua memoria: a imagem acustica
que vocé - como falante de portugués - guarda de cada um deles. E essa imagem acUstica que constitui o fonema. Este
forma os significantes dos signos linguisticos. Geralmente, aparece representado entre barras: /m/, /b/, /a/, /v/, etc.

O fonema nao deve ser confundido com a letra. Esta é a representacgéo grdfica do fonema. Na palavra sapo, por
exemplo, a letra “s” representa o fonema /s/ (Ié-se sé); ja na palavra brasa, a letra “s” representa o fonema /z/ (Ié-se zé).

As vezes, o0 mesmo fonema pode ser representado por mais de uma letra do alfabeto. E o caso do fonema /z/, que
pode ser representado pelas letras z, s, x: zebra, casamento, exilio.

Em alguns casos, a mesma letra pode representar mais de um fonema. A letra "x", por exemplo, pode representar:

A) o fonema /sé/: texto

B) o fonema /zé/: exibir

C) o fonema /che/: enxame

D) o grupo de sons /ks/: taxi

O numero de letras nem sempre coincide com o nimero de fonemas.

Toxico = fonemas: /t/6/k/s/i/c/o/ letras: tédxico
1234567 123456
Galho = fonemas:  /g/a/lh/o/ letras: galho
12 34 12345

un

As letras “m” e “n”, em determinadas palavras, ndo representam fonemas. Observe os exemplos: compra, conta.
Nestas palavras, “m” e “n” indicam a nasalizacdo das vogais que as antecedem: /&/. Veja ainda: nave: o /n/ € um fonema;

" n un ", n

danca: o "n" ndo é um fonema; o fonema é /a/, representado na escrita pelas letras “a” e "n".

A letra h, ao iniciar uma palavra, ndo representa fonema.
Hoje = fonemas: ho/j/e/ letras: hoje
123 1234

LINGUA PORTUGUESA
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Classificacao dos Fonemas
Os fonemas da lingua portuguesa sao classificados em:
Vogais

As vogais sdo os fonemas sonoros produzidos por uma
corrente de ar que passa livremente pela boca. Em nos-
sa lingua, desempenham o papel de nucleo das silabas.
Isso significa que em toda silaba ha, necessariamente, uma
Unica vogal.

Na producdo de vogais, a boca fica aberta ou entrea-
berta. As vogais podem ser:

Orais: quando o ar sai apenas pela boca: /a/, /e/, /i/,
/o/, /u/.

Nasais: quando o ar sai pela boca e pelas fossas nasais.

/a/: fa, canto, tampa

/ & /: dente, tempero

/1/: lindo, mim

/0/: bonde, tombo

/ G /: nunca, algum

Atonas: pronunciadas com menor intensidade: até, bola.

Tonicas: pronunciadas com maior intensidade: até, bola.

Quanto ao timbre, as vogais podem ser:

Abertas: pé, lata, p6

Fechadas: més, luta, amor

Reduzidas - Aparecem quase sempre no final das pala-
vras: dedo (“dedu”), ave (“avi”), gente (“genti”).

Semivogais

Os fonemas /i/ e /u/, algumas vezes, ndo sdo vogais.
Aparecem apoiados em uma vogal, formando com ela
uma s6 emissao de voz (uma silaba). Neste caso, estes fo-
nemas sao chamados de semivogais. A diferenca funda-
mental entre vogais e semivogais esta no fato de que estas
nao desempenham o papel de nucleo silabico.

Observe a palavra papai. Ela é formada de duas silabas:
pa - pai. Na ultima silaba, o fonema vocalico que se des-
taca é o “a". Ele é a vogal. O outro fonema vocalico “i" ndo
é tdo forte quanto ele. E a semivogal. Outros exemplos:
saudade, historia, série.

Consoantes

Para a producdo das consoantes, a corrente de ar ex-
pirada pelos pulmdes encontra obstaculos ao passar pela
cavidade bucal, fazendo com que as consoantes sejam
verdadeiros “ruidos”, incapazes de atuar como nucleos
silabicos. Seu nome provém justamente desse fato, pois,
em portugués, sempre consoam (“soam com”) as vogais.

Exemplos: /b/, /t/, /d/, /v/, /I, /m/, etc.
Encontros Vocalicos

Os encontros vocalicos sdo agrupamentos de vogais e
semivogais, sem consoantes intermediarias. E importante
reconhecé-los para dividir corretamente os vocabulos em
silabas. Existem trés tipos de encontros: o ditongo, o triton-
go e o hiato.

A) Ditongo

E 0 encontro de uma vogal e uma semivogal (ou vice-
-versa) numa mesma silaba. Pode ser:

Crescente: quando a semivogal vem antes da vogal:
sé-rie (i = semivogal, e = vogal)

Decrescente: quando a vogal vem antes da semivo-
gal: pai (a = vogal, i = semivogal)

Oral: quando o ar sai apenas pela boca: pai

Nasal: quando o ar sai pela boca e pelas fossas nasais:
mae

B) Tritongo

E a sequéncia formada por uma semivogal, uma vogal
e uma semivogal, sempre nesta ordem, numa so6 silaba.
Pode ser oral ou nasal: Paraguai - Tritongo oral, quédo -
Tritongo nasal.

C) Hiato

E a sequéncia de duas vogais numa mesma palavra
gue pertencem a silabas diferentes, uma vez que nunca
ha mais de uma vogal numa mesma silaba: saida (sa-i-
-da), poesia (po-e-si-a).

Encontros Consonantais

O agrupamento de duas ou mais consoantes, sem vo-
gal intermediéria, recebe o nome de encontro consonan-
tal. Existem basicamente dois tipos:

A) os que resultam do contato consoante + “I” ou “r”
e ocorrem numa mesma silaba, como em: pe-dra, pla-no,
a-tle-ta, cri-se.

B) os que resultam do contato de duas consoantes
pertencentes a silabas diferentes: por-ta, rit-mo, lis-ta.

Ha ainda grupos consonantais que surgem no inicio
dos vocabulos; sdo, por isso, inseparaveis: pneu, gno-mo,
psi-co-lo-go.

Digrafos

De maneira geral, cada fonema é representado, na es-
crita, por apenas uma letra: lixo - Possui quatro fonemas
e quatro letras.

H4, no entanto, fonemas que sdo representados, na
escrita, por duas letras: bicho - Possui quatro fonemas e
cinco letras.

Na palavra acima, para representar o fonema /xe/ fo-
ram utilizadas duas letras: 0 “c” e 0 "h".

Assim, o digrafo ocorre quando duas letras sGo usadas
para representar um unico fonema (di = dois + grafo =
letra). Em nossa lingua, ha um nimero razoavel de digra-
fos que convém conhecer. Podemos agrupa-los em dois
tipos: consonantais e vocalicos.



A) Digrafos Consonantais

Letras Fonemas Exemplos
Ih /Ihe/ telhado
nh /nhe/ marinheiro
ch /xe/ chave
rr /re/ (no interior da palavra) carro
ss /se/ (no interior da palavra) passo
qu /k/ (qu seguido de e e i) queijo, quiabo
gu /9/ (gu seguido de e e i) guerra, guia
sC /se/ crescer
S¢ /se/ desco
XC /se/ excecao
B) Digrafos Vocalicos
Registram-se na representa¢do das vogais nasais:
Fonemas Letras Exemplos
/a/ am tampa
an canto
/é/ em templo
en lenda
Yivs im limpo
in lindo
o/ om tombo
on tonto
/a/ um chumbo
un corcunda

Observacgao:
“gu” e "qu” sdo digrafos somente quando seguidos de “e” ou “i", representam os fonemas /g/ e /k/: guitarra, aquilo.

uoon

Nestes casos, a letra “u” nado corresponde a nenhum fonema. Em algumas palavras, no entanto, o “u” representa um fo-
nema - semivogal ou vogal - (aguentar, linguica, aquifero...). Aqui, “gu” e "qu” ndo sdo digrafos. Também nao ha digrafos

un " _n

quando sao seguidos de “a” ou “0" (quase, averiguo).

@ #FicaDica
=  Conseguimos ouvir o som da letra “u” também, por isso ndo ha digrafo! Veja outros exemplos: Agua =

/agua/ pronunciamos a letra “u”, ou entdo teriamos /aga/. Temos, em “agua”, 4 letras e 4 fonemas. Ja

em guitarra = /gitara/ - ndo pronunciamos o “u”, entdo temos digrafo (alids, dois digrafos: “gu” e "rr").
Portanto: 8 letras e 6 fonemas.

Difonos

Assim como existem duas letras que representam um sé fonema (os digrafos!), exite letra que representa dois fone-

mas. Sim! E o caso de “fixo”, por exemplo, em que o “X" representa o fonema /ks/; tdxi e crucifixo também sdo exemplos
de difonos. Quando uma letra representa dois fonemas temos um caso de difono.

LINGUA PORTUGUESA
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Silaba

A palavra amor esta dividida em grupos de fonemas
pronunciados separadamente: a - mor. A cada um desses
grupos pronunciados numa sé emissdo de voz da-se o
nome de silaba. Em nossa lingua, o nucleo da silaba é
sempre uma vogal: ndo existe silaba sem vogal e nunca
ha mais do que uma vogal em cada silaba. Dessa forma,
para sabermos o nimero de silabas de uma palavra, de-
vemos perceber quantas vogais tem essa palavra. Aten-
¢do: as letras i e u (mais raramente com as letras e e o)
podem representar semivogais.

Classificacdo das palavras quanto ao niimero de
silabas

- Monossilabas: possuem apenas uma silaba. Exem-
plos: mae, flor, 14, meu;

- Dissilabas: possuem duas silabas. Exemplos: ca-fé,
i-ra, a-i, trans-por;

- Trissilabas: possuem trés silabas. Exemplos: ci-ne-
-ma, pro-xi-mo, pers-pi-caz, O-da-ir;

- Polissilabas: possuem quatro ou mais silabas. Exem-
plos: a-ve-ni-da, li-te-ra-tu-ra, a-mi-ga-vel-men-te,
o-tor-ri-no-la-rin-go-lo-gis-ta.

Divisao Silabica

Na divisdo silabica das palavras, cumpre observar as
seguintes normas:

- Nado se separam os ditongos e tritongos. Exemplos:
foi-ce, a-ve-ri-guou;

- N&o se separam os digrafos ch, lh, nh, gu, qu. Exem-
plos: cha-ve, ba-ra-lho, ba-nha, fre-gués, quei-xa;

- Nao se separam os encontros consonantais que ini-
ciam silaba. Exemplos: psi-c6-lo-go, re-fres-co;

- Separam-se as vogais dos hiatos. Exemplos: ca-a-tin-
-ga, fi-el, sa-a-de;

- Separam-se as letras dos digrafos rr, ss, sc, s¢ xc.
Exemplos: car-ro, pas-sa-re-la, des-cer, nas-¢o, ex-ce-
-len-te;

- Separam-se 0s encontros consonantais das silabas
internas, excetuando-se aqueles em que a segunda con-
soante é [ ou r. Exemplos: ap-to, bis-ne-to, con-vic-¢ao,
a-brir, a-pli-car.

Acento Tonico

Na emissdo de uma palavra de duas ou mais silabas,
percebe-se que ha uma silaba de maior intensidade so-
nora do que as demais.

calor - a silaba lor é a de maior intensidade.

faceiro - a silaba cei é a de maior intensidade.

sélido - a silaba sé é a de maior intensidade.

Obs.: a presenca da silaba de maior intensidade nas
palavras, em meio a silabas de menor intensidade, é um
dos elementos que dao melodia a frase.

Classificacao da silaba quanto a intensidade

-Tonica: é a silaba pronunciada com maior intensida-
de.

- Atona: é a silaba pronunciada com menor intensi-
dade.

- Subténica: é a silaba de intensidade intermediaria.
Ocorre, principalmente, nas palavras derivadas, corres-
pondendo a tonica da palavra primitiva.

Classificacao das palavras quanto a posicao da si-
laba tonica

De acordo com a posicédo da silaba tonica, os voca-
bulos da lingua portuguesa que contém duas ou mais
silabas sdo classificados em:

- Oxitonos: sdo aqueles cuja silaba ténica é a ultima.
Exemplos: avé, urubu, parabéns

- Paroxitonos: sdo aqueles cuja silaba tonica é a pe-
nultima. Exemplos: décil, suavemente, banana

- Proparoxitonos: sao aqueles cuja silaba tonica é a
antepenultima. Exemplos: maximo, parabola, intimo

Saiba que:

- S&o palavras oxitonas, entre outras: cateter, mister,
Nobel, novel, ruim, sutil, transistor, ureter.

- S&o palavras paroxitonas, entre outras: avaro, azia-
go, boémia, caracteres, cartomancia, celtibero, circuito,
decano, filantropo, fluido, fortuito, gratuito, Hungria, ibe-
ro, impudico, inaudito, intuito, maquinaria, meteorito, mi-
santropo, necropsia (alguns dicionarios admitem também
necropsia), Normandia, pegada, policromo, pudico, quiro-
mancia, rubrica, subido(a).

- S&do palavras proparoxitonas, entre outras: aerdli-
to, bdvaro, bimano, crisGntemo, improbo, interim, [évedo,
6mega, pantano, transfuga.

- As seguintes palavras, entre outras, admitem du-
pla tonicidade: acrébata/acrobata, hieroglifo/hieroglifo,
Ocedania/Oceania, ortoépia/ortoepia, projétil/projetil, rép-
til/reptil, zangdo/zangdo.



INDICE

PROVA DE MATEMATICA

a. Teoria dos Conjuntos e Conjuntos Numéricos: representacdo de conjuntos, subconjuntos, operag¢des: unido, intersecao,
diferenca e complementar. Conjunto universo e conjunto vazio; conjunto dos nimeros naturais e inteiros: opera¢des fundamentais,
NUmeros primos, fatoracdo, numero de divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo; conjunto dos nimeros racionais:
operag¢des fundamentais. Razdo, proporcao e suas propriedades. NUmeros direta e indiretamente proporcionais; conjunto dos
nUmeros reais: operagdes fundamentais, modulo, representacdo decimal, opera¢des com intervalos reais; e nUmeros complexos:
operacbes, modulo, conjugado de um nimero complexo, representagdes algébrica e trigonométrica. Representagao no plano
de Argand-Gauss, Potencializacdo e radiciacdo. Extragdo de raizes. Férmulas de Moivre. Resolugdo de equacbes binomiais e
EFINOIMIIS. coerteirceirrie et bbb bbb bbbt
b. Fungdes: defini¢do, dominio, imagem, contradominio, fungdes injetoras, sobrejetoras e bijetoras, fungdes pares e impares,
funcdes periddicas; funcdes compostas; relagdes; raiz de uma funcado; fungdo constante, funcao crescente, funcdo decrescente;
funcdo definida por mais de uma sentenca; as fungdes y=k/x, y=raiz quadrada de x e seus graficos; funcdo inversa e seu grafico;
€ Translacao, rEflEXE0 dE fUNGOES. ...ttt sttt st 32

¢. Funcao Linear, Fungdo Afim e Fun¢do Quadratica: graficos, dominio, imagem e caracteristicas; varia¢cdes de sinal; maximos e
minimos; e inequacdo Produto € INEQUAGCAO QUOCIENTE. ... rveeumrreeemeeereseeeessseeeesssesesssssssessssssesssssssessssssssssssesssssnnees
d. Funcdo Modular: o conceito e propriedades do mddulo de um ndmero real; deﬂmgao grafico, dominio e imagem da funcao
modular; equagdes modulares; € INeqUACEES MOUUIGIES. ..ottt ss s enesans 43

e. Funcao Exponencial: graficos, dominio, imagem e caracteristicas da funcdo exponencial, logaritmos decimais, caracteristica
e mantissa; € equacoes € INEQUAGCOES EXPONENCIAIS. ....vuuuruurreresereseeessessessssessssssssessssssssssesssssssssssessessssesssssssssssssssesssnssss 45

f. Fungdo Logaritmica: definicdo de logaritmo e propriedades operatodrias; graficos, dominio, imagem e caracteristicas da funcao
logaritmica; e equacdes € iINeqUAGOES 10GAITEMICAS. ...vvvervveereeerieeeiiiesessesessesssse st ssssssessssesssseees 46

g. Trigonometria: trigonometria no triangulo (retangulo e qualquer); lei dos senos e lei dos cossenos; unidades de medidas
de arcos e angulos: o grau e o radiano; circulo trigonométrico, razdes trigonométricas e reducdo ao 1° quadrante; funcdes
trigonométricas, transformacdes, identidades trigonométricas fundamentais, equacdes e inequacbes trigonométricas no
conjunto dos nimeros reais; - férmulas de adicdo de arcos, arcos duplos, arco metade e transformacdo em produto; as funcdes
trigonométricas inversas e seus graficos, arcos notaveis; e sistemas de equacdes e inequagdes trigonométricas e resolucdo de
TFTANGUIOS. coeoreetet sttt as s8R 49

h. Contagem e Anélise Combinatoria: fatorial: definicdo e operagdes; principios multiplicativo e aditivo da contagem; arranjos,
combinagdes e permutagdes; e bindmio de Newton: desenvolvimento, coeficientes binomiais e termo geral
i. Probabilidade: experimento aleatdrio, experimento amostral, espaco amostral e evento; probabilidade em espacos amostrais
equiprovaveis; probabilidade da unido de dois eventos; probabilidade condicional; propriedades das probabilidades; e

probabilidade de dois eventos sucessivos e experimentos binomiais. .62
j. Matrizes, Determinantes e Sistemas Lineares: operacdes com matrizes (adicdo, multiplicacdo por escalar, transposicdo
produto); matriz inversa; determinante de uma matriz: definicdo e propriedades; e - sistemas de equacdes lineares................ 64
k. Sequéncias Numéricas e Progressdes: sequéncias Numéricas; progressdes aritméticas: termo geral, soma dos termos e
propriedades; progressdes Geométricas: termo geral, soma dos termos e propriedades.. 75
|. Geometria Espacial de Posicdo: posicoes relativas entre duas retas; posi¢des relativas entre dois planos; posicdes relativas
entre reta e plano: perpendicularidade entre duas retas, entre dois planos e entre reta e plano; e projecdo ortogonal ......... 81

m. Geometria Espacial Métrica: poliedros Convexos, Poliedros de Platéo, Poliedros Regulares: defini¢des, propriedades e Relacdo
de Euler; prismas: conceito, elementos, classificacdo, areas e volumes e troncos; piramide: conceito, elementos, classificacdo,
areas e volumes e troncos; cilindro: conceito, elementos, classificacdo, areas e volumes e troncos; cone: conceito, elementos,
classificacdo, areas e volumes e troncos; esfera: elementos, secdo da esfera, area, volumes e partes da esfera; proje¢des; solidos
de revolugao; e inscricao e circunscricdo de solidos. 81

n. Geometria Analitica Plana: ponto: o plano cartesiano, distancia entre dois pontos, ponto médio de um segmento e condicdo
de alinhamento de trés pontos; reta: equacdes geral e reduzida, intersecdo de retas, paralelismo e perpendicularidade, angulo
entre duas retas, distancia entre ponta e reta e distancia entre duas retas, bissetrizes do angulo entre duas retas, Area de um
triangulo e inequacdes do primeiro grau com duas varidveis; circunferéncia: equacdes geral e reduzida, posicdes relativas
entre ponto e circunferéncia, reta e circunferéncia e duas circunferéncias; problemas de tangéncia; e equacdes e inequacdes

@ NOVA

CONCURSOS



INDICE

PROVA DE MATEMATICA

do segundo grau com duas variaveis; elipse: definicdo, equacdo, posicdes relativas entre ponto e elipse, posicdes relativas
entre reta e elipse; hipérbole: defini¢do, equagdo da hipérbole, posi¢des relativas entre ponto e hipérbole, posi¢oes relativas
entre reta e hipérbole e equagbes das assintotas da hipérbole; parabola: definicdo, equacao, posi¢bes relativas entre ponto e
parabola, posi¢Ges relativas entre reta e parabola; e reconhecimento de conicas a partir de sua equagao geral.......o.coeevvennee. 86
0. Geometria Plana: - angulo: definicdo, elementos e propriedades; angulos na circunferéncia; paralelismo e perpendicularidade;
semelhancga de triangulos; pontos notaveis do triangulo; relagdes métricas nos triangulos (retangulos e quaisquer); relagdo de
Stewart; tridngulos retangulos, Teorema de Pitagoras; congruéncia de figuras planas; feixe de retas paralelas e transversais,
Teorema de Tales; teorema das bissetrizes internas e externas de um triangulo; quadrilateros notaveis; poligonos, poligonos
regulares, circunferéncias, circulos e seus elementos; perimetro e area de poligonos, poligonos regulares, circunferéncias,
circulos e seus elementos; féormula de Heron; razdo entre areas; lugares geométricos; elipse, pardbola e hipérbole; linha
POlIGONAl; € INSCIICAO © CITCUNSTIICAO w.euvveueceeriereeeeeeseeseeeeeeeseessssssssesseessse s st sss s ss s s8R A8 8 R8st ees 95
p. Polindmios: funcdo polinomial, polindmio identicamente nulo, grau de um polindmio, identidade de um polindmio, raiz
de um polinémio, operagdes com polindmios e valor numérico de um polindmio; divisdo de polindmios, Teorema do Resto,
Teorema de D'Alembert e dispositivo de Briot-Ruffinni; relacdo entre coeficientes e raizes. Fatoracdo e multiplicidade de raizes

e produtos notaveis. Maximo divisor COMUM dE POIINOMIOS;.........irieriesnreisessssssesssssssssssssssssssssssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnes 116
g. Equagbes Polinomiais: teorema fundamental da algebra, teorema da decomposicdo, raizes imaginérias, raizes racionais,
relacdes de Girard € tE0remMa A BOIZANO. ...ttt sttt saes 116
REGra de tréS SIMPIES € COMPOSTA ..uuuvuunriirriiireiieeiie sttt sest s ssss st st s st st b st . 129
POTCENTAGEM, .ot b1t 132
JUTOS SIMPIES € COMIPOSTO; ..ieriereieriiseeeseeiseeeseesseessss s s s s e ssssessse s ss e ss s e84 s8Rkt 135
Equacéo de 2° grau: resolucdo das equacdes completas, incompletas, problemas do 2° grau; ..o 138
Equacdo de 1° grau: resolucdo — problemas de 1° grau; EQUAgOES fraCioNArias;......coowureeereeenrienseieneessssessesssssssssssssssssssssessssnesees 138
Sistema MONELATIO NACIONEAI (REAI); ...t ee s s s s s s s ssaesass s s s sesssassassessassaesassassasees 140
Sistema de medidas: comprimento, superficie, massa, capacidade, teMPO € VOIUME. ......ccoccrereeermrrennereiereeisesesissssssssssssessssesssens 144

@ NOVA

CONCURSOS



A. TEORIA DOS CONJUNTOS E CONJUNTOS NUMERICOS: REPRNESENTACI'-'\O DE
CONJUNTOS, SUBCONJUNTOS, OPERACOES: UNIAO, INTERSECAO, DIFERENCA E

COMPLEMENTAR. CONJUNTO UNIVERSO E CONJUNTO VAZIO; CONJUNTO DOS NOMEROS
NATURAIS E INTEIROS: OPERACOES FUNDAMENTAIS, NUMEROS PRIMOS, FATORACAO,

NUMERO DE DIVISORES, MAXIMO DIVISOR COMUM E MiNIMO MULTIPLO;
CONJUNTO DOS NUMEROS RACIONAIS: OPERACOES FUNDAMENTAIS. RAZAO,
PROPORCAO E SUAS PROPRIEDADES. NUMEROS DIRETA E INDIRETAMENTE
PROPORCIONAIS; CONJUNTO DOS NUMEROS REAIS: OPERACOES FUNDAMENTAIS,

MODULO, REPRESENTAGAO DECIMAL, OPERAGCOES COM INTERVALOS REAIS; E NUMEROS

COMPLEXOS: OPERAGOES, MODULO, CONJUGADO DE UM NUMERO COMPLEXO,
REPRESENTAGOES ALGEBRICA E TRIGONOMETRICA. REPRESENTAGAO
NO PLANO DE ARGAND-GAUSS, POTENCIALIZAGAO E RADICIAGAO.
EXTRAGAO DE RAIZES. FORMULAS DE MOIVRE.
RESOLUGAO DE EQUAGOES BINOMIAIS E TRINOMIALIS.

TEORIA DOS CONJUNTOS
1. Representacao

- Enumerando todos os elementos do conjunto: S={1, 2, 3, 4, 5}

- Simbolicamente: B={xE N|2<x<8}, enumerando esses elementos temos:
B={3,4,5,6,7}

- por meio de diagrama:

Quando um conjunto ndo possuir elementos chamares de conjunto vazio: S=2 ou S={}.
2. lgualdade

Dois conjuntos sdo iguais se, e somente se, possuem exatamente os mesmos elementos. Em simbolo:

A =B se,e somente se,¥x(x € A <= x £ B).

Para saber se dois conjuntos A e B sdo iguais, precisamos saber apenas quais sao os elementos.
N&o importa ordem:

A={1,2,3} e B={2,1,3}

N&o importa se ha repeticao:

A={1,2,2,3} e B={1,2,3}

3. Relacao de Pertinéncia

Relacionam um elemento com conjunto. E a indicagdo que o elemento pertence (€) ou ndo pertence (¢)
Exemplo: Dado o conjunto A={-3, 0, 1, 5}

0=A

2¢A
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4. Relacdes de Inclusao

Relacionam um conjunto com outro conjunto.
Simbologia: C(estd contido), d(ndo estd contido),
D(contém), :|3 (ndo contém)

A Relacéo de inclusdo possui 3 propriedades:

Exemplo:

{1,3,5}{0, 1,2, 3,4, 5}

{0, 1,2,3,4,5>{1, 3,5

Aqui vale a famosa regrinha que o professor ensina,
boca aberta para o maior conjunto

5. Subconjunto

O conjunto A é subconjunto de B se todo elemento
de A é também elemento de B.
Exemplo: {2,4} é subconjunto de {xEN|x é par}

6. Operagoes
6.1. Uniao

Dados dois conjuntos A e B, existe sempre um tercei-
ro formado pelos elementos que pertencem pelo menos
um dos conjuntos a que chamamos conjunto unido e re-
presentamos por: AUB.

Formalmente temos: AUB={x|xE A ou x B}
Exemplo:

A={1,2,3,4} e B={5,6}

AUB={1,2,3,4,5,6}

6.2. Intersecdo

A intersecdo dos conjuntos A e B é o conjunto forma-
do pelos elementos que sdo ao mesmo tempo de A e de
B, e é representada por : AnB.

Simbolicamente: AnB={x|xEA e x B}

Exemplo:
A={a,b,c,d,e} e B={d,e,f,g}
AnB={d,e}

Diferenca Uma outra operacdo entre conjuntos é a
diferenca, que a cada par A, B de conjuntos faz corres-
ponder o conjunto definido por:

A - B ou A\B que se diz a diferenca entre A e Bou o
complementar de B em relagéo a A.

A este conjunto pertencem os elementos de A que
nao pertencem a B.

A\B = {x : xEA e x&B}.

B-A = {x: xEB e x4A}.

Exemplo:

A={0,1,23,45eB=1{5067}

Entdo os elementos de A — B serdo os elementos do
conjunto A menos os elementos que pertencerem ao
conjunto B.

Portanto A-B ={0, 1, 2, 3, 4}.

6.3. Complementar _

O complementar do conjunto A(4) é o conjunto for-
mado pelos elementos do conjunto universo que nao
pertencem a A.

A=IxelUxeA}

7. Formulas da uniao

n(A UB)=n(A)+n(B)-n(AnB)
N(AUBUC)=n(A)+n(B)+n(C)+n(AnBnC)-n(AnB)-
-n(AnC)-n(B C)



Essas formulas muitas vezes nos ajudam, pois ao in-
vés de fazer todo o digrama, se colocarmos nessa formu-
la, o resultado é mais rapido, o que na prova de concurso barbadas
é interessante devido ao tempo.

Mas, faremos exercicios dos dois modos para vocé
entender melhor e perceber que, dependendo do exerci-
cio é melhor fazer de uma forma ou outra.

<>

(L,? EXERCICIOS COMENTADOS

1. (MANAUSPREV - ANALISTA PREVIDENCIARIO -
FCC/2015) Em um grupo de 32 homens, 18 sdo altos, 22
sdo barbados e 16 sdo carecas. Homens altos e barbados
que ndo sdo carecas sdo seis. Todos homens altos que

sdo carecas, sdo também barbados. Sabe-se que existem Sabe-se que existem 5 homens que sdo barbados e
5 homens que séo altos e ndo sdo barbados nem carecas. ndo sdo altos nem carecas. Sabe-se que existem 5 ho-
Sabe-se que existem 5 homens que sao barbados e ndo mens que sdo carecas e ndo sao altos e nem barbados

sao altos nem carecas. Sabe-se que existem 5 homens
que sdo carecas e ndo sdo altos e nem barbados. Dentre

todos esses homens, o nimero de barbados que ndo séo
altos, mas sdo carecas é igual a barbades
a) 4.
b) 7.
c) 13.
d) 5.
e) 8.
Resposta: Letra A. Primeiro, quando temos 3 diagra-
mas, sempre comecamos pela intersecao dos 3, de-
pois intersecdo a cada 2 e por fim, cada um

barbados

A
\/

Sabemos que 18 sdo altos

Se todo homem careca é barbado, ndo teremos ape-
nas homens carecas e altos.
Homens altos e barbados sao 6

Quando somarmos 5+x+6=18
X=18-11=7
Carecas sao 16
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barbados

7+y+5=16
Y=16-12
Y=4

Entdo o niumero de barbados que ndo séo altos, mas sdo carecas sao 4.

(@ EXERCICIO COMENTADO

1. (INSS - ANALISTA DO SEGURO SOCIAL- CESPE/2016) Uma populacdo de 1.000 pessoas acima de 60 anos de
idade foi dividida nos seguintes dois grupos:

A: aqueles que ja sofreram infarto (totalizando 400 pessoas); e

B: aqueles que nunca sofreram infarto (totalizando 600 pessoas).

Cada uma das 400 pessoas do grupo A é ou diabética ou fumante ou ambos (diabética e fumante).

A populacédo do grupo B é constituida por trés conjuntos de individuos: fumantes, ex-fumantes e pessoas que nunca
fumaram (ndo fumantes).

Com base nessas informacdes, julgue o item subsecutivo.

Se, das pessoas do grupo A, 280 sdo fumantes e 195 sdo diabéticas, entdo 120 pessoas desse grupo sdo diabéticas e
nao sao fumantes.

( ) CERTO ( ) ERRADO

Resposta: Certo.

fumantes diabéticos

280-x

280-x+x+195-x=400
x=75
Diabéticos: 195-75=120

Referéncias
YOUSSEF, Antonio Nicolau (et al.). Matematica: ensino médio, volume Unico. — Sdo Paulo: Scipione, 2005.
CARVALHQO, S. Raciocinio Légico Simplificado, volume 1, 2010



INDICE

CONHECIMENTOS BASICOS DE INFORMATICA

Nogoes sobre Sistemas Operacionais (Windows 10 * OU SUPEIIOT * € LINUX); ..c.cvureerrereeeresnneesssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssanes 01
Conhecimentos de Teclado;

.................................................................................................... 13
Conhecimentos sobre: Word 2016 *, WOrd 365 * OU SUPEIIOL ¥, ... siessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssns 14
EXCEl 2016 *, EXCEI 305 * OU SUPEIIOT * ..ot eise st sssss st ssse st ss s s 14558855888t ts 35
PowerPoint 2016 *, POWEIPOINT 365 * QU SUPEIIOL *; ... ieseeeiee s ssssesssesssesssssssssssssss st ssss st s ss st ssss st esssssesssssssssssesssssssssnsssne 84
Internet; Uso do correio eletrénico (Outlook 2016 *, OULIOOK 365 * OU SUPETIOIY); ..c...ureeereeresensesisnessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 100
Nog¢des sobre Seguranga da Informagao; Conceitos gerais sobre seguranga fisica, l6gica, firewall, criptografia e afins.......... 115

@ NOVA

CONCURSOS



NOGOES SOBRE SISTEMAS OPERACIONAIS
(WINDOWS 10 * OU SUPERIOR * E LINUX);

Windows

O Windows assim como tudo que envolve a informa-
tica passa por uma atualizacdo constante, os concursos
publicos em seus editais acabam variando em suas ver-
sdes, por isso vamos abordar de uma maneira geral tanto
as versdes do Windows quanto do Linux.

O Windows é um Sistema Operacional, ou seja, € um
software, um programa de computador desenvolvido por
programadores através de codigos de programacao. Os
Sistemas Operacionais, assim como os demais softwares,
sdo considerados como a parte légica do computador,
uma parte ndo palpavel, desenvolvida para ser utilizada
apenas quando o computador estd em funcionamento. O
Sistema Operacional (SO) é um programa especial, pois é
o primeiro a ser instalado na maquina.

Quando montamos um computador e o ligamos pela
primeira vez, em sua tela serdo mostradas apenas algu-
mas rotinas presentes nos chipsets da maquina. Para uti-
lizarmos todos os recursos do computador, com toda a
qualidade das placas de som, video, rede, acessarmos a
Internet e usufruirmos de toda a potencialidade do hard-
ware, temos que instalar o SO.

Apos sua instalacdo é possivel configurar as placas
para que alcancem seu melhor desempenho e instalar
os demais programas, como os softwares aplicativos e
utilitarios.

O SO gerencia o uso do hardware pelo software e ge-
rencia os demais programas.

A diferenca entre os Sistemas Operacionais de 32 bits
e 64 bits estd na forma em que o processador do com-
putador trabalha as informacdes. O Sistema Operacional
de 32 bits tem que ser instalado em um computador que
tenha o processador de 32 bits, assim como o de 64 bits
tem que ser instalado em um computador de 64 bits.

Os Sistemas Operacionais de 64 bits do Windows, se-
gundo o site oficial da Microsoft, podem utilizar mais me-
méria que as versdes de 32 bits do Windows. “Isso ajuda
a reduzir o tempo despendido na permuta de processos
para dentro e para fora da memoria, pelo armazenamen-
to de um nimero maior desses processos na memoria de
acesso aleatério (RAM) em vez de fazé-lo no disco rigido.
Por outro lado, isso pode aumentar o desempenho geral
do programa”.

Windows 7

Para saber se o Windows é de 32 ou 64 bits, basta:

1. Clicar no bot&o Iniciar®, clicar com o botao direito
em computador e clique em Propriedades.

2. Em sistema, é possivel exibir o tipo de sistema.

"Para instalar uma versdo de 64 bits do Windows 7,
vocé precisarda de um processador capaz de executar
uma versao de 64 bits do Windows. Os beneficios de um
sistema operacional de 64 bits ficam mais claros quan-
do vocé tem uma grande quantidade de RAM (memoria
de acesso aleatério) no computador, normalmente 4 GB
ou mais. Nesses casos, como um sistema operacional de
64 bits pode processar grandes quantidades de memo-
ria com mais eficacia do que um de 32 bits, o sistema
de 64 bits podera responder melhor ao executar varios
programas ao mesmo tempo e alternar entre eles com
frequéncia”.

Uma maneira pratica de usar o Windows 7 (Win 7) é
reinstald-lo sobre um SO j& utilizado na maquina. Nesse
caso, é possivel instalar:

- Sobre o Windows XP;

- Uma versdo Win 7 32 bits, sobre Windows Vista
(Win Vista), também 32 bits;

- Win 7 de 64 bits, sobre Win Vista, 32 bits;

- Win 7 de 32 bits, sobre Win Vista, 64 bits;

- Win 7 de 64 bits, sobre Win Vista, 64 bits;

- Win 7 em um computador e formatar o HD durante
a insta- lacao;

- Win 7 em um computador sem SO;

Antes de iniciar a instalacdo, devemos verificar qual
tipo de instalacdo sera feita, encontrar e ter em maos a
chave do produto, que é um cédigo que sera solicitado
durante a instalacao.

Vamos adotar a opgdo de instalagdo com formatacdo
de disco rigido, segundo o site oficial da Microsoft Cor-
poration:

- Ligue o seu computador, de forma que o Windows
seja inicializado normalmente, insira do disco de instala-
¢do do Windows 7 ou a unidade flash USB e desligue o
seu computador.

- Reinicie o computador.

- Pressione qualquer tecla, quando solicitado a fazer
isso, e siga as instrucdes exibidas.

- Na pagina de Instalagdo Windows, insira seu idioma
ou outras preferéncias e clique em avancar.

- Se a pagina de Instalacdo Windows ndo aparecer e
o programa nao solicitar que vocé pressione alguma te-
cla, talvez seja necessario alterar algumas configura¢des
do sistema. Para obter mais informagdes sobre como fa-
zer isso, consulte. Inicie o seu computador usando um
disco de instalacdo do Windows 7 ou um pen drive USB.

- Na péagina Leia os termos de licenca, se vocé acei-
tar os termos de licenga, clique em aceito os termos de
licenca e em avancar.

- Na pagina que tipo de instalagdo vocé deseja? cli-
que em Personalizada.

- Na péagina onde deseja instalar Windows? clique
em op¢oes da unidade (avangada).

- Clique na particdo que vocé quiser alterar, clique na
opcao de formatacdo desejada e siga as instrugdes.

- Quando a formatagdo terminar, clique em avancar.

- Siga as instru¢bes para concluir a instalacao do
Windows 7, inclusive a nomenclatura do computador e a
configuracdo de uma conta do usuério inicial.

CONHECIMENTOS BASICOS DE INFORMATICA
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Conceitos de organizacido e de gerenciamento de
informacoes; arquivos, pastas e programas.

Pastas — sdo estruturas digitais criadas para organizar
arquivos, icones ou outras pastas.

Arquivos — sdo registros digitais criados e salvos por
meio de programas aplicativos. Por exemplo, quando
abrimos o Microsoft Word, digitamos uma carta e a sal-
vamos no computador, estamos criando um arquivo.

icones — sdo imagens representativas associadas a
programas, arquivos, pastas ou atalhos.

Atalhos — sdo icones que indicam um caminho mais
curto para abrir um programa ou até mesmo um arquivo.

1. Criacao de pastas (diretorios)

Exibir >
Classificar por 3
Agrupar por (3

Atualizar
Personalizar esta pasta...

Colar

Colar atalho

Compartilhar com 3

Pasta Novo 3
Atalho

EArBERE RS BE

Propriedades

Microsoft Access Banco de Dados
Imagem de bitmap

Contato

Documento do Microsoft Word
Documento de Diario

Apresentagde do Microsoft PowerPoint
Documento de Texto

Planilha do Microsoft Excel

Pasta compactada

Figura 64: Criacao de pastas

#FicaDica

Clicando com o botdo direito do mouse em
um espaco vazio da area de trabalho ou outro
apropriado, podemos encontrar a op¢ao pasta.
Clicando nesta opcao com o botdo esquerdo
do mouse, temos entdo uma forma pratica de
criar uma pasta.

»
1k i

Figura 65: Criamos aqui uma pasta
chamada "Trabalho”.

( Jo[ 10 » Trabaiho [ ¥ ][ Pesquisar Trabatno J
Organizar v Incluir na biblioteca ¥ Compartilhar com Nova pasta E~ 0 @
3¢ Favoritos i

e Esta pasta ests vazia

1 Locais

& Downloads
4 Bibliotecas

[¥] Documentos

(] Imagens

&) Musicas

B videos

Sel um arquivo p

1%l Computador

& Acer (@)

e Disco removivel (E)
€ Rede

[ 3
' 0 itens

Figura 66: Tela da pasta criada

Clicamos duas vezes na pasta “Trabalho” para abri-la e
agora criaremos mais duas pastas dentro dela:

Para criarmos as outras duas pastas, basta repetir o
procedimento: botao direito, Novo, Pasta.

2. Area de trabalho:

Figura 67: Area de Trabalho

A figura acima mostra a primeira tela que vemos
quando o Windows 7 é iniciado. A ela damos o nome
de area de trabalho, pois a ideia original é que ela sir-
va como uma prancheta, onde abriremos nossos livros e
documentos para dar inicio ou continuidade ao trabalho.

Em especial, na area de trabalho, encontramos a barra
de tarefas, que traz uma série de particularidades, como:

Figura 68: Barra de tarefas

1) Botao Iniciar: é por ele que entramos em contato
com todos os outros programas instalados, programas
que fazem parte do sistema operacional e ambientes de
configuragdo e trabalho. Com um clique nesse botéo,
abrimos uma lista, chamada Menu Iniciar, que contém
opcdes que nos permitem ver os programas mais aces-
sados, todos os outros programas instalados e os recur-
sos do préprio Windows. Ele funciona como uma via de
acesso para todas as opg¢des disponiveis no computador.

Por meio do botéo Iniciar, também podemos:

- desligar o computador, procedimento que encerra
o Sistema Operacional corretamente, e desliga efetiva-
mente a maquina;



- colocar o computador em modo de espera, que
reduz o consumo de energia enquanto a maquina estiver
ociosa, ou seja, sem uso. Muito usado nos casos em que
vamos nos ausentar por um breve periodo de tempo da
frente do computador;

- reiniciar o computador, que desliga e liga automa-
ticamente o sistema. Usado apos a instalagdo de alguns
programas que precisam da reinicializacdo do sistema
para efetivarem sua instalacdo, durante congelamento
de telas ou travamentos da maquina.

- realizar o logoff, acessando o mesmo sistema com
nome e senha de outro usuario, tendo assim um ambien-
te com caracteristicas diferentes para cada usuario do
mesmo computador.

Owidio Lopes da Cruz
Paint Netto

Documentos
- Imagens
‘| Bloco de Notas

Misicas
Calculadora

Computador
Ponto de Partida

Painel de Controle

Conectar a um Projetor

Dispositivos e Impressoras
Motas Autoadesivas

% Ferramenta de Captura

1‘ Visualizador XPS

Programas Padrio

Ajuda e Suporte

» Todos os Programas

| Pesquisar programas e arquivos

Figura 69: Menu Iniciar — Windows 7

Na figura acima temos o menu Iniciar, acessado com
um clique no botéo Iniciar.

2) lcones de inicializacdo rapida: Séo icones coloca-
dos como atalhos na barra de tarefas para serem acessa-
dos com facilidade.

3) Barra de idiomas: Mostra qual a configuracao de
idioma que esta sendo usada pelo teclado.

4) icones de inicializacdo/execucdo: Esses icones sdo
configurados para entrar em agdo quando o computa-
dor é iniciado. Muitos deles ficam em execug¢do o tempo
todo no sistema, como é o caso de icones de programas
antivirus que monitoram constantemente o sistema para
verificar se ndo ha invasdes ou virus tentando ser execu-
tados.

5) Propriedades de data e hora: Além de mostrar o
reldégio constantemente na sua tela, clicando duas vezes,
com o botdo esquerdo do mouse nesse icone, acessamos
as Propriedades de data e hora.

segunda-feira, 5 de margo de 2018

1 margo de 2018

18:39:33

Alterar configuragdes de data e hera..,

Figura 70: Propriedades de data e hora

Nessa janela, é possivel configurarmos a data e a hora,
determinarmos qual é o fuso horario da nossa regido e
especificar se o reldgio do computador esta sincronizado
automaticamente com um servidor de horario na Inter-
net. Este relogio é atualizado pela bateria da placa mae,
gue vimos na figura 26. Quando ele comega a mostrar
um horario diferente do que realmente deveria mostrar,
na maioria das vezes, indica que a bateria da placa mae
deve precisar ser trocada. Esse horario também é sincro-
nizado com o mesmo horéario do SETUP.

Lixeira: Contém os arquivos e pastas excluidos pelo
usuario. Para excluirmos arquivos, atalhos e pastas, po-
demos clicar com o botdo direito do mouse sobre eles e
depois usar a op¢do “Excluir”. Outra forma é clicar uma
vez sobre o objeto desejado e depois pressionar o botao
delete, no teclado. Esses dois procedimentos enviardo
para lixeira o que foi excluido, sendo possivel a restaura-
¢ao, caso haja necessidade. Para restaurar, por exemplo,
um arquivo enviado para a lixeira, podemos, apos abri-la,
restaurar o que desejarmos.

3 - Capa
fAdaols A Lot N t

& Restaurar

Recortar
Exxcluir

Propriedades

Figura 71: Restauragdo de arquivos
enviados para a lixeira

A restauracdo de objetos enviados para a lixeira pode
ser feita com um clique com o botdo direito do mouse
sobre o item desejado e depois, outro clique com o es-
querdo em "Restaurar”. Isso devolvera, automaticamente
o arquivo para seu local de origem.

©
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Outra forma de restaurar é usar a opgdo
"Restaurar este item”, apds selecionar o
objeto.
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Alguns arquivos e pastas, por terem um tamanho
muito grande, sdo excluidos sem irem antes para a Li-
xeira. Sempre que algo for ser excluido, aparecera uma
mensagem, ou perguntando se realmente deseja enviar
aquele item para a Lixeira, ou avisando que o que foi se-
lecionado serd permanentemente excluido. Outra forma
de excluir documentos ou pastas sem que eles fiquem
armazenados na Lixeira é usar as teclas de atalho Shif-
t+Delete.

A barra de tarefas pode ser posicionada nos quatro
cantos da tela para proporcionar melhor visualizacdo de
outras janelas abertas. Para isso, basta pressionar o botdo
esquerdo do mouse em um espago vazio dessa barra e
com ele pressionado, arrastar a barra até o local desejado
(canto direito, superior, esquerdo ou inferior da tela).

Para alterar o local da Barra de Tarefas na tela, temos
que verificar se a op¢do “Bloquear a barra de tarefas” ndo
estd marcada.

Barras de ferramentas 2

Ajustar data/hora

Personalizar icones de notificagdo

Janelas em cascata
Mostrar janelas empilhadas
Maostrar janelas ladeo a lado

Mostrar a area de trabalho

Gerenciador de Tarefas

Bloquear a barra de tarefas

Propriedades

| TN 05/03/2018

Figura 72: Bloqueio da Barra de Tarefas

Propriedades da barra de tarefas e do menu iniciar:
Por meio do clique com o botao direito do mouse na
barra de tarefas e do esquerdo em “Propriedades”, pode-
mos acessar a janela “Propriedades da barra de tarefas e
do menu iniciar”.

. Propriedades da Barra de Tarefas e do Menu Iniciar

Barra de Tarefas | Menu Inidar | Barras de Feramentas

Aparéncia da barra de tarefas
[T Bloquear a barra de tarefas

[ Ocultar automaticamente a barra de tarefas

[ Usar icones pequenos

Local da barra de

tarefas na tela: [Inferior ']

Botdes da barra de

e [Sempre combinar, ocultar rétulos v]

Area de notificaco

Personalizar os icones e notificagiies que aparecem na
area de notificacdo.

Como personalizar & barra de tarefas?

Figura 73: Propriedades da barra de
tarefas e do menu iniciar

Na guia “Barra de Tarefas”, temos, entre outros:

- Bloquear a barra de tarefas — que impede que ela
seja posicionada em outros cantos da tela que ndo seja o
inferior, ou seja, impede que seja arrastada com o botao
esquerdo do mouse pressionado.

- Ocultar automaticamente a barra de tarefas — ocul-
ta (esconde) a barra de tarefas para proporcionar maior
aproveitamento da area da tela pelos programas abertos,
e a exibe quando o mouse é posicionado no canto infe-
rior do monitor.

[ Armazenar e exibir itens abertos recentemente o menu Inicar &
nabarra de tarefas

Como alterar 3 aparéneia do menu Incar?

o] o ]
Figura 74: Guia Menu Iniciar e Personalizar Menu Iniciar
Pela figura acima podemos notar que é possivel a

aparéncia e comportamento de links e menus do menu
Iniciar.
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ETICA PROFISSIONAL: CODIGO DE ETICA E
LEGISLACAO PROFISSIONAL DO COFEN E
COREN E RELACOES HUMANAS.

RESOLUGAO COFEN N° 564/2017

Aprova o novo Cédigo de Etica dos Profissionais de En-
fermagem.

O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, no uso
das atribuicdes que lhe sdo conferidas pela Lei n° 5.905,
de 12 de julho de 1973, e pelo Regimento da Autarquia,
aprovado pela Resolucdo Cofen n° 421, de 15 de feverei-
rode 2012, e

CONSIDERANDO que nos termos do inciso Ill do ar-
tigo 8° da Lei 5.905, de 12 de julho de 1973, compete ao
Cofen elaborar o Cédigo de Deontologia de Enfermagem
e altera-lo, quando necessario, ouvidos os Conselhos Re-
gionais;

CONSIDERANDO que o Cédigo de Deontologia de
Enfermagem deve submeter-se aos dispositivos consti-
tucionais vigentes;

CONSIDERANDO a Declaragdo Universal dos Direi-
tos Humanos, promulgada pela Assembleia Geral das
Nacdes Unidas (1948) e adotada pela Convencao de Ge-
nebra (1949), cujos postulados estdo contidos no Cédigo
de Etica do Conselho Internacional de Enfermeiras (1953,
revisado em 2012);

CONSIDERANDO a Declaragédo Universal sobre Bioé-
tica e Direitos Humanos (2005);

CONSIDERANDO o Codigo de Deontologia de En-
fermagem do Conselho Federal de Enfermagem (1976), o
Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (1993,
reformulado em 2000 e 2007), as normas nacionais de
pesquisa (Resolucdo do Conselho Nacional de Saude —
CNS n° 196/1996), revisadas pela Resolugdo n°® 466/2012,
e as normas internacionais sobre pesquisa envolvendo
seres humanos;

CONSIDERANDO a proposta de Reformulacdo do
Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, con-
solidada na 12 Conferéncia Nacional de Etica na Enferma-
gem — 12 CONEENF, ocorrida no periodo de 07 a 09 de
junho de 2017, em Brasilia — DF, realizada pelo Conselho
Federal de Enfermagem e Coordenada pela Comissao
Nacional de Reformulacdo do Cédigo de Etica dos Pro-
fissionais de Enfermagem, instituida pela Portaria Cofen
n° 1.351/2016;

CONSIDERANDO a Lei n° 11.340, de 07 de agosto
de 2006 (Lei Maria da Penha) que cria mecanismos para
coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
nos termos do § 8° do art. 226 da Constituicdo Federal e
a Lein®10.778, de 24 de novembro de 2003, que estabe-
lece a notificagdo compulsodria, no territorio nacional, nos
casos de violéncia contra a mulher que for atendida em
servicos de saude publicos e privados;

CONSIDERANDO a Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990, que dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Ado-
lescente;

CONSIDERANDO a Lei n°. 10.741, de 01 de outubro
de 2003, que dispde sobre o Estatuto do Idoso;

CONSIDERANDO a Lei n°. 10.216, de 06 de abril de
2001, que dispde sobre a protecao e os direitos das pes-
soas portadoras de transtornos mentais e redireciona o
modelo assistencial em salde mental;

CONSIDERANDO a Lei 8.080, de 19 de setembro de
1990, que dispde sobre as condi¢des para a promocao,
protecao e recuperagdo da saude, a organizacdo e o fun-
cionamento dos servigos correspondentes;

CONSIDERANDO as sugestdes apresentadas na As-
sembleia Extraordinaria de Presidentes dos Conselhos
Regionais de Enfermagem, ocorrida na sede do Cofen,
em Brasilia, Distrito Federal, no dia 18 de julho de 2017, e

CONSIDERANDO a deliberacdo do Plenéario do Con-
selho Federal de Enfermagem em sua 4912 Reunido Or-
dinaria,

RESOLVE:
Art. 1° Aprovar o novo Cédigo de Etica dos Profissio-
nais de Enfermagem, conforme o anexo desta Resolu-
¢do, para observdancia e respeito dos profissionais de
Enfermagem, que poderd ser consultado através do
sitio de internet do Cofen (www.cofen.gov.br).
Art. 2° Este Codigo aplica-se aos Enfermeiros, Técnicos
de Enfermagem, Auxiliares de Enfermagem, Obstetri-
zes e Parteiras, bem como aos atendentes de Enfer-
magem.
Art. 3° Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conse-
lho Federal de Enfermagem.
Art. 4° Este Codigo poderd ser alterado pelo Conselho
Federal de Enfermagem, por proposta de 2/3 dos Con-
selheiros Efetivos do Conselho Federal ou mediante
proposta de 2/3 dos Conselhos Regiona’is.
Pardgrafo Unico. A alteracéo referida deve ser prece-
dida de ampla discussdo com a categoria, coordenada
pelos Conselhos Regionais, sob a coordenacdo geral
do Conselho Federal de Enfermagem, em formato de
Conferéncia Nacional, precedida de Conferéncias Re-
gionais.

Art. 5° A presente Resolucdo entrard em vigor 120

(cento e vinte) dias a partir da data de sua publicacdo

no Didrio Oficial da Unido, revogando-se as disposi-

¢bes em contrdrio, em especial a Resolucdo Cofen n°

3171/2007, de 08 de fevereiro de 2007.

Brasilia, 6 de novembro de 2017.

MANOEL CARLOS N. DA SILVA
COREN-RO N° 63592

Presidente

MARIA R. F. B. SAMPAIO
COREN-PI N° 19084
Primeira-Secretaria

ANEXO DA RESOLUCZ\O COFEN N° 564/2017

PREAMBULO

O Conselho Federal de Enfermagem, ao revisar o Co-
digo de Etica dos Profissionais de Enfermagem — CEPE,
norteou-se por principios fundamentais, que represen-
tam imperativos para a conduta profissional e conside-
ram que a Enfermagem é uma ciéncia, arte e uma pratica
social, indispensavel a organizacdo e ao funcionamen-
to dos servicos de salde; tem como responsabilidades
a promogao e a restauracdo da saude, a prevencao de
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agravos e doencas e o alivio do sofrimento; proporciona
cuidados a pessoa, a familia e a coletividade; organiza
suas acoes e intervencdes de modo autdbnomo, ou em
colaboracdo com outros profissionais da area; tem direi-
to a remuneracdo justa e a condi¢des adequadas de tra-
balho, que possibilitem um cuidado profissional seguro e
livre de danos. Sobretudo, esses principios fundamentais
reafirmam que o respeito aos direitos humanos é ineren-
te ao exercicio da profissdo, o que inclui os direitos da
pessoa a vida, a saude, a liberdade, a igualdade, a segu-
ranca pessoal, a livre escolha, a dignidade e a ser tratada
sem distincdo de classe social, geracao, etnia, cor, cren-
ca religiosa, cultura, incapacidade, deficiéncia, doenca,
identidade de género, orientacdo sexual, nacionalidade,
convicgao politica, raca ou condicdo social.

Inspirado nesse conjunto de principios é que o Con-
selho Federal de Enfermagem, no uso das atribuicbes
que lhe sdo conferidas pelo Art. 8°, inciso Ill, da Lei n°
5.905, de 12 de julho de 1973, aprova e edita esta nova
revisdo do CEPE, exortando os profissionais de Enferma-
gem a sua fiel observancia e cumprimento.

PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

A Enfermagem é comprometida com a producéo e
gestdo do cuidado prestado nos diferentes contextos so-
cioambientais e culturais em resposta as necessidades da
pessoa, familia e coletividade.

O profissional de Enfermagem atua com autonomia
e em consonancia com os preceitos éticos e legais, téc-
nico-cientifico e tedrico-filosofico; exerce suas atividades
com competéncia para promoc¢do do ser humano na sua
integralidade, de acordo com os Principios da Etica e da
Bioética, e participa como integrante da equipe de Enfer-
magem e de salde na defesa das Politicas Publicas, com
énfase nas politicas de salide que garantam a universa-
lidade de acesso, integralidade da assisténcia, resoluti-
vidade, preservacdo da autonomia das pessoas, partici-
pacdo da comunidade, hierarquizacao e descentralizagdo
politico-administrativa dos servicos de saude.

O cuidado da Enfermagem se fundamenta no conhe-
cimento préprio da profissdao e nas ciéncias humanas,
sociais e aplicadas e é executado pelos profissionais na
pratica social e cotidiana de assistir, gerenciar, ensinar,
educar e pesquisar.

CAPITULO | - DOS DIREITOS

Art. 1° Exercer a Enfermagem com liberdade, segu-
ranca técnica, cientifica e ambiental, autonomia, e ser
tratado sem discriminacdo de qualquer natureza, se-
gundo os principios e pressupostos legais, éticos e dos
direitos humanos.

Art. 2° Exercer atividades em locais de trabalho li-
vre de riscos e danos e violéncias fisica e psicolégica
a saude do trabalhador, em respeito a dignidade hu-
mana e a protecdo dos direitos dos profissionais de
enfermagem.
Art. 3° Apoiar e/ou participar de movimentos de defe-
sa da dignidade profissional, do exercicio da cidadania
e das reivindicacoes por melhores condicbes de assis-
téncia, trabalho e remuneracdo, observados os pard-
metros e limites da legislacao vigente.

Art. 4° Participar da prdtica multiprofissional, inter-
disciplinar e transdisciplinar com responsabilidade,
autonomia e liberdade, observando os preceitos éticos
e legais da profissdo.

Art. 5° Associar-se, exercer cargos e participar de Or-
ganizagoes da Categoria e Orgdos de Fiscalizacdo do
Exercicio Profissional, atendidos os requisitos legais.
Art. 6° Aprimorar seus conhecimentos técnico-cienti-
ficos, ético-politicos, socioeducativos, historicos e cul-
turais que dao sustentacdo a pratica profissional.

Art. 7° Ter acesso as informacdes relacionadas a pes-
soa, familia e coletividade, necessdrias ao exercicio
profissional.

Art. 8° Requerer ao Conselho Regional de Enferma-
gem, de forma fundamentada, medidas cabiveis para
obtencdo de desagravo publico em decorréncia de
ofensa sofrida no exercicio profissional ou que atinja
a profisséo.

Art. 9° Recorrer ao Conselho Regional de Enferma-
gem, de forma fundamentada, quando impedido de
cumprir o presente Codigo, a Legislacdo do Exercicio
Profissional e as Resolucées, Decisbes e Pareceres Nor-
mativos emanados pelo Sistema Cofen/Conselhos Re-
gionais de Enfermagem.

Art. 10 Ter acesso, pelos meios de informagdo dispo-
niveis, as diretrizes politicas, normativas e protocolos
institucionais, bem como participar de sua elaboracao.
Art. 11 Formar e participar da Comissdo de Etica de
Enfermagem, bem como de comissdes interdisciplina-
res da instituicdo em que trabalha.

Art. 12 Abster-se de revelar informagées confidenciais
de que tenha conhecimento em razdo de seu exercicio
profissional.

Art. 13 Suspender as atividades, individuais ou cole-
tivas, quando o local de trabalho néo oferecer condi-
cbes seguras para o exercicio profissional e/ou des-
respeitar a legislacdo vigente, ressalvadas as situagoes
de urgéncia e emergéncia, devendo formalizar ime-
diatamente sua decisdo por escrito e/ou por meio de
correio eletrénico a instituicdo e ao Conselho Regional
de Enfermagem.

Art. 14 Aplicar o processo de Enfermagem como ins-
trumento metodoldgico para planejar, implementar,
avaliar e documentar o cuidado a pessoa, familia e
coletividade.

Art. 15 Exercer cargos de direcéo, gestdo e coordena-
¢@o, no dmbito da saude ou de qualquer drea direta
ou indiretamente relacionada ao exercicio profissional
da Enfermagem.

Art. 16 Conhecer as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo que envolvam pessoas e/ou local de trabalho
sob sua responsabilidade profissional.

Art. 17 Realizar e participar de atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, respeitando a legislacdo vigente.
Art. 18 Ter reconhecida sua autoria ou participacGo
em pesquisa, extens@o e producéao técnico-cientifica.
Art. 19 Utilizar-se de veiculos de comunicacdo, midias
sociais e meios eletrénicos para conceder entrevistas,
ministrar cursos, palestras, conferéncias, sobre assun-
tos de sua competéncia e/ou divulgar eventos com fi-
nalidade educativa e de interesse social.

Art. 20 Anunciar a prestacdo de servicos para os quais
detenha habilidades e competéncias técnico-cientifi-
cas e legatis.



Art. 21 Negar-se a ser filmado, fotografado e exposto
em midias sociais durante o desempenho de suas ati-
vidades profissionais.

Art. 22 Recusar-se a executar atividades que ndo se-
Jjam de sua competéncia técnica, cientifica, ética e le-
gal ou que néo oferecam seguranca ao profissional, a
pessoa, a familia e a coletividade.

Art. 23 Requerer junto ao gestor a quebra de vinculo
da relacéo profissional/usudrios quando houver risco
a sua integridade fisica e moral, comunicando ao Co-
ren e assegurando a continuidade da assisténcia de
Enfermagem.

CAPITULO Il - DOS DEVERES

Art. 24 Exercer a profissGo com justica, compromisso,
equidade, resolutividade, dignidade, competéncia, res-
ponsabilidade, honestidade e lealdade.

Art. 25 Fundamentar suas relagbes no direito, na pru-
déncia, no respeito, na solidariedade e na diversidade
de opinido e posicdo ideoldgica.

Art. 26 Conhecer, cumprir e fazer cumprir o Codigo
de Etica dos Profissionais de Enfermagem e demais
normativos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Art. 27 Incentivar e apoiar a participacdo dos profis-
sionais de Enfermagem no desempenho de atividades
em organizagbes da categoria.

Art. 28 Comunicar formalmente ao Conselho Regional
de Enfermagem e aos 6rgdos competentes fatos que
infrinjam dispositivos éticos-legais e que possam pre-
Judicar o exercicio profissional e a seguranca a satde
da pessoa, familia e coletividade.

Art. 29 Comunicar formalmente, ao Conselho Regio-
nal de Enfermagem, fatos que envolvam recusa e/
ou demissdo de cargo, fung¢do ou emprego, motivado
pela necessidade do profissional em cumprir o presen-
te Cddigo e a legislacdo do exercicio profissional.

Art. 30 Cumprir, no prazo estabelecido, determinacdes,
notificacdes, citacdes, convocacdes e intimacdes do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.
Art. 31 Colaborar com o processo de fiscalizacdo do
exercicio profissional e prestar informacées fidedignas,
permitindo o acesso a documentos e a drea fisica ins-
titucional.

Art. 32 Manter inscricdo no Conselho Regional de
Enfermagem, com jurisdicGo na drea onde ocorrer o
exercicio profissional.

Art. 33 Manter os dados cadastrais atualizados junto
ao Conselho Regional de Enfermagem de sua jurisdi-
¢do.

Art. 34 Manter regularizadas as obrigacées financei-
ras junto ao Conselho Regional de Enfermagem de sua
Jurisdicdo.

Art. 35 Apor nome completo e/ou nome social, ambos
legiveis, numero e categoria de inscricGo no Conselho
Regional de Enfermagem, assinatura ou rubrica nos
documentos, quando no exercicio profissional.

§ 1°E facultado o uso do carimbo, com nome comple-
to, numero e categoria de inscri¢do no Coren, devendo
constar a assinatura ou rubrica do profissional.

§ 2° Quando se tratar de prontudrio eletrénico, a as-
sinatura deverd ser certificada, conforme legislagdo
vigente.

Art. 36 Registrar no prontudrio e em outros documen-
tos as informacdes inerentes e indispensdveis ao pro-
cesso de cuidar de forma clara, objetiva, cronoldgica,
legivel, completa e sem rasuras.

Art. 37 Documentar formalmente as etapas do pro-
cesso de Enfermagem, em consondncia com sua com-
peténcia legal

Art. 38 Prestar informacdes escritas e/ou verbais, com-
pletas e fidedignas, necessdrias a continuidade da as-
sisténcia e seguranca do paciente.

Art. 39 Esclarecer a pessoa, familia e coletividade, a
respeito dos direitos, riscos, beneficios e intercorrén-
cias acerca da assisténcia de Enfermagem.

Art. 40 Orientar a pessoa e familia sobre preparo, be-
neficios, riscos e consequéncias decorrentes de exames
e de outros procedimentos, respeitando o direito de
recusa da pessoa ou de seu representante legal.

Art. 41 Prestar assisténcia de Enfermagem sem discri-
minacdo de qualquer natureza.

Art. 42 Respeitar o direito do exercicio da autonomia
da pessoa ou de seu representante legal na tomada
de decisdo, livre e esclarecida, sobre sua saude, se-
guranca, tratamento, conforto, bem-estar, realizando
ages necessdrias, de acordo com os principios éticos
e legais.

Pardgrafo tnico. Respeitar as diretivas antecipadas da
pessoa no que concerne as decisGes sobre cuidados e
tratamentos que deseja ou néo receber no momento
em que estiver incapacitado de expressar, livre e auto-
nomamente, suas vontades.

Art. 43 Respeitar o pudor, a privacidade e a intimidade
da pessoa, em todo seu ciclo vital e nas situacbes de
morte e pés-morte.

Art. 44 Prestar assisténcia de Enfermagem em con-
dicbes que oferecam seguranca, mesmo em caso de
suspensdo das atividades profissionais decorrentes de
movimentos reivindicatorios da categoria.

Pardgrafo Unico. Serd respeitado o direito de greve e,
nos casos de movimentos reivindicatérios da catego-
ria, deverdo ser prestados os cuidados minimos que
garantam uma assisténcia segura, conforme a com-
plexidade do paciente.

Art. 45 Prestar assisténcia de Enfermagem livre de da-
nos decorrentes de impericia, negligéncia ou impru-
déncia.

Art. 46 Recusar-se a executar prescricdo de Enferma-
gem e Médica na qual néo constem assinatura e nu-
mero de registro do profissional prescritor, exceto em
situacdo de urgéncia e emergéncia.

§ 1° O profissional de Enfermagem deverd recusar-
-se a executar prescricGo de Enfermagem e Médica
em caso de identificac@o de erro e/ou ilegibilidade da
mesma, devendo esclarecer com o prescritor ou outro
profissional, registrando no prontudrio.

§ 2° E vedado ao profissional de Enfermagem o cum-
primento de prescricGo a distdncia, exceto em casos de
urgéncia e emergéncia e regulacdo, conforme Resolu-
¢do vigente.

Art. 47 Posicionar-se contra, e denunciar aos 6rgdos
competentes, acbes e procedimentos de membros da
equipe de saude, quando houver risco de danos de-
correntes de impericia, negligéncia e imprudéncia ao
pdciente, visando a protec@o da pessoa, familia e co-
letividade.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Art. 48 Prestar assisténcia de Enfermagem promoven-
do a qualidade de vida a pessoa e familia no processo
do nascer, viver, morrer e luto.

Pardgrafo unico. Nos casos de doencas graves incu-
raveis e terminais com risco iminente de morte, em
consondncia com a equipe multiprofissional, oferecer
todos os cuidados paliativos disponiveis para assegu-
rar o conforto fisico, psiquico, social e espiritual, res-
peitada a vontade da pessoa ou de seu representante
legal

Art. 49 Disponibilizar assisténcia de Enfermagem a
coletividade em casos de emergéncia, epidemia, ca-
tastrofe e desastre, sem pleitear vantagens pessoais,
quando convocado.

Art. 50 Assegurar a prdtica profissional mediante con-
sentimento prévio do paciente, representante ou res-
ponsadvel legal, ou decisdo judicial

Pardgrafo tnico. Ficam resguardados os casos em que
ndo haja capacidade de decisdo por parte da pessoa,
ou na auséncia do representante ou responsdvel legal.
Art. 51 Responsabilizar-se por falta cometida em suas
atividades profissionais, independentemente de ter
sido praticada individual ou em equipe, por impericia,
imprudéncia ou negligéncia, desde que tenha partici-
pagdo e/ou conhecimento prévio do fato.

Pardgrafo unico. Quando a falta for praticada em
equipe, a responsabilidade serd atribuida na medida
do(s) ato(s) praticado(s) individualmente.

Art. 52 Manter sigilo sobre fato de que tenha conheci-
mento em razdo da atividade profissional, exceto nos
casos previstos na legislacéo ou por determinacdo ju-
dicial, ou com o consentimento escrito da pessoa en-
volvida ou de seu representante ou responsdvel legal.
§ 7° Permanece o dever mesmo quando o fato seja de
conhecimento publico e em caso de falecimento da
pessoa envolvida.

§ 2° O fato sigiloso deverd ser revelado em situacoes
de ameaca a vida e a dignidade, na defesa propria ou
em atividade multiprofissional, quando necessdrio a
prestacdo da assisténcia.

§ 3° O profissional de Enfermagem intimado como
testemunha deverd comparecer perante a autoridade
e, se for o caso, declarar suas razées éticas para ma-
nutengao do sigilo profissional.

§ 4° E obrigatéria a comunicagdo externa, para os
6rgdos de responsabilizacdo criminal, independente-
mente de autorizacdo, de casos de violéncia contra:
criangas e adolescentes; idosos, e pessoas incapacita-
das ou sem condicbes de firmar consentimento.

§ 5° A comunicagdo externa para os 6rgdos de respon-
sabilizac@o criminal em casos de violéncia doméstica
e familiar contra mulher adulta e capaz serd devida,
independentemente de autorizagdo, em caso de risco
a comunidade ou a vitima, a juizo do profissional e
com conhecimento prévio da vitima ou do seu respon-
savel.

Art. 53 Resguardar os preceitos éticos e legais da pro-
fissdo quanto ao contetdo e imagem veiculados nos
diferentes meios de comunicacéo e publicidade.

Art. 54 Estimular e apoiar a qualificacdo e o aperfeico-
amento técnico-cientifico, ético-politico, socioeducati-
vo e cultural dos profissionais de Enfermagem sob sua
supervis@o e coordenacao.

Art. 55 Aprimorar os conhecimentos técnico-cienti-
ficos, ético-politicos, socioeducativos e culturais, em
beneficio da pessoa, familia e coletividade e do desen-
volvimento da profisséao.
Art. 56 Estimular, apoiar, colaborar e promover o de-
senvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, devidamente aprovados nas instdncias de-
liberativas.
Art. 57 Cumprir a legislacdo vigente para a pesquisa
envolvendo seres humanos.
Art. 58 Respeitar os principios éticos e os direitos auto-
rais no processo de pesquisa, em todas as etapas.
Art. 59 Somente aceitar encargos ou atribuicdes quan-
do se julgar técnica, cientifica e legalmente apto para
o desempenho seguro para si e para outrem.
Art. 60 Respeitar, no exercicio da profisséo, a legisla-
cdo vigente relativa a preservacéGo do meio ambiente
no gerenciamento de residuos de servicos de satide.
CAPITULO Il - DAS PROIBICOES
Art. 61 Executar e/ou determinar atos contrdrios ao
Cédigo de Etica e a legislacdo que disciplina o exerci-
cio da Enfermagem.
Art. 62 Executar atividades que néo sejam de sua com-
peténcia técnica, cientifica, ética e legal ou que ndo
oferecam seguranca ao profissional, a pessoa, a fami-
lia e a coletividade.
Art. 63 Colaborar ou acumpliciar-se com pessoas fi-
sicas ou juridicas que desrespeitem a legislacdo e
principios que disciplinam o exercicio profissional de
Enfermagem.
Art. 64 Provocar, cooperar, ser conivente ou omisso
diante de qualquer forma ou tipo de violéncia contra
a pessoa, familia e coletividade, quando no exercicio
da profissao.
Art. 65 Aceitar cargo, funcdo ou emprego vago em de-
corréncia de fatos que envolvam recusa ou demisséo
motivada pela necessidade do profissional em cumprir
o presente codigo e a legislagdo do exercicio profis-
sional; bem como pleitear cargo, funcdo ou emprego
ocupado por colega, utilizando-se de concorréncia
desleal.
Art. 66 Permitir que seu nome conste no quadro de
pessoal de qualquer instituicGo ou estabelecimento
congénere, quando, nestas, ndo exercer funcbes de
enfermagem estabelecidas na legislacéo.
Art. 67 Receber vantagens de instituicdo, empresa,
pessoa, familia e coletividade, além do que lhe é de-
vido, como forma de garantir assisténcia de Enferma-
gem diferenciada ou beneficios de qualquer natureza
para si ou para outrem.
Art. 68 Valer-se, quando no exercicio da profissdo, de
mecanismos de coacdo, omissdo ou suborno, com pes-
soas fisicas ou juridicas, para conseguir qualquer tipo
de vantagem.
Art. 69 Utilizar o poder que lhe confere a posicdo ou
cargo, para impor ou induzir ordens, opinides, ideo-
logias politicas ou qualquer tipo de conceito ou pre-
conceito que atentem contra a dignidade da pessoa
humana, bem como dificultar o exercicio profissional.
Art. 70 Utilizar dos conhecimentos de enfermagem
para praticar atos tipificados como crime ou con-
travencdo penal, tanto em ambientes onde exerca a
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