Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IBGE

Agente Censitario Municipal (ACM]
Agente Censitario Supervisor (ACS]

A apostila preparatoria é elaborada antes da publicacao do Edital Oficial com base no edital anterior,

para gue o0 aluno antecipe seus estudos.

ABOO1-19

@ NOVA

CONCURSOS



Todos os direitos autorais desta obra sdo protegidos pela Lei n° 9.610, de 19/12/1998.
Proibida a reproducdo, total ou parcialmente, sem autorizagdo prévia expressa por escrito da editora e do autor. Se vocé
conhece algum caso de “pirataria” de nossos materiais, denuncie pelo sac@novaconcursos.com.br.

OBRA
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE
Agente Censitario Municipal (ACM) e Agente Censitario Supervisor (ACS)

Atualizada até 04/2019

AUTORES
Lingua Portuguesa - Prof? Zenaide Auxiliadora Pachegas Branco
Raciocinio Logico - Prof® Bruno Chieregatti e Jodo de Sa Brasil
Conhecimentos Técnicos - Prof? Silvana Guimaraes
Nocbes De Administracdo/ Situacées Gerenciais - Prof? Silvana Guimaraes e Prof® Fernando Zantedeschi

PRODUCAO EDITORIAL/REVISAO
Elaine Cristina
Erica Duarte
Leando Filho
Karina Favaro

DIAGRAMACAO
Elaine Cristina
Thais Regis
Danna Silva

CAPA
Joel Ferreira dos Santos

@ NoVA

CONCURSOS

www.novaconcursos.com.br

sac@novaconcursos.com.br



SUMARIO

LINGUA PORTUGUESA

Compreensao € INtEIPreEtACA0 T tEXTO. ..ottt s s b st s sttt 01
Significacdo das palavras: sinGnimos, anténimos, hoMONIMOS € PArONIMOS. ......ccovereeerreeeiereeesseeeessseeeesssseeseesseessssssessssssessssens 04
PONTUAGCEO -ttt e s eS8 R 8RR ARt 48
Estrutura e sequéncia 16gica de frases @ PAragrafos. ... eess s sssssesessss st ssss s ssss s essssessssssessssseees 48
OrtOGrafia OfiCIAL. c.cuucveeceeeeei ittt bbb bbb 65
ACENTUAGCEO GIATICA. oorreeeesereeeteeeeet e eeeese e eees e esss e cess e ess s8R R 85 R8 5885 68
ClasSES AAS PAIAVIAS. ...ttt sttt s eSS s 8 Se 85858888 e 8RRt 05
Concordancia nominal e verbal.

Regéncia Nominal @ VErbal. ... eseessns
EMPIEJO 08 CraS. ..ottt esssee s bbb bbbt
Emprego dos verbos regulares, irregulares e anémalos. Vozes dos verbos.
EMPrego dos PronNOMES. .......ceeremveecessesseesesssssssasnessessssenns
Sintaxe: termos essenciais, integrantes € acessOrios da OraGa0. ........cowwreeerereessreeeeesseeeessseneees

RACIOCINIO LOGICO QUANTITATIVO:

Avaliacdo da habilidade do candidato em entender a estrutura logica de relagdes entre pessoas, lugares, coisas e/ou
eventos, deduzir novas informagdes e avaliar as condi¢des usadas para estabelecer a estrutura dessas relagdes. As
questdes das provas poderao tratar das seguintes areas: estruturas logicas; I6gica de argumentacao; diagramas logicos;
aritmética; Algebra @ GEOMETIIA DASICAS. ...t esss e ess s 01

CONHECIMENTOS TECNICOS

Conteldo do documento “Estudo dos conhecimentos técnicos a serem aplicados no Censo Agropecuario 2017" ......... 01

NOCOES DE ADMINISTRACAO/ SITUACOES GERENCIAIS:

Aspectos gerais da Administracdo. Organizacbes como sistemas abertos.Fun¢des administrativas: planejamento,

OrgaNIiZACA0, AIFEGCAO € CONTIOIE. ...ttt ess e sss e st 8888t 01
Motivagao, COMUNICACAO € lIHBIANGA. ...t sss s 12
Processo decisOrio € resolUCA0 de ProbIEMAS. ...t ssssss s sssss st sss s ssssssssenes 27
Nocdes basicas de geréncia e gestdo de 0rganizagies € A& PESSOAS......couvureeeireremeeisneessssessssssssssssessssssssssssessssssns 33

Eficiéncia e funcionamento de grupos. O individuo na organizacao: papéis e interacdes. Trabalho em equipe. Equipes de

EFADAIN0. ..ttt R 43
Responsabilidade, coordenacdo, autoridade, poder e delegagado. ..o 48
AVAlIACAO0 B AESEMPENNO. ....ceviieere ittt sttt s8Rt 48
Compromisso com a qualidade NOS SEIVICOS PrESLATOS. .....v.uurieurieereee i sisse st st sss s sss st ssssesas st st sss st st ssesens 54




INDICE

LINGUA PORTUGUESA

Interpretacdo de texto: VErbal @ N0 VEIDAL. ...ttt 01
SinGnimos, antdnimos e parénimos. Sentido proprio e figurado das palavras
Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjun¢do (emprego e sen-

tido que imprimem as relaces que estabelecem). Vozes verbais: ativa @ PassiVa. ......c...corvrinnreinsrinssssssssiessssessssnsssenses 06
PONTUBGEO. ettt s s8££kttt 48
COlOCAGAO PrONOMINGL. ..ottt sttt 50
CoNCOIdANCIA VEMDAl € NOMIINGL c.ouiieierieiiieeeete et eas et ests e ess s ebs skt 51
REGENCIA VEIDAl € NMOMINGLL ..ottt ss skt 57
CFASE. ottt et st s e e e st 62
OFTOGIAfia OFICIAL .eeueee ettt ettt s 88888888858

Acentuacdo grafica
Sintaxe: termos essenciais, integrantes € aceSSOrOS A OFAGAO. ....wvuuruueruerreeereeieeeseeeseees s sssseess st sessssesss st ese st s st ssssasesssees 70

@ NOVA

CONCURSOS



IN:I'ERPRETACAO DE TEXTO: VERBAL E
NAO VERBAL.

INTERPRETAGAO TEXTUAL

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e rela-
cionadas entre si, formando um todo significativo capaz
de produzir interagdo comunicativa (capacidade de codi-
ficar e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases.
Em cada uma delas, hd uma informacéo que se liga com
a anterior e/ou com a posterior, criando condic¢bes para
a estruturacdo do conteldo a ser transmitido. A essa in-
terligacdo da-se o nome de contexto. O relacionamento
entre as frases é tdo grande que, se uma frase for retirada
de seu contexto original e analisada separadamente, po-
deré ter um significado diferente daquele inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam refe-
réncias diretas ou indiretas a outros autores através de
citagGes. Esse tipo de recurso denomina-se intertexto.

Interpretacdo de texto - o objetivo da interpretacdo
de um texto é a identificacdo de sua ideia principal. A
partir dai, localizam-se as ideias secundarias (ou fun-
damentacdes), as argumentacgdes (ou explicagdes), que
levam ao esclarecimento das questdes apresentadas na
prova.

Normalmente, em uma prova, o candidato deve:

= |dentificar os elementos fundamentais de uma
argumentacdo, de um processo, de uma época
(neste caso, procuram-se os verbos e os advérbios,
os quais definem o tempo).

» Comparar as relacoes de semelhanca ou de dife-
rencas entre as situagdes do texto.

* Comentar/relacionar o conteldo apresentado
com uma realidade.

= Resumir as ideias centrais e/ou secundarias.

= Parafrasear = reescrever o texto com outras pa-
lavras.

1. CondicOes basicas para interpretar

Fazem-se necessarios: conhecimento histérico-litera-
rio (escolas e géneros literarios, estrutura do texto), lei-
tura e pratica; conhecimento gramatical, estilistico (qua-
lidades do texto) e semantico; capacidade de observacao
e de sintese; capacidade de raciocinio.

2. Interpretar/Compreender

Interpretar significa:

Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
Através do texto, infere-se que...

E possivel deduzir que...

O autor permite concluir que...

Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...
Compreender significa

Entendimento, atencéo ao que realmente estd escrito.
O texto diz que...

E sugerido pelo autor que...

De acordo com o texto, é correta ou errada a afirma-
¢ao...

O narrador afirma...

3. Erros de interpretacao

= Extrapolacao ("viagem") = ocorre quando se sai
do contexto, acrescentando ideias que ndo estdo
no texto, quer por conhecimento prévio do tema
quer pela imaginacao.

* Reducdo = é o oposto da extrapolagado. Da-se
atencdo apenas a um aspecto (esquecendo que
um texto é um conjunto de ideias), o que pode ser
insuficiente para o entendimento do tema desen-
volvido.

= Contradicao = as vezes o texto apresenta ideias
contrarias as do candidato, fazendo-o tirar con-
clusdes equivocadas e, consequentemente, errar a
questao.

Observacao:

Muitos pensam que existem a 6tica do escritor e a
otica do leitor. Pode ser que existam, mas em uma prova
de concurso, o que deve ser levado em consideracdo é o
que o autor diz e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que
relaciona palavras, oragbes, frases e/ou paragrafos entre
si. Em outras palavras, a coesdo da-se quando, através de
um pronome relativo, uma conjun¢do (NEXOS), ou um
pronome obliquo atono, ha uma relagdo correta entre o
que se vai dizer e o que ja foi dito.

S0 muitos os erros de coesdo no dia a dia e, entre
eles, estd o mau uso do pronome relativo e do prono-
me obliquo atono. Este depende da regéncia do verbo;
aquele, do seu antecedente. Ndo se pode esquecer tam-
bém de que os pronomes relativos tém, cada um, valor
semantico, por isso a necessidade de adequacdo ao an-
tecedente.

Os pronomes relativos sdo muito importantes na in-
terpretacdo de texto, pois seu uso incorreto traz erros de
coesdo. Assim sendo, deve-se levar em consideracdo que
existe um pronome relativo adequado a cada circunstan-
cia, a saber:

que (neutro) - relaciona-se com qualquer anteceden-
te, mas depende das condicbes da frase.

qual (neutro) idem ao anterior.

quem (pessoa)

cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois
o objeto possuido.

como (modo)

onde (lugar)

quando (tempo)

quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria
aparecer o demonstrativo O).
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4. Dicas para melhorar a interpretacao de textos

= Leia todo o texto, procurando ter uma visdo geral
do assunto. Se ele for longo, ndo desista! Hd muitos
candidatos na disputa, portanto, quanto mais infor-
macgdo vocé absorver com a leitura, mais chances
terd de resolver as questoes.

= Se encontrar palavras desconhecidas, nédo inter-
rompa a leitura.

= Leia o texto, pelo menos, duas vezes — ou quantas
forem necessdrias.

» Procure fazer inferéncias, dedugdes (chegar a uma
conclusdo).

= Volte ao texto quantas vezes precisar.

* Nao permita que prevalecam suas ideias sobre
as do autor.

* Fragmente o texto (paragrafos, partes) para me-
Ihor compreenséo.

= Verifique, com atencdo e cuidado, o enunciado
de cada questao.

» O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

= Observe as relages interparagrafos. Um paragra-
fo geralmente mantém com outro uma relacdo de
continuacao, conclusdo ou falsa oposicao. Identifi-
que muito bem essas relacées.

= Sublinhe, em cada paragrafo, o tdpico frasal, ou
seja, a ideia mais importante.

* Nos enunciados, grife palavras como “correto
ou “incorreto”, evitando, assim, uma confusdo
na hora da resposta — o que vale ndo somente para
Interpretacdo de Texto, mas para todas as demais
questdes!

= Se o foco do enunciado for o tema ou a ideia prin-
cipal, leia com atencdo a introducdo e/ou a con-
cluséo.

= Olhe com especial atencdo os pronomes relativos,
pronomes pessoais, pronomes demonstrativos,
etc,, chamados vocdbulos relatores, porque reme-
tem a outros vocabulos do texto.

”

SITES

http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/por-
tugues/como-interpretar-textos

http://portuguesemfoco.com/pf/09-dicas-para-me-
Ihorar-a-interpretacao-de-textos-em-provas

http://www.portuguesnarede.com/2014/03/dicas-pa-
ra-voce-interpretar-melhor-um.html

http://vestibular.uol.com.br/cursinho/questoes/ques-
tao-117-portugues.htm

(Llp EXERCICIOS COMENTADOS

1. (PCJ-MT - Delegado Substituto — Superior — Ces-
pe - 2017)

Texto CG1AT1AAA

A valorizacdo do direito a vida digna preserva as duas
faces do homem: a do individuo e a do ser politico; a
do ser em si e a do ser com o outro. O homem é inteiro
em sua dimenséao plural e faz-se Unico em sua condigao
social. lgual em sua humanidade, o homem desiguala-se,
singulariza-se em sua individualidade. O direito é o ins-
trumento da fraternizacdo racional e rigorosa.

O direito a vida é a substancia em torno da qual todos os
direitos se conjugam, se desdobram, se somam para que
o sistema fique mais e mais préximo da ideia concretiza-
vel de justica social.

Mais valeria que a vida atravessasse as paginas da Lei
Maior a se traduzir em palavras que fossem apenas a re-
velagdo da justica. Quando os descaminhos ndo condu-
zirem a isso, competird ao homem transformar a lei na
vida mais digna para que a convivéncia politica seja mais
fecunda e humana.

Carmen Lucia Antunes Rocha. Comentario ao artigo 3.°.
In: 50 anos da Declaracdo Universal dos Direitos Hu-
manos 1948-1998: conquistas e desafios. Brasilia: OAB,
Comissao Nacional de Direitos Humanos, 1998, p. 50-1
(com adaptacdes).

Compreende-se do texto CGTATAAA que o ser humano
tem direito

a) de agir de forma autébnoma, em nome da lei da sobre-
vivéncia das espécies.

b) de ignorar o direito do outro se isso Ihe for necessario
para defender seus interesses.

c) de demandar ao sistema judicial a concretizacao de
seus direitos.

d) a institucionalizacdo do seu direito em detrimento dos
direitos de outros.

e) a uma vida plena e adequada, direito esse que esta na
esséncia de todos os direitos.

Resposta: Letra E. O ser humano tem direito a uma
vida digna, adequada, para que consiga gozar de seus
direitos — salide, educacdo, seguranca — e exercer seus
deveres plenamente, como prescrevem todos os di-
reitos: (...) O direito a vida é a substancia em torno da
qual todos os direitos se conjugam (...).

2. (PCJ-MT - Delegado Substituto — Superior — Ces-
pe —2017)

Texto CG1A1BBB

Segundo o paragrafo Unico do art. 1.° da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil, “Todo o poder emana
do povo, que o exerce por meio de representantes elei-
tos ou diretamente, nos termos desta Constituicdo.” Em



virtude desse comando, afirma-se que o poder dos juizes

emana do povo e em seu nome é exercido. A forma de

sua investidura é legitimada pela compatibilidade com as

regras do Estado de direito e eles sdo, assim, auténticos

agentes do poder popular, que o Estado polariza e exer-

ce. Na Itdlia, isso é constantemente lembrado, porque

toda sentenca é dedicada (intestata) ao povo italiano, em

nome do qual é pronunciada.

Candido Rangel Dinamarco. A instrumentalidade do pro-

cesso. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 1987, p. 195 (com

adaptacoes).

Conforme as ideias do texto CG1A1BBB,

a) o Poder Judiciario brasileiro desempenha seu papel
com fundamento no principio da soberania popular.

b) os magistrados do Brasil deveriam ser escolhidos pelo
voto popular, como ocorre com os representantes dos
demais poderes.

€) os magistrados italianos, ao contrario dos brasileiros,
exercem o poder que lhes é conferido em nome de
seus nacionais.

d) ha incompatibilidade entre o autogoverno da magis-
tratura e o sistema democratico.

e) os magistrados brasileiros exercem o poder consti-
tucional que lhes é atribuido em nome do governo
federal.

Resposta: Letra A. A questao deve ser respondida se-
gundo o texto: (...) “Todo o poder emana do povo, que
o0 exerce por meio de representantes eleitos ou direta-
mente, nos termos desta Constituicdo.” Em virtude des-
se comando, afirma-se que o poder dos juizes emana
do povo e em seu nome é exercido (...).

3. (PCJ-MT - DELEGADO SUBSTITUTO - SUPERIOR
— CESPE - 2017 — ADAPTADA) No texto CG1A1BBB, o
vocabulo ‘emana’ foi empregado com o sentido de

a) trata.

b) provém.
¢) manifesta.
d) pertence.
e) cabe.

Resposta: Letra B. Dentro do contexto, “emana” tem
o sentido de “provém”.

TIPOLOGIA E GENERO TEXTUAL

A todo o momento nos deparamos com varios tex-
tos, sejam eles verbais ou ndo verbais. Em todos ha a
presenca do discurso, isto é, a ideia intrinseca, a esséncia
daquilo que esta sendo transmitido entre os interlocuto-
res. Estes interlocutores sdo as pecgas principais em um
dialogo ou em um texto escrito.

E de fundamental importancia sabermos classificar os
textos com os quais travamos convivéncia no nosso dia a
dia. Para isso, precisamos saber que existem tipos textuais
e géneros textuais.

Comumente relatamos sobre um acontecimento, um
fato presenciado ou ocorrido conosco, expomos nossa
opinido sobre determinado assunto, descrevemos algum
lugar que visitamos, fazemos um retrato verbal sobre al-
guém que acabamos de conhecer ou ver. E exatamente

nessas situagdes corriqueiras que classificamos os nossos
textos naquela tradicional tipologia: Narracdo, Descricdo

e Dissertacgdo.

1. As tipologias textuais se caracterizam pelos
aspectos de ordem linguistica

Os tipos textuais designam uma sequéncia definida
pela natureza linguistica de sua composicdo. Sdo obser-
vados aspectos lexicais, sintaticos, tempos verbais, rela-
¢des logicas. Os tipos textuais sdo o narrativo, descritivo,
argumentativo/dissertativo, injuntivo e expositivo.

A) Textos narrativos — constituem-se de verbos de
acdo demarcados no tempo do universo narrado,
como também de advérbios, como é o caso de an-
tes, agora, depois, entre outros: Ela entrava em seu
carro quando ele apareceu. Depois de muita conver-
sa, resolveram...

B) Textos descritivos — como o préprio nome indica,
descrevem caracteristicas tanto fisicas quanto psi-
colégicas acerca de um determinado individuo ou
objeto. Os tempos verbais aparecem demarcados
no presente ou no pretérito imperfeito: “Tinha os
cabelos mais negros como a asa da grauna...”

C) Textos expositivos — Tém por finalidade explicar
um assunto ou uma determinada situacdo que se
almeje desenvolvé-la, enfatizando acerca das ra-
zB8es de ela acontecer, como em: O cadastramento
ird se prorrogar até o dia 02 de dezembro, portanto,
ndo se esqueca de fazé-lo, sob pena de perder o be-
neficio.

D) Textos injuntivos (instrucional) — Trata-se de
uma modalidade na qual as acOes sdo prescritas de
forma sequencial, utilizando-se de verbos expres-
sos no imperativo, infinitivo ou futuro do presente:
Misture todos os ingrediente e bata no liquidificador
até criar uma massa homogénea.

E) Textos argumentativos (dissertativo) — Demar-
cam-se pelo predominio de operadores argumen-
tativos, revelados por uma carga ideoldgica cons-
tituida de argumentos e contra-argumentos que
justificam a posicdo assumida acerca de um deter-
minado assunto: A mulher do mundo contemporda-
neo luta cada vez mais para conquistar seu espago
no mercado de trabalho, o que significa que os gé-
neros estdo em complementacdo, ndo em disputa.

2. Géneros Textuais

Sdo os textos materializados que encontramos em
nosso cotidiano; tais textos apresentam caracteristicas
socio-comunicativas definidas por seu estilo, funcao,
composicdo, conteldo e canal. Como exemplos, temos:
receita culindria, e-mail, reportagem, monografia, poema,
editorial, piada, debate, agenda, inquérito policial, forum,
blog, etc.

A escolha de um determinado género discursivo de-
pende, em grande parte, da situacdo de producao, ou
seja, a finalidade do texto a ser produzido, quem sdo
os locutores e os interlocutores, o meio disponivel para
veicular o texto, etc.

LINGUA PORTUGUESA
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Os géneros discursivos geralmente estdo ligados a
esferas de circulacdo. Assim, na esfera jornalistica, por
exemplo, sdo comuns géneros como noticias, reporta-
gens, editoriais, entrevistas e outros; na esfera de divul-
gacdo cientifica sdo comuns géneros como verbete de
diciondrio ou de enciclopédia, artigo ou ensaio cientifico,
semindrio, conferéncia.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Portugués linguagens: volume 1 / Wiliam Roberto
Cereja, Thereza Cochar Magalhdes. — 7.2 ed. Reform. -
S&o Paulo: Saraiva, 2010.

Portugués - Literatura, Producdo de Textos & Gra-
madtica - volume tnico / Samira Yousseff Campedelli,
Jésus Barbosa Souza. — 3.2 ed. — Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

SITE
http://www.brasilescola.com/redacao/tipologia-tex-
tual.htm

Observacao: Ndo foram encontradas
abrangendo tal contetdo.

questoes

SINONIMOS, ANTONIMOS E PARONIMOS.
SENTIDO PROPRIO E FIGURADO DAS PALA-
VRAS.

SIGNIFICADO DAS PALAVRAS

Semantica é o estudo da significacdo das palavras e
das suas mudancas de significacdo através do tempo ou
em determinada época. A maior importancia estd em dis-
tinguir sinGnimos e antdnimos (sinonimia / antonimia) e
homénimos e parénimos (homonimia / paronimia).

1. Sindnimos

Sao palavras de sentido igual ou aproximado: alfa-
beto - abeceddrio; brado, grito - clamor; extinguir, apagar
- abolir.

Duas palavras sdo totalmente sindnimas quando sdo
substituiveis, uma pela outra, em qualquer contexto (cara
e rosto, por exemplo); sdo parcialmente sindbnimas quan-
do, ocasionalmente, podem ser substituidas, uma pela
outra, em deteminado enunciado (aguadar e esperar).

Observacao:

A contribuicdo greco-latina é responsavel pela exis-
téncia de numerosos pares de sindnimos: adversdrio e
antagonista; translucido e didfano, semicirculo e hemici-
clo; contraveneno e antidoto; moral e ética; coléquio e did-
logo; transformacgéo e metamorfose; oposicéo e antitese.

2. Antonimos
Sao palavras que se opdem através de seu significa-

do: ordem - anarquia; soberba - humildade; louvar - cen-
surar; mal - bem.

Observacao:

A antonimia pode se originar de um prefixo de sen-
tido oposto ou negativo: bendizer e maldizer; simpatico
e antipdtico; progredir e regredir; concérdia e discordia;
ativo e inativo; esperar e desesperar; comunista e antico-
munista, simétrico e assimétrico.

3. Homonimos e Paronimos

Homénimos = palavras que possuem a mesma gra-
fia ou a mesma pronuncia, mas significados diferentes.
Podem ser

A) Homoégrafas: sdo palavras iguais na escrita e dife-
rentes na pronuncia:

rego (subst) e rego (verbo); colher (verbo) e colher
(subst.); jogo (subst.) e jogo (verbo); dentincia (subst.,) e de-
nuncia (verbo); providéncia (subst,) e providencia (verbo).

B) Homofonas: sdo palavras iguais na prondncia e
diferentes na escrita:

acender (atear) e ascender (subir); concertar (harmoni-
zar) e consertar (reparar); cela (compartimento) e sela (ar-
reio); censo (recenseamento) e senso (juizo),; pago (paldcio)
e passo (andar).

C) Homografas e homéfonas simultaneamente (ou
perfeitas): Sdo palavras iguais na escrita e na pronuncia:

caminho (subst) e caminho (verbo); cedo (verbo) e
cedo (adv.), livre (adj.) e livre (verbo).

Paronimos = palavras com sentidos diferentes, po-
rém de formas relativamente préximas. Sdo palavras pa-
recidas na escrita e na pronuncia: cesta (receptaculo de
vime; cesta de basquete/esporte) e sesta (descanso apos
o almogo), eminente (ilustre) e iminente (que esta para
ocorrer), 0sso (substantivo) e ouco (verbo), sede (subs-
tantivo e/ou verbo “ser” no imperativo) e cede (verbo),
comprimento (medida) e cumprimento (saudacao), autuar
(processar) e atuar (agir), infligir (aplicar pena) e infringir
(violar), deferir (atender a) e diferir (divergir), suar (trans-
pirar) e soar (emitir som), aprender (conhecer) e apreen-
der (assimilar; apropriar-se de), trdfico (comércio ilegal) e
trafego (relativo a movimento, transito), mandato (procu-
ragdo) e mandado (ordem), emergir (subir a superficie) e
imergir (mergulhar, afundar).

4. Hiperonimia e Hiponimia

Hiponimos e hiperénimos sdo palavras que perten-
cem a um mesmo campo semantico (de sentido), sendo
o hipébnimo uma palavra de sentido mais especifico; o
hiperénimo, mais abrangente.

O hiperénimo impde as suas propriedades ao hipo-
nimo, criando, assim, uma relacdo de dependéncia se-
mantica. Por exemplo: Veiculos estd numa relacdo de hi-
peronimia com carros, ja que veiculos é uma palavra de
significado genérico, incluindo motos, énibus, caminhdées.
Veiculos é um hiperénimo de carros.

Um hiperénimo pode substituir seus hipdnimos em
quaisquer contextos, mas o oposto ndo é possivel. A utili-
zacao correta dos hiperonimos, ao redigir um texto, evita
a repeticdo desnecessaria de termos.
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AVALIACAO DA HABILIDADE DO CANDIDATO EM ENTENDER A ESTRUTURA LOGICA
DE RELACOES ENTRE PESSOAS, LUGARES, COISAS E/OU EVENTOS, DEDUZIR NOVAS
INFORMAGOES E AVALIAR AS CONDICOES USADAS PARA ESTABELECER A ESTRUTURA
DESSAS RELAGOES. AS QUESTOES DAS PROVAS PODERAO TRATAR DAS SEGUINTES AREAS:
ESTRUTURAS LOGICAS; LOGICA DE ARGUMENTAGCAO; DIAGRAMAS LOGICOS; ARITMETICA;
ALGEBRA E GEOMETRIA BASICAS

Definicdo: Todo o conjunto de palavras ou simbolos que exprimem um pensamento de sentido completo.

Nossa professora, bela defini¢ao!

N&o entendi nada!

Vamos pensar que para ser proposicdo a frase tem que fazer sentido, mas ndo soé sentido no nosso dia a dia, mas
também no sentido logico.

Para uma melhor definicdo dentro da l6gica, para ser proposicado, temos que conseguir julgar se a frase é verdadeira
ou falsa.

Exemplos:

(A) A Terra é azul.

Conseguimos falar se é verdadeiro ou falso? Entdo é uma proposicao.
(B) V252

Como V2 ~141, entdo a proposicdo tem valor logico falso.

Todas elas exprimem um fato.

Agora, vamos pensar em uma outra frase:

O dobrode 1é2?

Sim, correto?

Correto. Mas é uma proposicao?

N&o! Porque sentencas interrogativas, ndo podemos declarar se é falso ou verdadeiro.

Bruno, va estudar.

E uma declaracdo imperativa, e da mesma forma, ndo conseguimos definir se é verdadeiro ou falso, portanto, ndo
é proposicao.

Passei!

Ahh isso é muito bom, mas infelizmente, ndo podemos de qualquer forma definir se é verdadeiro ou falso, porque
€ uma sentenca exclamativa.

Vamos ver alguns principios da légica:

. Principio da ndo Contradicdo: uma proposicdo nao pode ser verdadeira “e” falsa ao mesmo tempo.

II. Principio do Terceiro Excluido: toda proposicdo “ou” é verdadeira “ou” é falsa, isto é, verifica-se sempre um desses
casos e nunca um terceiro caso.

1. Valor Légico das Proposi¢oes

Definicdo: Chama-se valor légico de uma proposicdo a verdade, se a proposicado é verdadeira (V), e a falsidade, se
a proposicao é falsa (F).

Exemplo

p: Thiago é nutricionista.

V(p)=V essa é a simbologia para indicar que o valor légico de p é verdadeira, ou

V(p)=F

Basicamente, ao invés de falarmos, é verdadeiro ou falso, devemos falar tem o valor I6gico verdadeiro, tem valor
l6gico falso.
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2. Classificacdo

Proposigdo simples: ndo contém nenhuma outra pro-
posicdo como parte integrante de si mesma. Sédo geral-
mente designadas pelas letras latinas mindsculas p,q,rs...

",

E depois da letra colocamos "

Exemplo:
p: Marcelo é engenheiro.
g: Ricardo é estudante.

Proposi¢cdo composta: combinacdo de duas ou mais
proposices. Geralmente designadas pelas letras maius-
culasP QR S...

Exemplo:

P: Marcelo é engenheiro e Ricardo é estudante.

Q: Marcelo é engenheiro ou Ricardo é estudante.

Se quisermos indicar quais proposi¢cdes simples fa-
zem parte da proposi¢cdo composta:

P(p.q)

Se pensarmos em gramatica, teremos uma proposi-
¢do composta quando tiver mais de um verbo e proposi-
¢do simples, quando tiver apenas 1. Mas, lembrando que
para ser proposi¢ao, temos que conseguir definir o valor
l6gico.

3. Conectivos

Agora que vamos entrar no assunto mais interessante
e o que liga as proposicoes.

Antes, estavamos vendo mais a teoria, a partir dos co-
nectivos vem a parte pratica.

3.1. Definicao

Palavras que se usam para formar novas proposicoes,
a partir de outras.

Vamos pensar assim: conectivos? Conectam alguma
coisa?

Sim, vdo conectar as proposicdes, mas cada conectivo
tera um nome, vamos ver?

-Negacdo

Ie.t tensa:ndo, & falso que ndo & verdade que, & mentira que
simbolo:~, -

Exemplo

p: Livia é estudante.

~p: Livia ndo é estudante.

g: Pedro é loiro.

-q: E falso que Pedro ¢ loiro.

r: Erica |é muitos livros.

~r: N&o é verdade que Erica lé muitos livros.
s: Cecilia é dentista.

-s: E mentira que Cecilia é dentista.

-Conjuncao

"quanto” (depois de tanto), "bem como”, "mas", "porém”, "todavia”,"entretanto”,
"no entanto”, "senio”, "nio obstante”, "contudo” etc.

{extensa: "g","nem", "mas também", "como também”", "além de (disso, disto, daquila)”.
Simbolo: A

Nossa, sdo muitas formas de se escrever com a con-
juncao.

N&o precisa decorar todos, alguns sdo mais usuais:
"e", "mas”, "“porém".

Exemplos

p: Vinicius é professor.

g: Camila é médica.

p/\q: Vinicius é professor e Camila é médica.
p/\q: Vinicius é professor, mas Camila é médica.
p/Aq: Vinicius é professor, porém Camila é médica.

- Disjungao
{Q.‘l:tﬂ‘ﬂ.ﬂ'u: e Ol
simbolo: v

p: Vitor gosta de estudar.

g: Vitor gosta de trabalhar.

pVq: Vitor gosta de estudar ou Vitor gosta de tra-
balhar.

- Disjuncao Exclusiva

Extensa: Ou...ou...

Simbolo: V.

p: Vitor gosta de estudar.

qg: Vitor gosta de trabalhar

p.V g Ou Vitor gosta de estudar ou Vitor gosta de tra-
balhar.

-Condicional

Extenso: Se..., entdo..., E necessério que, Condicdo ne-
cessaria

Simbolo: —

Exemplos

p—q: Se chove, entao faz frio.

p—q: E suficiente que chova para que faca frio.
p—q: Chover é condicdo suficiente para fazer frio.
p—q: E necessario que faca frio para que chova.
p—q: Fazer frio é condicdo necessaria para chover.

-Bicondicional

Extenso: se, e somente se, ...

Simbolo: <

p: Lucas vai ao cinema.

g: Danilo vai ao cinema.

p<q: Lucas vai ao cinema se, e somente se, Danilo vai
ao cinema.

Referéncias
ALENCAR FILHO, Edgar de — Iniciagdo a l6gica mate-
matica — Sdo Paulo: Nobel — 2002.



Tabela-verdade

Com a tabela-verdade, conseguimos definir o valor
l6gico de proposi¢des compostas facilmente, analisando
cada coluna.

Se tivermos uma proposicdo p, ela pode ter V(p)=V
ou V(p)=F.

P
Vv

F

Quando temos duas proposi¢des, ndo basta colocar
s6 VF, sera mais que duas linhas.

< I<|T
I < | Tmi<|

Observe, a primeira proposicao ficou VVFF

E a segunda intercalou VFVF

Vamos raciocinar, com uma proposi¢ao temos 2 pos-
sibilidades, com 2 proposi¢cdes temos 4, tem que haver
um padrao para se tornar mais facil!

As possibilidades serao 2",

Onde:
n=numero de proposicdes

T T < I < < < |T
TI< T < |7 I<|T|I<|a
i< | < |7 I<|<|=

A primeira proposicao, serd metade verdadeira e me-
tade falsa.

A segunda, vamos sempre intercalar VFVFVF.

E a terceira VVFFVVFF.

Agora, vamos ver a tabela verdade de cada um dos
operadores logicos?

-Negacao
p ~p
V F
F \Y

Se estamos negando uma coisa, ela terd valor l6gico
oposto, faz sentido, ndo?

- Conjuncao

Eu comprei bala e chocolate, sé vou me contentar se
eu tiver as duas coisas, certo?

Se eu tiver sé bala ndo ficarei feliz, e nem se tiver sé
chocolate.

E muito menos se eu ndo tiver nenhum dos dois.

p q P Aq
\% \% \Y%
\% F F
F \% F
F F F

-Disjungdo

Vamos pensar na mesma frase anterior, mas com o
conectivo "ou”.

Eu comprei bala ou chocolate.

Eu comprei bala e também comprei a chocolate, esta
certo pois poderia ser um dos dois ou os dois.

Se eu comprei s6 bala, ainda estou certa, da mesma
forma se eu comprei apenas chocolate.

Agora se eu ndo comprar nenhum dos dois, ndo dara
certo.

p q pVvq
\Y% % %
\Y% F %
F \% \%
F F F

-Disjuncao Exclusiva

Na disjuncdo exclusiva é diferente, pois OU comprei
chocolate OU comprei bala.

Ou seja, um ou outro, ndo posso ter os dois ao mes-
mo tempo.

p q p vq
\% \% F
\% F \%
F \% \%
F F F

-Condicional

Se chove, entéo faz frio.

Se choveu e fez frio.

Estamos dentro da possibilidade.(V)
Choveu e ndo fez frio.

Néo esta dentro do que disse. (F)

Nao choveu e fez frio.
Ahh tudo bem, porque pode fazer frio se nao chover,
certo?(V)

N&o choveu, e ndo fez frio.

Ora, se ndo choveu, ndo precisa fazer frio. (V)
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p q p—q
A% A% v
v F F
F v \Y
F F A%

-Bicondicional

Ficarei em casa, se e somente se, chover.

Estou em casa e esta chovendo.

A ideia era exatamente essa. (V)

Estou em casa, mas nao esta chovendo.

Vocé ndo fez certo, era s6 pra ficar em casa se cho-
vesse. (F)

Eu sai e esta chovendo.

Aiaiai ndo era pra sair se esta chovendo (F)

Nao estou em casa e ndo esta chovendo.

Sem chuva, vocé pode sair, ta?(V)

p q p<q
\% \% \%
\% F F
F \% F
F F \%

(L,? EXERCiCIOS COMENTADOS

1.(EBSERH - AREA MEDICA - CESPE - 2018) A respei-
to de ldgica proposicional, julgue o item que se segue.
Se P Q e R forem proposicoes simples e se ~R indicar
a negacao da proposicdo R, entdo, independentemente
dos valores légicos V = verdadeiro ou F = falsode P, Q e
R, a proposi¢cdo P—Q\/ (~R) sera sempre V.

( JCERTO  ( )ERRADO

Resposta: Errado Se P for verdadeiro, Q falso e R fal-
so, a proposicao é falsa.

2. (TRT 72 REGIAO - CONHECIMENTOS BASICOS -
CESPE -2017)

Texto CB1A5AAA - Proposicdo P

A empresa alegou ter pago suas obriga¢des previdencia-
rias, mas ndo apresentou os comprovantes de pagamen-
to; o juiz julgou, pois, procedente a acdo movida pelo
ex-empregado.

A quantidade minima de linhas necessarias na tabela-
-verdade para representar todas as combinac¢des possi-
veis para os valores l6gicos das proposi¢cdes simples que
compdem a proposicao P do texto CBTA5AAA é igual a

a) 32.
b) 4.
c) 8.
d) 16.

Resposta: Letra C. P: A empresa alegou ter pago suas
obrigagbes previdenciarias.

Q: apresentou os comprovantes de pagamento.

R: o juiz julgou, pois, procedente a acdo movida pelo
ex-empregado.

Numero de linhas: 2°=8

3.(SERES-PE-AGENTE DE SEGURANCA PENITENCI-
ARIA - CESPE - 2017) A partir das proposicdes simples
P: “Sandra foi passear no centro comercial Bom Preco”, Q:
“As lojas do centro comercial Bom Preco estavam reali-
zando liquidacdo” e R: “Sandra comprou roupas nas lojas
do Bom Preco” é possivel formar a proposicdo composta
S: “Se Sandra foi passear no centro comercial Bom Preco
e se as lojas desse centro estavam realizando liquidagéo,
entdo Sandra comprou roupas nas lojas do Bom Preco ou
Sandra foi passear no centro comercial Bom Preco”. Con-
siderando todas as possibilidades de as proposi¢des P Q
e R serem verdadeiras (V) ou falsas (F), é possivel cons-
truir a tabela-verdade da proposicao S, que esta iniciada
na tabela mostrada a seguir.

e
slEl==] =] F] =] =
m

el Bl Bl Bl

Completando a tabela, se necessario, assinale a opgdo
gue mostra, na ordem em que aparecem, os valores 16-
gicos na coluna correspondente a proposicdo S, de cima
para baixo.

aV/V/F/F/F/F/F/E
b)V/V/F/V/V/F/F/V.
oV/V/F/V/F/F/F/V
d)V/V/V/V/V/V/V/V.
e)V/V/V/FE/N/V/V/FE

Resposta: Letra D
A proposicdo S é composta por: (p/AqQ)—(rV p)

P 1 Q R pPAq rvp S(pAq)—>(rvp)
\% \Y% \% \Y%
vV |V F \Y% \Y% \Y%
V | F \Y% F \Y% \Y%
vV | F F F \Y% \Y%
F |V | V F \Y% \Y%
F | V F F F \Y%
F | F A F \Y% \Y%
F | F F F F \Y%
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CONTEUDO DO DOCUMENTO “ESTUDO
DOS CONHECIMENTOS TECNICOS A SEREM
APLICADOS NO CENSO AGROPECUARIO
2017

O IBGE é o ¢rgao coordenador e produtor de infor-
macoes estatisticas e geograficas. Entre as suas mdltiplas
atividades e pesquisas, oferece uma visdo completa e
atual do Brasil: identifica e analisa o territorio, conta a po-
pulagdo e mostra como a economia evolui através do tra-
balho e da producao, revelando, ainda, como as pessoas
vivem, auxiliando os governantes na tomada de decisdes
de carater politico, econdmico, social e educacional.

Esse instituto foi criado em 1936, esta presente em
todos os Estados, é vinculado ao Ministério do Planeja-
mento, Orcamento e Gestdo do Brasil e oferece um pa-
norama geral e atualizado do pais, através das ativida-
des de coleta e andlise de dados.

Com o advento da Republica, o governo constatou
a necessidade de aumentar e melhorar as atividades de
pesquisa e estatistica. Ao longo da historia do pais, va-
rios 6rgaos foram criados até o surgimento definitivo do
IBGE.

Esse processo de pesquisa e estatistica se da através
do censo, que é um processo onde se obtém informacdes
sobre a totalidade dos membros de uma dada popula-
¢do. Em nivel estatistico, populagdo é a colegdo completa
de unidades a serem pesquisadas, como pessoas, insti-
tuigoes, estabelecimentos, registros ou acontecimentos,
a partir das quais se podem constituir amostras.

A finalidade do Censo ¢ a de formar, através dos da-
dos coletados, um conjunto de informacées fundamen-
tais para o planejamento de politicas publicas, retratando
a realidade brasileira e enriquecendo estudos sobre te-
mas especificos.

Como dito, o Censo é de relevante importancia, pois,
além de servir de base para formacao de politicas publi-
cas, € um indicador no processo de avaliacdo de acoes e
de politicas ja implantadas, e ao estudo do desenvolvi-
mento, seja ele urbano ou rural, conforme caracteristica
do senso realizado.

A

FIQUE ATENTO!

No caso do Censo Agropecuario, além da
importancia ja citada, as informacdes obtidas
possibilitam as construcdes de séries histori-
cas das estatisticas agropecuarias, ja que sdo
mantidas as variaveis basicas de investigacao,
para efeito de comparacdo a cada Censo, e
constitui um marco histérico.

No caso do Censo Agropecuario, investiga-se a estru-
tura e a produgéo agricola, da pecuaria, da silvicultura e
da aquicultura no Pais.

Investiga informagdes sobre os estabelecimentos
agropecuarios e as atividades agropecuarias neles de-
senvolvidas, abrangendo caracteristicas do produtor e
do estabelecimento, economia e emprego no meio rural,
pecuaria, lavoura e agroindustria.

Tem como unidade de coleta toda unidade de produ-
¢ao dedicada, total ou parcialmente, a atividades agrope-
cuarias, florestais ou aquicolas, subordinada a uma Unica
administracao (produtor ou administrador), independen-
temente de seu tamanho, de sua forma juridica ou de sua
localizacdo, com o objetivo de producéo para subsistén-
Cia ou para venda.

O resultado desse levantamento ird mostrar:

v' As transformagdes nas atividades agropecuarias
ocorridas nos Ultimos dez anos, a politica de redistri-
buicdo de terras, a expansado das fronteiras agricolas, as
alteragbes no uso do solo, o uso das praticas agricolas,
de conservac¢do do solo e de tecnologias que envolvem
a agropecuaria, além disso, a pesquisa fornece informa-
¢Oes sobre o total de estabelecimentos agropecuarios;

v Area total desses estabelecimentos;

v' Caracteristicas do produtor;

v' Caracteristicas do estabelecimento (uso de
energia elétrica; praticas agricolas; uso de adubagéo; uso
de agrotoxicos;

Uso de agricultura organica;

Utilizacao das terras;

Existéncia de recursos hidricos;

Existéncia de depodsitos e silos;

Existéncia de tratores, maquinas e implementos
olas, veiculos, entre outros aspectos);

Pessoal ocupado;

Movimentacao financeira;

Pecuaria (efetivos e producao animal);

v' Aquicultura e producéo vegetal (silvicultura, ex-
tracdo vegetal, floricultura, horticultura, lavouras perma-
nentes, lavouras temporarias e agroinddstria rural).
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Esses processos de coleta de dados sao realizados pe-
los recenseadores, quem sdo pessoas contratadas tem-
porariamente, que recebem uma remuneracgao variavel
de acordo com o numero de unidades coletadas, ficardo
sob a coordenagdo de um Supervisor que Ihe fornecera
todo o material e as informagdes necessarias a execucdo
de seu trabalho.

O recenseador ira trabalhar numa area denominada
Setor Censitario, localizado em éarea rural ou urbana.

Esses Setores Censitarios sdo territérios de trabalho,
representados graficamente por um mapa, onde se lo-
calizam os estabelecimentos que serdo visitados pelo
recenseador.

Esse mapa auxilia o recenseador a:

v' identificar a area que deve ser percorrida e seus
limites;

v' localizar-se durante o trabalho de campo;

v' conhecer o inicio e o final do percurso no setor.

Y%

- Quando se tratar de Censo Agropecuario, a
pesquisa sera realizada predominantemen-
te em areas rurais.

#FicaDica

Além dos Setores Censitarios acima citados, o IBGE
também cria em suas divisdes territoriais os denomina-
dos Postos de Coleta que é o local de trabalho onde a
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equipe que atua no gerenciamento e supervisdo da cole-
ta de dados de determinada area se reline e desenvolve
as atividades administrativas do trabalho realizado em
campo pela equipe.

Como material de trabalho, o recenseador possui:

v' Cracha - credencial que identificard o recensea-
dor como representante oficial do

IBGE. Seu uso é obrigatério.

v DMC (Dispositivo Mével de coleta) — computa-
dor de mao que estara habilitado a

registrar, armazenar e transmitir os dados coletados
para o Banco de Dados do

IBGE.

v" Manual do Recenseador - instrumento que con-
tém as instrucdes e os

procedimentos da coleta. Serve para treinar e orientar
o recenseador no

desempenho de sua funcao.

v" Questionario Digital da Coleta — instrumento
onde sdo registradas as

informacdes sobre os estabelecimentos agropecua-
rios. Este questionario estara

instalado no DMC.

v" Mapa e descri¢do do setor — orientam o recen-
seador no setor de trabalho,

mostrando graficamente a area a ser recenseada e
descrevendo seus limites.

Como vimos acima, o recenseador terd como mate-
rial de trabalho um dispositivo moével de coleta - o DMC
— que terd em seu sistema os dados do setor censitario
a ser trabalhado, sendo esses dados o mapa digital, ca-
dastro de enderecos e coordenadas geograficas, além do
questionario digital no qual serdo inseridas as informa-
¢des constantes na pesquisa.

Vejamos a seguir as funcdes a serem exercidas
pelo recenseador:

a) ter dominio dos conceitos e procedimentos defini-
dos para a coleta de dados;

b) reconhecer os limites e a area do setor censitario
que lhe for designado, registrando as falhas e/ou incon-
sisténcias porventura encontradas na descri¢do dos limi-
tes;

¢) apresentar-se ao informante com o crachéa de iden-
tificacdo fornecido pelo IBGE e o documento de identi-
dade citado no crachg;

d) coletar as informagdes do Censo em todos os es-
tabelecimentos do setor censitario que Ihe foi atribuido
no ambito da sua Area de Trabalho, registrando-as no
dispositivo moével de coleta, de acordo com as instrucdes
recebidas e dentro do prazo preestabelecido;

e) transmitir os dados das entrevistas coletadas ou
entregar ao seu Supervisor o dispositivo mével de coleta,
de acordo com as instrucdes recebidas;

f) adotar as acOes necessérias para atender as reco-
mendacdes recebidas através do servico de mensagens
no seu dispositivo mével de coleta;

g) consultar os diversos relatérios de acompanha-
mento de coleta no dispositivo mével de coleta e sanar
as eventuais pendéncias apontadas;

h) comparecer ao Posto de Coleta conforme determi-
nacdo do Supervisor;

i) retornar aos estabelecimentos para complementar
as informacdes e/ou corrigir as falhas apontadas pelo Su-
pervisor;

j) assumir a responsabilidade pela seguranca e uso
adequado do equipamento eletronico e acessoérios for-
necidos pelo IBGE para execucdo de seu trabalho;

k) concluir todo o trabalho sob sua responsabilidade
e transmitir os dados finais; e,

m) devolver o DMC ao Supervisor ao final da coleta.

@

- As informacbes coletadas no Censo sdo
confidenciais e serdo utilizadas exclusiva-
mente para fins estatisticos. Em hipétese
alguma poderéo ser vistas ou conhecidas
por pessoas estranhas ao servico censitario.

#FicaDica

Alguns aspectos sobre o censo agropecuario:

a) devem ter um marco no tempo, ou seja, um
corte, e para tal é definido um periodo e uma data de
referéncia.

b) No caso do censo agropecuério, o estabele-
cimento recenseado tem como responsavel direto por
passar as informacdes o seu produtor ou administrador,
sendo o primeiro a pessoa fisica ou juridica responsavel
pelas decisdes sobre a utilizacdo dos recursos e que exer-
ce o controle administrativo das opera¢des que envol-
vem a exploracdo do estabelecimento agropecuério, en-
guanto que o administrador é a pessoa fisica que assume
a responsabilidade técnica e/ou administrativa da gestéo
do estabelecimento agropecuario em nome do produtor,
recebendo remuneracdo em dinheiro ou em produtos.
Sua responsabilidade limita-se as decisdes cotidianas so-
bre a exploracdo do estabelecimento, incluindo o geren-
ciamento e supervisdo da mao de obra contratada.

c) as atividades consideradas no censo sao:

v' Cultivo do solo com lavouras permanentes ou
temporérias, hortalicas, flores, plantas medicinais e orna-
mentais ou cultivo em outros meios, tais como a hidro-
ponia;

v' Criacdo, recriagdo ou engorda de animais de
grande, médio e pequeno porte;

v' Criacdo de peixes, como nos pesque-pague (s6
considerar quando houver criacdo de peixes), crustaceos
e moluscos.

v' Atividades florestais sdo a exploracdo de matas
e florestas nativas ou plantadas: silvicultura.

v' Atividades na agroindustria rural referem-se a
transformacao de matéria-prima em produtos beneficia-
dos no estabelecimento agropecuario como, por exem-
plo, producéo de farinha de mandioca, cachaca, dentre
outros.

d) Nem todas as unidades devem ser recenseadas.
Vejamos agora as que serdo e as que ndo serao recen-
seadas.



Devem ser recenseadas?

As unidades que tiveram exploracdo agropecudria,
florestal e aquicola.

v' Fazendas, granjas, sitios, chacaras etc.

v' Hortos

v' Estagbes Experimentais: levantamento apenas
das atividades agropecuarias desenvolvidas nestes locais.

v" Postos Zootécnicos

v' Hotéis-fazenda: levantamento apenas das ativi-
dades agropecuarias desenvolvidas nestes locais.

v' Exploragdes agricolas, florestais e aquicolas de
conventos, hospitais, asilos, orfanatos, escolas profissio-
nais, patronatos, reformatorios, prisdes ou locais para la-
zer: levantamento apenas das atividades agropecuarias
desenvolvidas nestes locais.

v' Estabelecimentos pertencentes a unidades in-
dustriais, cuja atividade principal é a industria. SO seréa
investigada a parte diretamente ligada a atividade agro-
pecuaria, florestal e aquicola. Exemplo: usina de cana-de-
-acglcar com atividade agropecuéria.

Nao devem ser recenseadas?

v" Quintais de residéncias

v" Hortas domésticas

v' Criages de passaros, caes, gatos e animais des-
tinados a experiéncias de laboratérios, producdo de so-
ros, vacinas etc.

v' Atividades ndo ligadas a exploragdo agropecua-
ria dos postos zootécnicos.

v' Atividades nao ligadas a exploracao agropecua-
ria dos hotéis-fazenda.

v' Atividades ndo ligadas a exploracdo agrope-
cuaria de conventos, hospitais, asilos, orfanatos, escolas
profissionais, patronatos, reformatérios, prisdes ou locais
para lazer.

v' Unidades industriais de transformacdo/bene-
ficiamento de produtos agropecuarios sem producdo
agropecuaria. Exemplo: farinheiras e polvilhadeiras.

v' Atividade industrial de indUstrias com producéo
agropecuaria.

Fonte:
www.ibge.gov.br /www.stoodi.com.br/www.blog.vest-
con.com.br/ www.fgv.br/fgvprojetos/concursos/ibge-pss

(L,p EXERCICIO COMENTADO

1. (FGV/2017 - IBGE) No Censo Agropecuario 2017, é
correto afirmar que o recenseador:

a) é contratado permanentemente pelo IBGE para a rea-
lizagdo de diversos censos;

b) recebe o material e as informagdes necessarias a exe-
cucdo do seu trabalho de um estatistico;

) é a pessoa selecionada e treinada pelo IBGE para co-
letar os dados necessarios a realizacdo da pesquisa;

d) recebe uma remuneracao fixa de acordo com o niume-
ro de unidades coletadas;

e) esta sob a supervisdo do Administrador do estabeleci-
mento recenseado fora do seu Setor Censitario.

Resposta: Letra C.

Em “a", Errado — a contratacdo é temporaria.

Em “b" e “e", Errado — ficam sob a coordenacdo de
um Supervisor que lhe fornecera todo o material e as
informacdes necessarias a execucdo de seu trabalho.
Em “d", Errado — a remuneracao é variavel.

2. (FGV/2017 - IBGE) O Censo Agropecuario 2017 é de
suma importancia para o Governo e para os setores pri-
vado e académico, uma vez que:

a) oferece suporte ao planejamento e a implementagdo
de politicas publicas e privadas;

b) permite a formulagdo de estratégias de gestdo e a¢oes
de planejamento para producdo industrial;

) proporciona apoio as pesquisas de desenvolvimento
rural e urbano do pais;

d) avalia as agdes e as politicas em implantacdo sobre o
desenvolvimento urbano nas proximidades rurais;

e) utiliza diferentes variaveis basicas, permitindo a inves-
tigacdo de diferentes aspectos a cada Censo.

Resposta: Letra A.

Conforme vimos acima, o Censo Agropecuario tem
fundamental importancia para o Governo e para os
setores privado e académico pois oferece suporte ao
planejamento e a implementacdo de politicas publi-
cas e privadas, além de ser indicador de avaliacdo das
acgoes e politicas publicas ja implantadas, assim como
ao estudo do desenvolvimento rural.

3. (CESGRANRIO/2006 - IBGE) Indique, com relacdo a
pessoa do produtor, no Censo Agropecuario, a Unica afir-
macao INCORRETA.

a) Tem a responsabilidade econdmica da exploracéo.

b) Tem a responsabilidade técnica da exploracao.

¢) Pode exercer todas as funcdes diretamente.

d) Pode delegar alguns trabalhos cotidianos a um ge-
rente contratado.

e) Recebe remuneracdo em dinheiro ou em produtos.

Resposta: Letra E.
Em “e", Errado — quem recebe a remuneracdo em di-
nheiro ou em produtos é o Administrador.

CONHECIMENTOS TECNICOS



CONHECIMENTOS TECNICOS

4. (FGV/2017 - IBGE) Os dados do Censo Agropecuario
2017 serdo coletados por meio de um Dispositivo Movel
de Coleta que contera os dados referentes ao Setor Cen-
sitario, tais como:

a) mapa digital, cadastro de enderecos e coordenadas
geograficas;

b) questionario digital, mapa digital e formulario digital;

¢) manual do recenseador, mapa digital e cadastro de en-
derecos;

d) cadastro de enderecos, questionario digital, manual do
recenseador;

e) manual do recenseador, formulario digital e coordena-
das geogréficas.

Resposta: Letra A.

Como vimos acima, o DMC possui um Parte inferior do
formulario

sistema com os dados do setor censitario a ser traba-
Ihado, sendo esses dados o mapa digital, cadastro de
enderecos e coordenadas geogréficas, além do ques-
tionario digital no qual serdo inseridas as informacoes
constantes na pesquisa.

5. (FGV/2017 - IBGE) Observe a figura a seguir, que ilus-
tra um recenseador e o material de trabalho a ser utiliza-
do no Censo Agropecuéario 2017.

Cracha

Despositivo Mdvel de coleta

Manual do Recenseador
Pl ¢ Descricho do Setor

Cuestionaric Digital da Coleta

2§

O material de trabalho utilizado pelo recenseador de uso
obrigatodrio é o:

a) Cracha;

b) Dispositivo Mével de Coleta;
¢) Manual do Recenseador;

d) Mapa e Descricdo do Setor;

e) Questionario Digital da Coleta.

Resposta: Letra A

Embora todas as alternativas sejam de fato material de
trabalho do recenseador, sendo que os itens “d” e “e”
estdo inseridos no DMC, mas o unico que é de uso
obrigatdrio é o cracha.

(@ HORA DE PRATICAR!

1. (CESGRANRIO/2006 - IBGE) A localizacdo (coorde-
nadas) das unidades visitadas na area rural esta registra-
da no(s):

a) Sistema de Posicionamento Global (GPS).

b) Sistema de Enderecos dos Domicilios (SED).

) Questionario do Censo Agropecuario 2006.

d) Questionario da Contagem da Populacdo 2007.
e) Questionarios Digitais da Coleta.

2. (CESGRANRIO/2006 - IBGE) As informacdes do Cen-
so Agropecuario sdo importantes para o(s):

a) setor académico, apenas.

b) setores privado e académico, apenas.

¢) Governo, apenas.

d) Governo e o setor privado, apenas.

e) Governo e os setores privado e académico.

3. (CESGRANRIO/2006 - IBGE) Das unidades abaixo re-
lacionadas, assinale a Unica a ser recenseada no Censo
Agropecuario.

a) Hortos.

b) Quintais de residéncia.

¢) Criacao de animais destinados a producao de vacinas.

d) Atividade industrial de industrias com producéo agro-
pecuaria.

e) Unidades industriais de transformacao/beneficiamen-
to de produtos agropecuarios sem producdo agrope-
cuaria.

4. (FGV/2017 - IBGE) Dentre os envolvidos no Censo
Agropecuario 2017, a pessoa fisica, independente de
sexo, que assume a responsabilidade técnica e/ou ad-
ministrativa da gestdo do estabelecimento agropecuario
em nome do produtor é o:

a) Supervisor;

b) Gerente;

¢) Administrador;
d) Proprietario;
e) Pesquisador.

5. (CESGRANRIO/2006 - IBGE) O Censo Agropecuario
investiga a estrutura e a producao da:

| - agricultura;
Il - pecuaria;

[l - silvicultura;
IV - aquicultura

Estao corretos os itens:

a) l e ll, apenas.

b) I e lll, apenas.
c) Il e IV, apenas.
d) I, Il e lll, apenas.
e)l, I, llelV.
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ASPECTOS GERAIS DA ADMINISTRAGAO.
ORGANIZAGCOES COMO SISTEMAS ABER-
TOS. FUNGCOES ADMINISTRATIVAS: PLA-
NEJAMENTO, ORGANIZAGAO, DIREGCAO E
CONTROLE.

Como bem definiu Houaiss, a Administracado é o

conjunto de normas e fungdes cujo objetivo é discipli-
nar os elementos de producdo e submeter a produtividade
a um controle de qualidade, para a obtencao de um resul-
tado eficaz, bem como uma satisfacéo financeira.

O papel profissional do administrador surgiu na ges-
tdo das companhias de navegacdo inglesa, a partir do
século XVII, e envolve a¢bes elaborar planos, pareceres,
relatorios e desenvolvimento de projetos, fazer uso de
indicadores, medir resultados e desempenhos, sempre
com a aplicacdo dos conhecimentos e técnicas que nor-
teiam a Administracao.

Segundo Jonh W. Riegel,

O éxito do desenvolvimento de executivos em uma
empresa é resultado, em grande parte, da atuagdo e da
capacidade dos seus gerentes no seu papel de educado-
res. Cada superior assume este papel quando ele procura
orientar e facilitar os esforcos dos seus subordinados para
se desenvolverem.

Administracao — objetivos, decisbes e recursos sao as
palavras-chave na definicdo do conceito de administra-
¢do. Administracdo é o processo de tomar e colocar em
pratica decisdes sobre objetivos e utilizacdo de recursos.

RECURSOS
Pessoas
Informacodes e Conhecimenta
Espaco
Tempo
Dinheiro
Instalacoes

OBJETIVOS DECISOES
<:> Planejamento
Resultados esperados Organizacao

do Sistema Execucao e direcao

Controle

Segundo Chiavenato, as variaveis que representam o
desenvolvimento da TGA s3o: tarefas, estrutura, pessoas,
ambiente, tecnologia e competitividade.

Na ocorréncia de novas situagdes, as teorias adminis-
trativas se adaptam a fim de continuarem aplicaveis.

Dentre tantas defini¢bes ja apresentadas sobre o con-
ceito de administragdo, podemos destacar que:

Administracdo é um conjunto de atividades dirigidas
a utilizagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de
alcancar um ou mais objetivos ou metas organizacionatds.

Reinaldo Oliveira da Silva (2001)

Como se percebe, a Administracdo extrapola a ideia
limitada de "gerir uma empresa”.

A administracdo representa uma habilidade capaz de,
por meio da utilizacdo adequada e inteligente dos diver-
SOS recursos existentes na organizacao, alcancar os obje-
tivos definidos via planejamento, organizacdo, direcdo e
controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio
de outras pessoas na busca de realizar objetivos da orga-
nizacGo bem como de seus membros.

Montana e Charnov

A Administracdo compreende um conjunto de ca-
racteristicas que envolvem atividades interligadas, busca
por resultados, uso de recursos disponiveis, processos
administrativos e, para isso, faz-se necessario o uso de
mais de uma habilidade, conforme vemos abaixo:

- Habilidades Técnicas: aquelas que fazem uso de
conhecimento especializado e procedimentos espe-
cificos e podem ser obtidas por meio de instrugéo.

» Habilidades Humanas: tratam-se de aspectos pes-
soais observados no CHA, envolvem também apti-
déo, pois interagem com as pessoas e suas atitudes,
exigem compreensdo para liderar com eficiéncia.

» Habilidades Conceituais: englobam um conhecimen-
to geral das organizacdes; o gestor precisa conhecer
cada setor, como ele trabalha e para que ele existe.

ABORDAGENS DA ADMINI’STRAgi\O - ABOR-
DAGENS CLASSICA, BUROCRATICA E SISTEMICA
DA ADMINISTRACAO

O pensamento administrativo caracteriza um ponto
de vista em relagdo a organizacdo e sua gestao.

Quando temos varios pontos de vista sobre isso, te-
mos entdo o conceito de Teorias Administrativas, que sdo
agrupadas por correntes ou escolas, sendo que essas,
conforme definicdo de Maximiano (2006), tratam-se da
mesma linha de pensamento ou conjunto de autores que
utilizam o mesmo enfoque.

Portanto, diferentes pensamentos administrativos =
teorias administrativas = mesma linha de pensamento ou
conjunto de autores com mesmo enfoque.

1. As Teorias Administrativas

As principais teorias ou abordagens sobre adminis-
tracdo estdo classificadas de acordo com as variaveis pri-
vilegiadas, sendo essas, na ordem, “énfase em tarefas”,
“énfase em estruturas”, "énfase nas pessoas”, “énfase no
ambiente” e “énfase na tecnologia”. Cada uma delas tem
seu pano de fundo com seus contextos historicos, enfati-
zando os problemas frequentes e destacaveis a época de
sua fundamentacdo, além de, ao focar um aspecto, omitir
ou relegar os demais a um plano secundario.

Dentre as razées que contribuiram para o surgimento
das teorias da administracdo, podemos destacar:

» Consolidacado do capitalismo (l6gica de mercado)

e de novos modos de producdo e organizacao de
trabalho, que levou ao processo de modernizagdo
da sociedade (substituicdo da autoridade tradicio-
nal pela autoridade racional-legal);

NOCOES DE ADMINISTRACAO/SITUACOES GERENCIAIS
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» Crescimento acelerado da producao e forca de tra-
balho desqualificada;

» Auséncia de sistematizacdo de conhecimentos em
gestao.

Vejamos alguns aspectos de cada uma delas, inician-
do pela Teoria Classica, considerada a base de todas as
teorias posteriores.

A primeira escola foi a Classica, responsavel pela én-
fase nas tarefas por Frederick Taylor e Henry Ford e fonte
de embasamento de todas as outras teorias posteriores.

As mudancas ocorridas no inicio do Séc. XX, em de-
corréncia da Revolucgdo Industrial, exigiram métodos que
aumentassem a produtividade fabril e economizassem
mao de obra evitando desperdicios, ou seja, “a improvi-
sacdo deve ceder lugar ao planejamento e o empirismo
a ciéncia: a Ciéncia da Administracdo.” (Chiavenato, 2004,
p. 43).

A abordagem classica da administracdo se divide em:

» Administracao Cientifica — defendida por Frederick
Taylor.
» Teoria Classica — defendida por Henry Fayol.

Os dois autores acima citados partiram de pontos dis-
tintos com a preocupacdo de aumentar a eficiéncia na
empresa.

Taylor se preocupava basicamente com a execugao
das tarefas, enquanto Fayol se preocupava com a estru-
tura da organizacéao.

Frederick Taylor buscou o aumento produtivo toman-
do como base a eficiéncia dos trabalhadores. Por meio
da observacdo do comportamento dos trabalhadores e
dos modos de producao, identificou falhas no processo
produtivo responsaveis pela baixa produtividade, des-
pertando-o para a necessidade de criagdo de um méto-
do racional padrdo de produgdo. A esse modelo deu-se
o nome de Administracdo Cientifica, “devido a tentati-
va de aplicacdo dos métodos da ciéncia aos trabalhos
operacionais a fim de aumentar a eficiéncia industrial. Os
principais métodos cientificos sdo a observacdo e men-
suragdo.” (CHIAVENATO, 2004, p. 41).

Henri Fayol enfatizou a estrutura organizacional e de-
fendia que: [...] a eficiéncia da empresa é muito mais do
que a soma da eficiéncia dos seus trabalhadores, e que
ela deve ser alcancada por meio da racionalidade, isto é,
da adequacdo dos meios (érgdos e cargos) aos fins que
se deseja alcancar. (Chiavenato, 2000, p. 11).

Fayol traz em sua teoria funcionalista a abordagem
prescritiva e normativa, uma vez que a ciéncia adminis-
trativa, como toda ciéncia, deve basear-se em leis ou
principios globalmente aplicaveis. Sua maior contribui-
¢do para a administracdo geral sdo as funcdées adminis-
trativas — prever, organizar, comandar, coordenar e con-
trolar — que sdo as préprias fungdes do administrador
ainda nos dias atuais.

Nesse modelo, a fung¢do administrativa difunde-se
proporcionalmente a todos os niveis hierarquicos, dei-
xando, portanto, de ser algo inerente a alta geréncia.

Administracao Cientifica — Pressupostos de Frede-
rick Taylor

» Organizagado Formal;

» Visao de baixo para cima; das partes para o todo;

 Estudo das Tarefas, Métodos, Tempo padrao;

- Salério, incentivos materiais e prémios de produ-
Gao;

» Sistema fechado: foco nos processos internos e
operacionais;

« Padrao de Producéo: eficiéncia, racionalidade;

+ Divisdo equitativa de trabalho e responsabilidade
entre direcdo e operario;

« Ser humano egoista, racional e material: homo
economicus;

» Estudo de Tempos e Movimentos e Métodos;

» Desenho de cargos e tarefas;

» Selecdo Cientifica do Trabalhador (eliminacdo de
todos que ndo adotem os métodos);

» Preocupacdo com fadiga e com as condicbes de
trabalho;

« Padronizacdo de instrumentos de trabalho;

 Divisao do Trabalho e Especializagao;

 Supervisdo funcional: autoridade relativa e dividi-
da a depender da especializagdo e da divisdo de
trabalho.

Principios da Administragéo Cientifica

» Desenvolvimento de uma ciéncia de Trabalho: uma
investigacdo cientifica podera dizer qual a capaci-
dade total de um dia de trabalho, para que os che-
fes saibam a capacidade de seus operarios.

+ Selecdo e Desenvolvimento Cientificos do Empre-
gado: para atingir o nivel de remuneragao prevista
0 operario precisa preencher requisitos;

» Combinacgao da Ciéncia do trabalho com a Selecao
do Pessoal: os operarios estdo dispostos a fazer um
bom trabalho, mas os velhos habitos da adminis-
tracdo resistem a inovacdo de métodos.

» Cooperacao entre Administragdo e Empregados:
uma constante e intima cooperacdo possibilitara
a observacdo e medida sistematica do trabalho e
permitira fixar niveis de producédo e incentivos fi-
nanceiros

Principios de Taylor

* Principio da separagdo entre o planejamento e a
execucao;

 Principio do preparo;

 Principio do controle;

* Principio da excecéo.

1.2 Teoria Classica — Pressupostos de Henry Fayol

« Anatomia — estrutura;

- Fisiologia — funcionamento,

+ Visdo de cima para baixo; do todo para as partes;

» Fungdes da Empresa: Técnica, Comercial, Financei-
ra, Seguranca, Contabil, Administrativa (coordena
as demais);

» Abordagem Prescritiva e Normativa.



Fungbes da Administracdo Classica - processo orga-
nizacional

» Prever: adiantar-se ao futuro e tracar plano de
acao.

» Organizar: constituir o organismo material e social
da empresa.

« Comandar: dirigir o pessoal.

» Coordenar: ligar, unir e harmonizar os esforcos.

» Controlar: tudo corra de acordo com as regras.

Principios gerais da Administracdo Classica

» Divisdo do Trabalho: especializar fun¢oes;

» Autoridade e Responsabilidade: direito de mandar
e poder de se fazer obedecer;

 Disciplina: estabelecer convencdes, formais e infor-
mais com seus agentes, para trazer obediéncia e
respeito;

+ Unidade de comando: recebimento de ordens de
apenas um superior — principio escalar;

» Unidade de diregdo: um sé chefe e um sé progra-
ma para um conjunto de operagdes que tenham o
mesmo objetivo;

» Subordinacdo do particular ao geral: O interesse da
empresa deve prevalecer ao interesse individual;

« Remuneracdo do pessoal: premiar e recompensar;

» Centralizagdo: concentrar autoridade no topo;

» Cadeia escalar ou linha de comando: linha de auto-
ridade que vai do topo ao mais baixo escaldo;

* Ordem: um lugar para cada coisa e cada coisa em
seu lugar;

» Equidade: tratar de forma benevolente e justa;

» Estabilidade: manter as pessoas em suas fungdes
para que possam desempenhar bem;

* Iniciativa: liberdade de propor, conceber e execu-
tar;

« Espirito de equipe: harmonia e unido entre as pes-
soas.

1.3 Comparativo entre Administracdo Cientifica e
Escola Classica

Enquanto a administracdo cientifica preocupava-se
com a melhoria da produtividade no nivel operacional, a
gestdo administrativa preocupava-se com a organizagao
em geral e a busca da efetividade.

1.4 Abordagem Burocratica

Defendida por Max Weber, que é considerado o “pai
da burocracia”, também tem como base a estrutura or-
ganizacional.

Weber distingue trés tipos de sociedade e autorida-
des legitimas:

» Tradicional: patrimonial, patriarcal, hereditario e
delegével.

» Carismatica: personalistica, mistica.

» Legal, racional ou burocratica: impessoal, formal,
meritocratica.

Outro ponto destacado por Weber é a distin¢do entre
Autoridade e Poder.

» Autoridade: probabilidade de que um comando ou
ordem especifica seja obedecido — poder oficiali-
zado.

» Poder: potencial de exercer influéncia sobre outros,
imposicao de arbitrio de uma pessoa sobre outras.

A Burocracia surge na década de 40 em razdo da fra-
gilidade da teoria classica e relacdes humanas, buscando
organizar de forma estavel, duradoura e especializada a
cooperacdo de individuos, apresentando uma aborda-
gem descritiva e explicativa, mantendo foco interno e
estudando a organizagdo como um todo.

Principais caracteristicas:

 Carater legal das normas;

» Carater formal das comunicacdes;

» Divisao do trabalho e racionalidade;

» Impessoalidade do relacionamento;

» Hierarquizagdo da autoridade;

* Rotinas e procedimentos padronizados;

» Competéncia técnica e mérito;

» Especializacdo da administracdo — separacdao do
publico e privado;

 Profissionalizagdo: especialista, assalariado; segue
carreira.

Vantagens Principais:

» Racionalidade;

» Precisdo na defini¢do do cargo;

» Rapidez nas decisdes;

« Univocidade de interpretacao;

» Continuidade da organizacao;

» Reducdo do atrito entre pessoas;

» Constancia;

» Confiabilidade;

 Beneficios para as pessoas;

« O nepotismo é evitado, dificulta a corrupgéao.

A maior vantagem é a democracia: em razdo da im-
pessoalidade e das regras legais, que permitem igualda-
de de acesso.

Desvantagens:

 Internalizacdo das normas;

» Excesso de formalismo e papeldrio;

» Resisténcia a mudancas;

» Despersonalizacao do relacionamento;

» Categorizacao do relacionamento;

» Superconformidade as rotinas e procedimentos;
» Exibicdo de sinais de autoridade;

« Dificuldades com clientes.

1.5 Abordagem Sistémica

Defendida por Ludwig Von Bertalanffy, a Teoria de
Sistemas defende que os sistemas existem dentro de sis-
temas e apresenta a Teoria da forma ou Gestalt. Os Sis-
temas abertos tém um objetivo ou propdsito e as partes
sdo interdependentes, provocando globalismo.
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Caracteristicas:

+ Sistema: um conjunto ou combinacao de partes,
formando um todo complexo ou unitario.

» Organizagdo como sistema vivo: organico.

» Comportamento ndo deterministico e probabilis-
tico.

 Interdependéncia entre as partes.

 Entropia: caracteristico dos sistemas fechados e or-
ganicos, estabelece que todas as formas de orga-
nizacdo tendem a desordem ou a morte.

» Negentropia ou Entropia negativa: os sistemas so-
ciais se reabastecem de energia, assegurando su-
primento continuo de materiais e pessoas.

» Homeostase dinamica ou Estado Firme: regula o
sistema interno para manter uma condicdo estavel,
mediante multiplos ajustes de equilibrio dinamico
de ruptura e inovacao.

« Fronteiras ou limites: define a area da acéo do sis-
tema e o grau de abertura em relagdo ao meio am-
biente.

» Diferenciacdo: os sistemas tendem a criar funcoes
especializadas — Integracao (coordenacao).

 Equifinalidade: um sistema pode alcancar o mes-
mo estado final a partir de diferentes condi¢es
iniciais.

 Resiliéncia: determina o grau de defesa ou vulne-
rabilidade do sistema a press6es ambientais exter-
nas.

» Holismo: o sistema sé pode ser explicado em sua
globalidade.

« Sinergia: o todo é maior que a soma das partes.

» Morfogénese: capacidade das organizagdes de
modificar a si mesmo e a estrutura.

» Fluxos: componentes que entram e saem do siste-
ma (informacao, energia, material).

» Feedback: é a retroalimentacao, como controle do
sistema, no qual os resultados retornam ao indivi-
duo, para que os procedimentos sejam analisados
e corrigidos.

» Homem Funcional: desempenha um papel especi-
fico nas organizaces, inter-relacionando-se com
os demais individuos.

PROCESSO ADMINISTRATIVO

Como vimos anteriormente, a Administracao é o ato
de administrar ou gerenciar negdcios, pessoas ou recur-
sos, com o objetivo de alcancar metas definidas.

A gestdo de uma empresa ou organizacdo faz-se de
forma que as atividades sejam administradas com plane-
jamento, organizacdo, direcdo e controle.

Segundo alguns autores (Montana e Charnov), o ato
de administrar é trabalhar com e por intermédio de ou-
tras pessoas na busca de realizar objetivos da organiza-
¢do bem como de seus membros.

O processo administrativo apresenta-se como uma
sucessao de atos, juridicamente ordenados, destinados
todos a obtencdo de um resultado final. O procedimento
é, pois, composto de um conjunto de atos, interligados e
progressivamente ordenados em vista da producao des-
se resultado.

O devido processo legal simboliza a obediéncia as
normas processuais estipuladas em lei; € uma garantia
constitucional concedida a todos os administrados, as-
segurando um julgamento justo e igualitario, assegu-
rando a expedi¢do de atos administrativos devidamente
motivados bem como a aplicagdo de sangdes em que se
tenha oferecido a dialeticidade necessaria para carac-
terizacdo da justica. DecisOes proferidas pelos tribunais
ja tém demonstrado essa posicdo no sistema brasileiro,
qual seja, de defesa das garantias constitucionais proces-
suais no sentido de conceder ao cidaddo a efetividade
de seus direitos.

Seria insuficiente se a Constituicdo garantisse aos
cidaddos inUmeros direitos e ndo garantisse a eficacia
destes. Nesse desiderato, o principio do devido processo
legal ou, também, principio do processo justo, garante a
regularidade do processo, a forma pela qual o processo
devera tramitar, a forma pela qual deverao ser praticados
os atos processuais e administrativos.

Cabe ressaltar que o principio do devido processo le-
gal resguarda as partes de atos arbitrarios das autorida-
des jurisdicionais e executivas.

O processo é composto de fases e atos processuais
rigorosamente seguidos, viabilizando as partes a efetivi-
dade do processo, ndo somente em seu aspecto juridico-
-procedimental, mas também em seu escopo social, ético
e econébmico, assegurando o cumprimento dos princi-
pios constitucionais processuais, somente ai ter-se-a a
efetivacdo de um Estado Democratico de Direito.

Toda atuacdo do Estado ha de ser exercida em prol do
publico, mediante processo justo e mediante a seguran-
ca dos tramites legais do processo.

FUNGOES DA_ADMINIS:I'RACAO: PLANEJAMENTO,
ORGANIZACAO, DIRECAO E CONTROLE

A administragdo, assim como suas fungdes, sofreu
constantes mudancas, muito visiveis no Ultimo século.
Com a chegada de novas tecnologias, novas formas de
producao, vendas, logistica e mudancas na parte contabil
e financeira as teorias assim como a pratica precisaram
adaptar-se a uma nova realidade administrativa.

Das funcoes da administracao de Henri Fayol (pre-
cursor dessa teoria), podemos encontrar as seguintes
gue sdo demonstradas como PO3C: A primeira delas é:

Planejar, isso significa que vocé terd que criar pla-
nos para o futuro de sua organizacdo. Nesse momento,
comegamos a programar o que estava no planejamento
com o objetivo claro de colocar em pratica o que esta
no papel, e é durante este passo da programacdo que
vemos a estrutura organizacional, a situacdo da empresa
e das pessoas que a compdem.

A segunda funcdo da administracdo é organizar.
Afinal, qual o sentido de ser uma pessoa organizada? E
aquela que sabe onde, fisicamente, se encontra o que
€ necessario no momento certo? Que transforma o am-
biente/local de trabalho dela em um ambiente de facil
entendimento para qualquer um encontrar o que preci-
sa? Também, mas, no sentido que Fayol define, é que as
empresas sdo feitas de pessoas e de estrutura fisica, essa
funcdo administrativa utiliza da parte material e social da
empresa.
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