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APRESENTACAO

PARABENS! ESTE E O PASSAPORTE PARA SUA APROVAGAO.

A Nova Concursos tem um Unico proposito: mudar a vida das pessoas.

Vamos ajudar vocé a alcancar o tdo desejado cargo publico.

Nossos livros sdo elaborados por professores que atuam na area de Concursos Publicos. Assim a matéria
€ organizada de forma que otimize o tempo do candidato. Afinal corremos contra o tempo, por isso a
preparagdo é muito importante.

Aproveitando, convidamos vocé para conhecer nossa linha de produtos “Cursos online”, conteidos
preparatoérios e por edital, ministrados pelos melhores professores do mercado.

Estar a frente € nosso objetivo, sempre.

Contamos com indice de aprovacao de 87%*.

O que nos motiva € a busca da exceléncia. Aumentar este indice € nossa meta.

Acesse www.novaconcursos.com.br e conheca todos os nossos produtos.

Oferecemos uma solugdo completa com foco na sua aprovacdo, como: apostilas, livros, cursos online,
questées comentadas e treinamentos com simulados online.

Desejamos-lhe muito sucesso nesta nova etapa da sua vida!

Obrigado e bons estudos!
*Indice de aprovacdo baseado em ferramentas internas de medico.

CURSO ONLINE

PASSO 1
Acesse:
Www.novaconcursos.com.br/passaporte

Il&l PASSO 2
@ ”UUH Digite o codigo do produto no campo indicado

CONCURSOS no site.
PASSAPORTE O cbdigo encontra-se no verso da capa da

Gratis apostila.

*Utilize sempre os 8 primeiros digitos.

Contetido Online Ex: JN001-19

:n: Acesse nosso site e

complemente seus estudos. %

PASSO 3
Pronto!
Vocé ja pode acessar os conteddos online.
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TEORIA DO SERVICO SOCIAL;
PRESSUPOSTOS E FUNDAMENTOS;

A

FIQUE ATENTO!

O conceito de assistencialismo estabelece
uma linha ténue com o conceito de assis-
téncia, podendo muitas vezes esses serem
confundidos ou mesclados. O assistencia-
lismo teve seu inicio em torno de 3000 a.C,,
quando era praticado no mundo antigo pe-
las confrarias, em especial as “Confrarias do
Deserto”.

ASSISTENCIALISMO

Em algumas de suas expressoes, o assistencialismo é
agregado a uma dimensao espiritual.

O assistencialismo é visto como uma técnica volunta-
ria e espontanea de doacdo, ajuda ou favorece as popu-
lacdes menos favorecidas, uma acéo filantropica, na qual
se procura proporcionar uma vinculagdo dos assistidos
aos que realizaram tal benfeitoria sob o sentimento de
gratidao, vinculo e tutela. Ao ser desenvolvido pelo Esta-
do, suas ag¢des visam a retribuicdo por parte dos assisti-
dos, perdendo a intencao de ser um direito, devendo ser
retribuido eleitoralmente.

O assistencialismo parte de uma concepcao do sen-
so comum, sem profissionalizacdo, para o qual as a¢bes
tidas como de “assisténcia” ndo sdo compreendidas ou
entendidas como um direito social e um dever do Estado,
mas sim como uma préatica paternalista e burocratica, re-
duzindo os servicos e agdes prestadas a repasses e con-
cessdes apenas. Essa acdo ndo é percebida muitas vezes
pelos individuos, pois eles se veem como um objeto de
determinada acdo e ndo mais como seres sociais, dota-
dos de capacidades e valores.

As acOes assistenciais expressam, portanto, uma for-
ma de acessar um determinado bem, expressdo da be-
nesse, através da doacdo intencional, que estabelece
uma relagcdo que apresenta duas pessoas ou partes dis-
tintas: um doador e um receptor. Essa relagdo, mesmo
que permeada de boas intencdes, acarreta a dependén-
cia, pois a relacdo de apadrinhamento pressupde uma
divida, um devedor que mesmo em longo prazo devera
pagar sua divida.

Em sintese nas praticas assistenciais, a necessidade se
constitui em um objeto de ajuda, em uma dificuldade a ser
eliminada, num problema a ser resolvido, sem finalidade.

Esse conceito busca justificar a criagdo de servicos e
instituices, pois se verifica na ajuda a melhor forma de
realizar certa benfeitoria. Tem-se como instituicoes cria-
das durante esse periodo as casas de apoio, asilos, alber-
gues, orfanatos, criados como forma de eliminar algumas
demandas sociais por meio de a¢des do Estado ou mes-
mo dos servicos ou instituicdes privadas, sem apresen-
tarem o carater de dever ou de inclusdo, apenas como
forma e meio de apaziguar situagdes que demonstravam
alguma disfun¢do a ordem social vigente.

Desses assistidos esperava-se a submissao e depen-
déncia, a sua ndo articulagcdo ou organizacao, era preten-
dida apenas sua dominacdo e subordinacéo.

Alguns filésofos da antiguidade, tais como Aristo-
teles, Platdo, Séneca e Cicero, refletiram sobre as acdes
assistencialistas e, através de seus estudos verificaram a
necessidade de propor uma racionalizacdo a essas agoes.
Sao Tomas de Aquino (1224-1274) organizou a doutrina
crista, situando a caridade como um de seus pilares. No
século XVII, Sdo Vicente de Paulo, na Franca, trouxe de
volta o modelo de confraria para o assistencialismo. Com
a Revolugdo Francesa, a base da assisténcia foi desloca-
da, sendo posicionada como um direito do cidaddo e um
dever de todos de presta-la.

Os teodricos classicos (séculos XVII e XVIII) acredita-
vam que os homens sdo movidos por paixdes que pro-
vocam desejos materiais que poderiam possibilitar con-
flitos entre eles. Consideravam que o poder nao nascia
do homem e sim de Deus e, portanto, a vontade divina
deveria ser a base de todos os direitos. Nessa concepgao,
surge a necessidade do Estado controlar e atender ao
bem comum.

Os classicos consideravam que o homem vive em
competicdo pela honra e pela dignidade, estd em cons-
tante processo de comparacdo e sempre se julga mais
capaz de exercer o poder publico do que os que estédo
no poder. Essas concepcdes geram conflitos que podem
ameacar a paz.

Da Idade Média até o século XIX, a assisténcia era en-
carada como forma de controlar a pobreza e de ratificar
a sujeicdo. A assisténcia aqui é o assistencialismo, pois
ainda havia um confusdo entre estes conceitos.

Essa busca de acesso aos bens de consumo coloca
o individuo em constante conflito entre o espago que
ocupa na sociedade e o que deseja alcancgar, provocando
uma busca por acumulacdo de bens. Tal comportamento
pode ter por consequéncia imediata o aumento da vio-
Iéncia, a complacéncia com a guerra e a morte.

O sistema capitalista implica convivéncia constante
com a distribuicdo de renda desigual e a moral judaico-
-cristd de caridade e distribuicao de bens. Essa contradi-
cdo é abrandada pela representacdo coletiva de que, se
o individuo se esforcar, tera condicées de acumular bens
e melhorar sua condicdo social, implicando uma busca
constante de bens materiais, que acirra o espirito compe-
titivo, necessario a manutencao do sistema.

Nesse contexto, o assistencialismo surge como uma
possibilidade de abrandar conflitos, uma vez que desper-
ta o sentimento de gratiddo. A relagdo de benemeréncia
vincula o assistido ao benemérito, seja ele publico ou
privado, abrandando assim os conflitos, uma vez que o
individuo passa a perceber o explorador como benfeitor.
Tal pratica dificulta a percepcao das politicas de assistén-
cia como um direito do cidad@o e um dever do Estado.

As primeiras formas de assistencialismo no Brasil

A histéria do assistencialismo no Brasil se confunde
com a propria organiza¢do do estado brasileiro, ao nos
reportamos com a primeira organizacdo geografica, as
capitanias hereditarias, verificamos que, conforme um

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

decreto de Dom Jodo lll, o rei de Portugal estabeleceu
que o Brasil fosse dividido em quinze grandes areas
geograficas que seriam administradas por doze familias
portuguesas e que estas terras continuariam a perten-
cer a Portugal. Além disso, essas familias teriam direitos,
amplos poderes e poucos deveres, e, em contrapartida,
o rei teria a garantia da colonizacdo sem precisar fazer
investimentos, ja que sua maior preocupagdo era com o
comércio nas indias. Por meio deste processo, garantir-
-se-ia a submissdo a coroa portuguesa.

Por outro lado, a populagdo nativa brasileira jamais
teria direito a qualquer terra. Os senhores feudais, que
eram donos absolutos da terra e de tudo que ela pro-
duzisse, ofereciam favores aos trabalhadores das terras,
o que era considerado como caridade e ndo como uma
forma de trabalho.

O assistencialismo continua durante o periodo da
escraviddo, quando os senhores tinham poder absoluto
sobre os escravos, sendo estes sua propriedade privada.
Utilizava-se de meios como a pratica religiosa obrigato-
ria, por meio da qual os escravos frequentavam as cape-
las e eram obrigados a servir a fé religiosa catdlica. Tal
atitude era apresentada como uma forma de justificar o
direito as torturas e aos maus-tratos. Os escravos eram
obrigados a se adequar a realidade de seus senhores,
apropriando-se de sua cultura, habitos, crenca e religido.
Apesar de ndo serem remunerados por suas atividades,
0s escravos muitas vezes recebiam presentes, que eram
importantes para preservacdo da imagem de bondade
dos patroes.

O processo nao foi diferente nas relacdes de produ-
¢do agricola, em que imigrantes e nativos eram explora-
dos, ndo recebiam salarios dignos e tinham vinculacdo de
consumo na propria fazenda. Para manter esta situacao,
os detentores do poder pagavam o salario, que mal dava
para os empregados manterem-se, forneciam crédito
como uma forma de preocupacéo e assisténcia, além de
relagdes de apadrinhamento que causavam dependén-
cia e falsa sensacdo de aceitacdo do empregado no seio
da familia do patrdo. Essas situagdes e esses pequenos
presentes serviam para abrandar conflitos e revoltas tra-
balhistas.

As praticas assistencialistas, mesmo com a evolugdo
do contexto historico brasileiro, continuaram. Ja no inicio
do processo de industrializacdo, exatamente no governo
de Getulio Vargas, manobras assistencialistas permeavam
a administragdo, vista a ampliacdo da classe trabalhado-
ra devido a essa mesma industrializacdo. Nesse periodo,
foram criadas as legislacées trabalhistas, pois se verificou
que ndo se poderia atenuar os conflitos sociais apenas
pela a forca. Criou-se desse modo, um pacto, pacto de
natureza populista, com uma mentalidade de direito. O
direito, nesse caso, era expresso através da doacdo de
bens e beneficios, a fim de evitar a revolta dos trabalha-
dores.

Esse pacto consistia na oferta gratuita de direitos
trabalhistas em troca da passividade dos trabalhadores
enqguanto classe, impedindo a luta por direitos, abafando
suas lutas, além de passar a imagem de Getllio como
um presidente comprometido com o povo. Porém, esse
pacto, mesmo na forma de uma politica ou legislacao,

ndo rompia com o carater assistencialista impresso nes-
sas agoes, pois elas nada mais eram do que uma forma
de atenuar os conflitos entre as classes sociais.

Acredita-se que uma das mais expressivas formas de
assistencialismo expressas no Brasil se deu a partir da
criacdo, em 1942, da Legido Brasileira de Assisténcia —
LBA, no governo Vargas, sob a influéncia de Darcy Vargas
e com uma roupagem do primeiro damismo, sendo o
primeiro damismo a institucionalizacdo do assistencialis-
mo na figura da mulher do governante.

Tal acdo assistencialista perdura até os dias atuais,
porém com uma nova feicdo. Tem-se em todo Brasil os
"Fundos de Solidariedade” que nada mais sdao do que
uma LBA sob uma nova roupagem. Os Fundos propor-
cionam, até os dias de hoje — mesmo com todo o evoluir
das politicas sociais publicas —, o assistencialismo nu e
cru. Muitas instituicdes politicas e partidarias se utilizam
desse como forma de arrebanhar votos, voltando as ve-
Ihas praticas.

Com esse breve relato histérico, percebemos que o
assistencialismo no Brasil sempre foi utilizado como for-
ma de abafar os conflitos entre explorados e explorado-
res, servindo para mascarar situacdes precarias de traba-
Iho e acimulo de capital nas maos de poucos.

Formas de assistencialismo

Historicamente, as primeiras formas de assistencialis-
mo observadas eram estabelecidas pelas igrejas, como
um dever moral, fundamentadas sob a 6tica da ajuda e
da solidariedade.

A Igreja Catolica foi a instituicdo religiosa que mais se
destacou nas ac¢des assistencialistas. Ao assumir esse pa-
pel, desenvolvia praticas humanistas e voluntarias a fim
de abafar possiveis conflitos sociais. Tais praticas podem
ser notadas em diferentes contextos, como no caso dos
asilos, internatos e orfanatos para criancas e jovens, hos-
pitais, ou em equipamentos de segregacao social, como
os hospicios, leprosarios ou os dispensarios de tubercu-
lose.

Marca com forma ou expressdo do assistencialismo a
filantropia. A filantropia é entendida como uma pratica
humanitaria na qual se realiza a doacdo — material ou em
espécie — como forma de desenvolvimento de um traba-
Iho social. Ela é encarada como uma forma de desenvol-
ver e promover uma mudanca social sem a intervencao
do Estado.

Sao expressdes ainda do assistencialismo, a solida-
riedade, a caridade, o apadrinhamento, a benemeréncia,
como também, o primeiro damismo, por meio de acbes
das primeiras-damas em fundos sociais de solidariedade.

Expressa-se também como forma de assistencialismo,
a assisténcia dispensada por algumas instituicbes e or-
ganizagoes, desprofissionalizadas e com carater apenas
caritativo.

Pode-se exemplificar algumas a¢des assistencialistas
em nosso cotidiano, como a doac¢do de roupas e brin-
quedos através de campanhas; doacao de sopa para pes-
soas em situacdo de rua; apadrinhamento de criancas e
idosos em periodos especificos; entre outras.

Observam-se hoje diferentes grupos assistencialistas
distribuindo alimentos nas ruas, garantindo a subsis-



téncia dos individuos nas vias publicas, sem se aliarem
a cobranga de politicas de insercdo desses individuos
nas acoes em atividade nos municipios e nos estados;
ou, ainda, programas governamentais de transferéncia
de renda que ndo conseguem prever, a médio ou longo
prazo, capacitacbes para o trabalho, ou expectativa de
insercdo em programas de geragdo de emprego, per-
petuando programas de distribuicdo de cestas basicas,
roupas etc.

Verifica-se que tais a¢bes, que permearam e ainda
permeiam a sociedade brasileira, confundem-se, muitas
vezes, com as politicas sociais e as politicas publicas, com
a assisténcia social, que é um direito e um dever do Estado,
visto que muitas das vezes, tais acdes ainda sdo enxergadas
com um carater de ndo direito. Essas praticas dificultam,
ainda, a implantacdo e implementagéo de politicas publi-
cas, a inclusdo social, o protagonismo dos sujeitos sociais
e o resgate de cidadania dos segmentos vulnerabilizados,
pois sdo enxergadas apenas como uma pratica em si e ndo
como uma politica de acesso aos minimos sociais.

SERVICO SOCIAL E AS PROTOFORMAS: ANALISE
HISTORICA

O servigo social surgiu decorrente da divisdo social
e técnica do trabalho, afirmando-se como uma profis-
sdo dentro da sociedade, dotada de uma dimensé&o ted-
rico-metodoldgica e técnico-operativa, indissociada das
ordens éticas e politicas. Ele surgiu enquanto profissédo
no contexto do desenvolvimento capitalista e do agrava-
mento da questao social. Porém, para localiza-lo, faz-se
necessario compreender esse contexto histérico de sua
institucionalizacdo, como também as influéncias tedricas
gue permearam sua génese.

O servico social iniciou seu embasamento tedrico
com a influéncia norte-americana do modelo de caso,
grupo e comunidade, sob a influéncia do pensamento de
Mary Elly Richmond.

Nesse principio, a acdo profissional, sob a ética do
ideario de Richmond, inscreve uma metodologia pautada
numa analise médica das expressdes da questdo social,
na qual essas expressdes eram passiveis de diagnostico
e tratamento como uma “doenca”. Essa analise era veri-
ficada com um método genérico, enfatizando o sistema
cliente e a situacdo social problema e estabelecia uma
relagcdo entre a individualidade e o meio social.

Sua primeira influéncia foi dos ideéarios de Florence
Nightingale, no ano de 1851 na Inglaterra, percussora
da profissao de enfermagem, onde ela estabelecia como
objetivo de seus primeiros cursos o preparo de visitado-
ras domiciliares, pelo qual concebia a tarefa assistencial
como reintegradora e reformadora do carater.

O primeiro "Curso de Formacao de Visitadores Sociais
Voluntarios”, realizado pela Sociedade de Organizacdo
da Caridade da Inglaterra, ocorreu em Londres, em 1893.

Na América do Norte, as discussdes sobre a formacao
profissional dos trabalhadores da assisténcia ocorreram
na Conferéncia de Caridade e Correcdo em Toronto no
ano de 1897. Nela, Mary Richmond, que participava da
Sociedade de Organizacdao da Caridade de Baltimore,
prop0s a criagdo de uma escola para o ensino de Filan-
tropia Aplicada.

Ao pronunciar-se em uma palestra, Richmond assina-
lou a necessidade de se criar uma escola para a formagao
de assistentes sociais.

Mary Richmond introduziu um método no qual se
realiza o estudo ou levantamento de dados sobre a situa-
¢ao, diagnosticando o problema social, avaliado logo em
seguida e, por fim, estabelecendo um tratamento. Visua-
lizava o inquérito como um instrumento de fundamental
importancia para a realizagdo do diagndstico social e, pos-
teriormente, do tratamento, pois acreditava que so atra-
vés do ensino especializado poder-se-ia obter a necessaria
qualificacao para realiza-lo. Essa metodologia é denomina-
da como "Metodologia do Caso Social Individual”.

Metodologia do Caso Social Individual: conjunto de
métodos que desenvolvem a personalidade, através de
um diagnostico social, que, ao ser sistematizado, propor-
ciona o reajustando conscientemente e individualmente
o homem ao seu meio.

Richmond define uma personalidade social, através
da acdo de evidéncia social, como ponto de partida para
a construcdo das bases teoricas da pratica profissional.
Define, também, uma nova concepg¢do para o ser so-
cial, sendo este produto das relacdes intrinsecas entre a
personalidade e o meio, podendo explicar o caso social
como um fendmeno de totalidade.

Ela teve a primeira iniciativa em institucionalizar a
pratica do servico social, pois verificou que as a¢oes cari-
tativas ndo eram mais suficientes para atender as reivin-
dica¢des da classe operéria e de outros setores da popu-
lacdo. Identificou tais acdes como formas de intervencéo
desumanizadora da instituicdo e da populacéo.

Assim, no ano de 1897, ela prop6s a fundacdo de uma
escola de filantropia aplicada, transmitindo carater pro-
fissional aos servigos sociais até entdo executados.

Em 1898, a New York Charity Organization Society le-
varia o ideario inicial de Mary Richmond.

A primeira escola de servico social foi fundada em Ams-
terdd, no ano de 1899, o Instituto de Treinamento em Ser-
vico Social, com um curso de apenas dois anos, composto
de matérias como conhecimentos socioldgicos gerais, pro-
blemas socioecondmicos, legislacdo e treinamento pratico
supervisionado em diferentes campos do servico social.

J& em 1904, o curso mantido pela New York Charity
Organization Society adquire a forma de curso de apenas
um ano de duragdo, ministrado pela Escola de Filantro-
pia de Nova York, a primeira escola de servico social dos
Estados Unidos. Posteriormente, essa escola se tornaria
a Escola de Servico Social da Universidade de Columbia.

Na América do Norte, segundo Silva, o servico social,
especialmente o de caso, deve a Mary Richmond seu con-
teldo logico e coeréncia interna. Sustenta-se la a préatica
na necessidade de se individualizar a assisténcia tanto no
diagndstico como no tratamento, abrangendo o estudo de
caso, seu diagnostico e tratamento, com uma pratica sis-
tematica e técnica. Tal pratica se orientava pela concepcao
de uma sociedade estruturada, que necessita apenas de
reformas e ajustes, nas quais a acdo profissional era indivi-
dualista, com o predominio da autoajuda, reflexo do pro-
cesso politico americano, a ascensdo do sistema capitalista.

Em 1917, Richmond tentou racionalizar essa assistén-
cia, dando-lhe uma visdo “terapéutica”, que considera a
questao social como uma doenga que necessita de diag-
néstico e de tratamento a partir do individuo.
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No ano de 1918, a Escola de Filantropia passou a se
denominar “Escola de Servi¢o Social” e Mary Richmond
ocupou a cadeira de docente em Servico Social de Casos.

O servico social como profisséo moderna comecou
a ser sistematizado com a contribuicdo de Richmond a
partir do voluntariado assistencialista, por meio de sua
teorizacdo do diagnostico social das situagdes-problema.
E fruto de dois fatores: a situacdo da sociedade segundo
seu contexto (industrializacdo e ascensdo da classe pro-
letaria) e o desafio de oferecer respostas.

Desde essa primeira sistematizacdo elaborada por
ela, o servico social reflete uma perspectiva genérica de
intervencao, tendo em vista a mudanca social, por meio
da qual deu-se aos assistentes sociais o desafio de tra-
balhar para uma comunidade a qual faltavam recursos
sociais, utilizando argumentos oferecidos pelos casos.

Ja em 1922, a prética do assistente social, suas teo-
rias, seus objetivos, convergiam pra uma ideia central: o
desenvolvimento da personalidade. Entendia-se, nesse
contexto, que o caso social nada mais era do que pro-
cesso de desenvolvimento da personalidade através de
ajustamentos conscientemente efetuados de individuo a
individuo, do homem para com o seu meio social.

No diagnostico social estabelecido nessa época, de-
veria haver uma descricdo das dificuldades, uma lista dos
fatores causais que se relacionassem com as dificuldades,
uma enumeracao dos elementos disponiveis e dos riscos
que devem ser reconhecidos com o tratamento.

O servico social na América Latina sofreu forte in-
fluéncia europeia e norte-americana. A primeira escola
de servico social na América Latina surgiu no Chile no
ano de 1925, criada pelo Dr. Alejandro Del Rio.

Curiosidade

A

FIQUE ATENTO!

A primeira escola de servico social na Europa
foi criada em Amsterd3, Holanda, no ano de
1899. Alice Salomon iniciou em Berlim cursos
para agentes sociais que acabaram por dar
origem a primeira escola alema em 1908.
Em 1908, fundou-se na Inglaterra a primeira
escola de servico social.

Em Paris, uma escola de servico social foi
criada no ano de 1911, de orientacao catolica
e outra de orientagdo protestante, em 1913.
A primeira escola de servico social na Amé-
rica Latina surgiu no Chile no ano de 1925,
criada pelo Dr. Alejandro Del Rio.

Servico social de casos: segundo Mary Rich-
mond é um tratamento prolongado e inten-
sivo, que ao mesmo tempo permite o exame
critico de nossos métodos e exige que seja
praticado por pessoas competentes. E um
conjunto de métodos que desenvolvem a
personalidade, reajustando conscientemente
e individualmente o homem a seu meio so-
cial. Sua linguagem é permeada por termos
médicos visto que sua influéncia tedrica be-
bia nas teorias da enfermagem.

O surgimento do servico social no Brasil

A implantacdo do servico social deu-se no decorrer
de um processo histérico iniciado a partir dos anos de
1920-30.

No Brasil, a economia, que desde a segunda meta-
de do século XIX até os anos 1930 se caracterizava por
um modelo agroexportador, passa a adotar, na Era Var-
gas, um modelo industrial, de substituicdo de importa-
¢do, modelo urbano-industrial. A mudanca do sistema
agrario-comercial para o industrial produziu profundas
alteracdes sociais, principalmente com a mudanga do es-
tilo de vida rural para um urbano-industrial, levando a
crescente urbanizacdo, fenémeno esse que so6 faz agra-
var problemas e conflitos sociais, solicitando a¢des das
instancias majoritarias.

Eum periodo de crescimento da classe trabalhadora,
como também de sua condicdo de classe explorada e de
sua mobilizacdo e organizacdo, através da intensificagao
das lutas por melhores condi¢des de vida e de trabalho.
Todavia, tais lutas sdo encaradas pela classe dominante
como ameaca a seus interesses e como desorganiza¢ao
social e moral.

E, portanto, nesse contexto, década de 1920-1930,
que o Brasil vivia um periodo marcado pelo aprofun-
damento do modelo de Estado intervencionista, sob a
égide do capitalismo monopolista internacional, e por
uma politica nacional que privilegiava o crescimento in-
dustrial. O desenvolvimento material desencadeava a ex-
pansdo do proletariado e a necessidade de respostas, de
uma politica de controle que absorvesse esse segmento.

A génese do servigo social brasileiro localiza-se a par-
tir desse contexto historico e politico, no qual a socie-
dade encontrava-se nos anos 1930, em uma conjuntura
marcada pelo desenvolvimento capitalista, pelo confli-
tos de classes, pelo crescimento da classe trabalhado-
ra, quando se travava uma luta contra a exploracdo da
mao de obra dessa classe e pela defesa de seus direitos
e cidadania, para intervir nos problemas das sequelas da
questdo social.

A histéria da condicdo de existéncia da classe tra-
balhadora, sua marginalizagcdo, o pauperismo, péem-se
como terreno fértil para a atuacdo profissional, pois a
esses grupos excluidos sé se dava o direito a resignacao.

No ano de 1925 é criado o Conselho Nacional do Tra-
balho, porém com a nova Constituicdo ele se extinguiu.

O processo de profissionalizagdo e legitimagdo do
servico social encontrava-se articulado ao crescimento
das instituicdes socioassistenciais estatais, que surgiram
a partir da década de 1940.

O Brasil na década de 1920 vivia o periodo da Primei-
ra Republica marcado por acdes fortemente represso-
ras. A repressao policial, peculiar da Primeira Republica,
apresentava o fracasso do plano da burguesia em conter
avanco do movimento operario, necessitava de mecanis-
mos mais sélidos para combater as contradi¢des sociais.
E ai que se evidencia ser necessaria a intervencdo do Es-
tado.

No Brasil, o desenvolvimento material — inicio do pe-
riodo do "boom"” do desenvolvimento econémico — de-
sencadeou a expansao do proletariado urbano, reforcada



	0 - Índice
	7 - Conhecimentos Específicos

