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—Unesp
( LETRA E FONEMA )

A palavra fonologia é formada pelos elementos gregos fono (“som, voz") e log, logia (“estudo”, “conhecimento”). Significa
literalmente “estudo dos sons” ou “estudo dos sons da voz". Fonologia é a parte da gramatica que estuda os sons da lin-
gua quanto a sua funcdo no sistema de comunicacao linguistica, quanto a sua organizagao e classificacdo. Cuida, também,
de aspectos relacionados a divisdo sildbica, a ortografia, a acentuacdo, bem como da forma correta de pronunciar certas
palavras. Lembrando que, cada individuo tem uma maneira propria de realizar estes sons no ato da fala. Particularidades na
pronuncia de cada falante sdo estudadas pela Fonética.

Na lingua falada, as palavras se constituem de fonemas; na lingua escrita, as palavras sdo reproduzidas por meio de
simbolos gréficos, chamados de letras ou grafemas. Da-se o nome de fonema ao menor elemento sonoro capaz de esta-
belecer uma distincao de significado entre as palavras. Observe, nos exemplos a seguir, os fonemas que marcam a distin¢ao
entre os pares de palavras:

amor —ator / morro —corro / vento - cento

Cada segmento sonoro se refere a um dado da lingua portuguesa que estd em sua memdria: a imagem acustica que
vocé - como falante de portugués - guarda de cada um deles. E essa imagem acustica que constitui o fonema. Este forma
os significantes dos signos linguisticos. Geralmente, aparece representado entre barras: /m/, /b/, /a/, /v/, etc.

Fonema e Letra

- O fonema néo deve ser confundido com a letra. Esta é a representacéo grdfica do fonema. Na palavra sapo, por
exemplo, a letra “s” representa o fonema /s/ (Ié-se sé); ja na palavra brasa, a letra “s” representa o fonema /z/ (Ié-se zé).

- As vezes, o0 mesmo fonema pode ser representado por mais de uma letra do alfabeto. E o caso do fonema /z/, que
pode ser representado pelas letras z, s, x: zebra, casamento, exilio.

- Em alguns casos, a mesma letra pode representar mais de um fonema. A letra “x”, por exemplo, pode representar:

- o fonema /sé/: texto

- o fonema /zé&/: exibir

- o fonema /che/: enxame

- 0 grupo de sons /ks/: tdxi

- O nimero de letras nem sempre coincide com o nimero de fonemas.

Toxico = fonemas: /t/6/k/s/i/c/o/ letras: tdxico
1234567 123456
Galho = fonemas:  /g/a/lh/o/ letras: galho
12 3 4 12345

" n

- As letras “m"” e "n", em determinadas palavras, ndo representam fonemas. Observe os exemplos: compra, conta. Nestas
palavras, “m” e “n” indicam a nasalizacdo das vogais que as antecedem: /&/. Veja ainda: nave: o /n/ é um fonema; danca: o

", n un ", n

n" ndo é um fonema; o fonema é /a/, representado na escrita pelas letras “a” e “n".

- Aletra h, ao iniciar uma palavra, ndo representa fonema.
Hoje = fonemas: ho/j/e/ letras: hoje
123 1234

Classificacdo dos Fonemas
Os fonemas da lingua portuguesa sdo classificados em:

1) Vogais
As vogais sdo os fonemas sonoros produzidos por uma corrente de ar que passa livremente pela boca. Em nossa lingua,
desempenham o papel de nucleo das silabas. Isso significa que em toda silaba ha, necessariamente, uma Unica vogal.
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Na producdo de vogais, a boca fica aberta ou entrea-
berta. As vogais podem ser:

- Orais: quando o ar sai apenas pela boca: /a/, /e/, /i/,
/o/, /u/.

- Nasais: quando o ar sai pela boca e pelas fossas na-
sais.

/a/: fa, canto, tampa

/ & /: dente, tempero

/1/: lindo, mim

/8/: bonde, tombo

/ G /: nunca, algum

- Atonas: pronunciadas com menor intensidade: até,
bola.

- Ténicas: pronunciadas com maior intensidade: até,
bola.

Quanto ao timbre, as vogais podem ser:

- Abertas: pé, lata, pé

- Fechadas: més, luta, amor

- Reduzidas - Aparecem quase sempre no final das pa-
lavras: dedo (“dedu”), ave (“avi”), gente (“genti”).

2) Semivogais

Os fonemas /i/ e /u/, algumas vezes, ndo sdo vogais.
Aparecem apoiados em uma vogal, formando com ela uma
s6 emissdo de voz (uma silaba). Neste caso, estes fonemas
sdo chamados de semivogais. A diferenca fundamental en-
tre vogais e semivogais esta no fato de que estas nao de-
sempenham o papel de nucleo silabico.

Observe a palavra papai. Ela é formada de duas silabas:
pa - pai. Na ultima silaba, o fonema vocalico que se destaca
€ 0 "a". Ele é a vogal. O outro fonema vocalico “i" ndo é tdo
forte quanto ele. E a semivogal. Outros exemplos: saudade,
historia, série.

3) Consoantes

Para a producao das consoantes, a corrente de ar expi-
rada pelos pulmdes encontra obstaculos ao passar pela ca-
vidade bucal, fazendo com que as consoantes sejam verda-
deiros “ruidos”, incapazes de atuar como nucleos silabicos.
Seu nome provém justamente desse fato, pois, em portu-
gués, sempre consoam (“soam com”) as vogais. Exemplos:

/b/, 1t/ /d/, v/ UL /m/, etc.
Encontros Vocalicos

Os encontros vocalicos sdo agrupamentos de vogais e
semivogais, sem consoantes intermediérias. E importante
reconhecé-los para dividir corretamente os vocabulos em
silabas. Existem trés tipos de encontros: o ditongo, o triton-
go e o hiato.

: Y
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1) Ditongo

E 0 encontro de uma vogal e uma semivogal (ou vice-
versa) numa mesma silaba. Pode ser:

- Crescente: quando a semivogal vem antes da vogal:
sé-rie (i = semivogal, e = vogal)

- Decrescente: quando a vogal vem antes da semivo-
gal: pai (a = vogal, i = semivogal)

- Oral: quando o ar sai apenas pela boca: pai

- Nasal: quando o ar sai pela boca e pelas fossas na-
sais: mde

2) Tritongo

E a sequéncia formada por uma semivogal, uma vo-
gal e uma semivogal, sempre nesta ordem, numa so silaba.
Pode ser oral ou nasal: Paraguati - Tritongo oral, qudo - Tri-
tongo nasal.

3) Hiato

E a sequéncia de duas vogais numa mesma palavra que
pertencem a silabas diferentes, uma vez que nunca ha mais
de uma vogal numa mesma silaba: saida (sa-i-da), poesia
(po-e-si-a).

Encontros Consonantais

O agrupamento de duas ou mais consoantes, sem vo-
gal intermediaria, recebe o nome de encontro consonantal.
Existem basicamente dois tipos:

1-) os que resultam do contato consoante + “I” ou “r”
e ocorrem numa mesma silaba, como em: pe-dra, pla-no,
a-tle-ta, cri-se.

2-) os que resultam do contato de duas consoantes
pertencentes a silabas diferentes: por-ta, rit-mo, lis-ta.

Ha ainda grupos consonantais que surgem no inicio
dos vocabulos; sdo, por isso, inseparaveis: pneu, gno-mo,
psi-c6-lo-go.

Digrafos

De maneira geral, cada fonema é representado, na es-
crita, por apenas uma letra: lixo - Possui quatro fonemas e
quatro letras.

Ha, no entanto, fonemas que séo representados, na es-
crita, por duas letras: bicho - Possui quatro fonemas e cinco
letras.

Na palavra acima, para representar o fonema /xe/ fo-
ram utilizadas duas letras: o “c” e 0 "h".

Assim, o digrafo ocorre quando duas letras sGo usadas
para representar um unico fonema (di = dois + grafo = le-
tra). Em nossa lingua, ha um ndmero razoavel de digrafos
que convém conhecer. Podemos agrupa-los em dois tipos:

consonantais e vocalicos.
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60 TRIBUNAL: DISPOSIGCOES PRELIMINARE§

O Regimento Interno do Tribunal Regional do Traba-
Iho da 152 Regido tem por objetivo estabelecer a forma
como se organiza o Tribunal, as func¢des atribuidas a cada
cargo, bem como regras procedimentais relativas aos
processos de competéncia da Corte.

O art. 1° define quais sdo os érgdos do Tribunal:

Art. 1° Sdo ¢rgéos da Justica do Trabalho da 159 Re-
gido:

I - o Tribunal Regional do Trabalho;

Il - os Juizes do Trabalho.

Art. 2° O Tribunal Regional do Trabalho, com sede em
Campinas, Estado de Sdo Paulo, tem sua jurisdicdo fixada
no art. 1° § 2° da Lei n° 7.520, de 15 de julho de 1986.

Art. 3° As Varas do Trabalho tém sede e jurisdicéo fi-
xadas em lei e estdo administrativamente subordinadas ao
Tribunal.

Pardgrafo unico. Apds instalada a Vara, o Tribunal
poderd alterar e estabelecer nova jurisdicGo, bem como
transferir a sede de um Municipio para outro, de acordo
com a necessidade de agilizacdo da prestacdo jurisdicio-
nal, conforme previsto no art. 28 da Lei n°® 10.770/2003.

O art. 2° define que a sede do TRT esta situada no
municipio de Campinas. Ja no art. 3° consta que as Va-
ras do Trabalho terdo suas respectivas sedes e jurisdicdo
fixadas pela lei. Isto significa que uma lei, diversa deste
Regimento, devera determinar o local em que serdo si-
tuadas cada uma das Varas do Trabalho e sua jurisdicao,
ou seja, a definicdo de sua competéncia para julgamento
de demandas de determinadas regides.

Inclusive, destaque para o paragrafo Unico do art.
3° que preceitua que o Tribunal podera alterar ou defi-
nir nova jurisdicdo ou transferir a sede de um municipio
para outro de acordo com a necessidade de agilidade da
prestacdo jurisdicional. Ou seja, se houver necessidade
de que se agilize o julgamento de processos em dada re-
gido, o Tribunal tem competéncia para transferir o traba-
Iho para uma outra vara para celeridade nos julgamentos.

#FicaDica:

Orgdos da Justica do Trabalho: TRT e os Juizes do
Trabalho.

FIQUE ATENTO!

Se houver necessidade para agilizagdo dos trabalhos,
o TRT podera alterar, estabelecer uma nova jurisdicao ou
transferir a sede de um Municipio para outro.

REGIMENTO INTERNO DO TRT DA 152 REGIAOQ
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( DA ORGANIZAGAO DO TRIBUNAL )

Os arts. 4° a 21 trazem a forma como se organiza o
Tribunal.

Art. 4° O Tribunal é composto por 55 (cinquenta e cin-
co) Desembargadores do Trabalho, nomeados pelo Presi-
dente da Republica, com atribuicdes e competéncia defini-
das na Constituicdo Federal, nas leis da Republica e neste
Regimento.

Art. 5° Séo érgéos do Tribunal:

I - o Tribunal Pleno;

Il - o Orgdo Especial;

Il - a Presidéncia;

IV - a Corregedoria;

V - as Secbes Especializadas;

VI - as Turmas e respectivas Camaras;

VIl - a Escola Judicial.

Vill - a Ouvidoria.

Art. 6° Constituem cargos de direcdo do Tribunal os de
Presidente, Vice-Presidente Administrativo, Vice-Presidente
Judicial, Corregedor Regional e Vice-Corregedor Regional.

Assim, é necessario lembrar que o TRT da 152 Regido
é composto de 55 (cinqlienta e cinco) Desembargadores.
O provimento destes cargos decorre de nomeacao pelo
Presidente da Republica e suas atribui¢des estdo definidas
pela CF, pelas leis e por este Regimento.

Os 6rgaos do Tribunal sdo: Tribunal Pleno, Orgéo Es-
pecial; Presidéncia, Corregedoria, Se¢des Especializadas,
Turmas e respectivas Camaras, Escola Judicial e Ouvidoria.

O art. 11 preceitua que ndo poderado atuar em uma
mesma Sec¢do Especializada ou Turma do Tribunal: cén-
juge, companheiro, parentes consanglineos ou afins, em
linha reta ou colateral até o terceiro grau. Veja a redacao
do dispositivo:

Art. 11. Ndo poderdo ter assento na mesma Secdo Es-
pecializada ou Turma do Tribunal, cénjuge, companheiro,
parentes consanguineos ou dafins em linha reta, bem como
em linha colateral, até o terceiro grau.

#FicaDica

O TRT da 152 Regido é composto de 55 (cinqlenta e
cinco) Desembargadores.




( DO TRIBUNAL PLENO )

Art. 17. O Tribunal Pleno é constituido pela totalida-
de dos Desembargadores do Tribunal. Suas sessbes serdo
dirigidas pelo Presidente e, nos casos de impedimento, su-
cessivamente, pelo Vice-Presidente Administrativo, pelo Vi-
ce-Presidente Judicial, pelo Corregedor Regional, pelo Vice-
-Corregedor Regional ou pelo Desembargador mais antigo
e elegivel, em exercicio.

Art. 18. Para as deliberacbes do Tribunal Pleno, exigir-
-se-d quorum de metade mais um de seus membros, dedu-
zidos os afastamentos legais e regimentais.

§ 71° Ocorrendo auséncia de Desembargador do Traba-
lho por trés vezes consecutivas, é do Pleno a competéncia
para apreciar a falta.

§ 2° A Secretaria do Tribunal Pleno certificard na ata da
sessd@o, o motivo da auséncia informado pelo Desembarga-
dor, assim como as ocorridas por férias, licenca-satde ou a
servi¢o do Tribunal.

Art. 19. As decisées do Tribunal Pleno serdo tomadas
pelo voto da maioria dos Desembargadores presentes.

O Tribunal Pleno é o 6rgdo maximo do TRT da 152 Re-
gido. Conforme preceitua o art. 17, é composto pela tota-
lidade dos Desembargadores. Suas sessdes sao dirigidas
pelo Presidente. Em caso de impedimento, sucessivamen-
te serdo exercidas pelo: Vice-Presidente Administrativo,
pelo Vice-Presidente Judicial, pelo Corregedor Regional,
pelo Vice-Corregedor Regional ou pelo Desembargador
mais antigo e elegivel, em exercicio.

E necessario saber que as decisdes do Pleno serdo to-
madas sempre pela maioria dos votos dos Desembarga-
dores presentes.

As competéncias do Tribunal Pleno estdo delimitadas
no art. 20. Dividem-se em matéria judiciaria e administra-
tiva.

Cabera, dentre suas competéncias judiciarias, o julga-
mento das a¢bes de inconstitucionalidade de lei ou ato
do poder publico; as acdes rescisorias dos seus préprios
acordaos, os remédios constitucionais habeas corpus e
mandados de seguranca propostos contra seus proprios
atos.

Ja em relacdo a matéria administrativa, caberd ao
Pleno a decisdo sobre questdes relativas a seu funciona-
mento, tais quais: aprovacdo e alteracdo do Regimento
Interno; a eleicdo e posse dos membros de direcdo do
Tribunal; eleicdo e posse dos membros do Orgéo Especial,
dentre outras.

#FicaDica

O Tribunal Pleno é composto por todos os desembar-
gadores que fazem parte do TRT da 152 Regido.

FIQUE ATENTO!

As decisdes tomadas pelo Pleno serdo tomadas sem-
pre pela maioria dos votos dos Desembargadores que es-
tiverem presentes na sessao.

: Y
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( DO ORGAO ESPECIAL )

Art. 21-A. O Orgdo Especial é composto pelo Presidente
do Tribunal, além de 12 (doze) Desembargadores mais an-
tigos e de 12 (doze) Desembargadores eleitos na forma do
art. 21-B, facultada a renuncia até o momento da eleigdo.

Pardgrafo unico. Caso seja eleito para um dos cargos
de direcdo do Tribunal Desembargador que ndo esteja den-
tre os 12 (doze) mais antigos considerados aptos a integrar
o Orgéo Especial, nos termos do caput, serd ele desde logo
considerado eleito para integrd-lo, promovendo-se a elei-
¢do por escrutinio secreto prevista no artigo 21-B apenas
para os cargos remanescentes.

Art. 21-B. A eleicGo dos 12 (doze) membros do Orgdo
Especial ocorrerd mediante escrutinio secreto, em sessdo
ordindria do Tribunal Pleno, a ser realizada na primeira
quinta-feira util do més de novembro dos anos pares, to-
mando posse os eleitos e prestando compromisso peran-
te os demais Desembargadores integrantes da Corte, em
sessdo plendria reunida extraordinariamente, no dia 9 de
dezembro dos anos pares, ou no primeiro dia util seguinte,
se for o caso.

()

Art. 21-C. Os mandatos dos cargos previstos no artigo
21-A serdo de dois anos.

Art. 21-D. Para as deliberacées do Orgdo Especial,
exigir-se-& quorum de 14 (quatorze) Desembargadores,
deduzidos os afastamentos legais e regimentais.

()

Art. 21-E. O Orgdo Especial serd presidido pelo Pre-
sidente do Tribunal e, nos casos de impedimento ou au-
séncia, sucessivamente pelo Vice-Presidente Administrati-
vo, pelo VicePresidente Judicial, pelo Corregedor Regional,
pelo Vice-Corregedor Regional e pelo Desembargador mais
antigo e elegivel que o componha, em exercicio.

O Orgao Especial é composto pelo Presidente do Tri-
bunal, pelos doze Desembargadores mais antigos e pelos
Desembargadores eleitos em sessdo ordinaria no Tribunal
Pleno.

Os membros do Orgdo Especial terdo mandatos de
dois anos e para as tomadas de decisGes é necessario o
quorum de quatorze desembargadores.

#FicaDica

Os membros do Orgdo Especial exercem mandatos
por dois anos.




NOGOES SOBRE DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

(RESOLUGAO CNJ N° 230/2016 - ART. 19)

Incluséo, direitos e garantias legais e constitucionais das pessoas com deficiéncia (Lei n® 13.146/2015) ......ccoovcrmmrreunne. 01
LEI NO 11.126/2005 .....coveorrvevimmeeenieseeeesisseseeesssssesesssssssssessssesssessssessessssssessosessssssesssses s ossssseesssssssasssesssssesssssssnasssssssssasssssssmsassessssmasssssssmmsseses 20
CONSEUIGAO FEABTAN....ooieeeee st 20
Normas gerais e critérios basicos para a promocado da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida (Lei N® 10.098/2000)..........ocomerereeieeeeeeeeeeiseseeesesesessssssssasesssssssssssssssssssssssssessssssssssassssssssssssssssssssassssssssssssssssen 110
DECIELO 5.296/2004. ...ttt ettt et 113
Prioridade de atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia (Lei n® 10.048/2000 e Decreto 5.296/2004). ........... 124
Direitos no sistema de transporte coletivo (Lei N® 8.899/1994).......c.eieeeeireeeiseeiseeesse i essssesssessssssssseesssessssessssss st ssssssens
DECreto 3.691/2000. ... eiseesssessse e ssse st st assess ettt

Simbolo de identificagcdo de pessoas portadoras de deficiéncia auditiva (Lei n° 8.160/1991). .....

Normas de apoio as pessoas portadoras de deficiéncia e sua integracdo social (Lei n® 7.853/1989) ...
DECIELO 3.298/1999 ...ttt

@ NovA

CONCURSOS






NOGCOES SOBRE DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

INCLUSAO, DIREITOS E GARANTIAS LEGAIS
E CONSTITUCIONAIS DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA (LEI N° 13.146/2015)

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015.

Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Faco saber que o
Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVRO 1
PARTE GERAL
TiTULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES
CAPITULO 1
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1o E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia),
destinada a assegurar e a promover, em condi¢Bes de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua
inclusdo social e cidadania.

Paragrafo Unico. Esta Lei tem como base a Convencédo
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu
Protocolo Facultativo, ratificados pelo Congresso Nacional
por meio do Decreto Legislativo no 186, de 9 de julho de
2008, em conformidade com o procedimento previsto no
§ 30 do art. 50 da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, em vigor para o Brasil, no plano juridico externo,
desde 31 de agosto de 2008, e promulgados pelo Decreto
no 6.949, de 25 de agosto de 2009, data de inicio de sua
vigéncia no plano interno.

Art. 20 Considera-se pessoa com deficiéncia aquela
que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com
uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo
plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des
com as demais pessoas.

§ lo A avaliacdo da deficiéncia, quando necessaria,
sera biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional
e interdisciplinar e considerara: (Vigéncia)

I - os impedimentos nas funcdes e nas estruturas do
corpo;

II - os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais;

Il - a limitacdo no desempenho de atividades; e

IV - a restricdo de participagéo.

§ 20 O Poder Executivo criard instrumentos para
avaliacdo da deficiéncia.

(RESOLUGAO CNJ N° 230/2016 - ART. 19)
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Art. 30 Para fins de aplicagdo desta Lei, consideram-se:

I - acessibilidade: possibilidade e condi¢do de
alcance para utilizacdo, com seguranca e autonomia, de
espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificacoes,
transportes, informagdo e comunicacdo, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e
instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privados
de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

II - desenho universal: concepcdo de produtos,
ambientes, programas e servicos a serem usados por todas
as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou de projeto
especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva;

Il - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos,
equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias,
estratégias, préaticas e servicos que objetivem promover
a funcionalidade, relacionada a atividade e a participacdo
da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de
vida e inclusao social;

IV - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou
comportamento que limite ou impeca a participacdo social
da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o exercicio de
seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento
e de expressdo, a comunicacdo, ao acesso a informacao,
a compreensao, a circulagdo com seguranca, entre outros,
classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos
espacos publicos e privados abertos ao publico ou de uso
coletivo;

b) barreiras arquitetonicas: as existentes nos edificios
publicos e privados;

¢) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas
e meios de transportes;

d) barreiras nas comunicacbes e na informacao:
qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento
que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o recebimento
de mensagens e de informacdes por intermédio de
sistemas de comunicacao e de tecnologia da informacéo;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos
que impecam ou prejudiquem a participagdo social da
pessoa com deficiéncia em igualdade de condices e
oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem
0 acesso da pessoa com deficiéncia as tecnologias;

V - comunicagdo: forma de interacdo dos cidadaos
que abrange, entre outras opc¢des, as linguas, inclusive a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), a visualizacdo de textos,
o Braille, o sistema de sinalizacdo ou de comunicacao
tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos multimidia,
assim como a linguagem simples, escrita e oral, os
sistemas auditivos e os meios de voz digitalizados e os
modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de
comunicacdo, incluindo as tecnologias da informacdo e
das comunicagoes;
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VI - adaptagdes razoaveis: adaptacdes, modificacdes e
ajustes necessarios e adequados que ndo acarretem onus
desproporcional e indevido, quando requeridos em cada
caso, a fim de assegurar que a pessoa com deficiéncia
possa gozar ou exercer, em igualdade de condicdes e
oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos e
liberdades fundamentais;

VII - elemento de urbanizacdo: quaisquer componentes
de obras de urbanizacdo, tais como os referentes a
pavimentacdo, saneamento, encanamento para esgotos,
distribuicdo de energia elétrica e de gas, iluminacao publica,
servicos de comunicacdo, abastecimento e distribuicao de
agua, paisagismo e os que materializam as indica¢des do
planejamento urbanistico;

VIII - mobiliario urbano: conjunto de objetos existentes
nas vias e nos espacos publicos, superpostos ou adicionados
aos elementos de urbanizacdo ou de edificacdo, de forma
que sua modificacdo ou seu traslado ndo provoque
alteracbes substanciais nesses elementos, tais como
semaforos, postes de sinalizacdo e similares, terminais
e pontos de acesso coletivo as telecomunicacdes, fontes
de agua, lixeiras, toldos, marquises, bancos, quiosques e
quaisquer outros de natureza analoga;

IX - pessoa com mobilidade reduzida: aquela que
tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentagao,
permanente ou temporaria, gerando reducdo efetiva da
mobilidade, da flexibilidade, da coordenacdo motora ou da
percepcao, incluindo idoso, gestante, lactante, pessoa com
crianca de colo e obeso;

X - residéncias inclusivas: unidades de oferta do Servico
de Acolhimento do Sistema Unico de Assisténcia Social
(Suas) localizadas em areas residenciais da comunidade,
com estruturas adequadas, que possam contar com
apoio psicossocial para o atendimento das necessidades
da pessoa acolhida, destinadas a jovens e adultos com
deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que ndo dispdem
de condicBes de autossustentabilidade e com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos;

XI - moradia para a vida independente da pessoa com
deficiéncia: moradia com estruturas adequadas capazes de
proporcionar servicos de apoio coletivos e individualizados
que respeitem e ampliem o grau de autonomia de jovens e
adultos com deficiéncia;

XII - atendente pessoal: pessoa, membro ou ndo da
familia, que, com ou sem remuneracéo, assiste ou presta
cuidados basicos e essenciais a pessoa com deficiéncia no
exercicio de suas atividades diarias, excluidas as técnicas ou
os procedimentos identificados com profissdes legalmente
estabelecidas;

XII - profissional de apoio escolar: pessoa que exerce
atividades de alimentacdo, higiene e locomogdo do
estudante com deficiéncia e atua em todas as atividades
escolares nas quais se fizer necessaria, em todos os niveis e
modalidades de ensino, em instituicdes publicas e privadas,
excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados
com profissées legalmente estabelecidas;

XIV - acompanhante: aquele que acompanha a pessoa
com deficiéncia, podendo ou ndo desempenhar as fun¢des
de atendente pessoal.

: Y
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CAPITULO II )
DA IGUALDADE E DA NAO DISCRIMINACAO

Art. 40 Toda pessoa com deficiéncia tem direito a
igualdade de oportunidades com as demais pessoas e nao
sofrera nenhuma espécie de discriminacéo.

§ 1o Considera-se discriminacdo em razdo da
deficiéncia toda forma de distincdo, restricdo ou exclusao,
por acdo ou omissdo, que tenha o propésito ou o efeito
de prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento ou o
exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais de
pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de adaptacgdes
razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistivas.

§ 20 A pessoa com deficiéncia ndo estd obrigada a
fruicdo de beneficios decorrentes de acao afirmativa.

Art. 50 A pessoa com deficiéncia sera protegida de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracgao, violéncia,
tortura, crueldade, opressdo e tratamento desumano ou
degradante.

Paragrafo Unico. Para os fins da protecdo mencionada
no caput deste artigo, sdo considerados especialmente
vulneraveis a crianca, o adolescente, a mulher e o idoso,
com deficiéncia.

Art. 60 A deficiéncia nao afeta a plena capacidade civil
da pessoa, inclusive para:

[ - casar-se e constituir unido estavel;

II - exercer direitos sexuais e reprodutivos;

IIl - exercer o direito de decidir sobre o nimero de filhos
e de ter acesso a informacdes adequadas sobre reproducdo
e planejamento familiar;

IV - conservar sua fertilidade, sendo vedada a
esterilizagdo compulsoria;

V - exercer o direito a familia e a convivéncia familiar e
comunitaria; e

VI - exercer o direito a guarda, a tutela, a curatela e
a adocdo, como adotante ou adotando, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas.

Art. 70 E dever de todos comunicar & autoridade
competente qualquer forma de ameaga ou de violacdo aos
direitos da pessoa com deficiéncia.

Paragrafo Unico. Se, no exercicio de suas funcdes,
0s juizes e os tribunais tiverem conhecimento de fatos
que caracterizem as violagdes previstas nesta Lei, devem
remeter pecas ao Ministério PUblico para as providéncias
cabiveis.

Art. 80 E dever do Estado, da sociedade e da familia
assegurar a pessoa com deficiéncia, com prioridade,
a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a
sexualidade, a paternidade e a maternidade, a alimentacéo,
a habitacdo, a educacéo, a profissionalizacao, ao trabalho,
a previdéncia social, a habilitacdo e a reabilitacdo, ao
transporte, a acessibilidade, a cultura, ao desporto, ao
turismo, ao lazer, a informacao, a comunicacdo, aos avancos
cientificos e tecnoldgicos, a dignidade, ao respeito, a
liberdade, a convivéncia familiar e comunitaria, entre outros
decorrentes da Constituicdo Federal, da Convencao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo e das leis e de outras normas que garantam seu
bem-estar pessoal, social e econémico.
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4 )
REGIME JURIDICO DOS SERVIDORES

PUBLICOS CIVIS DA UNIAO: DISPOSICOES
PRELIMINARES; PROVIMENTO, VACANCIA,
REMOGAO, REDISTRIBUICAO E SUBSTITUICAO;
DIREITOS E VANTAGENS: VENCIMENTO
E REMUNERACAO, VANTAGENS, FERIAS,
LICENGAS, AFASTAMENTOS, DIREITO
DE PETICAO; REGIME DISCIPLINAR:
DEVERES E PROIBICOES, ACUMULACAO,
RESPONSABILIDADES, PENALIDADES;

PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR./

REGIME JURIDICO DOS SERVIDORES PUBLICOS
CIVIS DA UNIAO (LEI N° 8.112/1990 E SUAS ALTERA-
COES)

Das Disposicoes Preliminares

Titulo |
Capitulo Unico
Das Disposicoes Preliminares

Art. 1° Esta Lei institui o Regime Juridico dos Servido-
res PUblicos Civis da Unido, das autarquias, inclusive as em
regime especial, e das fundagdes publicas federais.

Art. 2° Para os efeitos desta Lei, servidor é a pessoa
legalmente investida em cargo publico.

Art. 3° Cargo publico é o conjunto de atribuicdes e
responsabilidades previstas na estrutura organizacional
que devem ser cometidas a um servidor.

Pardgrafo tnico. Os cargos publicos, acessiveis a todos
os brasileiros, sdo criados por lei, com denominagdo pro-
pria e vencimento pago pelos cofres publicos, para provi-
mento em cardater efetivo ou em comissdo.

Art. 4° E proibida a prestacdo de servicos gratuitos,
salvo os casos previstos em lel.

Por regime juridico dos servidores deve-se entender o
conjunto de regras referentes a todos os aspectos da re-
lagdo entre o servidor publico e a Administracdo. Envolve
tanto questdes inerentes a ocupacdo do cargo quanto di-
reitos e deveres, entre outras.

Aplica-se na esfera federal, tanto para a Administracao
direta quanto para a indireta.

A lei criarda o cargo publico, que poderd ser efetivo,
caso em que o ingresso se dard mediante concurso, ou em
comissao, quando por uma relacdo de confianca o superior
puder nomear seus funcionarios enquanto estiver ocupan-
do aquela posicao de chefia.

Todo servico publico serd remunerado pelos cofres pu-
blicos.

LET N° 8.112/1990
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Do Provimento, Vacancia, Remocao, Redistribuicdo
e Substituicao

Titulo 1l
Do Provimento, Vacancia, Remocao, Redistribuicdo
e Substituicdo

Basicamente, provimento é a ocupac¢dao do cargo
por uma pessoa, transformando-a em servidora publi-
ca; enquanto vacancia é o que se da quando um cargo
fica livre; remocao é o deslocamento do servidor; redis-
tribuicao é o deslocamento de um cargo para outro 6r-
gao; substituicdo é a mudanca de uma pessoa que esta
ocupando cargo de chefia ou direcao por outra.

Capitulo |
Do Provimento

Segundo Hely Lopes Meirelles, provimento “é o ato
pelo qual se efetua o preenchimento do cargo publico,
com a designacao de seu titular”, podendo ser origina-
rio ou inicial se o agente nao possui vinculagao anterior
com a Administracao Publica; ou derivado, que pressu-
poe a existéncia de um vinculo com a Administracao, o
qual pode ser horizontal, sem ascensdo na carreira, ou
vertical, com ascensdo na carreira.

Secdo |
Disposicoes Gerais

Art. 5° S&o requisitos basicos para investidura em car-
go publico:

| - a nacionalidade brasileira;

Nacional é o que possui vinculo politico-juridico com
um Estado, fazendo parte de seu povo na qualidade de ci-
dadéo.

Il - 0 gozo dos direitos politicos;

Direitos politicos sdo os direitos garantidos ao cidadao
que envolvem sua participacdo direta ou indireta nas deci-
sbes politicas do Estado. No Brasil, se encontram nos arti-
gos 14 e 15 da Constituicao Federal.

Il - a quitagGo com as obrigacbes militares e eleito-
rais;

1V - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do
cargo;

Ensino fundamental, ensino médio ou ensino superior,
conforme a complexidade das fun¢des do cargo.

V - a idade minima de dezoito anos;

VI - aptidao fisica e mental.

§ 1° As atribuicSes do cargo podem justificar a exigén-
cia de outros requisitos estabelecidos em lei.

P. ex., 3 anos de atividade juridica para cargos de mem-
bros do Ministério Publico ou da Magistratura.




§ 2° As pessoas portadoras de deficiéncia é assequ-
rado o direito de se inscrever em concurso publico para pro-
vimento de cargo cujas atribuicoes sejam compativeis com
a deficiéncia de que sdo portadoras; para tais pessoas serdo
reservadas até 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas no
concurso.

Cotas para deficientes.

§ 3° As universidades e institui¢cdes de pesquisa cienti-
fica e tecnoldgica federais poderao prover seus cargos com
professores, técnicos e cientistas estrangeiros, de acordo
com as normas e os procedimentos desta Lel.

Excecdo ao inciso I do art. 5°.

Art. 6° O provimento dos cargos publicos far-se-a me-
diante ato da autoridade competente de cada Poder.

Art. 7° A investidura em cargo publico ocorrerd com a
posse.

Por investidura entende-se a instalacdo formal em um
cargo publico, o que se dard quando a pessoa for empos-
sada.

Art. 8° Sao formas de provimento de cargo publico:
| - nomeacdo;

Il - promocgao;

Ill e IV - (Revogados)

V - readaptacdo;

VI - reversdo;

VIl - aproveitamento;

Vil - reintegracdo;,

IX - reconducgdo.

Detalhes adiante.

Secdo Il
Da Nomeacgao

Art. 9° A nomeacao far-se-a:

| - em cardter efetivo, quando se tratar de cargo isolado
de provimento efetivo ou de carreira;

Il - em comissdo, inclusive na condicGo de interino,
para cargos de confianga vagos.

Pardgrafo unico. O servidor ocupante de cargo em co-
miss@o ou de natureza especial poderd ser nomeado para ter
exercicio, interinamente, em outro cargo de confianga, sem
prejuizo das atribuicées do que atualmente ocupa, hipdtese
em que deverd optar pela remuneracdo de um deles duran-
te o periodo da interinidade.

O cargo em comissdo é temporario e ndo depende de
concurso publico. Se o servidor for nomeado para outro
cargo em comissdo podera exercer ambos de maneira inte-
rina (temporaria), mas somente podera receber remunera-
¢do por um deles, o que optar.

Art. 10. A nomeacdo para cargo de carreira ou cargo
isolado de provimento efetivo depende de prévia habilitagdo
em concurso publico de provas ou de provas e titulos, obe-
decidos a ordem de classificacdo e o prazo de sua validade.
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Pardgrafo tnico. Os demais requisitos para o ingresso
e o desenvolvimento do servidor na carreira, mediante pro-
mocgdo, serdo estabelecidos pela lei que fixar as diretrizes do
sistema de carreira na AdministracGo Publica Federal e seus
regulamentos.

Secdao Il
Do Concurso Publico

Art. 11. O concurso serd de provas ou de provas e ti-
tulos, podendo ser realizado em duas etapas, conforme dis-
puserem a lei e o regulamento do respectivo plano de carrei-
ra, condicionada a inscri¢do do candidato ao pagamento do
valor fixado no edital, quando indispensdvel ao seu custeio,
e ressalvadas as hipdteses de iseng¢do nele expressamente
previstas.

Art. 12. O concurso publico terd validade de até 2 (dois)
anos, podendo ser prorrogado uma unica vez, por igual
periodo.

§ 1° O prazo de validade do concurso e as condi¢bes
de sua realizacdo serdo fixados em edital, que serd publica-
do no Didrio Oficial da UniGo e em jornal didrio de grande
circulacao.

§ 2° Nao se abrird novo concurso enquanto houver can-
didato aprovado em concurso anterior com prazo de validade
ndo expirado.

No concurso de provas o candidato é avaliado apenas
pelo seu desempenho nas provas, ao passo que nos concur-
sos de provas e titulos o seu curriculo em toda sua atividade
profissional também é considerado.

O edital delimita questdes como valor da taxa de inscri-
¢do, casos de isencdo, nimero de vagas e prazo de validade.

Secdo IV
Da Posse e do Exercicio

Art. 13. A posse dar-se-d pela assinatura do respectivo
termo, no qual deverdo constar as atribuicées, os deveres,
as responsabilidades e os direitos inerentes ao cargo ocu-
pado, que ndo poderdo ser alterados unilateralmente, por
qualquer das partes, ressalvados os atos de oficio previstos
em lel.

§ 1° A posse ocorrerad no prazo de trinta dias contados
da publicagéo do ato de provimento.

§ 2° Em se tratando de servidor, que esteja na data de
publicacdo do ato de provimento, em licenca prevista nos
incisos [, Il e V do art. 81, ou afastado nas hipdteses dos
incisos [, IV, VI, VIII, alineas “a”, "b", "d", “e" e "f", IX e X do
art. 102, o prazo sera contado do término do impedimento.

§ 3° A posse poderéd dar-se mediante procuragdo es-
pecifica.

§ 4° S6 havera posse nos casos de provimento de cargo
por nomeacgao.

§ 5° No ato da posse, o servidor apresentara declaracéo
de bens e valores que constituem seu patriménio e decla-
racdo quanto ao exercicio ou ndo de outro cargo, emprego
ou fungéo publica.

§ 6° Sera tornado sem efeito o ato de provimento se
a posse nado ocorrer no prazo previsto no § 1° deste artigo.
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TIPOS DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL;
PROCESSO ORGANIZACIONAL:
PLANEJAMENTO, DIRECAO, COORDENACAO,
COMUNICACAO, CONTROLE E AVALIACAO;

Beneficios de uma estrutura adequada.

e Identificagcdo das tarefas necessarias;

e Organizacdo das funcdes e responsabilidades;

e Informacgdes, recursos, e feedback aos emprega-
dos;

e Medidas de desempenho compativeis com os ob-
jetivos;

e CondicSes motivadoras.

Estrutura:
Toda empresa possui dois tipos de estrutura: Formal e
informal.

Elaboragéo da estrutura organizacional

E o conjunto ordenado de responsabilidades, autori-
dades, comunicagdes e decisdes das unidades organizacio-
nais de uma empresa.

e N&o é estatica.

e E representada graficamente pelo organograma.

e Edinamica.

e Deve ser delineada de forma a alcancar os objeti-
vos institucionais.

e  (Delinear = Criar, aprimorar).

e Deve ser planejada.

O Planejamento deve estar voltado para os seguintes
objetivos:

e |dentificar as tarefas fisicas e mentais que preci-
sam ser desempenhadas.

e Agrupar as tarefas em funcdes que possam ser
bem desempenhadas e atribuir sua responsabilidade a
pessoas ou grupos.

e  Proporcionar aos empregados de todos os niveis:

v" Informacao.

v" Recursos para o trabalho.

v Medidas de desempenho compativeis com obje-
tivos e metas.

v" Motivacéao.

Tipos de estrutura organizacional

Funcional.
Clientes.
Produtos.
Territorial.
Por projetos.
Matricial.

PNENENENENEN
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Desenvolvimento, implantacdo e avaliacao
de estrutura organizacional.

No desenvolvimento considerar:
Seus componentes.
Condicionantes.

Niveis de influéncia.

Niveis de abrangéncia.

ANANENEN

Implantacdo / Ajustes
v'  Participacdo dos funcionarios
v Motivar

Avaliar

v" Quanto ao alcance dos objetivos

v" Influencia dos aspectos formais e infor-
mais

Componentes da estrutura organizacional

- Sistema de responsabilidade, constituido
por:

v" Departamentalizacao;
v Linha e assessoria; e
v' Especializacdo do trabalho.

- Sistema de autoridade, constituido por:

Amplitude administrativa ou de controle;
Niveis hierarquicos;

Delegacao;
Centralizagdo/descentralizacao.

ANANENRN

- Sistema de comunicacdes (Resultado da inte-
racdo das unidades organizacionais), constituida
por:

O que,
Como,
Quando,
De quem,
Para quem.

ANENENENAN

Condicionantes da estrutura organizacional.

Sdo Quatro:

v" Objetivos e estratégias,
v" Ambiente,

v' Tecnologia,

v" Recursos humanos.

Niveis de influéncia da estrutura organiza-
cional.

Séo trés:

v" Nivel estratégico,
v" Nivel tatico,

v" Nivel operacional.




Niveis de abrangéncia da estrutura organizacional.

Trés niveis podem ser considerados quando do desen-
volvimento e implantacdo da estrutura organizacional:

v" Nivel da empresa,

v" Nivel da UEN — Unidade Estratégica de Negdcio

v" Nivel da Corporacéo.

Condicionantes da estrutura organizacional.

v' Fator humano

A empresa funciona por meio de pessoas, a eficiéncia
depende da qualidade intrinseca e do valor e da integra-
¢ao dos homens que ela organiza.

Ao desenvolver uma estrutura organizacional deve-se
levar em consideracao o comportamento e o conhecimen-
to das pessoas que irdo desempenhar fungoes.

N&o podemos nos esquecer da MOTIVACAO.

v Fator ambiente externo

Avaliacdo das mudancas e suas influéncias.

v Fator sistema de objetivos e estratégias

Quando os objetivos e estratégias estdo bem defini-
dos e claros, € mais facil organizar. Sabe-se o que se espe-
ra de cada um.

v' Fator tecnologia
Conhecimentos
Equipamentos

Implantacéo da estrutura organizacional
Trés aspectos devem ser considerados:

e A mudanca na estrutura organizacional.
e O processo de implantacgao; e
e Asresisténcias que podem ocorrer.

Avaliacao da estrutura organizacional

* Levantamento

* Anélise

* Avaliacdo

« Politicas de avaliacdo de estruturas.

ORGANIZACAO

A palavra organizacdo pode assumir varios significados:

a) Organizacdo como uma entidade social: Uma orga-
nizacdo social dirigida para objetivos especificos e delibera-
damente estruturada. A organizagdo é uma entidade social
porque é constituida por pessoas. E dirigida para objetivos
porque é desenhada para alcancar resultados, como gerar
lucros, proporcionar satisfacdo social, etc. E deliberadamente
estruturada pelo fato que o trabalho é dividido e seu desem-
penho ¢ atribuido aos membros da organizacdo. Nesse senti-
do, a palavra organizacdo significa qualquer empreendimento
humano moldado intencionalmente par atingir determina-
dos objetivos. Essa definicdo é aplicavel a todos os tipos de
organizagdes, sejam elas lucrativas ou ndo, como empresas,
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bancos, financeiras, hospitais, clubes, igrejas etc. Dentro desse
ponto de vista, a organizacdo pode ser visualizada sob dois
aspectos distintos:

« Organizacdo formal: E a organizacio baseada em uma
divisdo de trabalho racional que especializa érgéos e pessoas
em determinadas atividades. E, portanto, a organizacdo pla-
nejada ou a organizagdo que esta definida no organograma,
sacramentada pela direcdo e comunicada a todos por meio
dos manuais de organizacdo. E a organizacdo formalizada ofi-
cialmente.

« Organizacdo Informal: E a organizacio que emerge es-
pontanea e naturalmente entre as pessoas que ocupam po-
sicdes na organizacdo formal e a partir dos relacionamentos
humanos como ocupantes de cargos. Forma-se a partir das
relagbes de amizade e do surgimento de grupos informais que
ndo aparecem no organograma ou em qualquer outro docu-
mento formal.

b) Organizacdo como func¢do administrativa e parte inte-
grante do processo administrativo: Nesse sentido, organizacao
significa o ato de organizar, estruturar e integrar os recursos e
os orgdos incumbidos de sua administragdo e estabelecer as
relacOes entre eles e as atribuicdes de cada um. Trataremos da
organizacdo sob o segundo ponto de vista, ou seja, a organi-
zacdo como a segunda fun¢do administrativa e que depende
do planejamento, da direcdo e do controle para formar o pro-
cesso administrativo. Organizar consiste em:

« Determinar as atividades especificas necessarias ao al-
cance dos objetivos planejados (especializacdo).

« Agrupar as atividades em uma estrutura logica (departa-
mentalizacao).

« Designar as atividades as especificas posi¢oes e pessoas
(cargos e tarefas).

DIRECAO

Estd relacionada com a maneira pela qual os objetivos
devem ser alcancados através da atividade das pessoas e da
aplicagcdo dos recursos que compdem a organizacao.

Direcdo ¢ a atividade consistente em conduzir e coordenar
o pessoal na execugdo de um plano previamente elaborado.
Assim, dirigir uma organizacdo publica ou privada significa
dominar a habilidade de conseguir que os seus subordinados
executem as tarefas para as quais foram designados por forca
do cargo (setor publico) ou por forca do contrato de trabalho
(setor privado).

Os meios normalmente utilizados para o desempenho de
uma direcao eficaz sdo: a) ordens e instrucdes, b) motivacao, c)
comunicacao e d) lideranca, sendo que um bom gestor sabe
que os melhores resultados de gestao surgirdo do uso combi-
nado delas.

Ou seja, ndo basta dar ordens e instrugdes, é preciso saber
motivar seus subordinados na execucdo das tarefas. E isso se
faz, por exemplo, através de uma comunicacdo eficiente entre
chefe e subordinado. E preciso dizer a equipe o motivo pelo qual
aquele determinado trabalho é importante para a organizagao.
Estes conceitos, apesar de simples, séo comumente esquecidos
pelos dirigentes de organizagdes publicas e privadas, trazendo-
-lhes sérios prejuizos financeiros e operacionais a curto prazo
sem falar na perda da credibilidade do trabalho executado pelo
gestor perante seus subordinados, pares e superiores.
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PSICOLOGIA CLiNICA:
AVALIACAO PSICOLOGICA E
PSICODIAGNOSTICO.

- FUNDAMENTOS E ETAPAS DA MEDIDA
PSICOLOGICA.

FUNDAMENTOS E ETAPAS DA MEDIDA
PSICOLOGICA.

A avaliacdo psicologica é um procedimento clinico que
envolve um corpo organizado de principios tedricos, métodos
e técnicas de investigacdo tanto da personalidade como de
outras fungbes cognitivas, tais como: entrevista e observacoes
clinicas, testes psicoldgicos, técnicas projetivas e outros
procedimentos de investigacao clinica, como jogos, desenhos,
o contar estorias, o brincar etc. A escolha das estratégias e
dos instrumentos empregados é feita sempre de acordo
com o referencial tedrico, o objetivo (clinico, profissional,
educacional, forense etc) e a finalidade (diagndstico,
indicacao de tratamento e/ou prevencdo), conforme Ocampo
et al. (2005), Arzeno (2003) e Trinca (1984a).

Nos Ultimos anos, o ensino e a pratica da avaliacdo
psicoldgica tém sido objetos de inimeros estudos. Embora
desenvolvidos sob diferentes enfoques, todos eles tém
preocupagdes comuns como a qualidade da formagdo em
avaliacdo psicolégica, o contetido das disciplinas, o uso e a
validacdo dos testes psicoldgicos, e a integracdo ensino-
aprendizagem e aplicagdo destes a pratica profissional.

Tais preocupagdes ganharam maior relevancia com as
crescentes criticas dirigidas aos testes psicoldgicos, entre
elas, a falta de respaldo cientifico e o mau uso e elaboracdo
de laudos psicoldgicos, que em geral “rotulam” e repetem
jargdes psicolégicos sem fundamentacdo tedrica (PATTO,
1998). Tudo isso levou o Conselho Federal de Psicologia (CFP)
a criar, em 1997, a Camara Interinstitucional de Avaliacdo
Psicolégica, com o objetivo de fazer um diagndstico das
condi¢bes de ensino na area, e, posteriormente, implantar um
Sistema de Avaliacdo dos Testes Psicoldgicos usados no Brasil.
Com a implantacdo desse sistema e entrada em vigor da
Resolucdo no 02/2003, o CFP passou a recomendar somente
o uso dos testes avaliados com parecer favoravel da Comissao
Consultiva. Os demais, com parecer desfavoravel ou ainda
nao avaliados, continuam sendo usados apenas em pesquisa.

Embora essas medidas tenham sido cuidadas para dar
maior cientificidade aos instrumentos, na opinido de alguns
autores ocorre um fendmeno contraditério que diz respeito
a desvalorizacdo dos testes psicologicos nas praticas de
avaliacdo. Por exemplo, Affonso (2005) comenta que, apds a
Resolucdo CRP no 02/2003 e divulgacdo da lista dos testes
com condicdes de uso, docentes e profissionais tiveram que
rever suas estratégias de diagndstico e avaliacdo psicoldgica.
Muitos cursos de Psicologia reduziram a oferta de disciplinas
de testes psicologicos e técnicas projetivas e, também,
alteraram o seu conteldo para dar maior énfase as técnicas
de entrevistas e a outras areas como a Psicologia Hospitalar, a
Psicologia Juridica etc.
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E possivel que essa medida tenha acentuado um processo
gue javinha em curso, conforme aponta pesquisa realizada por
Alves, Alchieri e Marques (2001) sobre o panorama geral do
ensino das técnicas de exame psicolégico no Brasil. Segundo
essa pesquisa, a média geral dos cursos avaliados (64) é de
3,98 disciplinas, mas alguns tém apenas uma disciplina de
testes e técnicas de avaliacdo psicoldgica.

Sabe-se que essa desvalorizagao dos testes psicolégicos e,
por extensao, da area de avaliagao psicoldgica é consequéncia
também das mudancas ocorridas nas demandas de
intervencdo e atuacdo da Psicologia, na atualidade, em
razdo de novos processos de subjetivacdo e de questdes
sociais e politicas que interferem diretamente na qualidade
de vida e salde da populacdo e exigem de nossas teorias e
praticas constantes revisdes e atualizagdes. Como apontam
Féres-Carneiro e Lo Bianco (2005), no ambito da Psicologia
Clinica isso resultou numa enorme expansdo de abordagens
tedricas - psicanaliticas, fenomenoldgico-existenciais,
cognitivas, comportamentais, sistémicas, corporais etc; no
desenvolvimento de novas modalidades de intervencdo —
grupal, familiar, comunitaria; e na atuacdo em outros settings
— instituicbes publicas e privadas, hospitais, unidades de
saude etc.

Neste cenario, cresceram entre os alunos de Psicologia o
ceticismo em relacdo aos testes psicoldgicos e o desinteresse
pela area de avaliacdo psicoldgica. As criticas mais frequentes
dos alunos é que os testes “rotulam” e ndo sao confiaveis como
instrumentos de diagnostico e avaliagdo da personalidade,
segundo apontam pesquisas. Dai a importancia de envolver
docentes e pesquisadores nessa discussdo nao sé para resgatar
o valor da area na formacao profissional, mas, especialmente,
para incorporar as recentes mudancas e oferecer aos alunos
uma fundamentacdo tedrica e técnica mais ampla que lhes
permita trabalhar com criatividade e flexibilidade, com as
inimeras possibilidades de diagnostico e avaliagao, tendo em
vista os diferentes contextos e necessidades.

Sabe-se que, além das questdes apontadas, a forma
como essas técnicas sdo ensinadas interfere no interesse dos
alunos, na apreensao e aplicacdo pratica destas. Infelizmente,
ha professores que continuam reproduzindo mecanicamente
o ensino de testes e técnicas sem nenhum questionamento ou
articulagdo com as novas praticas e demandas da Psicologia.
Este trabalho de revisdo tedrica tem como objetivos realizar
uma sistematizacdo do desenvolvimento das praticas
de diagnéstico e avaliagdo psicologica, destacando suas
principais influéncias e modelos. Em seguida, a revisao focaliza
duas estratégias diagndsticas amplamente utilizadas pela
Psicologia Clinica: o psicodiagnostico, procedimento clinico
estruturado que utiliza testes psicoldgicos, e a entrevista clinica
diagnostica, que adota procedimentos menos estruturados
de investigagao da personalidade, como o jogo, o brincar livre
e espontaneo, o desenhar e contar estorias.

O recorte prioriza praticas e técnicas fundamentadas
nas abordagens psicanalitica e fenomenoldgica. Tal escolha
ndo significa, de forma alguma, que tais abordagens
sejam mais importantes que outras fundamentadas em
outros referenciais tedricos. A intencdo é mostrar algumas
possibilidades de intervencdo dentro do vasto campo da
avaliacdo psicoldgica. Ao final, reafirma-se a importancia de




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Técnico Judiciario - Area Apoio Especializado - Especialidade Psicologia

contextualizar e atualizar a discussdo dessas questdes nos
cursos de graduacdo em Psicologia, de forma a incorporar
as mudancas que se processaram na area e na Psicologia,
nos ultimos anos. No momento atual isso é particularmente
importante, tendo em vista a reforma curricular em curso
nas instituicdes formadoras, para aplicacdo das Diretrizes
Curriculares instituidas pela Camara de Educacdo Superior do
Conselho Nacional de Educagéo.

Principais influéncias e modelos

A Psicologia, assim como o desenvolvimento de suas
praticas de avaliacdo psicoldgica, foi, ao longo da historia,
influenciada por duas principais tradicoes filosdficas:
o positivismo e o humanismo. O positivismo, corrente
filosofica que tem Augusto Comte (1973) como principal
representante, defende o conhecimento objetivo, por meio
da neutralidade cientifica e da experimentacdo. Essa corrente
de pensamento fundamenta o método cientifico adotado
pelas ciéncias naturais que foi, durante muito tempo,
considerado “o modelo de ciéncia”. Na Otica positivista, o
homem pode ser estudado como qualquer outro fenémeno
da natureza, ou seja, pode ser tomado como um objeto de
estudo observavel e mensuravel.

Apoiam-se nessa tradicdo as praticas de avaliacdo
psicolégica, identificadas com os modelos médico e
psicométrico, que caracterizam a primeira fase de atuagdo
profissional do psicélogo — praticas que valorizam o uso
dos testes psicologicos, a eficiéncia e a objetividade do
diagnostico como forma de garantir a cientificidade da
psicologia (TRINCA, 1984a; ANCONA-LOPEZ, 1984).

O modelo médico influenciou enormemente as praticas
de avaliacdo psicoldgica, principalmente no inicio da
expansdo da Psicologia, quando os psicologos atuavam,
basicamente, como auxiliares do médico no diagndstico
diferencial de psicopatologias. Preocupados em avaliar
com objetividade, para indicar o tratamento mais eficaz,
os psicologos incorporaram as suas praticas de avaliacdo
caracteristicas do modelo de diagndstico médico, tais como:
a énfase nos sintomas, o uso da classificacdo nosoldgica e o
emprego de testes (exames), para identificar determinadas
caracteristicas patoldgicas da personalidade do individuo.

Omodelo psicométricomanteveapreocupacdodeavaliar
com objetividade e neutralidade e inaugurou uma fase de
maior prestigio da Psicologia, em que os testes psicologicos
passaram a ser usados na classificacdo e medida da
capacidade intelectual e aptiddes individuais. A Psicometria
ampliou a area de atuacdo da Psicologia — da clinica para as
areas escolar (diagnostico de dificuldades de aprendizagem
das criangas) e profissional (selecdo de individuos para
funcdes especificas). Com essa expansdo, o psicélogo
ganhou maior autonomia: os resultados dos testes deixaram
de ser obrigatoriamente entregues ao médico ou a outros
profissionais; os proprios psicélogos comecaram a prestar
orientagdo aos pais e professores e até mesmo aos médicos.
No modelo psicométrico, tornou-se menos importante
detectar e classificar os disturbios psicopatoldgicos; a énfase
passou a ser dada a identificagdo das diferencas individuais
e orienta¢des especificas. Esse modelo foi muito valorizado
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nos Estados Unidos, especialmente durante a Segunda
Guerra Mundial, quando se atribuiu a Psicologia a fungdo de
selecionar individuos aptos e ndo-aptos para o exército, bem
como avaliar os efeitos da guerra sobre os que retornavam
(ANCONALOPEZ, 1984).

O humanismo apoia-se em correntes filosoficas que se
contrapdem a visdo positivista e questionam a aplicagdo do
método das ciéncias naturais as ciéncias humanas. Defende
que ndo é possivel uma total separacdo entre o sujeito e o
objeto de estudo, pois a subjetividade tem uma importancia
essencial: o sujeito estda implicado com o seu objeto de
estudo, ele constitui o objeto e é constituido por ele. Se todo
o conhecimento é estabelecido pelo homem, ndo se pode
negar a participacdo da sua subjetividade, portanto ndo é
possivel estudar o homem como um mero objeto fazendo
parte do mundo, pois 0 mundo ndo passa de um objeto
intencional para o sujeito que o pensa (ANCONA-LOPEZ,
1984).

Essa forma de pensar teve um papel marcante
no desenvolvimento de uma Psicologia humanista,
influenciada por vertentes tedricas ligadas principalmente a
Fenomenologia e a Psicanalise que enfatizam a subjetividade,
aintencionalidade, o sentido e o significado das experiéncias
(e dos sintomas), o inconsciente e a relacdo entre sujeito e
objeto de estudo.

Entre suas principais influéncias, estdo Heidegger e Freud
(FIGUEIREDO, 2004). Contra- pondo-se a visdo reducionista
da vertente positivista, a Psicologia humanista buscava uma
compreensao global do homem, na apreensdo do mundo e
do seu significado. Sob esse influxo, passou-se a questionar
os modelos de avaliacdo classificatoria, baseados apenas nos
testes psicoldgicos (estruturados e padronizados). Outras
préaticas de diagnostico, mais identificadas com a Psicanalise
e a Fenomenologia, foram surgindo dentro do chamado
modelo psicolégico, que deu origem ao psicodiagnéstico e
a outros procedimentos de avaliagdo, como as entrevistas
diagndsticas, com ou sem o uso de testes ou técnicas
(estruturadas ou nao) de investigacdo da personalidade.

O psicodiagnostico  inaugurou uma nova Visdo
da avaliacdo psicologica, diferente da realizada pelos
“testdlogos” da Psicometria. Ao adotar uma perspectiva
clinica, mais identificada com a teoria psicanalitica ou
fenomenoldgica, distanciou-se da preocupagdo com a
neutralidade e a objetividade, passando a enfatizar a
importancia da subjetividade e dos aspectos transferenciais e
contra transferenciais presentes na relacdo. E o uso dos testes
passou a ser complementado com outros procedimentos
clinicos, com o objetivo de integrar os dados levantados
nos testes e na histdria clinica, para obter uma compreenséo
global da personalidade.

No Brasil, 0 modelo de psicodiagnostico, desenvolvido
por Ocampo et al. (2005) e Arzeno (2003), tem norteado o
trabalho de grande parte dos profissionais da area. Além dele,
os modelos compreensivos e fenomenologico (ANCONA-
LOPEZ, 1995; CUPERTINO, 1995; YEHIA, 1995) também séo
bastante utilizados. O psicodiagndstico proposto por Cunha
(2000) é outra referéncia, ndo incluida no recorte aqui feito,
mas igualmente importante no contexto brasileiro.
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