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—Unesp
( LETRA E FONEMA )

A palavra fonologia é formada pelos elementos gregos fono (“som, voz") e log, logia (“estudo”, “conhecimento”). Significa
literalmente “estudo dos sons” ou “estudo dos sons da voz". Fonologia é a parte da gramatica que estuda os sons da lin-
gua quanto a sua funcdo no sistema de comunicacao linguistica, quanto a sua organizagao e classificacdo. Cuida, também,
de aspectos relacionados a divisdo sildbica, a ortografia, a acentuacdo, bem como da forma correta de pronunciar certas
palavras. Lembrando que, cada individuo tem uma maneira propria de realizar estes sons no ato da fala. Particularidades na
pronuncia de cada falante sdo estudadas pela Fonética.

Na lingua falada, as palavras se constituem de fonemas; na lingua escrita, as palavras sdo reproduzidas por meio de
simbolos gréficos, chamados de letras ou grafemas. Da-se o nome de fonema ao menor elemento sonoro capaz de esta-
belecer uma distincao de significado entre as palavras. Observe, nos exemplos a seguir, os fonemas que marcam a distin¢ao
entre os pares de palavras:

amor —ator / morro —corro / vento - cento

Cada segmento sonoro se refere a um dado da lingua portuguesa que estd em sua memdria: a imagem acustica que
vocé - como falante de portugués - guarda de cada um deles. E essa imagem acustica que constitui o fonema. Este forma
os significantes dos signos linguisticos. Geralmente, aparece representado entre barras: /m/, /b/, /a/, /v/, etc.

Fonema e Letra

- O fonema néo deve ser confundido com a letra. Esta é a representacéo grdfica do fonema. Na palavra sapo, por
exemplo, a letra “s” representa o fonema /s/ (Ié-se sé); ja na palavra brasa, a letra “s” representa o fonema /z/ (Ié-se zé).

- As vezes, o0 mesmo fonema pode ser representado por mais de uma letra do alfabeto. E o caso do fonema /z/, que
pode ser representado pelas letras z, s, x: zebra, casamento, exilio.

- Em alguns casos, a mesma letra pode representar mais de um fonema. A letra “x”, por exemplo, pode representar:

- o fonema /sé/: texto

- o fonema /zé&/: exibir

- o fonema /che/: enxame

- 0 grupo de sons /ks/: tdxi

- O nimero de letras nem sempre coincide com o nimero de fonemas.

Toxico = fonemas: /t/6/k/s/i/c/o/ letras: tdxico
1234567 123456
Galho = fonemas:  /g/a/lh/o/ letras: galho
12 3 4 12345

" n

- As letras “m"” e "n", em determinadas palavras, ndo representam fonemas. Observe os exemplos: compra, conta. Nestas
palavras, “m” e “n” indicam a nasalizacdo das vogais que as antecedem: /&/. Veja ainda: nave: o /n/ é um fonema; danca: o

", n un ", n

n" ndo é um fonema; o fonema é /a/, representado na escrita pelas letras “a” e “n".

- Aletra h, ao iniciar uma palavra, ndo representa fonema.
Hoje = fonemas: ho/j/e/ letras: hoje
123 1234

Classificacdo dos Fonemas
Os fonemas da lingua portuguesa sdo classificados em:

1) Vogais
As vogais sdo os fonemas sonoros produzidos por uma corrente de ar que passa livremente pela boca. Em nossa lingua,
desempenham o papel de nucleo das silabas. Isso significa que em toda silaba ha, necessariamente, uma Unica vogal.
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Na producdo de vogais, a boca fica aberta ou entrea-
berta. As vogais podem ser:

- Orais: quando o ar sai apenas pela boca: /a/, /e/, /i/,
/o/, /u/.

- Nasais: quando o ar sai pela boca e pelas fossas na-
sais.

/a/: fa, canto, tampa

/ & /: dente, tempero

/1/: lindo, mim

/8/: bonde, tombo

/ G /: nunca, algum

- Atonas: pronunciadas com menor intensidade: até,
bola.

- Ténicas: pronunciadas com maior intensidade: até,
bola.

Quanto ao timbre, as vogais podem ser:

- Abertas: pé, lata, pé

- Fechadas: més, luta, amor

- Reduzidas - Aparecem quase sempre no final das pa-
lavras: dedo (“dedu”), ave (“avi”), gente (“genti”).

2) Semivogais

Os fonemas /i/ e /u/, algumas vezes, ndo sdo vogais.
Aparecem apoiados em uma vogal, formando com ela uma
s6 emissdo de voz (uma silaba). Neste caso, estes fonemas
sdo chamados de semivogais. A diferenca fundamental en-
tre vogais e semivogais esta no fato de que estas nao de-
sempenham o papel de nucleo silabico.

Observe a palavra papai. Ela é formada de duas silabas:
pa - pai. Na ultima silaba, o fonema vocalico que se destaca
€ 0 "a". Ele é a vogal. O outro fonema vocalico “i" ndo é tdo
forte quanto ele. E a semivogal. Outros exemplos: saudade,
historia, série.

3) Consoantes

Para a producao das consoantes, a corrente de ar expi-
rada pelos pulmdes encontra obstaculos ao passar pela ca-
vidade bucal, fazendo com que as consoantes sejam verda-
deiros “ruidos”, incapazes de atuar como nucleos silabicos.
Seu nome provém justamente desse fato, pois, em portu-
gués, sempre consoam (“soam com”) as vogais. Exemplos:

/b/, 1t/ /d/, v/ UL /m/, etc.
Encontros Vocalicos

Os encontros vocalicos sdo agrupamentos de vogais e
semivogais, sem consoantes intermediérias. E importante
reconhecé-los para dividir corretamente os vocabulos em
silabas. Existem trés tipos de encontros: o ditongo, o triton-
go e o hiato.

: Y
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1) Ditongo

E 0 encontro de uma vogal e uma semivogal (ou vice-
versa) numa mesma silaba. Pode ser:

- Crescente: quando a semivogal vem antes da vogal:
sé-rie (i = semivogal, e = vogal)

- Decrescente: quando a vogal vem antes da semivo-
gal: pai (a = vogal, i = semivogal)

- Oral: quando o ar sai apenas pela boca: pai

- Nasal: quando o ar sai pela boca e pelas fossas na-
sais: mde

2) Tritongo

E a sequéncia formada por uma semivogal, uma vo-
gal e uma semivogal, sempre nesta ordem, numa so silaba.
Pode ser oral ou nasal: Paraguati - Tritongo oral, qudo - Tri-
tongo nasal.

3) Hiato

E a sequéncia de duas vogais numa mesma palavra que
pertencem a silabas diferentes, uma vez que nunca ha mais
de uma vogal numa mesma silaba: saida (sa-i-da), poesia
(po-e-si-a).

Encontros Consonantais

O agrupamento de duas ou mais consoantes, sem vo-
gal intermediaria, recebe o nome de encontro consonantal.
Existem basicamente dois tipos:

1-) os que resultam do contato consoante + “I” ou “r”
e ocorrem numa mesma silaba, como em: pe-dra, pla-no,
a-tle-ta, cri-se.

2-) os que resultam do contato de duas consoantes
pertencentes a silabas diferentes: por-ta, rit-mo, lis-ta.

Ha ainda grupos consonantais que surgem no inicio
dos vocabulos; sdo, por isso, inseparaveis: pneu, gno-mo,
psi-c6-lo-go.

Digrafos

De maneira geral, cada fonema é representado, na es-
crita, por apenas uma letra: lixo - Possui quatro fonemas e
quatro letras.

Ha, no entanto, fonemas que séo representados, na es-
crita, por duas letras: bicho - Possui quatro fonemas e cinco
letras.

Na palavra acima, para representar o fonema /xe/ fo-
ram utilizadas duas letras: o “c” e 0 "h".

Assim, o digrafo ocorre quando duas letras sGo usadas
para representar um unico fonema (di = dois + grafo = le-
tra). Em nossa lingua, ha um ndmero razoavel de digrafos
que convém conhecer. Podemos agrupa-los em dois tipos:

consonantais e vocalicos.
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NUMEROS INTEIROS E RACIONAIS:
OPERACOES (ADICAO, SUBTRACAO,
MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIACAO);
EXPRESSOES NUMERICAS; MULTIPLOS
E DIVISORES DE NUMEROS NATURAIS;
PROBLEMAS.

L FRACOES E OPERACOES COM FRACOES. )

Numeros Naturais

Os ndmeros naturais sdo o modelo mate-
matico necessario para efetuar uma contagem.
Comecando por zero e acrescentando sempre uma unida-
de, obtemos o conjunto infinito dos niUmeros naturais

N=1{0123456,...}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

¢) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*={1,23,45,6,...}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um
antecessor (nUmero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente
de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressoes Numéricas

Nas expressdes numeéricas aparecem adicdes, subtra-
¢Oes, multiplicacdes e divisdes. Todas as operagdes podem
acontecer em uma Unica expressdo. Para resolver as ex-
pressdes numéricas utilizamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro
operacdes, devemos resolver a multiplicacdo ou a divisédo
primeiramente, na ordem em que elas aparecerem e so-
mente depois a adicdo e a subtracdo, também na ordem
em que aparecerem e os parénteses sdo resolvidos primei-
ro.

Exemplo 1

10+12-6+7
22-6+7

16 +7

23

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO
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Exemplo 2

40-9x4 + 23
40-36 + 23
4+ 23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

Numeros Inteiros
Podemos dizer que este conjunto é composto pelos

numeros naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros
naturais e o zero. Este conjunto pode ser representado por:

7={.-3,-2,-1,0,1, 2,.}

Subconjuntos do conjunto :

1)Conjunto dos ndmeros inteiros excluindo o zero

7*={..-2,-1,1, 2, ..}

2) Conjuntos dos nimeros inteiros ndo negativos
Z,={0,12 .}

3) Conjunto dos ndmeros inteiros ndo positivos
Z={.-3,-2-1}

Numeros Racionais

Chama-se de nimeazo racional a todo nUmero que pode
ser expresso na forma &, onde a e b sdo inteiros quaisquer,
com b#0

Sao exemplos de nUmeros racionais:

-12/51

-3

-(-3)

-2,333...

As dizimas peridédicas podem ser representadas por
fragdo, portanto sdo consideradas nimeros racionais.

Como representar esses nUmeros?

Representacdao Decimal das Fracoes

Temos 2 possiveis casos para transformar fracdes em
decimais

1°) Decimais exatos: quando dividirmos a fracdo, o nu-
mero decimal terd um ndmero finito de algarismos apds a
virgula.

1
-—=05
2

1
—=0,25
4

3
—=0,75
4




2°) Terd um numero infinito de algarismos apos a vir-
gula, mas lembrando que a dizima deve ser periddica para
ser nUmero racional

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repe-
tem, se ndo repetir ndo é dizima periddica e assim numeros
irracionais, que trataremos mais a frente.

1—'[]333
3=0

5
99~ 0,353535...

105
5 = 11,6666...

Representacao Fracionaria dos Niimeros Decimais

1°caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar
com o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma
casa, um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim
por diante.

33

33="
10
2°caso) Se dizima periddica é um nimero racional, en-
tdo como podemos transformar em fracao?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragédo

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizi-
ma dada de x, ou seja

X=0,333..

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplica-
mos por 10.

10x=3,333..

E entdo subtraimos:
10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de
periodo.

: Y
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Exemplo 2
Seja a dizima 1,1212...

Facamos x = 1,1212...

100x = 112,1212....
Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99x=111

X=111/99

Numeros Irracionais
Identificacao de niimeros irracionais

- Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

- Todos os nimeros inteiros sdo racionais.

- Todas as fracdes ordinarias sdo nimeros racionais.

- Todas as dizimas nao periddicas sdo numeros irra-
cionais.

- Todas as raizes inexatas sdo nimeros irracionais.

- A soma de um nlmero racional com um nimero irra-
cional é sempre um namero irracional.

- A diferenca de dois nimeros irracionais, pode ser um
ndmero racional.

-Oa nUmeros irracionais ndo podem ser expressos na
forma &, com a e b inteiros e b#0.

Exemplo: V5_ V5 - 0 e 0 é um numero racional.

- O quociente de dois numeros irracionais, pode ser
um numero racional.

Exemplo: V8.V2 - V42 2 ¢ 2 & um namero racional.

- O produto de dois nimeros irracionais, pode ser um
numero racional.

Exemplo: V7 V7 = V49 = 7 6 um ntmero racional.

Exemplo:radicais( V2,4/3) a raiz quadrada de um nu-
mero natural, se ndo inteira, é irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS

Niameros

Ndameros

Racionais .
Inteiros

Irracionais

Fonte: www.estudokids.com.br
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NOGCOES DE SISTEMA OPERACIONAL
(AMBIENTES LINUX E WINDOWS 7, 8 E 10).

Linux

O Linux é um sistema operacional inicialmente basea-
do em comandos, mas que vem desenvolvendo ambientes
graficos de estruturas e uso similares ao do Windows. Ape-
sar desses ambientes graficos serem cada vez mais adota-
dos, os comandos do Linux ainda sdo largamente emprega-
dos, sendo importante seu conhecimento e estudo.

Outro termo muito usado quando tratamos do Linux é
o kernel, que é uma parte do sistema operacional que faz a
ligagdo entre software e maquina, é a camada de software
mais proxima do hardware, considerado o nucleo do sis-
tema. O Linux teve inicio com o desenvolvimento de um
pequeno kernel, desenvolvido por Linus Torvalds, em 1991,
quando era apenas um estudante finlandés. Ao kernel que
Linus desenvolveu, deu o nome de Linux. Como o kernel é ca-
paz de fazer gerenciamentos primarios basicos e essenciais
para o funcionamento da maquina, foi necessario desenvol-
ver modulos especificos para atender varias necessidades,
como por exemplo um médulo capaz de utilizar uma placa
de rede ou de video langada no mercado ou até uma in-
terface grafica como a que usamos no Windows.

Uma forma de atender a necessidade de comunicagdo
entre ker- nel e aplicativo é a chamada do sistema (System
Call), que é uma interface entre um aplicativo de espaco de
usuario e um servico que o kernel fornece.

Como o servico é fornecido no kernel, uma chamada di-
reta ndo pode ser executada; em vez disso, vocé deve utilizar
um processo de cruzamento do limite de espaco do usuério/
kernel.

No Linux também existem diferentes run levels de ope-
racdo. O run level de uma inicializacdo padrdo é o de nu-
mero 2.

Como o Linux também é conhecido por ser um sistema
operacional que ainda usa muitos comandos digitados, ndo
poderiamos deixar de falar sobre o Shell, que é justamente
0 programa que permite ao usuario digitar comandos que
sejam inteligiveis pelo sistema operacional e executem fun-
coes.

No MS DOS, por exemplo, o Shell era o command.com,
através do qual podiamos usar comandos como o dir, cd
e outros. No Linux, o Shell mais usado é o Bash, que, para
usuérios comuns, aparece com o simbolo $, e para o root,
aparece como simbolo #.

Temos também os termos usuario e superusuario. En-
quanto ao usuario é dada a permissdo de utilizacdo de
comandos simples, ao superusuario é permitido configurar
quais comandos os usuarios po- dem usar, se eles podem
apenas ver ou também alterar e gravar dire- torios, ou seja,
ele atua como o administrador do sistema. O diretorio pa-
drdo que contém os programas utilizados pelo superusuario
para o gerenciamento e a manutengao do sistema é o /sbin.

/bin - Comandos utilizados durante o boot e por usua-
rios comuns.

NOCOES DE INFORMATICA
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/sbin - Como os comandos do /bin, sé que nao sao
utilizados pelos usuarios comuns.

Por esse motivo, o diretdrio sbin é chamado de superu-
suario, pois existem comandos que s6 podem ser utilizados
nesse diretério. E como se quem estivesse no diretdrio sbin
fosse o administrador do sistema, com permissdes especiais
de inclusoes, exclusdes e alteragoes.

Comandos basicos

Iniciaremos agora o estudo sobre varios comandos que
podemos usar no Shell do Linux:

-addgroup - adiciona grupos

-adduser - adiciona usuarios

-apropos - realiza pesquisa por palavra ou string

-cat - mostra o contelido de um arquivo binario ou texto

-cd - entra num diretério (exemplo: cd docs) ou retorna
para home

cd <pasta> — vai para a pasta especificada. exem-

plo: cd /usr/bin/

-chfn - altera informagéo relativa a um utilizador

-chmod - altera as permissdes de arquivos ou diretorios.
E um comando para manipulacio de arquivos e diretérios
que muda as permissdes para acesso aqueles. por exemplo,
um diretério que poderia ser de escrita e leitura, pode pas-
sar a ser apenas leitura, impedindo que seu conteldo seja
alterado.

-chown - altera a propriedade de arquivos e pastas
(dono)

-clear — limpa a tela do terminal

-cmd> >txt - adiciona o resultado do comando (cmd) ao
fim do arquivo (txt)

-Cp - copia diretorios ‘cp -r' copia recursivamente

-df - reporta o uso do espaco em disco do sistema de
arquivos

-dig - testa a configuracdo do servidor DNs

-dmesg - exibe as mensagens da inicializacdo (log)

-du - exibe estado de ocupacdo dos discos/particoes

-du -msh - mostra o tamanho do diretério em mega-
bytes

-env - mostra variaveis do sistema

-exit — sair do terminal ou de uma sessdo de root.

-/etc — E o diretério onde ficam os arquivos de configu-
racdo do sistema

-/etc/skel — E o diretério onde fica o padrdo de arquivos
para o diretorio Home de novos usuarios.

-fdisk -I — mostra a lista de particoes.

-find - comando de busca ex: find ~/ -cmin -3

-find — busca arquivos no disco rigido.

-halt -p — desligar o computador.

-head - mostra as primeiras 10 linhas de um arquivo

-history — mostra o histérico de comandos dados no
terminal.

-ifconfig - mostra as interfaces de redes ativas e as infor-
macdes relacionadas a cada uma delas

-iptraf - analisador de trafego da rede com interface
grafica baseada em didlogos

-kill - manda um sinal para um processo. Os sinais sIG-
TErm e sIGKILL encerram o processo.

-kill -9 xxx — mata o processo de niUmero xxx.




-killall - manda um sinal para todos os processos.

-less - mostra o conteddo de um arquivo de texto com
controle

-Is - listar o conteudo do diretério

-Is -alh - mostra o contetdo detalhado do diretério

-Is —Itr - mostra os arquivos no formado longo (l) em or-
dem inversa (r) de data (t)

-man - mostra informacdes sobre um comando

-mkdir - cria um diretorio. E um comando utilizado na raiz
do Linux para a criagdo de novos diretérios.

Na imagem a seguir, no prompt ftp, foi criado o diretério
chamado “myfolder”.

Command Prompt
dir

B2-A9-01 11:32AM
B2-A9-01 11:33AM
B2-A9-01 11:34AM

customers_email.cfm
default . htm
myfile2. txt

ftp> mkdir myfolder
257 MKD command successful.
ftp> dir

B2-A9-01 11:32AM
B2-A9-01 11:33AM
B2-A9-01 11:34AM
B2-A9-081 11:58AM

customers_email.cfm
default . htm
myfile2. txt
myfolder

ftp>

Figura 22: Prompt “ftp”

-mount — montar particdes em algum lugar do sistema.

-mtr - mostra rota até determinado IP

-mv - move ou renomeia arquivos e diretérios

-nano — editor de textos basico.

-nfs - sistema de arquivos nativo do sistema operacional
Linux, para o compartilhamento de recursos pela rede

-netstat - exibe as portas e protocolos abertos no sistema.

-nmap - lista as portas de sistemas remotos/locais atras
de portas abertas.

-nslookup - consultas a servicos DNs

-ntsysv - exibe e configura os processos de inicializa¢do

-passwd - modifica senha (password) de usuarios

-ps - mostra os processos correntes

-ps —aux - mostra todos os processos correntes no siste-
ma

-ps -e — lista os processos abertos no sistema.

-pwd - exibe o local do diretdrio atual. o prompt padréo
do Linux exibe apenas o ultimo nome do caminho do diretorio
atual. para exibir o caminho completo do diretério atual digite
o comando pwd. Linux@fedorall — é a versao do Linux que
esta sendo usada. help pwd — é o comando que nos mostrara
o conteudo da ajuda sobre o pwd. A informagao do help nos
mostra-nos que pwd imprime o nome do diretorio atual.

-reboot — reiniciar o computador.

-recode - recodifica um arquivo ex: recode iso-8859-15..
utf8 file_to_change.txt

-rm - remocao de arquivos (também remove diretérios)

-rm -rf - exclui um diretério e todo o seu contelido

-rmdir - exclui um diretorio (se estiver vazio)

-route - mostra as informacdes referentes as rotas

-shutdown -r now — reiniciar o computador

-split - divide um arquivo

: Y
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-smbpasswd - No sistema operacional Linux, na ver-
sdo samba, smbpasswd permite ao usuario alterar sua senha
criptografada smb que é armazenada no arquivo smbpasswd
(normalmente no diretdrio privado sob a hierarquia de dire-
térios do samba). os usuarios comuns s6 podem executar o
comando sem opc¢des. Ele os levara para que sua senha velha
smb seja digitada e, em seguida, pedir-lhes sua nova senha
duas vezes, para garantir que a senha foi digitada correta-
mente. Nenhuma senha serd mostrada na tela enquanto esta
sendo digitada.

-su - troca para o superusuario root (é exigida a senha)

-su user - troca para o usuario especificado em ‘user’ (é
exigida a senha)

-tac - semelhante ao cat, mas inverte a ordem

-tail - o comando tail mostra as Ultimas linhas de um ar-
quivo texto, tendo como padréo as 10 dltimas linhas. Sua sin-
taxe é: tail nome_do_arquivo. Ele pode ser acrescentado de al-
guns parametros como o -n que mostra o [numero] de linhas
do final do arquivo; o — ¢ [numero] que mostra o [numero] de
bytes do final do arquivo e o — f que exibe continuamente os
dados do final do arquivo a medida que sao acrescentados.

-tcpdump  sniffer - sniffer é uma ferramenta que “ouve”
0s pacotes

-top — mostra os processos do sistema e dados do pro-
cessador.

-touch touch foo.txt - cria um arquivo foo.txt vazio; tam-
bém altera data e hora de modificacdo para agora

-traceroute - traga uma rota do host local até o destino
mostrando os roteadores intermediarios

-umount — desmontar parti¢oes.

-uname -a — informagdes sobre o sistema operacional

-userdel - remove usuérios

-vi - editor de ficheiros de texto

-vim - versdo melhorada do editor supracitado

-which - mostra qual arquivo binario esta sendo chama-
do pelo shell quando chamado via linha de comando

-who - informa quem esta logado no sistema

Né&o sdo s6 comandos digitados via teclado que pode-
mos executar no Linux. Vérias versdes foram desenvolvidas
e o kernel evoluiu muito. Sobre ele rodam as mais diversas
interfaces graficas, baseadas principalmente no servidor de
janelas XFree. Entre as mais de vinte interfaces graficas criadas
para o Linux, vamos citar o KDE.

O Wi 1558

Figura 23: Menu K, na versdo Suse —imagem obtida de
http://pt.wikibooks. org/wiki/Linux_para_iniciantes/A_inter-
face_gr%C3%Alfica_KDE
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NOGCOES SOBRE DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA (RESOLUGAO CNJ N° 2302016 - ART. 19)

A Resolucdo n° 23022016 do Conselho Nacional de Justica
tem por objetivo orientar a forma como as atividades dos or-
gédos do Poder Judiciario, bem como os servigos auxiliares de-
vem se adequar a Convencao Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, bem
como a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia.

A Convencao, bem como a Lei Brasileira de Inclusdo tem
como diretrizes o art. 5°, caput da Constituicdo Federal que
preceitua que todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza. A conseqiiéncia disto é a garantia de que
o direito a igualdade serd sempre respeitado.

Necessario também dizer que a Convencéo traz em seu
art. 3°, os principios gerais que devem pautar os direitos da
pessoa com deficiéncia, dentre eles: respeito pela igualdade
inerente a autonomia individual. Isto significa dizer que a pes-
soa com deficiéncia tem garantida a liberdade de fazer suas
proprias escolhas, ndo dependendo para isto da opinido ou
autorizagao de outrem.

Ainda, como principio geral, a ndo discriminacéo e a ple-
na e efetiva participagdo e inclusdo na sociedade. Estes princi-
pios deixam claro que a pessoa com deficiéncia, ndo deve, por
conta desta condicao, sofrer qualquer tipo de discriminacao,
pelo contrério, devera ter garantida sua participacao e inclu-
sdo na sociedade.

Também de grande relevancia, a Convencao estabelece
a igualdade de oportunidades, a acessibilidade e a igualdade
entre o homem e a mulher. Por estes principios, a pessoa com
deficiéncia devem ser garantidas a acessibilidade aos cargos,
bem como a igualdade de oportunidades, bem como igual-
dade de género.

Destaca-se, neste tocante, que as pessoas com deficiéncia
devem ter acesso a cargos, respeitada sua condicdo e atendi-
das suas necessidades para exercicio do trabalho. Trata-se de
uma conseqléncia do principio da isonomia.

O art. 19 da Resolucdo n° 230/16 preceitua o seguinte:

Art. 19. Os editais de concursos publicos para ingresso nos
quadros do Poder Judicidrio e de seus servicos auxiliares deve-
rao prever, nos objetos de avaliacdo, disciplina que abarque os
direitos das pessoas com deficiéncia.

Assim, denota-se que devera constar nos editais de con-
cursos publicos para provimento de cargos do Poder Judicia-
rio e servicos auxiliares, a exigéncia da disciplina relativa aos
direitos das pessoas com deficiéncia.

Resta claro que a Resolucdo determina que os concursos
publicos devam cobrar o conhecimento dos candidatos so-
bre os direitos das pessoas com deficiéncia, de forma que as
pessoas conhecam de forma efetiva referidos direitos e, por
conseqiiéncia dbvia passem a cumpri-los, diante da necessi-
dade de respeito ao proximo e principalmente da nao discri-
minacao.

Desta forma, a seguir sera elaborado o contetdo relativo
a legislacdo que trata sobre os direitos da pessoa com de-
ficiéncia.

#FicaDica

A Convengéo Internacional sobre os Direitos da Pessoa
com Deficiéncia estabelece como principios gerais: como
principio geral, a ndo discriminagdo e a plena e efetiva par-
ticipagdo e inclusdo na sociedade.
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INCLUSAO, DIREITOS E GARANTIAS LEGAIS
E CONSTITUCIONAIS DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA (LEI N° 13.146/2015; LEI N°
11.126/2005 E CONSTITUICAO FEDERAL).

Na Constituicdo Federal existem diversos dispositivos
que determinam direitos que devem ser assegurados as
pessoas com deficiéncia.

Sao os seguintes:

Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais,
além de outros que visem a melhoria de sua condicéo social:

XXXI - proibicdo de qualquer discriminacdo no tocante
a saldrio e critérios de admissao do trabalhador portador de
deficiéncia;

O art. 7° da CF preceitua os direitos dos trabalhadores.
No inciso XXXI consta a proibicdo de que a pessoa com de-
ficiéncia sofra qualquer discriminacdo no tocante ao valor
do seu salario e dos critérios que serdo utilizados para sua
admisséao.

Este dispositivo encontra-se em total consonancia com
o principio da igualdade que garante a pessoa com de-
ficiéncia, o tratamento em igualdade de condi¢des com
qualquer outra pessoa.

Assim, ndo poderdo ser oferecidos salarios menores ou
estabelecidos critérios para admissdo que coloquem a pes-
soa com deficiéncia em desigualdade.

Art. 23.E competéncia comum da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios:

Il - cuidar da saude e assisténcia publica, da protecéo e
garantia das pessoas portadoras de deficiéncia;

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Fe-
deral legislar concorrentemente sobre:

XIV - protecdo e integragdo social das pessoas portado-
ras de deficiéncia;

O art. 23, inciso II estabelece como competéncia co-
mum da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios os
cuidados com a saude, assisténcia, protecao e garantia as
pessoas com deficiéncia. Assim, compete a todos os entes
federativos, conjuntamente, a prestacdo de todos os cui-
dados necessarios para com as pessoas nestas condices.

Por sua vez, o art. 24, inciso XIV estabelece que cabera
a Unido de forma concorrente com os Estados e Distrito
Federal elaborar normas que tratem sobre a protecao e in-
tegracao social das pessoas com deficiéncia.

Assim, cabera a Unido elaborar as normas gerais e aos
Estados e Distrito Federal, as normas especificas, de acordo
com as necessidades e peculiaridades de suas respectivas
regides.

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Fe-
deral e dos Municipios obedecerd aos principios de legalida-
de, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte:

VIll - a lei reservard percentual dos cargos e empregos
publicos para as pessoas portadoras de deficiéncia e definird
os critérios de sua admissdo;




NOGCOES SOBRE DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA (RESOLUGAO CNJ N° 2302016 - ART. 19)

J& o art. 37, inciso VIII preceitua que cabera a adminis-
tracdo publica, seja ela direta ou indireta, observar e cumprir
lei especifica sobre o assunto, que determina a reserva de
percentual de cargos e empresas publicos para pessoas com
deficiéncia e definir seus critérios de admissdo.

Vale observar que, embora a principio pareca uma nor-
ma contraria ao principio da igualdade, em verdade, o que
o dispositivo garante é a isonomia. Assim, como desdobra-
mento do principio da igualdade, a isonomia garante que as
pessoas iguais sejam tratadas da mesma forma, enquanto
aquelas que tenham alguma desigualdade, sejam tratadas
de acordo com esta desigualdade.

Diante disto, a pessoa que tem deficiéncia devera ter as
mesmas oportunidades, mas, em razdo desta condicdo de-
verdo concorrer a cargos e empregos publicos em vagas que
sejam destinadas para todos aqueles estejam nesta mesma
situacao.

Art. 40. Aos servidores titulares de cargos efetivos da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, in-
cluidas suas autarquias e fundacées, é assegurado regime de
previdéncia de cardter contributivo e soliddrio, mediante con-
tribuicGo do respectivo ente publico, dos servidores ativos e
inativos e dos pensionistas, observados critérios que preservem
o equilibrio financeiro e atuarial e o disposto neste artigo.

§ 4° £ vedada a adogéo de requisitos e critérios diferencia-
dos para a concessdo de aposentadoria aos abrangidos pelo
regime de que trata este artigo, ressalvados, nos termos defini-
dos em leis complementares, os casos de servidores:

I- portadores de deficiéncia;

O art. 40 versa sobre o regime previdenciario. Assim, no §
4°, inciso I é vedado que sejam adotados requisitos ou crité-
rios diferenciados para que os servidores recebam aposenta-
doria, exceto em relagdo aos que tenham alguma deficiéncia.

Assim, a norma traz uma excecao, ou seja, situacdo em
que é possivel serem criados critérios diferenciados para a
concessdo de aposentadoria daqueles que tenham alguma
deficiéncia. Mais uma vez, verifica-se que se trata de uma
norma que busca a isonomia entre os individuos.

FIQUE ATENTO!

A CF define que poderdo ser adotados requisitos ou cri-
térios diferenciados para a concessdo de aposentadoria da-
queles que tenham alguma deficiéncia.

Art. 100. Os pagamentos devidos pelas Fazendas Publicas
Federal, Estaduais, Distrital e Municipais, em virtude de sen-
tenca judicidria, far-se-Go exclusivamente na ordem cronolo-
gica de apresentacdo dos precatérios e a conta dos créditos
respectivos, proibida a designacéo de casos ou de pessoas nas
dotacbes orcamentdrias e nos créditos adicionais abertos para
este fim.

§ 2° Os débitos de natureza alimenticia cujos titulares,
origindrios ou por sucessdo hereditdria, tenham 60 (sessenta)
anos de idade, ou sejam portadores de doenca grave, ou pes-
soas com deficiéncia, assim definidos na forma da lei, serGo
pagos com preferéncia sobre todos os demais débitos, até o va-
lor equivalente ao triplo fixado em lei para os fins do disposto
no § 3° deste artigo, admitido o fracionamento para essa fina-
lidade, sendo que o restante serd pago na ordem cronolégica
de apresentacéo do precatorio.
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O art. 100, § 2° determina que os pagamentos realizados
pela Fazenda de valores de natureza alimentar, serdo pagos
com prioridade quando o titular do crédito seja pessoa com
deficiéncia.

Art. 201. A previdéncia social serd organizada sob a forma
de regime geral, de cardter contributivo e de filiacéo obrigato-
ria, observados critérios que preservem o equilibrio financeiro e
atuarial, e atenderd, nos termos da lei, a:

§ 1° E vedada a adogdo de requisitos e critérios diferen-
ciados para a concessdo de aposentadoria aos beneficidrios do
regime geral de previdéncia social, ressalvados os casos de ati-
vidades exercidas sob condicbes especiais que prejudiquem a
saude ou a integridade fisica e quando se tratar de segurados
portadores de deficiéncia, nos termos definidos em lei comple-
mentar.

Art. 203. A assisténcia social serd prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicGo a seguridade
social, e tem por objetivos:

()

IV - a habilitacdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promocdo de sua integragdo a vida comunitdria;

V - a garantia de um saldrio minimo de beneficio mensal
a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem
néo possuir meios de prover a prépria manutencéo ou de té-la
provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

O art. 201, § 1° trata da previdéncia social. Assim, deter-
mina que a previdéncia social contard com a contribuicdo de
toda sociedade, sendo sua filiacdo obrigatdria.

Em razdo desta norma, mensalmente os trabalhadores re-
gistrados devem contribuir para a previdéncia, com descontos
mensais efetuados em seu pagamento.

Ademais, para que sejam concedidas aposentadorias,
ndo se podem criar critérios diferenciados para cada traba-
lhador, sendo, mais uma vez, a excecao, quando se tratar de
segurado portador de deficiéncia.

O art. 203, incisos IV e V, por sua vez, trata da assisténcia
social. Refere-se a assisténcia que sera prestada a todos aque-
les que necessitarem, mesmo que ndo tenham contribuido
para a seguridade social.

Dentre os objetivos da assisténcia social esta a habilita-
¢do e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia, de forma que
possam ser integradas a vida na comunidade e ndo sejam dis-
criminadas por, muitas vezes, em razdo desta condicdo ndo
terem meios de prover seu sustento.

Assim, é garantido o pagamento mensal de um beneficio
no valor de um salario minimo a pessoa com deficiéncia que
ndo tenha meios de sustentar-se ou ndo tenha auxilio de seus
familiares. Trata-se de uma conseqiiéncia da dignidade da
pessoa humana, principio norteador da Constituicdo Federal.

#FicaDica

A pessoa com deficiéncia que ndo tenha condicdes de
sustentar-se e que nao tenha auxilio de sua familia, tera direito
a um beneficio mensal no valor de um salario minimo.

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didadtico-
-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial,
e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao.

Il - atendimento educacional especializado aos portadores
de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino;
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Quando se fala em ética na funcdo publica, ndo se trata do
simples respeito a moral social: a obrigacéo ética no setor publi-
co vai além e encontra-se disciplinada em detalhes na legisla-
¢ao, tanto na esfera constitucional (notadamente no artigo 37)
quanto na ordinaria (em que se destaca a Lei n° 8429/92 - Lei de
Improbidade Administrativa, a qual traz um amplo conceito de
funcionario publico no qual podem ser incluidos os servidores
do Banco do Brasil). Ocorre que o funcionario de uma instituicdo
financeira da qual o Estado participe de certo modo exterioriza
os valores estatais, sendo que o Estado é o ente que possui a
maior necessidade de respeito a ética. Por isso, o servidor além
de poder incidir em ato de improbidade administrativa (civel),
podera praticar crime contra a Administracdo Publica (penal).
Entdo, a ética profissional daquele que serve algum interesse
estatal deve ser ainda mais consolidada.

Se a Etica, num sentido amplo, é composta por ao me-
nos dois elementos - a Moral e o Direito (justo); no caso da
disciplina da Etica no Setor Publico a expressdo é adotada
num sentido estrito - ética corresponde ao valor do justo,
previsto no Direito vigente, o qual é estabelecido com um
olhar atento as prescricdes da Moral para a vida social. Em
outras palavras, quando se fala em ética no ambito dos in-
teresses do Estado ndo se deve pensar apenas na Moral,
mas sim em efetivas normas juridicas que a regulamentam,
o que permite a aplicacdo de sancdes. Veja o organograma:

ETICA - GENERICAMENTE = MORAL + DIREITO
(JUSTO)

ETICA NO SETOR PUBLICO

]

As regras éticas do setor publico sdo mais do que regu-
lamentos morais, sédo normas juridicas e, como tais, passi-
veis de coagdo. A desobediéncia ao principio da moralida-
de caracteriza ato de improbidade administrativa, sujeitan-
do o servidor as penas previstas em lei. Da mesma forma,
o seu comportamento em relagdo ao Codigo de Etica pode
gerar beneficios, como promocdes, e prejuizos, como cen-
sura e outras penas administrativas. A disciplina constitu-
cional é expressa no sentido de prescrever a moralidade
como um dos principios fundadores da atuacdo da admi-
nistracdo publica direta e indireta, bem como outros prin-
cipios correlatos. Logo, o Estado brasileiro deve se conduzir
moralmente por vontade expressa do constituinte, sendo
que a imoralidade administrativa aplicam-se san¢des.
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Assim, tem-se que a obediéncia a ética ndo deve se
dar somente no ambito da vida particular, mas também na
atuacdo profissional, principalmente se tal atuacdo se der
no ambito estatal, caso em que havera coacdo. O Estado é
a forma social mais abrangente, a sociedade de fins gerais
que permite o desenvolvimento, em seu seio, das indivi-
dualidades e das demais sociedades, chamadas de fins par-
ticulares. O Estado, como pessoa, € uma ficcdo, é um arran-
jo formulado pelos homens para organizar a sociedade de
disciplinar o poder visando que todos possam se realizar
em plenitude, atingindo suas finalidades particulares.

O Estado tem um valor ético, de modo que sua
atuacgdo deve se guiar pela moral idénea. Mas néo é pro-
priamente o Estado que é aético, porque ele é composto
por homens. Assim, falta ética ou ndo aos homens que o
compde. Ou seja, 0 bom comportamento profissional do
funcionério publico é uma questdo ligada a ética no ser-
vico publico, pois se os homens que compde a estrutura
do Estado tomam uma atitude correta perante os ditames
éticos ha uma ampliagdo e uma consolidagédo do valor ético
do Estado.

Alguns cidadaos recebem poderes e funcdes especifi-
cas dentro da administracdo publica, passando a desem-
penhar um papel de fundamental interesse para o Estado.
Quando estiver nesta condicdo, mais ainda, sera exigido o
respeito a ética. Afinal, o Estado é responsavel pela manu-
ten¢do da sociedade, que espera dele uma conduta ilibada
e transparente.

Quando uma pessoa é nomeada como servidor publi-
co, passa a ser uma extensao daquilo que o Estado repre-
senta na sociedade, devendo, por isso, respeitar ao maximo
todos os consagrados preceitos éticos.

Todas as profissdes reclamam um agir ético dos que a
exercem, o qual geralmente se encontra consubstanciado
em Codigos de Etica diversos atribuidos a cada categoria
profissional. No caso das profissdes na esfera publica, esta
exigéncia se amplia.

N&o se trata do simples respeito a moral social: a obri-
gagao ética no setor publico vai além e encontra-se disci-
plinada em detalhes na legislagdo, tanto na esfera constitu-
cional (notadamente no artigo 37) quanto na ordinaria (em
que se destacam o Decreto n° 1.171/94 - Cédigo de Etica
- a Lein® 8.429/92 - Lei de Improbidade Administrativa - e
a Lei n® 8.112/90 - regime juridico dos servidores publicos
civis na esfera federal).

Em verdade, “[...] a profissdo, como exercicio habitual
de uma tarefa, a servico de outras pessoas, insere-se no
complexo da sociedade como uma atividade especifica.
Trazendo tal pratica beneficios reciprocos a quem a pratica
e a quem recebe o fruto do trabalho, também exige, nessas
relacbes, a preservacdo de uma conduta condizente com
os principios éticos especificos. O grupamento de profis-
sionais que exercem o mesmo oficio termina por criar as
distintas classes profissionais e também a conduta perti-
nente. Existem aspectos claros de observacdo do compor-
tamento, nas diversas esferas em que ele se processa: pe-
rante o conhecimento, perante o cliente, perante o colega,
1 SPITZCOVSKY, Celso. Direito Administrativo. 13. ed.
S&o Paulo: Método, 2011.




perante a classe, perante a sociedade, perante a patria, pe-
rante a propria humanidade como conceito global”2. Todos
estes aspectos serdo considerados em termos de conduta
ética esperada.

Em geral, as diretivas a respeito do comportamento
profissional ético podem ser bem resumidas em alguns
principios basilares.

Segundo Nalini, o principio fundamental seria o de
agir de acordo com a ciéncia, se mantendo sempre atuali-
zado, e de acordo com a consciéncia, sabendo de seu dever
ético; tomando-se como principios especificos:

- Principio da conduta ilibada - conduta irrepreensivel
na vida publica e na vida particular.

- Principio da dignidade e do decoro profissional - agir
da melhor maneira esperada em sua profissao e fora dela,
com técnica, justica e discricao.

- Principio da incompatibilidade - nao se deve acumular
func¢des incompativeis.

- Principio da corregdo profissional - atuagdo com trans-
paréncia e em prol da justica.

- Principio do coleguismo - ciéncia de que vocé e todos
os demais operadores do Direito querem a mesma coisa,
realizar a justica.

- Principio da diligéncia - agir com zelo e escripulo em
todas funcgdes.

- Principio do desinteresse - relegar a ambicdo pessoal
para buscar o interesse da justica.

- Principio da confianca - cada profissional de Direito é
dotado de atributos personalissimos e intransferiveis, sen-
do escolhido por causa deles, de forma que a relacdo esta-
belecida entre aquele que busca o servico e o profissional
é de confianca.

- Principio da fidelidade - Fidelidade a causa da justica,
aos valores constitucionais, a verdade, a transparéncia.

- Principio da independéncia profissional - a maior au-
tonomia no exercicio da profissdo do operador do Direito
nao deve impedir o carater ético.

- Principio da reserva - deve-se guardar segredo sobre
as informacdes que acessa no exercicio da profissao.

- Principio da lealdade e da verdade - agir com boa-fé e
de forma correta, com lealdade processual.

- Principio da discricionariedade - geralmente, o profissional
do Direito € liberal, exercendo com boa autonomia sua profissao.

- Qutros principios éticos, como informacéao, solidarie-
dade, cidadania, residéncia, localizacdo, continuidade da
profissdo, liberdade profissional, fungdo social da profissao,
severidade consigo mesmo, defesa das prerrogativas, mo-
deracdo e tolerancia.

O rol acima é apenas um pequeno exemplo de atitudes
que podem ser esperadas do profissional, mas assim como
é dificil delimitar um conceito de ética, é complicado es-
tabelecer exatamente quais as condutas esperadas de um
servidor: melhor mesmo é observar o caso concreto e pon-
derar com razoabilidade.

2 SA, Anténio Lopes de. Etica profissional. 9. ed. Sdo Pau-
lo: Atlas, 2010.

3 NALINI, José Renato. Etica geral e profissional. 8. ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.
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Em suma, respeitar a ética profissional é ter em men-
te os principios éticos consagrados em sociedade, fazen-
do com que cada atividade desempenhada no exercicio
da profissao exteriorize tais postulados, inclusive direcio-
nando os rumos da ética empresarial na escolha de dire-
trizes e politicas institucionais.

O funcionario que busca efetuar uma gestao ética se
guia por determinados mandamentos de acdo, os quais
valem tanto para a esfera publica quanto para a privada,
embora a punicdo dos que violam ditames éticos no am-
bito do interesse estatal seja mais rigorosa.

Neste sentido, destacam-se os dez mandamentos da
gestdo ética nas empresas publicas:

PRIMEIRO: “Amar a verdade, a lealdade, a probidade e
a responsabilidade como fundamentos de dignidade pes-
soal”.

Significa desempenhar suas fun¢des com transparén-
cia, de forma honesta e responsavel, sendo leal a institui-
¢do. O funcionario deve se portar de forma digna, exte-
riorizando virtudes em suas acoes.

SEGUNDO: "Respeitar a dignidade da pessoa huma-
na”.

A expressdo “dignidade da pessoa humana” esta es-
tabelecida na Constituicdo Federal Brasileira, em seu art.
39, 1Il, como um dos fundamentos da Republica Federa-
tiva do Brasil. Ao adotar um significado minimo apreen-
dido no discurso antropocentrista do humanismo, a ex-
pressdo valoriza o ser humano, considerando este o cen-
tro da criacdo, o ser mais elevado que habita o planeta, o
que justifica a grande consideracédo pelo Estado e pelos
outros seres humanos na sua generalidade em relagao
a ele. Respeitar a dignidade da pessoa humana significa
tomar o homem como valor-fonte para todas as acdes e
escolhas, inclusive na atuacdo empresarial.

TERCEIRO: “Ser justo e imparcial no julgamento dos
atos e na apreciacdo do mérito dos subordinados”.

Retoma-se a questao dos planos de carreira, que ex-
teriorizam a imparcialidade e a impessoalidade na esco-
Iha dos que deverao ser promovidos, a qual se fara exclu-
sivamente com base no mérito. Ndo se pode tomar ques-
tées pessoais, como desavencas ou afinidades, quando
o julgamento se faz sobre a acdo de um funcionario - se
agiu bem, merece ser recompensado; se agiu mal, deve
ser punido.

QUARTO: “Zelar pelo preparo préprio, moral, intelec-
tual e, também, pelo dos subordinados, tendo em vista o
cumprimento da missdo institucional”.

A missdo institucional envolve a obtencdo de lucros,
em regra, mas sempre aliada a promocdo da ética. Na
missdo institucional serdo estabelecidas determinadas
metas para a empresa, que deverdo ser buscadas pelos
funcionarios. Para tanto, cada um deve se preocupar com
o aperfeicoamento de suas capacidades, tornando-se
paulatinamente um melhor funcionario, por exemplo,
buscando cursos e estudando técnicas.
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O Direito Constitucional é ramo complexo e essencial
ao jurista no exercicio de suas funcdes, afinal, a partir dele
que se delineia toda a estrutura do ordenamento juridico
nacional.

Embora, para o operador do Direito brasileiro, a Cons-
tituicdo Federal de 1988 seja o aspecto fundamental do es-
tudo do Direito Constitucional, impossivel compreendé-la
sem antes situar a referida Carta Magna na teoria do cons-
titucionalismo.

A origem do direito constitucional estd num movimen-
to denominado constitucionalismo.

Constitucionalismo é o movimento politico-social pelo
qual se delineia a nocdo de que o Poder Estatal deve ser
limitado, que evoluiu para um movimento juridico defen-
sor da imposicao de normas escritas de carater hierarquico
superior que deveriam regular esta limitacdo de poder.

A ideologia de que o Poder Estatal ndo pode ser arbi-
trario fundamenta a nogdo de norma no apice do ordena-
mento juridico, regulamentando a atuagdo do Estado em
todas suas esferas. Sendo assim, inaceitavel a ideia de que
um homem, o governante, pode ser maior que o Estado.

O objeto do direito constitucional é a Constituicao, no-
tadamente, a estruturacdo do Estado, o estabelecimento
dos limites de sua atuacdo, como os direitos fundamentais,
e a previsao de normas relacionadas a ideologia da ordem
econdmica e social. Este objeto se relaciona ao conceito
material de Constituicdo. No entanto, ha uma tendéncia
pela ampliacdo do objeto de estudo do Direito Constitu-
cional, notadamente em paises que adotam uma Constitui-
¢do analitica como o Brasil.

Conceito de Constituicao

E delicado definir o que é uma Constituicdo, pois de
forma pacifica a doutrina compreende que este concei-
to pode ser visto sob diversas perspectivas. Sendo assim,
Constituicdo é muito mais do que um documento escrito
que fica no apice do ordenamento juridico nacional esta-
belecendo normas de limitacdo e organizacdo do Estado,
mas tem um significado intrinseco socioldgico, politico,
cultural e econémico.

Constituicdo no sentido sociolégico

O sentido socioldgico de Constituicao foi definido por
Ferdinand Lassale, segundo o qual toda Constituicdo que é
elaborada tem como perspectiva os fatores reais de poder
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na sociedade. Neste sentido, aponta Lassale’: “Colhem-se
estes fatores reais de poder, registram-se em uma folha de
papel, [..] e, a partir desse momento, incorporados a um
papel, ja ndo sdo simples fatores reais do poder, mas que
se erigiram em direito, em instituicdes juridicas, e quem
atentar contra eles atentara contra a lei e sera castigado”.
Logo, a Constituicdo, antes de ser norma positivada, tem
seu conteddo delimitado por aqueles que possuem uma
parcela real de poder na sociedade. Claro que o texto cons-
titucional ndo explicitamente trard estes fatores reais de
poder, mas eles podem ser depreendidos ao se observar
favorecimentos implicitos no texto constitucional.

Constituicdo no sentido politico

Carl Schmitt? propde que o conceito de Constituicao
ndo esta na Constituicdo em si, mas nas decisdes politicas
tomadas antes de sua elaboracdo. Sendo assim, o conceito
de Constituicdo sera estruturado por fatores como o regi-
me de governo e a forma de Estado vigentes no momento
de elaboracao da lei maior. A Constituicdo é o produto de
uma decisdo politica e variard conforme o modelo politico
a época de sua elaboragéo.

Constituicdao no sentido material

Pelo conceito material de Constitui¢cdo, o que define
se uma norma sera ou ndo constitucional é o seu conteu-
do e ndo a sua mera presenca no texto da Carta Magna.
Em outras palavras, determinadas normas, por sua nature-
za, possuem carater constitucional. Afinal, classicamente a
Constituicao serve para limitar e definir questdes estrutu-
rais relativas ao Estado e aos seus governantes.

Pelo conceito material de Constituicdo, ndo importa a
maneira como a norma foi inserida no ordenamento juri-
dico, mas sim o seu contetdo. Por exemplo, a lei da ficha
limpa — Lei Complementar n® 135/2010 - foi inserida no or-
denamento na forma de lei complementar, ndo de emenda
constitucional, mas tem por finalidade regular questdes de
inelegibilidade, decorrendo do §9° do artigo 14 da Consti-
tuicdo Federal. A inelegibilidade de uma pessoa influencia
no fator sufragio universal, que é um direito politico, logo,
um direito fundamental. A Lei da Ficha Limpa, embora pre-
vista como lei complementar, na verdade regula o que na
Constituicao seria chamado de elemento limitativo. Para o
conceito material de Constitui¢do, trata-se de norma cons-
titucional.

Pelo conceito material de Constituicdo, ndo importa a
maneira como a norma foi inserida no ordenamento juri-
dico, mas sim o seu contetdo. Por exemplo, a lei da ficha
limpa — Lei Complementar n® 135/2010 — foi inserida no or-
denamento na forma de lei complementar, ndo de emenda
constitucional, mas tem por finalidade regular questdes de
inelegibilidade, decorrendo do §9° do artigo 14 da Cons-
tituicdo Federal. A inelegibilidade de uma pessoa influen-

1 LASSALLE, Ferdinand. A Esséncia da Constituigcao. 6.
ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2001.

2 SCHMITT, Carl. Teoria de La Constitucion. Presenta-
cion de Francisco Ayala. 1. ed. Madrid: Alianza Universi-
dad Textos, 2003.




cia no fator sufragio universal, que é um direito politico,
logo, um direito fundamental. A Lei da Ficha Limpa, em-
bora prevista como lei complementar, na verdade regula
o que na Constituicao seria chamado de elemento limita-
tivo. Para o conceito material de Constituicao, trata-se de
norma constitucional.

Constituicdo no sentido formal

Como visto, o conceito de Constituicao material pode
abranger normas que estejam fora do texto constitucional
devido ao contetdo delas. Por outro lado, Constituicdo
no sentido formal é definida exclusivamente pelo modo
como a norma é inserida no ordenamento juridico, isto é,
tudo o que constar na Constituicdo Federal em sua reda-
¢do originaria ou for inserido posteriormente por emenda
constitucional é norma constitucional, independentemen-
te do conteudo.

Neste sentido, é possivel que uma norma sem carater
materialmente constitucional, seja formalmente constitu-
cional, apenas por estar inserida no texto da Constituicao
Federal. Por exemplo, o artigo 242, §2° da CF prevé que "o
Colégio Pedro II, localizado na cidade do Rio de Janeiro,
sera mantido na orbita federal”. Ora, evidente que uma
norma que trata de um colégio ndo se insere nem em
elementos organizacionais, nem limitativos e nem socioi-
deoldgicos. Trata-se de norma constitucional no sentido
formal, mas ndo no sentido material.

Considerados os exemplos da Lei da Ficha Limpa e
do Colégio Pedro II, pode-se afirmar que na Constituicdo
Federal de 1988 e no sistema juridico brasileiro como um
todo ndo héa perfeita correspondéncia entre regras mate-
rialmente constitucionais e formalmente constitucionais.

Constituicao no sentido juridico

Hans Kelsen representa o sentido conceitual juridico
de Constituicdo alocando-a no mundo do dever ser.

Ao tratar do dever ser, Kelsen®* argumentou que so-
mente existe quando uma conduta é considerada obje-
tivamente obrigatdria e, caso este agir do dever ser se
torne subjetivamente obrigatorio, surge o costume, que
pode gerar a producdo de normas morais ou juridicas;
contudo, somente é possivel impor objetivamente uma
conduta por meio do Direito, isto &, a lei que estabelece
o dever ser.

Sobre a validade objetiva desta norma de dever ser,
Kelsen* entendeu que é preciso uma correspondéncia
minima entre a conduta humana e a norma juridica im-
posta, logo, para ser vigente é preciso ser eficaz numa
certa medida, considerando eficaz a norma que é acei-
ta pelos individuos de tal forma que seja pouco violada.
Trata-se de nocao relacionada a de norma fundamental
hipotética, presente no plano légico-juridico, fundamento
|6gico-transcendental da validade da Constituicao juridi-
co-positiva.

3 KELSEN, Hans. Teoria pura do Direito. 6. ed. Tradu-
¢ao Joao Baptista Machado. Sao Paulo: Martins Fon-
tes, 2003, p. 08-10.

4 Ibid., p. 12.
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No entanto, o que realmente confere validade é o
posicionamento desta norma de dever ser na ordem ju-
ridica e a qualidade desta de, por sua posicdo hierarqui-
camente superior, estruturar todo o sistema juridico, no
qual ndo se aceitam lacunas.

Kelsen® definiu o Direito como ordem, ou seja, como
um sistema de normas com o mesmo fundamento de
validade — a existéncia de uma norma fundamental. Nao
importa qual seja o contelido desta norma fundamental,
ainda assim ela conferira validade a norma inferior com ela
compativel.Esta norma fundamental que confere funda-
mento de validade a uma ordem juridica é a Constituicao.

Pelo conceito juridico de Constituicdo, denota-se a
presenca de um escalonamento de normas no ordena-
mento juridico, sendo que a Constituicdo fica no apice
desta piramide.

Elementos da Constituicao
Outra nocdo relevante é a dos elementos da Consti-
tuicdo. Basicamente, qualquer norma que se enquadre em
um dos seguintes elementos é constitucional:

Elementos Organicos

Referem-se ao cerne organizacional do Estado, nota-
damente no que tange a:

a) Forma de governo — Como se da a relagdo de poder
entre governantes e governados. Se ha eletividade e tem-
porariedade de mandato, tem-se a forma da Repubilica, se
ha vitaliciedade e hereditariedade, tem-se Monarquia.

b) Forma de Estado — delimita se o poder sera exercido
de forma centralizada numa unidade (Unido), o chamado
Estado Unitario, ou descentralizada entre demais entes
federativos (Unido e Estados, classicamente), no denomi-
nado Estado Federal. O Brasil adota a forma Federal de
Estado.

c) Sistema de governo — delimita como se dé a relacao
entre Poder Executivo e Poder Legislativo no exercicio das
funcbes do Estado, como maior ou menor independén-
cia e colaboracao entre eles. Pode ser Parlamentarismo ou
Presidencialismo, sendo que o Brasil adota o Presidencia-
lismo.

d) Regime politico — delimita como se da a aquisicao
de poder, como o governante se ascende ao Poder. Se
houver legitimagdo popular, hd Democracia, se houver im-
posicdo em detrimento do povo, ha Autocracia.

Elementos Limitativos

A funcdo primordial da Constituicdo ndo é apenas de-
finir e estruturar o Estado e o governo, mas também es-
tabelecer limites a atuacdo do Estado. Neste sentido, ndo
podera fazer tudo o que bem entender, se sujeitando a
determinados limites.

As normas de direitos fundamentais — categoria que
abrange direitos individuais, direitos politicos, direitos so-
ciais e direitos coletivos — formam o principal fator limi-
tador do Poder do Estado, afinal, estabelecem até onde
e em que medida o Estado poderd interferir na vida do
individuo.

5 Ibid., p. 33.
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DOS PRINCIPIOS E FONTES DO DIREITO DO
TRABALHO. HIERARQUIA DAS FONTES.

Das fontes

Conceito:

Quanto as fontes do direito do trabalho, em linhas gerais
o verbete “fonte”, entre outras defini¢des, pode ser entendi-
do como procedéncia, proveniéncia, origem, dai por que, ao
tratar das fontes do Direito do Trabalho, estamos falando da
origem das normas trabalhistas.

Fontes do Direito sdo “os meios pelos quais se formam
ou se estabelecem as normas juridicas. E tudo o que d4 ori-
gem, que produz o direito”. As fontes materiais sdo os fatos
sociais, politicos e econdmicos que fazem nascer a regra juri-
dica. Ou seja, fonte material € o acontecimento que inspira o
legislador a editar a lei. Sdo todas as influéncias externas, em
determinado momento, que levam a formagao das normas
juridicas.

Classificacao e hierarquia:

Temos como exemplos: movimentos sociais, ecoldgicos,
principios ideoldgicos, necessidades locais, regionais, nacio-
nais, forma de governo, riqueza econémica, crises economi-
cas, etc. As fontes formais sdo justamente aquelas que tém a
forma do Direito; que vestem a regra juridica, conferindo-lhe
o aspecto de Direito Positivo. As fontes materiais sintetizam
o conhecimento, a criacdo da norma juridica. Por outro lado,
as fontes formais sdo retratadas nas normas juridicas.

Assim, fontes formais sdo as formas de exteriorizacdo do
Direito (leis, costumes, etc.) e fontes materiais sdo o comple-
xo de fatores que ocasiona o surgimento de normas, envol-
vendo fatos e valores. As fontes do Direito podem ser hete-
ronomas ou autdbnomas. Heterbnomas sdo as impostas por
agentes externos (Constituicdo, leis, etc.). Autbnomas séo as
elaboradas pelos proprios interessados (costume, conven-
cdo e acordos coletivos, etc.).

Quanto a origem as fontes podem ser: estatais (leis, sen-
tenca normativa, etc.); extraestatais, quando emanada dos
grupos e ndo do estado (regulamento de empresa, contra-
to de trabalho, etc.); profissionais, sdo estabelecidas pelos
trabalhadores e empregadores interessados (convengéo e
acordo coletivo de trabalho). Quanto a vontade das pessoas
as fontes podem ser: voluntarias (contrato de trabalho, con-
vengao e acordo, etc.) e imperativas, (Constituicao, leis, etc.).

As fontes dividem-se em diretas ou imediatas e indiretas
ou mediatas. Sdo fontes formais diretas do Direito do Tra-
balho a Constituicdo, as leis em geral (incluindo decretos,
portarias, regulamentos, instrucdes, etc), os costumes, as
sentencas normativas, os acordos e convencdes coletivas, os
regulamentos de empresa e os contratos de trabalho.

A lei é fonte formal por exceléncia. O termo deriva do
verbo latino ligare, sintetizando aquilo que liga, aquilo que
vincula, aquilo que obriga. O Direito tem como fonte basica
a lei, ela é a norma geral e abstrata emanada do poder com-
petente e provida de forca obrigatoria.
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A lei é um elemento vital para a propria manutencdo da
ordem social, constituindo-se em fonte primordial do Direito.
Por intermédio deste preceito o Direito atua como fonte re-
guladora dos comportamentos em sociedade, impondo re-
gras e san¢des. No Brasil, a lei trabalhista revela-se na Cons-
tituicdo, na Consolidacdo das Leis do trabalho e na legislacdo
esparsa.

Essas fontes do Direito do Trabalho, ou seja, sua proce-
déncia, sua origem, podem ser divididas em:

a) Fontes Materiais — Para Mozart Victor Russomano,
“sGo as que ditam a substdncia do prdprio direito. SGo os
principios ideoldgicos que se refletem na lei".

Trocando em mildos, podemos dizer que sdo os fatores
gue emanam, surgem da sociedade, como os econdmicos,
sociolégicos, politicos e filosoficos, entre outros, que acabam
por determinar o surgimento, o conteldo, a orientacdo e o
movimento das normas juridicas.

Como exemplo, podemos citar o caso das greves por
melhorias das condigdes de trabalho. Essas reivindicagdes
organizadas dos trabalhadores acabam gerando alteracoes
na legislacdo e nas normas coletivas com os empregadores.
As leis, editadas sempre com vistas ao coletivo, sdo geradas
pela necessidade social em um determinado momento
histérico: as normas sdo sempre contemporaneas ao tempo
de sua edicdo.

As "necessidades coletivas”, citadas acima, em nimero
de trés, sdo as fontes materiais do Direito do Trabalho, e
podemos dividir em: - A necessidade de protecdo tutelar,
pois é preciso equilibrar a relacdo empregado/patrao
com intervencao estatal nessa relagdo; - A necessidade da
organizagao profissional e - A necessidade de colaboracdo,
que decorre da necessidade de encontrar nova forma de
convivéncia (Estado, patrdes e empregados) e de enfrentar
problemas graves como o desemprego e a superproducao.
Na falta de colaboragao, discute-se a criagdo de uma nova
estrutura social, em que cada uma das faccbes tem uma
missdo a cumprir. Ex.: Organizacdo Internacional do Trabalho
e Ministério do Trabalho.

b) Formais — Para Mauricio Godinho Delgado, “sGo os
meios de revelacdo e transparéncia da norma juridica — os
mecanismos exteriores estilizados pelos quais as normas
ingressam, instauram-se e cristalizam-se na ordem juridica”.
Sdo as normas juridicas propriamente ditas, obrigatérias e
predeterminadas. As fontes formais condizem com a aplicagéo
das normas juridicas.

De forma simples, podemos dizer que as fontes formais
sdo a “roupa”, a forma pelo qual aquele ideal material visto
anteriormente, se apresenta a sociedade, sendo a forma pela
qual ela exterioriza a sua existéncia.

Quanto a sua classificacdo, elas podem ter origem estatal,
ou seja, nascer da vontade do Estado Brasileiro (chamadas de
autdbnomas) ou ndo estatal (chamadas heterbnomas):

Heterénomas - composta pela Constituicdo Federal;
as leis em geral, como a propria CLT (Decreto-Lei 5.452/43),
a Lei do FGTS (Lei 8.036/90), do Seguro-Desemprego (Lei
7.998/90); regulamentos normativos (expedidos através
de decretos pelo Presidente da Republica); tratados e
convengdes internacionais e pelas sentengas normativas.

Auténomas — sao os costumes; convencdes coletivas de
trabalho e acordos coletivos de trabalho.




Uma subclassificagdo das Fontes Formais: as fontes
formais também podem ser subdivididas em:

a) Internacionais - emanam de organismos
internacionais, como por exemplo, a OIT que edita convencdes,
recomendacdes e resolugdes aplicaveis no Brasil se ratificadas.

b) Estatais - emanam da atividade normatizadora
do Estado-Poder (Constituicdo, Leis Complementares,
Leis Ordinarias, Delegadas, Medidas Provisorias, Decretos
Legislativos e Resolucdes). Obs.: a competéncia legislativa em
matéria de Direito do Trabalho é da Unido Federal (CF. art.
22,1).

c) Profissionais - emanam da atividade normatizadora
dos grupos interessados em desenhar seus padrdes genéricos
de conduta, irrecusavelmente refletiveis sobre o contrato
individual de emprego. Ex.: a Convengao Coletiva, o Acordo
Coletivo e o regulamento da Empresa (quando ndo unilateral)
formam-se sem a participacdo do Estado. Contrato Coletivo -
art. 1°, § 1°, da Lei 8.542/92.

d) Mista - resulta da atividade conjugada e sucessiva das
representacbes de segmentos profissionais e econdmicos
e do Estado por seu Poder Judiciario. Materializa-se na
sentenca normativa uma singularidade do Direito Processual
do Trabalho, consubstanciada na competéncia normativa dos
tribunais trabalhistas, ou seja, a atribuicdo para legislar sobre
condicoes de trabalho (C.F. art. 114, § 2°).

Além das fontes de direito do trabalho propriamente
ditas, ha outros institutos que podem orientar a resolucdo
de controvérsias trabalhistas, conforme elencados no art. 8°,
Paragrafo Unico, da CLT (Consolidagdo das Leis do Trabalho):

‘Art. 8° - As autoridades administrativas e a Justica
do Trabalho, na falta de disposicbes legais ou contratuais,
decidirdo, conforme o caso, pela jurisprudéncia, por analogia,
por eqliidade e outros principios e normas gerais de direito,
principalmente de direito do trabalho e, ainda, de acordo com os
usos e costumes, o direito comparado, mas sempre de maneira
que nenhum interesse de classe ou particular prevale¢a sobre o
interesse publico.

Pardgrafo tnico: O direito comum serd fonte subsididria do
direito do trabalho, naquilo em que ndo for incompativel com
os principios fundamentais deste”

Ha também a classificagdo nas chamadas Fontes Auxiliares
do direito do trabalho, quais sejam:

a) Doutrina - ¢ o conjunto de solucdes juridicas contidas
nas obras dos jurisconsultos sobre determinadas matérias
juridicas.

b) Jurisprudéncia - é o conjunto de pronunciamentos
por parte do mesmo Poder Judiciario, num determinado
sentido, a respeito de certo objeto, de modo constante,
reiterado e pacifico. Pode ser entendida como a reiteracGo
de entendimento na aplicacGo de determinada norma
Juridica, pelos tribunais, a partir do exame de casos concretos
apreciados. Por um lado, as normas surgem em decorréncia
de necessidades sociais identificadas, impondo ao legislador
criar a regra de maneira que melhor discipline as relacdes
multifacetadas que se estabelecem em torno de um fato
objetivamente identificado, o que reclama, também, o
exercicio de abstracdo na construcdo de hipdteses em seu
entorno, de cuja eficacia dependerad a amplitude, a extensdo
e a concretizacdo da vontade de regulacdo que nela vem
expressa.
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De outro lado, ao Judicidrio compete aplicar as leis
aos casos concretos, traduzindo da maneira mais fidedigna
quanto possivel a intencdo e o espirito do legislador no
momento em que construiu e editou a lei, atuando com
vistas a sua aplicacdo de forma integrada frente as demais
normas juridicas, de maneira a fazer expressar a ordem,
representada pelo conjunto harmonico de dispositivos
legais que regulam interesses de uma determinada
coletividade, e a justica, expressa pela aplicacdo universal
das leis e a sua vocacao precipua de produzir e perpetuar
a igualdade juridica entre os individuos que integram
determinado grupo social.

¢) Analogia - é a operacgéo légica em virtude da qual
o intérprete estende o dispositivo da lei a casos por ela ndo
previstos (no caso de aplicagao analégica é fonte de direito
e no caso de interpretagdo analdgica é forma de integracdo
do direito). Exemplos de interpretacdo analdgica: art. 131,
1T, CLT (antes da edicao do art. 131, II), referente aos casos
de suspensdo do contrato de emprego ndo previstos como
ndo redutores das férias. Exemplos de aplicagdo analégica:
art. 238, § 3° da CLT aplicado com a Simula 90/TST e o caso
do art. 72 da CLT aplicado com a Simula 346/TST.

d) Equidade - ¢ a justica do juiz, em contraposicao a lei,
justica do legislador. Podemos citar como exemplo o caso
do julgamento de dissidio coletivo e art. 852-, §1°, da CLT
(Lei n°9.956 de 12/01/2000 - “o juiz adotard em cada caso
a decisGo que reputar mais justa e equdnime, atendendo aos
fins sociais e as exigéncias do bem comum".) para mostrar a
equidade. “Equidade é a ideia do justo”.

Da mesma forma que a analogia, o Juiz sé poderé fazer
uso da equidade, caso haja real lacuna no texto legal.

e) Usos e Costumes - sdo as praticas reiteradas de um
certo grupo ou comunidade e que sdo aceitas por todos os
seus componentes.

f) Principios Gerais do Direito e Principios Peculiares
do Direito do Trabalho: os Principios Gerais do Direito
seriam as ideias basilares e fundamentais do Direito, que
Ihe ddo apoio e coeréncia, respaldados pelo ideal de Justica,
que envolve o Direito. Seriam ideias fundamentais de carater
geral dentro de cada area de atuacdo do Direito. Cumpre
salientar que, embora a expressao seja “Principios Gerais do
Direito”, essa nocdo vai abranger tanto os principios gerais
quanto os especificos, relativos a uma determinada éarea,
como os peculiares do direito do trabalho.

Sdo, pois, as ideias de justica, liberdade, igualdade,
democracia, dignidade, etc., que serviram,servem e poderao
continuar servindo de alicerce para o edificio do Direito, em
permanente construcéo.

Como exemplos podemos citar, na area constitucional
(chamados normas principiolégicas), o principio de que
“Todos devem ser tratados como iguais perante a lei, sem
distingdo de qualquer natureza”; “Todos sdo inocentes até
prova em contrario”; “Ninguém devera ser obrigado a fazer
ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei, etc. j&
na area civil, sdo alguns principios: “Nas declaracdes de vontade
devera ser mais considerada a intencdo do que o sentido literal
da linguagem”; “O enriquecimento ilicito deve ser proibido”;
“Ninguém deve transferir ou transmitir mais direitos do que tem”;
“A boa-fé se deve presumir e a ma-fé deve ser provada”, etc.
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ADMINISTRAGAO PUBLICA: PRINCIPIOS
BASICOS.

Principios constitucionais expressos

Art. 37, Constituicdo Federal. A administragdo publica di-
reta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia e, também, ao seguinte: [...]

Sao principios da administragédo publica, nesta ordem:
Legalidade

Impessoalidade

Moralidade

Publicidade

Eficiéncia

Para memorizar: veja que as iniciais das palavras for-
mam o vocabulo LIMPE, que remete a limpeza esperada da
Administracdo Publica. E de fundamental importancia um
olhar atento ao significado de cada um destes principios,
posto que eles estruturam todas as regras éticas prescritas
no Cddigo de Etica e na Lei de Improbidade Administrativa,
tomando como base os ensinamentos de Carvalho Filho' e
Spitzcovsky*

a) Principio da legalidade: Para o particular, legalidade
significa a permissao de fazer tudo o que a lei ndo proibe.
Contudo, como a administracao publica representa os inte-
resses da coletividade, ela se sujeita a uma relagao de subor-
dinacao, pela qual s6 podera fazer o que a lei expressamen-
te determina (assim, na esfera estatal, é preciso lei anterior
editando a matéria para que seja preservado o principio da
legalidade). A origem deste principio esta na criacdo do Es-
tado de Direito, no sentido de que o proprio Estado deve
respeitar as leis que dita.

b) Principio da impessoalidade: Por forca dos interes-
ses que representa, a administragdo publica esta proibida de
promover discriminagdes gratuitas. Discriminar é tratar al-
guém de forma diferente dos demais, privilegiando ou pre-
judicando. Segundo este principio, a administracdo publica
deve tratar igualmente todos aqueles que se encontrem na
mesma situagdo juridica (principio da isonomia ou igualda-
de). Por exemplo, a licitacdo reflete a impessoalidade no que
tange a contratacdo de servicos. O principio da impessoali-
dade correlaciona-se ao principio da finalidade, pelo qual o
alvo a ser alcancado pela administracdo publica é somente
o interesse publico. Com efeito, o interesse particular ndo
pode influenciar no tratamento das pessoas, ja que deve-se
buscar somente a preservacdo do interesse coletivo.

1 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de direito
administrativo. 23. ed. Rio de Janeiro: Lumen juris, 2010.

2 SPITZCOVSKY, Celso. Direito Administrativo. 13. ed. Sdo
Paulo: Método, 2011.
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¢) Principio da moralidade: A posicdo deste princi-
pio no artigo 37 da CF representa o reconhecimento de
uma espécie de moralidade administrativa, intimamente
relacionada ao poder publico. A administragdo publica
ndo atua como um particular, de modo que enquanto o
descumprimento dos preceitos morais por parte deste
particular ndo é punido pelo Direito (a priori), o ordena-
mento juridico adota tratamento rigoroso do comporta-
mento imoral por parte dos representantes do Estado.
O principio da moralidade deve se fazer presente néo
s6 para com os administrados, mas também no ambito
interno. Esta indissociavelmente ligado a no¢do de bom
administrador, que ndo somente deve ser conhecedor
da lei, mas também dos principios éticos regentes da
funcdo administrativa. TODO ATO IMORAL SERA DIRETA-
MENTE ILEGAL OU AO MENOS IMPESSOAL, dai a intrin-
seca ligagdo com os dois principios anteriores.

d) Principio da publicidade: A administracdo pu-
blica é obrigada a manter transparéncia em relacdo a
todos seus atos e a todas informacdes armazenadas
nos seus bancos de dados. Dai a publicacdo em érgaos
da imprensa e a afixacdo de portarias. Por exemplo, a
propria expressao concurso publico (art. 37, 1l, CF) re-
monta ao ideario de que todos devem tomar conhe-
cimento do processo seletivo de servidores do Estado.
Diante disso, como sera visto, se negar indevidamente
a fornecer informacdes ao administrado caracteriza ato
de improbidade administrativa.

No mais, prevé o §1° do artigo 37, CF, evitando que
o principio da publicidade seja deturpado em propa-
ganda politico-eleitoral:

Artigo 37, §1°, CF. A publicidade dos atos, progra-
mas, obras, servicos e campanhas dos drgdos publi-
cos deverad ter carater educativo, informativo ou de
orientacdo social, dela ndo podendo constar nomes,
simbolos ou imagens que caracterizem promocgdo pes-
soal de autoridades ou servidores publicos.

Somente pela publicidade os individuos controla-
rdo a legalidade e a eficiéncia dos atos administrativos.
Os instrumentos para protecdo sdo o direito de peticao
e as certiddes (art. 5°, XXXIV, CF), além do habeas data
e - residualmente - do mandado de seguranca. Neste
viés, ainda, prevé o artigo 37, CF em seu §3°:

Artigo 37, §3°, CF. A lei disciplinard as formas de
participacdo do usudrio na administracao publica
direta e indireta, regulando especialmente:

I - as reclamacées relativas a prestacdo dos servicos
publicos em geral, assequradas a manutencdo de servi-
cos de atendimento ao usudrio e a avaliacdo periddica,
externa e interna, da qualidade dos servicos;

Il - o acesso dos usudrios a registros administrativos
e a informacgbdes sobre atos de governo, observado o dis-
posto no art. 5°, X e XXXIII;

Il - a disciplina da representacgdo contra o exercicio
negligente ou abusivo de cargo, emprego ou fun¢éo na
administracdo publica.




e) Principio da eficiéncia: A administracdo publica
deve manter o ampliar a qualidade de seus servicos com
controle de gastos. Isso envolve eficiéncia ao contratar
pessoas (0 concurso publico seleciona os mais qualifi-
cados ao exercicio do cargo), ao manter tais pessoas em
seus cargos (pois é possivel exonerar um servidor publico
por ineficiéncia) e ao controlar gastos (limitando o teto de
remuneracao), por exemplo. O nucleo deste principio é a
procura por produtividade e economicidade. Alcanga os
servicos publicos e os servicos administrativos internos, se
referindo diretamente a conduta dos agentes.

Outros principios administrativos
Além destes cinco principios administrativo-constitu-
cionais diretamente selecionados pelo constituinte, podem
ser apontados outros principios que regem a funcéo publi-
ca, esparsos na legislacao infraconstitucional:

a) Principio da legitimidade: todo ato administrativo
praticado pela Administracdo Publica é presumido legiti-
mo. Maria Sylvia Zanella Di Pietro entende que, "ha cinco
fundamentos para justificar a presuncdo de legitimidade:
a) o procedimento e as formalidades que antecedem sua
edicdo, constituindo garantia de observancia da lei; b) o
fato de expressar a soberania do poder estatal, de modo
que a autoridade que expede o ato; ¢) a necessidade de
assegurar celeridade no cumprimento das decisGes admi-
nistrativas; d) os mecanismos de controle sobre a legalida-
de do ato; e) a sujeicdo da Administracdo ao principio da
legalidade, presumindo-se que seus atos foram praticados
em conformidade com a lei".

b) Principio da participacao: Quem deve participar
€ quem vive na sociedade, é o cidaddo, aquele que pode
ter direitos. Participar é ao mesmo tempo um direito e um
dever. O cidaddo deve participar, esta é uma obrigacdo de
todo aquele que vive em sociedade. E o cidadao deve ter
espago para participar. Com a ampliacdo do conceito de
soberania e cidadania e, consequentemente, da respon-
sabilidade do cidadao, se torna ainda mais evidente esta
necessidade de participar. A democracia brasileira adota a
modalidade semidireta, porque possibilita a participacao
popular direta no poder por intermédio de processos como
o plebiscito, o referendo e a iniciativa popular (art. 14, CF).
No entanto, reconhece-se que as hipoteses de participa-
¢ao constitucionalmente expressas ndo esgotam o rol de
possibilidades de exercicio da participacao pelo povo. Por
exemplo, o préprio exercicio de liberdade de manifestacdo
se encaixa como participacdo, tal como a participacdao em
audiéncias publicas, etc.

c) Principios da razoabilidade e proporcionalidade:
Razoabilidade e proporcionalidade sdo fundamentos de
carater instrumental na solucdo de conflitos que se esta-
belecam entre direitos, notadamente quando nao ha legis-
lagdo infraconstitucional especifica abordando a tematica
objeto de conflito. Neste sentido, quando o poder publico
toma determinada decisdo administrativa deve se utilizar
destes vetores para determinar se o ato é correto ou nao,
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se esté atingindo indevidamente uma esfera de direitos ou
se é regular. Tanto a razoabilidade quanto a proporciona-
lidade servem para evitar interpretacdes esdrixulas mani-
festamente contrarias as finalidades do texto declaratorio.

Razoabilidade e proporcionalidade guardam, assim, a
mesma finalidade, mas se distinguem em alguns pontos.
Historicamente, a razoabilidade se desenvolveu no direito
anglo-saxdnico, ao passo que a proporcionalidade se origi-
na do direito germanico (muito mais metédico, objetivo e
organizado), muito embora uma tenha buscado inspiracao
na outra certas vezes. Por conta de sua origem, a propor-
cionalidade tem parametros mais claros nos quais pode ser
trabalhada, enquanto a razoabilidade permite um processo
interpretativo mais livre. Evidencia-se o maior sentido juri-
dico e o evidente carater delimitado da proporcionalidade
pela adogdo em doutrina de sua divisdo classica em 3 sen-
tidos:

- adequacdo, pertinéncia ou idoneidade: significa que
o meio escolhido é de fato capaz de atingir o objetivo pre-
tendido;

- necessidade ou exigibilidade: a ado¢do da medida
restritiva de um direito humano ou fundamental somente é
legitima se indispensavel na situacdo em concreto e se ndo
for possivel outra solugdo menos gravosa;

- proporcionalidade em sentido estrito: tem o sentido
de méaxima efetividade e minima restricdo a ser guardado
com relagdo a cada ato juridico que recaia sobre um direito
humano ou fundamental, notadamente verificando se ha
uma proporc¢do adequada entre os meios utilizados e os
fins desejados.

d) Principio da economicidade: Deve ser buscado
sempre 0 menor custo para atingir ao fim pretendido pela
Administracdo. Afinal, o dinheiro que é gasto pelo governo
pertence ao povo, que contribui por meio de impostos, e
deve ser adequadamente gerido para ampliar o bem-estar
social.

e) Principio da motivacao: £ a obrigacio conferida ao
administrador de motivar todos os atos que edita, gerais
ou de efeitos concretos. E considerado, entre os demais
principios, um dos mais importantes, uma vez que sem a
motivacdo ndo ha o devido processo legal, uma vez que a
fundamentacdo surge como meio interpretativo da deciséo
que levou a pratica do ato impugnado, sendo verdadeiro
meio de viabilizacdo do controle da legalidade dos atos da
Administracao.

Motivar significa mencionar o dispositivo legal aplica-
vel ao caso concreto e relacionar os fatos que concreta-
mente levaram a aplicacdo daquele dispositivo legal. Todos
os atos administrativos devem ser motivados para que o
Judiciario possa controlar o mérito do ato administrativo
quanto a sua legalidade. Para efetuar esse controle, devem
ser observados os motivos dos atos administrativos.

Em relacdo a necessidade de motivacdo dos atos ad-
ministrativos vinculados (aqueles em que a lei aponta um
Unico comportamento possivel) e dos atos discricionarios
(aqueles que a lei, dentro dos limites nela previstos, aponta
um ou mais comportamentos possiveis, de acordo com um
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PRINCIPIOS BASICOS DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA.

Prezado Candidato, o tema acima supracitado, ja
foi abordado na matéria “ Direito Administrativo”

PROCESSO ORGANIZACIONAL:
PLANEJAMENTO, DIRECAO, COMUNICACAO,
CONTROLE E AVALIACAO.

ORGANIZACAO

A palavra organizacdo pode assumir varios significa-
dos:

a) Organizacdo como uma entidade social: Uma or-
ganizacdo social dirigida para objetivos especificos e de-
liberadamente estruturada. A organizacdo é uma entidade
social porque é constituida por pessoas. E dirigida para ob-
jetivos porque é desenhada para alcancar resultados, como
gerar lucros, proporcionar satisfaco social, etc. E delibera-
damente estruturada pelo fato que o trabalho é dividido e
seu desempenho ¢ atribuido aos membros da organizagéo.
Nesse sentido, a palavra organizacdo significa qualquer
empreendimento humano moldado intencionalmente par
atingir determinados objetivos. Essa definicdo é aplicavel
a todos os tipos de organizagdes, sejam elas lucrativas ou
ndo, como empresas, bancos, financeiras, hospitais, clu-
bes, igrejas etc. Dentro desse ponto de vista, a organizagao
pode ser visualizada sob dois aspectos distintos:

« Organizacdo formal: E a organizacdo baseada em
uma divisdo de trabalho racional que especializa 6rgéos e
pessoas em determinadas atividades. E, portanto, a orga-
nizacdo planejada ou a organizacdo que esta definida no
organograma, sacramentada pela direcdo e comunicada a
todos por meio dos manuais de organizacdo. E a organiza-
¢do formalizada oficialmente.

« Organizacdo Informal: E a organizacdo que emerge
espontanea e naturalmente entre as pessoas que ocupam
posi¢cdes na organizagdo formal e a partir dos relaciona-
mentos humanos como ocupantes de cargos. Forma-se a
partir das relacdes de amizade e do surgimento de grupos
informais que ndo aparecem no organograma ou em qual-
quer outro documento formal.

b) Organizacdo como fun¢do administrativa e parte in-
tegrante do processo administrativo: Nesse sentido, orga-
nizacdo significa o ato de organizar, estruturar e integrar os
recursos e os 6rgaos incumbidos de sua administracdo e
estabelecer as relacdes entre eles e as atribui¢cdes de cada
um. Trataremos da organizacdo sob o segundo ponto de
vista, ou seja, a organizagdo como a segunda fungdo admi-
nistrativa e que depende do planejamento, da direcdo e do
controle para formar o processo administrativo. Organizar
consiste em:
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- Determinar as atividades especificas necessarias ao
alcance dos objetivos planejados (especializagao).

« Agrupar as atividades em uma estrutura l6gica (de-
partamentalizacao).

« Designar as atividades as especificas posicoes e pes-
soas (cargos e tarefas).

DIRECAO

Esta relacionada com a maneira pela qual os objetivos
devem ser alcancados através da atividade das pessoas e
da aplicacdo dos recursos que compdem a organizacao.

Direcdo é a atividade consistente em conduzir e coor-
denar o pessoal na execug¢do de um plano previamente ela-
borado. Assim, dirigir uma organizacdo publica ou privada
significa dominar a habilidade de conseguir que os seus
subordinados executem as tarefas para as quais foram de-
signados por forca do cargo (setor publico) ou por forca do
contrato de trabalho (setor privado).

Os meios normalmente utilizados para o desempenho
de uma direcao eficaz sdo: a) ordens e instrugdes, b) moti-
vacao, ¢) comunicacao e d) lideranca, sendo que um bom
gestor sabe que os melhores resultados de gestao surgirao
do uso combinado delas.

Ou seja, ndo basta dar ordens e instrucdes, é preciso
saber motivar seus subordinados na execucdo das tare-
fas. E isso se faz, por exemplo, através de uma comunica-
cdo eficiente entre chefe e subordinado. E preciso dizer a
equipe o motivo pelo qual aquele determinado trabalho
é importante para a organizacdo. Estes conceitos, apesar
de simples, séo comumente esquecidos pelos dirigentes de
organizagdes publicas e privadas, trazendo-lhes sérios pre-
juizos financeiros e operacionais a curto prazo sem falar na
perda da credibilidade do trabalho executado pelo gestor
perante seus subordinados, pares e superiores.

CONTROLE

Controlar significa garantir que o planejamento seja
bem executado e que os objetivos estabelecidos sejam al-
cangados da melhor maneira possivel.

A funcao administrativa de controle esta relacionada
com a maneira pela qual os objetivos devem ser alcan-
cados através da atividade das pessoas que compdem a
organizacdo. O planejamento serve para definir os obje-
tivos, tracar as estratégias para alcanca-los e estabelecer
os planos de acdo. A organizacdo serve para estruturar as
pessoas e recursos de maneira a trabalhar de forma orga-
nizada e racional. A direcdo mostra os rumos e dinamiza as
pessoas para que utilizem os recursos da melhor maneira
possivel. Por fim, o controle serve para que todas as coisas
funcionem da maneira certa e no tempo certo.

O controle verifica se a execucdo esta de acordo com
o que foi planejado: quanto mais completos, definidos e
coordenados forem os planos, mais facil serd o controle.




GESTAO DA QUALIDADE: EXCELENCIA NOS
SERVICOS PUBLICOS.

Pode-se definir a gestdo da qualidade como qualquer
atividade coordenada de dire¢do e controle dos processos,
que possui como principal objetivo a melhoria de produ-
tos e servicos, visando ainda garantir a satisfacdo total dos
clientes. A primeira abordagem da qualidade surgiu duran-
te a Segunda Guerra Mundial e tinha como Unica finalida-
de a correcdo de erros nos produtos bélicos dos exérci-
tos. Com a expansdo da industria no inicio do século XX,
surgiu o controle da qualidade, que visava a uniformidade
dos processos, sem haver uma preocupacao explicita com
a qualidade em si, mas sim com a atividade da empresa
em geral.

Apods o término da Segunda Guerra, ocorreram novos
avancos nos estudos da qualidade (muito devido ao suces-
so da producdo em massa de Ford). Com isso, foi desen-
volvido o conceito do controle estatistico da qualidade, o
que posteriormente abriria as portas para pesquisas mais
aprofundadas sobre o assunto. Ja dentro do contexto mun-
dial, a qualidade é visualizada como uma forma de geren-
ciamento que tem por finalidade melhorar de modo con-
tinuo (Kaizen) o desempenho organizacional. De acordo
com os estudos sobre gestdo da qualidade, existem seis
elementos nos quais a mesma se baseia, sendo eles: exce-
Iéncia, valor, especificacdes, conformidade, regularidade e
adequacdo ao uso.

Elementos da Gestao da Qualidade

> Exceléncia: Significa fazer o melhor que se consegue
fazer. A exceléncia é considerada um valor por muitas or-
ganizac¢bes, sendo também um objetivo a ser seguido. Em
termos simples, quando falamos de gestdo da qualidade,
utilizamos a palavra como sin6bnimo de um desempenho
de alto nivel, ou seja, trata-se basicamente do «fazer bem
feito», que é o ideal da propria exceléncia (boas praticas
que conduzem a inovacao e melhoram o resultado).

> Regularidade: Significa a reducédo da variacdo que
ocorre em qualquer processo de trabalho, seja fabricar um
produto ou prestar um servico. Qualidade, em seu concei-
to, também é sindnimo de regularidade e confiabilidade.
Dessa maneira, quanto menor for a variagdo de um produ-
to (suas caracteristicas ou desconformidades), mais quali-
dade ele conseguira ter e vice-versa. Trata-se de um dos
principais pontos na gestdo da qualidade.

> Valor: O valor é a apreciagdo feita pelo individuo da
importancia de um bem, tendo como base sua utilidade,
aspecto e caracteristicas. Num primeiro momento, signifi-
ca produto de luxo ou de alto desempenho. Quanto mais
alta a qualidade do produto, consequentemente mais alto
serd o seu preco, uma vez que, mais qualidade implica em
custos maiores.
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> Conformidade: E a contrapartida da qualidade pla-
nejada, ou seja, é a qualidade real que o produto oferece
(aquela que o cliente recebe). Dependendo da taxa de su-
cesso do planejamento, ela pode ser proxima ou distante
da qualidade planejada. Se ao final houver baixa conformi-
dade, significa também que o produto é de baixa qualida-
de, pois um produto ou servico bem feito é aquele que esta
dentro das especificagdes que foram planejadas.

> Especificagbes: O elemento de especificacdo se re-
fere a descricdo da produto, ou de sua determinacao cir-
cunstancial. Sdo as caracteristicas do produto. As especifi-
cacdes descrevem o produto ou servico em termos de sua
utilidade, desempenho e atributos. Com isso, nés temos a
“qualidade planejada” que estabelece como o produto ou
servico devem ser.

> Adequacao ao uso: A adequacdo dependera da
perspectiva do cliente. Essa perspectiva abrange dois as-
pectos distintos: a qualidade de projeto e a auséncia de
deficiéncias. O primeiro compreende as caracteristicas do
produto que atendem as necessidades do cliente. Quanto
mais o produto atender a sua finalidade, maior sera a quali-
dade do projeto. A auséncia de deficiéncias compreende as
falhas no cumprimento das especifica¢des, ou seja, quanto
menor o nimero de falhas, mais alta sera a qualidade do
produto ou servigo.

A gestdo de qualidade é uma estratégia empresarial,
bastante difundida, que visa associar qualidade a todas
as etapas e processos de uma empresa ou organizagdo. A
gestdo de qualidade ndo sé apenas afeta a gestdo da em-
presa, mas também os fornecedores e todos aqueles que
trabalharem junto a empresa.

O conceito da gestdo de qualidade vem do toyotismo,
que é um modo de producado japonés, do qual a Toyota foi
a precursora. O toyotismo foi a solucdo encontrada para
a producdo no Japdo pods segunda guerra. A situagdo que
eles tinham era bem diferente da americana, por isso o for-
dismo nao pode ser usado no Japdo. O método japonés era
um sistema flexivel. A mao de obra ndo era extremamente
segmentada como a de Henry Ford, e era multifuncional,
dando flexibilidade para a producdo japonesa da época
que era pequena, e tinha recursos escassos. O modelo de
Toytota valorizava a capacitagdo dos profissionais e a efi-
ciéncia. Esta é a sua semelhanca com a gestdo de quali-
dade.

A gestdo de qualidade objetiva aumentar a satisfacdo
dos clientes com o produto, ter uma melhor eficiéncia de
producdo, reduzir os custos, formar um sistema que faci-
lite buscar novos mercados e novas parcerias com outras
empresas.

A implementacao da gestao de qualidade

Muitos empresarios se inibem na hora de implantar a
gestdo de qualidade em suas empresas, estas sendo nor-
malmente de pequeno e médio porte. Isso acontece por
gue muita gente pensa que s30 Necessarios processos ca-
ros e trabalhosos para implantar a gestdo de qualidade.
Mas isto ndo é verdade.
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CONCEITOS. PRINCiPIOS ORCAMENTARIOS.

ORGCAMENTO-PROGRAMA: CONCEITOS E
OBJETIVOS. ORCAMENTO NA CONSTITUICAO
FEDERAL. PROPOSTA ORCAMENTARIA:
ELABORACAO, DISCUSSAO, VOTACAO E
APROVAGAO. PLANO PLURIANUAL - PPA, LEI
DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS - LDO E LEI

ORCAMENTARIA ANUAL - LOA. D

Os principios orcamentarios sdo utilizados pelos en-
tes publicos como referéncia, orientando assim o gestor
publico nos processos de elaboragdo, execugao e controle
dos orcamentos.

Alguns autores citam 7, 9, 11, 14 ou 15 principios, a
partir de um estudo aprofundado iremos discorrer sobre
18 principios identificados. Mesmo sendo citado na
constituicdo de forma direta.

Principios orcamentarios sdo premissas, linhas nortea-
doras a serem observadas na concepcao e execucdo da lei
orcamentaria.

E “um conjunto de proposicdes orientadoras que ba-
lizam os processos e as praticas orcamentarias, com vistas
a dar-lhe estabilidade e consisténcia, sobretudo ao que se
refere a sua transparéncia e ao seu controle pelo Poder Le-
gislativo e demais instituicdes da sociedade...”. Ou seja, sdo
chamados de “diretrizes orcamentarias” que para facilitar o
processo orcamentario.

Sdo contribuicdes doutrinarias, resultantes da expe-
riéncia internacional acumulada no ambito do Direito Fi-
nanceiro, no qual se inserem as matérias relativas as Finan-
cas Publicas. Ndo tendo carater absoluto ou dogmaético,
tendo divergéncias sobre estrutura e conceitos. Entretanto,
abordaremos, a seguir, aqueles aceitos pela maioria dos
doutrinadores.

As duas primeiras Constituicdes, a de 1824 e a de 1891
ndo trazem, no seu texto, qualquer referéncia a principios
orcamentarios, o que somente é observado a partir da
Emenda Constitucional de 3 de setembro de 1926.

Complementarmente, foram analisadas as leis orga-
mentarias do ano seguinte a promulgacao de cada Consti-
tuicdo, procurando identificar os principios orcamentarios
nos textos dessas leis.

Por sua importancia, incluiu-se na anélise o Cédigo de
Contabilidade da Unido, de 1922 e a Lei n® 4.320/64 que, ja
a partir do seu art. 2°, consagrou trés principios orgamen-
tarios: os da unidade, universalidade e anualidade, além de
outros como especificacdo, orcamento bruto, equilibrio, ex-
clusividade e programacgéo.

Dos quatorzes principios enumerados por Sanches,
onze, ou quase 80%, estdo incluidos no texto constitucio-
nal, o que d4 uma ideia da importancia dessas normas para
o legislador constituinte. Essa macica inclusdo de principios
orgamentarios na Carta Magna representou também um
grande avanco em relagdo as duas primeiras Constituicoes
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brasileiras, em cujos textos inexistem registros que corres-
pondam a principios orcamentarios, que na realidade sé
apareceram no ambito juridico nacional a partir da Emenda
Constitucional de 3 de setembro de 1926, com a inclusdo
dos principios orcamentarios da Exclusividade e do Equili-
brio.

Depois disso, todas as Constituicdes brasileiras consa-
graram a maioria dos principios orcamentarios: seis na de
1934, quatro na de 1937, trés na de 1946, cinco na de 1967
e onze na de 1988, conforme o quadro a seqguir.

No entanto, no caso brasileiro, a propria legislacao ci-
tada anteriormente tornou obrigatdria a observancia de
alguns desses principios somados a outros identificados a
partir de andlises de teses, artigos, mamografias, periodi-
cos, dentre outros, vejamos:

Principio de Anualidade/Periodicidade, alguns auto-
res discriminam de forma separada outros nao.

Principio orcamentario classico, de origem inglesa,
também denominado Principio da Periodicidade, segundo
o qual o orcamento publico (estimativas da receita e fixa-
¢do da despesa) deve ser elaborado por um periodo de-
terminado de tempo (geralmente um ano), podendo este
coincidir ou ndo com o ano civil. Complementando, afirma
gue “a origem mais remota desse principio esta na regra
da anualidade do imposto, que vigorou na Inglaterra antes
mesmo do surgimento do orcamento”.

O Legislativo deve exercer o controle politico sobre o
Executivo pela renovagdo anual da permissdo para a co-
branca dos tributos e a realizacdo dos gastos, sendo incon-
cebivel a perpetuidade ou a permanéncia da autorizacdo
para a gestdo financeira.

O principio da Anualidade, como o préprio nome in-
dica, supde o periodo de tempo de um ano, mas nado quer
dizer que este coincida com o ano civil.

O orcamento deve ter vigéncia limitada a um exerci-
cio financeiro. Esse principio esta consagrado na legislagéo
brasileira por meio da Constituicdo Federal (art. 165, inciso
1) e Lei n© 4.320/64 (arts. 2° e 34).

De acordo com esse principio, o orcamento deve ser
elaborado e autorizado para um periodo de um ano. E o
que dispde a CF/88: Art. 165. Leis de iniciativa do Poder
Executivo estabelecerdo:

| - o plano plurianual;

Il - as diretrizes orcamentarias;

[ll - os orcamentos anuais.

Segundo a Lei 4320/64, o orcamento deve ter vigéncia li-
mitada a um exercicio financeiro, que coincide com o ano civil.

Parte da doutrina especializada entende que a ha ex-
cegdes ao principio da anualidade. Como exemplo cita-se
os créditos adicionais especiais e extraordinarios autoriza-
dos nos ultimos quatro meses do exercicio que podem ser
reabertos no exercicio seguinte pelos seus saldos, se ne-
cessario, e, neste caso, viger até o término deste exercicio
financeiro.




Principio de Unidade/ totalidade, alguns autores dis-
criminam de forma separada outros nao.

O orcamento deve ser uno, ou seja, deve haver somen-
te um orcamento para um exercicio financeiro, com todas
as receitas e despesas. Esse principio estd consagrado na
legislacdo brasileira por meio da Constituicdo Federal (art.
165, §5°) e Lei n° 4.320/64 (art. 2°).

O principio da totalidade nasceu da necessidade de
se possibilitar a coexisténcia de diversos orgcamentos, que,
entretanto, devem ser consolidados.

Surgiu apds uma remodelacdo pela doutrina do prin-
cipio da unidade, de forma que abrangesse as novas situa-
¢Oes. A CF/88 determinou um modelo que segue o princi-
pio da totalidade, ja que a composicdo do orgamento anual
deve ser: orcamento fiscal, orcamento da seguridade social
e orcamento de investimentos das estatais.

O principio da unidade orcamentaria, na concepgao
de orcamento-programa, ndo se preocupa com a unidade
documental; ao contrario, desdenhando-a, postula que tais
documentos se subordinem a uma unidade de orientacao
politica, numa hierarquizagdo dos objetivos a serem atingi-
dos e na uniformidade de estrutura do sistema integrado.

De acordo com o principio da unidade, o orcamento
deve ser uno, ou seja, somente deve existir um Unico or-
camento para cada ente da Federacdo em cada exercicio
financeiro.

Segundo a doutrina especializada, o objetivo principal
desse principio é evitar a existéncia de orcamentos parale-
los e esta amparado pelo disposto na Lei 4320/64:

Art. 2° A Lei do Orcamento contera a discriminagdo
da receita e despesa de forma a evidenciar a politica eco-
noémica financeira e o programa de trabalho do Governo,
obedecidos aos principios de unidade, universalidade e
anualidade.

Principio da Universalidade

E um “principio orcamentario classico, de origem fran-
cesa, segundo o qual todas as receitas e todas as despesas
devem ser incluidas na lei orcamentaria”.

No ordenamento juridico brasileiro o principio se acha
consagrado pelos arts. 2° e 6° da Lei n°® 4.320/64:

Art. 2°. A Lei de Orcamento contera a discriminacédo
da receita e despesa de forma a evidenciar obedecidos os
principios da unidade, universalidade e anualidade e Art.
6°. Todas as receitas e despesas constardo da Lei de Orca-
mento pelos seus totais, vedadas quaisquer deducdes.

O principio da Universalidade estad evidenciado igual-
mente nos arts. 3° e 4° da referida Lei, adiante transcritos:

Art. 3°- A Lei de Orcamento compreenderd todas as
receitas, inclusive as de operacdes de crédito autorizadas
em Lei.

Paragrafo Unico. Ndo se consideram para os fins deste
artigo as operacdes de crédito por antecipacdo da receita,
as emissdes de papel- moeda e outras entradas compensa-
tdrias no ativo e passivo financeiros.
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Art. 4°- A Lei de Orcamento compreendera todas as
despesas proprias dos 6rgdos do governo e da adminis-
tragdo centralizada, ou que por intermédio deles se devam
realizar, observado o disposto no art. 2°.

Com o orcamento da seguridade, desaparecem as du-
vidas quanto a subsuncdo de tais despesas ao principio da
universalidade, coisa que ainda persiste em alguns paises.

Igualmente correta é a exigéncia da inclusdo no orca-
mento anual dos orcamentos das entidades previdencia-
rias. Na sistematica anterior, em funcdo da autossuficiéncia
das financas do setor, em sua quase totalidade baseadas
nas contribui¢cdes de empregadores e empregados, o orca-
mento previdenciario era aprovado no ambito exclusivo do
Poder Executivo. As contribuicdes previdenciarias, se ndo
chegam a constituir-se em tributos nos termos da carac-
terizacdo juridica consagrada, ndo deixam de ser receitas
publicas e, como tal, devem estar sujeitas ao controle par-
lamentar.

O principio da universalidade foi sempre considerado
essencial a uma boa administracdo orcamentaria. Sua for-
mulacdo, como quase todos os principios or¢camentarios,
efetivou-se em nome do controle politico das atividades
financeiras.

O principio da universalidade é habitualmente com-
plementado pela regra do orcamento bruto (que veda
quaisquer deducdes), estabelecida pelo art. 6° da Lei n°
4.320/64, acima citado.

Estas duas regras (Orcamento Bruto e Universalidade),
sdo consideradas, a justo titulo, como a condicdo essencial
do controle financeiro pelas Assembleias. No momento em
que o Parlamento é chamado a votar o imposto e a fixar
as despesas que sdo o seu fundamento e a sua medida, é
necessario que o orcamento lhe apresente a lista de todas
as despesas e de todas as receitas.

O orcamento, para ser universal, deve, efetivamente,
envolver todas as receitas e todas as despesas. Sem que
seja assim, o Poder Legislativo ndo exerceria eficazmente
sua fungdo de controle.

Esclarece que o principio da universalidade possibilita
ao Legislativo:

a) conhecer a priori todas as receitas e despesas do
governo e dar prévia autorizacdo para a respectiva arreca-
dacao e realizacao;

b) impedir ao Executivo a realizacdo de qualquer ope-
racdo de receita e despesa sem prévia autorizagdo parla-
mentar;

c) conhecer o exato volume global das despesas pro-
jetadas pelo governo, a fim de autorizar a cobranca dos
tributos estritamente necessarios para atendé-las.

O orcamento deve conter todas as receitas e despesas
referentes aos poderes da Uniao, seus fundos, érgéos e en-
tidades da administracdo direta e indireta. Esse principio
estad consagrado na legislagdo brasileira por meio da Cons-
tituicao Federal (art.65, §5°) e Lei n°® 4.320/64 (art. 2°).
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MODELOS DE GESTAO DE PESSOAS -
EVOLUCAO DOS MODELOS DE GESTAO DE
PESSOAS. FATORES CONDICIONANTES DE

CADA MODELO.

Em relacdo ao tipo de organizacdo, ha dois tipos
divergentes: mecanico e organico. No primeiro, a estrutura
hierarquizada da empresa é muito valorizada, com atividades
especializadas e determinadas pela posicdo funcional do
funcionario perante a empresa; decisdes sdo centralizadas;
sistema rigidos de controle, entre outros.

J& no modelo organico ocorre descentralizagdo da
decisdo, comunicacdo lateral mais frequente que a vertical,
além de serem organizagdes menos enrijecidas e mais
mutaveis que as organizagbes mecanicas.

E importante ressaltar que entre as estruturas mecanicas
ou organicas, existem modelos intermediarios ou mistos, os
quais englobam caracteristicas de ambos os padroes. Dentre
as quais podemos citar as ferramentas do RH.

No ambiente de trabalho quando cada administrador
desempenha as quatro fun¢bes administrativas (planejar,
organizar, dirigir e controlar). A ARH realiza a ligacdo de
cooperacdo entre subordinados e seu superior através
de politicas e praticas que podem ser resumidas em seis
processos basicos, dinamicos e interativos.

A nova tendéncia nas organizacoes de administracdo de
recursos humanos ou gestao de pessoas € obter por meio de
consultorias interna em conjunto e apoiando o gerente de
linha a detencdo de recursos humanos especializado, de alto
nivel e com conhecimento especificos do setor, assim como
um dominio satisfatério do contexto da organizacdo como
um todo.

O sentido de linha e staff (assessoria), onde os 6rgaos
de linha atuam em atividades de execucdo e comando
como responsaveis diretos pelas atividades- fins de negocio.
Enquanto as assessorias ou staffs influenciam e aconselham
as unidades de linha, ou seja, inferindo na atividade-meio da
empresa.

Os objetivos da gestdo de pessoas ou ARH passaram
a ser estratégicos e 0s seus processos sao: agregar, aplicar,
recompensar, manter, desenvolver e monitorar pessoas.
Contudo, a ARH é uma responsabilidade de linha e uma
funcdo de staff o que requer compartilhamento entre os
especialistas de RH e os gerentes de linha.

Diante da necessidade de contabilizar, registrar e
gerenciar as entradas e saidas de empregados na organizacao,
assim como quantificar sua produtividade, auséncias, faltas
e atrasos com descontos nas folhas de pagamentos ou
descontos. Surgindo a administragdo de recursos humanos,
que difere da area de recursos humanos. Dentre as quais
destacam se as cinco fases de evolugao de perfil, como a fase
contabil, a fase legal, a fase tecnicista, a fase administrativa (ou
sindicalista), a fase estratégica, e o surgimento do cargo de
gerente de recursos humanos, tentando assim humanizar o
cargo. Assim, surgindo a todo o momento, novos paradigmas
para os usos do conhecimento aplicados de forma rentavel
para os negdcios, uma vez que 0 mesmo se torna mutavel.
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A gestdo de recursos humanos passou a desempenhar
um papel fundamental nas organizagbes, tornando se
responsavel pelas politicas de RH, pela elaboracdo das
estratégias correlacionadas com os objetivos organizacionais,
assim como as demais areas. As organizagdes passaram a
perceberaimportancia do trabalho integrado entre os recursos
humanos e as demais areas da empresa, e a necessidade de
enriquecimento das atividades tradicionais, estabelecendo
e desenvolvendo politicas de estratégias centradas na
qualidade, como recrutamento e selecdo, treinamento
e desenvolvimento, qualidade de vida, cargos e salarios,
avaliacdo de desempenho e processo de comunicacdo.

Portanto as mudancas que ocorreram nos Ultimos
anos na administracdo de recursos humanos em diversas
organizacdes sdo alteracdes de terminologia que refletem
também no resultado positivo na evolugdo do departamento
de pessoal para a administracdo de pessoas, quanto a
forma de gerir pessoas, verificando alteracdes profundas na
administracdo de recursos humanos ou gestdo de pessoas,
podendo de ser incorporada na estratégia organizacional
através da implementacéo de politicas por subsetores dentro
da area recursos humanos a administrativa inferida no texto.

A EVOLUCAO DAS ORGANIZACOES E DE SEUS MODELOS
DE GESTAO DE PESSOAS

Aevolugdodosmodelosdegestdode pessoas estaatrelada
a evolugao das préprias organizagdes. Se gerenciar pessoas é
gerenciar a relagdo entre as pessoas e as organizagdes, unindo
os anseios daquelas aos objetivos organizacionais , pode-se
afirmar que para cada modelo de organizacdo haverad um
modelo de gestdo de pessoas correspondente.

Embora sejam diversas as classificagdes, as quatro
grandes marcos dos modelos de gestdo de pessoas: modelo
classico, modelo motivacional, modelo estratégico e modelo
competitivo.

P Modelo estratégico de gestdo de pessoas

Até 1970 as organiza¢des eram classificadas em escolas que
enfocavam apenas um aspecto como fator de produtividade no
trabalho. Foram citadas duas dessas escolas: uma com foco na
melhor tarefa, e outra com foco no funcionario mais satisfeito. Por
volta de 1970 um novo conceito surge: o de que as organizagdes se
comportam como sistemas. Esse conceito, importado da biologia
e relatado por Ludwing von Bertalanffy, apresenta um modelo
no qual a organizacdo é composta de diversos subsistemas que
interagem entre si, se influenciam e se potencializam. Além disso,
essa organizagao interage com o ambiente externo, influenciando
e sofrendo sua influéncia. Esse novo conceito revolucionou os
modelos de organizacdo, e todas as classificacdes a partir de
entdo passam a se basear nesse conceito.

Em funcdo das pressdes externas e da interacdo com o
ambiente, desenvolve-se entre 1970 e 1990 a organizacdo
estratégica. Nos modelos anteriores, o foco de gestdo se
voltava principalmente para aspectos internos, como a
preocupacdo com tarefas, a satisfacdo dos funcionarios, a
melhoria dos processos e da estrutura hierarquica. O cliente
exercia pouca influéncia na confeccdo dos produtos ofertados
pelas empresas e, por conseguinte, no funcionamento da
prépria empresa. No modelo estratégico de gestdo de
pessoas, que surge na década de 90, os clientes passam a
exercer um papel mais ativo em relagdo as organizagdes.




O cenério tem um desenho diferente: niveis mais altos
de produtividade foram alcancados em funcdo da elevada
automacdo dos processos produtivos. Com o aumento da
produtividade e do nimero de empresas, 0 mercado ndo é
mais aquele em que as demandas por produtos eram maiores
que a oferta. O cliente, que antes aceitava o produto da
forma que a empresa oferecia, se vé diante de um cenario
em que pode escolher entre opcdes diferentes. As empresas
de maior sucesso sao aquelas que compreendem melhor as
necessidades dos clientes. O foco da organizagdo se volta
para o mundo externo, as relacdes da empresa se ampliam,
e o cliente se torna peca chave. Surgem os primeiros estudos
sobre estratégia empresarial. As organizacoes passam a definir
sua proposta de valor e segmento de mercado. Defini¢cdes
de missdo, visdo, negdcio e estratégia para atingimento dos
objetivos organizacionais vém a reboque desse movimento.

Nesse novo cendrio as empresas ndo podem contar
apenas com pessoas que saibam executar bem suas tarefas,
e que estejam motivadas. Os funcionarios passam a ser
considerados colaboradores, envolvidos e comprometidos
com os objetivos estratégicos da empresa. Nos modelos
citados anteriormente a relacdo gerente-subordinado era
quase paternal. O gestor tinha ascensdo sobre o funcionario,
ora cobrando sua maxima produtividade, ora motivando-o
para o trabalho. Além de motivar e cobrar resultados, os novos
gerentes passam a ter o desafio de comunicar a estratégia e
de alinhar processos e pessoas a essas estratégias.

P Modelo competitivo de gestado de pessoas

A partir de 2000 as organizacdes entraram na era da
extrema competicdo. As organizacdes modernas sofrem
pressdes ainda maiores do ambiente externo: a globalizacdo
traz um novo patamar de concorréncia no mercado. As
organizagdes, que antes se preocupavam apenas com 0s
concorrentes locais, agora se preocupam com empresas
virtuais, que atingem seus mercados. Por outro lado, os
préprios clientes, diante de tantas ofertas e de tamanha
concorréncia, tornam-se mais exigentes e percebem o poder
que tém de influenciar produtos e servicos. Nesse cenario de
alta pressao externa, surge um novo modelo de gestdo de
pessoas, conhecido como modelo competitivo .Nesse modelo
o foco da organizacdo é na sua capacidade de adaptacdo
a esse ambiente de constantes mudancas e demandas dos
clientes.

As pessoas geridas por um modelo competitivo de gestdo
de pessoas sao acima de tudo conscientes da responsabilidade
pelo seu desenvolvimento pessoal. Esse modelo de gestdo
afasta o viés paternalista das escolas humanistas e amplia
a responsabilidade dos participantes das organizacdes
para além do cumprimento das metas estabelecidas no
planejamento estratégico. Os profissionais nesse modelo sdo
levados a pensar na melhoria continua de seus processos de
trabalho, na importancia da inovacdo, na geragdo de capital
intelectual para a organizacdo, nas parceiras estratégicas e na
importancia do processo de aprendizagem e conhecimento
para o sucesso organizacional.

Os gerentes tém como foco os resultados do negdcio,
e atuam como orientadores do desenvolvimento das
pessoas e das competéncias organizacionais.
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Adreaderecursos humanos assume um papel totalmente
diferente nesse novo contexto. Seu posicionamento e
sua forma de atuagdo torna-se cada vez mais importante
para conseguir direcionar a energia das pessoas para as
necessidades organizacionais. O RH torna-se um parceiro
estratégico: aquele que ajuda a comunicar e disseminar a
estratégia organizacional para todas as pessoas. Também
exerce um papel importantissimo como agente da mudancga,
num cenario em que a empresa sofre influéncias constantes
e precisa se adaptar rapidamente para sobreviver.

O modelo competitivo é assim denominado em fungéo
de dois fatores principais: o ambiente competitivo no qual
atua e o foco no desenvolvimento de competéncias.

Este relato sobre a evolugdo das organizagbes e
dos modelos de gestdao de pessoas mostra que para
cada organizagdo, inserida em seu respectivo contexto
organizacional e social, existe um modelo de gestdo de
pessoas correspondente e coerente com as necessidades e
os fatores condicionantes da época. Ndo existem modelos
certos ou errados. Existem modelos adequados ou nao
adequados para uma organizagdo que funciona em um
contexto ambiental com fatores condicionantes externos e
internos.

OS NOVOS MODELOS DE GESTAO DE PESSOAS

As organizagbes encontram-se diante da necessidade
de adaptacéo de seus modelos de gestdo organizacional
e de gestdo de pessoas aos desafios da era moderna:
globalizacdo, necessidade de aumentar a lucratividade por
meio do crescimento, e clientes cada vez mais conscientes
e exigentes. Em comum, as organizacdbes modernas sdo
caracterizadas por serem sistemas abertos, que realizam
trocas com o ambiente externo em um grau muito mais
elevado que o existente ha poucas décadas atras. O foco
em estratégia e competéncias é essencial nos dias de hoje.
Dessa forma, empresas modernas alternam seus modelos de
gestdo entre o estratégico e o competitivo, ora focalizando
mais a estratégia, ora focalizando mais o desenvolvimento
de competéncias.

Tanto o modelo estratégico de gestdo de pessoas
quanto o modelo competitivo ocorrem em organizacdes que
se comportam como sistemas abertos. Conforme relatado,
esses modelos possuem caracteristicas proprias que os
distinguem, mas também possuem caracteristicas comuns,
que permitem que sejam qualificados, para fins deste
trabalho, como os “novos modelos de gestdo de pessoas”.
Essas caracteristicas envolvem a atuacdo da area de recursos
humanos em varias dimensdes estratégicas de gestdo e a
execucdo de novos papéis no contexto organizacional.

P Dimensdes dos novos modelos de gestdo de
pessoas

As cinco dimensdes estratégicas que definem os novos
modelos de gestdo de pessoas: gestdo por competéncias,
gestdo estratégica da mudanca, gestdo do clima
organizacional, gestdo da cultura organizacional e gestdo
do conhecimento e da aprendizagem.

Essas dimensdes interagem como engrenagens de um
modelo integrado, no qual o investimento em uma das
dimensdes colabora para o crescimento das demais.
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