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LINGUA PORTUGUESA

1. COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE
TEXTOS.

E muito comum, entre os candidatos a um cargo publi-
o, a preocupacao com a interpretacao de textos. Por isso,
vao aqui alguns detalhes que poderdo ajudar no momento
de responder as questdes relacionadas a textos.

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacio-
nadas entre si, formando um todo significativo capaz de
produzir interacdo comunicativa (capacidade de codificar
e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases.
Em cada uma delas, hd uma certa informacdo que a faz
ligar-se com a anterior e/ou com a posterior, criando con-
di¢des para a estruturacdo do conteldo a ser transmitido.
A essa interligacdo da-se o nome de contexto. Nota-se que
o relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma
frase for retirada de seu contexto original e analisada se-
paradamente, podera ter um significado diferente daquele
inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam refe-
réncias diretas ou indiretas a outros autores através de ci-
tagoes. Esse tipo de recurso denomina-se intertexto.

Interpretacdo de texto - o primeiro objetivo de uma
interpretacdo de um texto é a identificacdo de sua ideia
principal. A partir dai, localizam-se as ideias secundarias,
ou fundamentagdes, as argumentacbes, ou explicacoes,
que levem ao esclarecimento das questbes apresentadas
na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato é convidado a:

- Identificar — é reconhecer os elementos fundamen-
tais de uma argumentacédo, de um processo, de uma época
(neste caso, procuram-se os verbos e os advérbios, os quais
definem o tempo).

- Comparar — é descobrir as relagbes de semelhanca
ou de diferencas entre as situacées do texto.

- Comentar - é relacionar o conteldo apresentado
com uma realidade, opinando a respeito.

- Resumir — é concentrar as ideias centrais e/ou secun-
dérias em um sé paragrafo.

- Parafrasear — é reescrever o texto com outras pala-
vras.

Condicbes bdsicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento histérico-literario (escolas e géneros
literarios, estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do
texto) e semantico;
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Observacao — na semantica (significado das pa-
lavras) incluem--se: homdnimos e parénimos, denotacdo
e conotagdo, sinonimia e antonimia, polissemia, figuras de
linguagem, entre outros.

- Capacidade de observacdo e de sintese e
- Capacidade de raciocinio.

Interpretar X compreender

Interpretar significa

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

Compreender significa

- intelec¢do, entendimento, atencGo ao que realmente
estd escrito.

- o texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirma-
céo...

- 0 narrador afirma...

Erros de interpretacdo

E muito comum, mais do que se imagina, a ocorréncia
de erros de interpretagao. Os mais frequentes sado:

- Extrapolagdo (viagem): Ocorre quando se sai do con-
texto, acrescentado ideias que ndo estdo no texto, quer por
conhecimento prévio do tema quer pela imaginagao.

- Reducao: E o oposto da extrapolacio. Da-se atencdo
apenas a um aspecto, esquecendo que um texto é um con-
junto de ideias, o que pode ser insuficiente para o total do
entendimento do tema desenvolvido.

- Contradicao: Néo raro, o texto apresenta ideias con-
trarias as do candidato, fazendo-o tirar conclusdes equivo-
cadas e, consequentemente, errando a questdo.

Observacao - Muitos pensam que ha a 6tica do es-
critor e a otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa
prova de concurso, o que deve ser levado em consideracao
€ o0 que o autor diz e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que
relaciona palavras, oracdes, frases e/ou paragrafos entre si.
Em outras palavras, a coesao da-se quando, através de um
pronome relativo, uma conjunc¢édo (NEXOS), ou um prono-
me obliquo atono, ha uma relagdo correta entre o que se
vai dizer e o que ja foi dito.

OBSERVACAO - Sdo muitos os erros de coesdo no dia
-a-dia e, entre eles, estd 0 mau uso do pronome relativo e
do pronome obliquo atono. Este depende da regéncia do
verbo; aquele do seu antecedente. Nao se pode esquecer
também de que os pronomes relativos tém, cada um, valor
semantico, por isso a necessidade de adequacao ao ante-

cedente.




Os pronomes relativos sdo muito importantes na in-
terpretacdo de texto, pois seu uso incorreto traz erros de
coesdo. Assim sendo, deve-se levar em consideracdo que
existe um pronome relativo adequado a cada circunstancia,
a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer anteceden-
te, mas depende das condic¢des da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois
o objeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

quando (tempo)

quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria
aparecer o demonstrativo O ).

Dicas para melhorar a interpretacdo de textos

- Ler todo o texto, procurando ter uma visdo geral do
assunto;

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa
a leitura;

- Ler, ler bem, ler profundamente, ou seja, ler o texto
pelo menos duas vezes;

- Inferir;

- Voltar ao texto quantas vezes precisar;

- Nao permitir que prevalecam suas ideias sobre as do
autor;

- Fragmentar o texto (paragrafos, partes) para melhor
compreensao;

- Verificar, com atencdo e cuidado, o enunciado de
cada questao;

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

Fonte:
http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portu-
gues/como-interpretar-textos

QUESTOES

1-) (SABESP/SP — ATENDENTE A CLIENTES 01 -
FCC/2014 - ADAPTADA) Atencédo: Para responder a ques-
tao, considere o texto abaixo.

A marca da solidédo

Deitado de brucos, sobre as pedras quentes do chdo de
paralelepipedos, o menino espia. Tem os bracos dobrados e a
testa pousada sobre eles, seu rosto formando uma tenda de
penumbra na tarde quente.

Observa as ranhuras entre uma pedra e outra. Hd, den-
tro de cada uma delas, um diminuto caminho de terra, com
pedrinhas e tufos minusculos de musgos, formando peque-
nas plantas, infimos bonsais s6 visiveis aos olhos de quem é
capaz de parar de viver para, apenas, ver. Quando se tem a
marca da soliddo na alma, o mundo cabe numa fresta.

(SEIXAS, Heloisa. Contos mais que minimos. Rio de Ja-

neiro: Tinta negra bazar, 2010. p. 47)

: o
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No texto, o substantivo usado para ressaltar o universo
reduzido no qual o menino detém sua atencdo é

(A) fresta.

(B) marca.

(C) alma.

(D) solidao.

(E) penumbra.

Texto para a questao 2:
DA DISCRICAO
Mario Quintana
Néo te abras com teu amigo
Que ele um outro amigo tem.
E 0 amigo do teu amigo
Possui amigos também...
(http://pensador.uol.com.br/poemas_de_amizade)

2-) (PREFEITURA DE SERTAOZINHO — AGENTE COMU-
NITARIO DE SAUDE - VUNESP/2012) De acordo com o
poema, é correto afirmar que

(A) ndo se deve ter amigos, pois criar lacos de amizade
é algo ruim.

(B) amigo que ndo guarda segredos ndo merece res-
peito.

(C) o melhor amigo é aquele que nao possui outros
amigos.

(D) revelar segredos para o amigo pode ser arriscado.

(E) entre amigos, ndo devem existir segredos.

3-) (GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — SE-
CRETARIA DE ESTADO DA JUSTICA — AGENTE PENITEN-
CIARIO — VUNESP/2013) Leia o poema para responder a
questao.

Casamento

Hd mulheres que dizem:

Meu marido, se quiser pescar, pesque,

mas que limpe os peixes.

Eu ndo. A qualquer hora da noite me levanto,

ajudo a escamar, abrir, retalhar e salgar.

E tdo bom, sé a gente sozinhos na cozinha,

de vez em quando os cotovelos se esbarram,

ele fala coisas como “este foi dificil”

“prateou no ar dando rabanadas”

e faz o gesto com a mdo.

O siléncio de quando nos vimos a primeira vez

atravessa a cozinha como um rio profundo.

Por fim, os peixes na travessa,

vamos dormir.

Coisas prateadas espocam:

50mos noivo e noiva.

(Adélia Prado, Poesia Reunida)

A ideia central do poema de Adélia Prado é mostrar
que

(A) as mulheres que amam valorizam o cotidiano e nao
gostam que os maridos frequentem pescarias, pois acham
dificil limpar os peixes.

(B) o eu lirico do poema pertence ao grupo de mulhe-
res que nao gostam de limpar os peixes, embora valorizem
os esbarrdes de cotovelos na cozinha.
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4 N\
LEITURA E REPRESENTAGCAO DE NUMERAIS:

O NUMERO EM DIFERENTES SITUACOES.
SEQUENCIA NUMERICA. ANTECESSOR E
SUCESSOR. PAR E iIMPAR. RESOLUCAO
DE PROBLEMAS ENVOLVENDO ADICAO E
SUBTRACAO.

\ /

Numeros Naturais

O conjunto dos nimeros naturais é representado pela
letra mailscula N e estes nimeros sdo construidos com os
algarismos: 0, 1,2, 3,4,5, 6,7, 8,9, que também sdo conheci-
dos como algarismos indo-arabicos. No século VII, os arabes
invadiram a india, difundindo o seu sistema numérico. Embo-
ra o zero ndo seja um numero natural no sentido que tenha
sido proveniente de objetos de contagens naturais, iremos
considera-lo como um nimero natural uma vez que ele tem
as mesmas propriedades algébricas que os niUmeros naturais.
Na verdade, o zero foi criado pelos hindus na montagem do
sistema posicional de numeracdo para suprir a deficiéncia de
algo nulo.

Na sequéncia consideraremos que os naturais tém inicio
com o numero zero e escreveremos este conjunto como: N
={0,1,23,45,6,.}

Representaremos o conjunto dos nimeros naturais com
a letra N. As reticéncias (trés pontos) indicam que este con-
junto ndo tem fim. N é um conjunto com infinitos niUmeros.

Excluindo o zero do conjunto dos niimeros naturais, o
conjunto seréa representado por: N* = {1,2,3,4,5,6,7, 8,9,
10, ..}

A construcao dos Niimeros Naturais

- Todo nimero natural dado tem um sucessor (niGmero
que vem depois do nimero dado), considerando também o
zero.

Exemplos: Seja m um ndmero natural.

a) O sucessor de m é m+1.

b) O sucessorde 0 é 1.

c) O sucessorde 1é 2.

d) O sucessor de 19 é 20.

- Se um numero natural é sucessor de outro, entdo os
dois nUmeros juntos sdo chamados nimeros consecutivos.

Exemplos:

a) 1 e 2 sdo nimeros consecutivos.

b) 5 e 6 sdo nimeros consecutivos.

¢) 50 e 51 sdo numeros consecutivos.

- Varios numeros formam uma colecdo de nimeros na-
turais consecutivos se o segundo é sucessor do primeiro, o
terceiro é sucessor do segundo, o quarto é sucessor do ter-
ceiro e assim sucessivamente.

MATEMATICA
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Exemplos:

a) 1,2, 3,4,5, 6 e 7 sao consecutivos.
b) 5, 6 e 7 sdo consecutivos.
¢) 50, 51, 52 e 53 sdo consecutivos.

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um
antecessor (nUmero que vem antes do nimero dado).

Exemplos: Se m é um nUmero natural finito diferente de
zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessor de 2 é 1.

c) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 € 9.

O conjunto abaixo é conhecido como o conjunto dos
nUmeros naturais pares. Embora uma sequéncia real seja
outro objeto matemaético denominado funcdo, algumas
vezes utilizaremos a denominagdo sequéncia dos nimeros
naturais pares para representar o conjunto dos nimeros na-
turais pares: P ={0, 2, 4,6, 8,10, 12, ..}

O conjunto abaixo é conhecido como o conjunto dos
numeros naturais impares, as vezes também chamados, a
sequéncia dos nimeros impares. | ={1,3,5,7,9, 11,13, ..}

Operagoes com Nimeros Naturais

Na sequéncia, estudaremos as duas principais opera-
¢Bes possiveis no conjunto dos nimeros naturais. Pratica-
mente, toda a Matematica é construida a partir dessas duas
operagdes: adicao e multiplicacdo.

A adicdao de nimeros naturais

A primeira operagao fundamental da Aritmética tem por
finalidade reunir em um sé nUimero, todas as unidades de
dois ou mais nUmeros. Antes de surgir os algarismos indo-
-arabicos, as adi¢des podiam ser realizadas por meio de ta-
buas de calcular, com o auxilio de pedras ou por meio de
abacos.

Propriedades da Adicao

- Fechamento: A adi¢do no conjunto dos nimeros na-
turais é fechada, pois a soma de dois nimeros naturais é
ainda um numero natural. O fato que a operacdo de adicdo
é fechada em N é conhecido na literatura do assunto como:
A adicdo é uma lei de composi¢do interna no conjunto N.

- Associativa: A adi¢do no conjunto dos niUmeros natu-
rais € associativa, pois na adicdo de trés ou mais parcelas de
nUumeros naturais quaisquer é possivel associar as parcelas
de quaisquer modos, ou seja, com trés nUmeros naturais,
somando o primeiro com o segundo e ao resultado obtido
somarmos um terceiro, obteremos um resultado que é igual
a soma do primeiro com a soma do segundo e o terceiro. (A
+B)+C=A+B+0Q

- Elemento neutro: No conjunto dos nimeros naturais,
existe o elemento neutro que é o zero, pois tomando um nu-
mero natural qualquer e somando com o elemento neutro
(zero), o resultado sera o proprio nimero natural.




- Comutativa: No conjunto dos nimeros naturais, a adi-
¢do é comutativa, pois a ordem das parcelas ndo altera a
soma, ou seja, somando a primeira parcela com a segunda
parcela, teremos o mesmo resultado que se somando a se-
gunda parcela com a primeira parcela.

Multiplicacdo de Niimeros Naturais

E a operacdo que tem por finalidade adicionar o primeiro
ndmero denominado multiplicando ou parcela, tantas vezes
guantas sao as unidades do segundo nimero denominadas
multiplicador.

Exemplo

4 vezes 9 é somar o nUmero 9 quatro vezes: 4x9 =9 +
9+9+9=36

O resultado da multiplicacdo é denominado produto e
os numeros dados que geraram o produto, sdo chamados
fatores. Usamos o sinal x ou - ou x, para representar a mul-
tiplicacao.

Propriedades da multiplicacao

- Fechamento: A multiplicagcdo é fechada no conjunto
N dos numeros naturais, pois realizando o produto de dois
ou mais numeros naturais, o resultado estara em N. O fato
que a operacao de multiplicacdo é fechada em N é conhe-
cido na literatura do assunto como: A multiplicacdo é uma
lei de composicdo interna no conjunto N.

- Associativa: Na multiplicagdo, podemos associar 3 ou
mais fatores de modos diferentes, pois se multiplicarmos o
primeiro fator com o segundo e depois multiplicarmos por
um terceiro niumero natural, teremos o mesmo resultado
que multiplicar o terceiro pelo produto do primeiro pelo
segundo.(m.n).p=m.n.p)»(3.4).5=3.(4.5) =60

- Elemento Neutro: No conjunto dos numeros naturais
existe um elemento neutro para a multiplicacdo que é o 1.
Qualquer que seja o nimero natural n, tem-se que: 1.n =
n.1=n-1.7=7.1=7

- Comutativa: Quando multiplicamos dois nimeros na-
turais quaisquer, a ordem dos fatores nao altera o produto,
ou seja, multiplicando o primeiro elemento pelo segundo
elemento teremos o mesmo resultado que multiplicando o
segundo elemento pelo primeiro elemento. m.n =n.m
-3.4=4.3=12

Propriedade Distributiva

Multiplicando um nuimero natural pela soma de dois
ndmeros naturais, € o mesmo que multiplicar o fator, por
cada uma das parcelas e a seguir adicionar os resultados
obtidos m.(p+qg)=m.p+m.q—-6x(5+3)=6x5+
6x3=30+18=48

Divisdo de Nuimeros Naturais
Dados dois niUmeros naturais, as vezes necessitamos

saber quantas vezes o segundo esta contido no primeiro.
O primeiro nimero que é o maior é denominado dividendo
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e o0 outro nimero que é menor é o divisor. O resultado da
divisdo é chamado quociente. Se multiplicarmos o divisor
pelo quociente obteremos o dividendo.

No conjunto dos numeros naturais, a divisdo ndo é
fechada, pois nem sempre é possivel dividir um nimero
natural por outro nimero natural e na ocorréncia disto a
divisdo ndo ¢ exata.

Relacbes essenciais numa divisdo de nimeros naturais

- Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o divisor
deve ser menor do que o dividendo.35:7 =5

- Em uma divisdo exata de nUmeros naturais, o dividen-
do é o produto do divisor pelo quociente. 35 = 5x 7

- A divisdo de um nimero natural n por zero nao é pos-
sivel pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo
poderiamos escrever: n + 0 = q e isto significaria que:n = 0
x g = 0 0 que ndo é correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo
tem sentido ou ainda é dita impossivel.

Potenciacao de Nimeros Naturais

Para dois nUmeros naturais m e n, a expressdao m" é um
produto de n fatores iguais a0 nimero m, ou seja: m" = m
.M.Mm..m.m — m aparece n vezes

O ndmero que se repete como fator é denominado
base que neste caso é m. O nimero de vezes que a base se
repete é denominado expoente que neste caso é n. O re-
sultado é denominado poténcia. Esta operacdo ndo passa
de uma multiplicacdo com fatores iguais, como por exem-
plo:23=2x2x2=8-4=4x4x4=064

Propriedades da Potenciacao

- Uma poténcia cuja base é igual a 1 e o expoente na-
tural é n, denotada por 1, serd sempre igual a 1.

Exemplos:

a- 1" = 1x1x..x1 (n vezes) = 1

b- 13 =1x1x1=1

- 17 =TxTxTxIx1x1x1 =1

- Se n é um nimero natural ndo nulo, entdo temos que
n°=1. Por exemplo:

-(0)49° =1

- A poténcia zero elevado a zero, denotada por 0°, é
carente de sentido no contexto do Ensino Fundamental.

- Qualquer que seja a poténcia em que a base é o nu-

mero natural n e o expoente é igual a 1, denotada por n', é
igual ao préprio n. Por exemplo:

-@nt=n
-(b)5t=5
-(c) 64 = 64
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NOCOES GERAIS SOBRE HISTORIA,
CULTURA, GEOGRAFIA E TURISMO, BEM
COMO, A VIDA ECONOMICA, SOCIAL,
ESPORTIVA, POLITICA, TECNOLOGICA,
RELACOES EXTERIORES, SEGURANCA, MEIO
AMBIENTE E ECOLOGIA COM AS DIVERSAS
AREAS CORRELATAS DO CONHECIMENTO
JUNTAMENTE COM SUAS VINCULAGOES
HISTORICO-GEOGRAFICAS EM NiVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL.

/

A descoberta do Brasil, em 22 de abril de 1500, pela es-
quadra comandada por Pedro Alvares Cabral, com destino as
indias, integra o ciclo da expans&o maritima portuguesa. Ini-
cialmente denominada Terra de Vera Cruz, depois Santa Cruz
e, finalmente, Brasil, a nova terra foi explorada a principio em
funcdo da extracdo do pau-brasil, madeira de cor vermelha
usada em tinturaria na Europa, e que deu o nome a terra.

Vérias expedicoes exploradoras (Gongalo Coelho, Gas-
par de Lemos) e guarda-costas (Cristévao Jacques) foram
enviadas pelo rei de Portugal, a fim de explorar o litoral
e combater piratas e corsarios, principalmente franceses,
para garantir a posse da terra. O sistema de feitorias, ja
utilizado no comércio com a Africa e a Asia, foi empregado
tanto para a defesa como para realizar o escambo (troca)
do pau-brasil com os indigenas. A exploracdo do pau-bra-
sil, monopdlio da Coroa portuguesa, foi concedida ao cris-
tdo-novo Ferndo de Noronha.

A partir de 1530, tem inicio a colonizagéo efetiva, com
a expedicdo de Martim Afonso de Sousa, cujos efeitos fo-
ram o melhor reconhecimento da terra, a introducao do
cultivo da cana-de-agUcar e a criagdo dos primeiros enge-
nhos, instalados na recém-fundada cidade de Séo Vicente,
no litoral de S&o Paulo, que no século 16 chegou a ter treze
engenhos de aclcar. A economia acucareira, entretanto,
vai se concentrar no Nordeste, principalmente em Pernam-
buco. Estava baseada no tripé latifindio--monocultura-
--escraviddo. A cana-de-acucar, no Nordeste, era cultivada
e beneficiada em grandes propriedades, que empregavam
mao-de-obra dos negros africanos trazidos como escravos,
e destinava-se a exportacao.

Ao lado do ciclo da cana-de-acgucar, ocorrido na zona
da mata, desenvolveu-se o ciclo do gado. A pecuéria aos
poucos ocupou toda a area do agreste e do sertdo nordes-
tinos e a bacia do rio Sado Francisco. No século 18, o ciclo da
mineragdo do ouro e dos diamantes em Minas Gerais levou
a ocupacao do interior da coldnia. A sociedade mineradora
era mais diversificada do que a sociedade acgucareira, extre-
mamente ruralizada. Na zona mineira, ao lado dos proprie-
tarios e escravos, surgiram classes intermediarias, consti-
tuidas por comerciantes, artesdos e funcionarios da Coroa.

Politica e administrativamente a colénia estava subor-
dinada a metrépole portuguesa, que, para mais facilmente
ocupa-la, adotou, em 1534, o sistema de capitanias here-
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ditarias. Consistia na doagdo de terras pelo rei de Portugal
a particulares, que se comprometiam a explora-las e po-
voa-las. Apenas duas capitanias prosperaram: Sao Vicente
e Pernambuco. As capitanias hereditarias somente foram
extintas em meados do século 18.

Em 1548, a Coroa portuguesa instituiu o governo ge-
ral, para melhor controlar a administracdo da col6nia. O
governador-geral Tomé de Sousa possuia extensos pode-
res, e administrava em nome do rei a capitania da Babhia,
cuja sede, Salvador -- primeira cidade fundada no Brasil, foi
também sede do governo geral até 1763, quando a capital
da colbnia foi transferida para o Rio de Janeiro. A admi-
nistracdo local era exercida pelas cdmaras municipais, para
as quais eram eleitos os colonos ricos, chamados “homens
bons".

O papel da Igreja Catdlica era da mais alta importancia.
A ela cabiam tarefas administrativas, a assisténcia social,
0 ensino e a catequese dos indigenas. Dentre as diversas
ordens religiosas, destacaram-se os jesuitas.

Invasdes estrangeiras. Durante o periodo colonial, o
Brasil foi alvo de varias incursdes estrangeiras, sobretudo
de franceses, ingleses e holandeses. Os franceses chega-
ram a fundar, em 1555, uma colonia, a Franca Antartica, na
ilha de Villegaignon, na baia de Guanabara. Somente foram
expulsos em 1567, em combate do qual participou Estacio
de S4, fundador da cidade do Rio de Janeiro (1565). Mais
tarde, entre 1612 e 1615, novamente os franceses tentaram
estabelecer uma coldnia no Brasil, desta vez no Maranhao,
chamada Franca Equinocial.

Os holandeses, em busca do dominio da producéo do
acgucar (do qual eram os distribuidores na Europa), inva-
diram a Bahia, em 1624, sendo expulsos no ano seguinte.
Em 1630, uma nova invas@o holandesa teve como alvo Per-
nambuco, de onde estendeu-se por quase todo o Nordes-
te, chegando até o Rio Grande do Norte. Entre 1637 e 1645,
o Brasil holandés foi governado pelo conde Mauricio de
Nassau, que realizou brilhante administracdo. Em 1645, os
holandeses foram expulsos do Brasil, no episddio conheci-
do como insurrei¢do pernambucana.

Expansao geografica

Durante o século 16, foram organizadas algumas entra-
das, expedices armadas ao interior, de carater geralmente
oficial, em busca de metais preciosos. No século seguin-
te, expedigdes particulares, conhecidas como bandeiras,
partiram especialmente de Sdo Paulo, com trés objetivos:
a busca de indios para escravizar; a localizacdo de agru-
pamentos de negros fugidos (quilombos), para destrui-los;
e a procura de metais preciosos. As bandeiras de caca ao
indio (Anténio Raposo Tavares, Sebastido e Manuel Preto)
atingiram as margens do rio Paraguai, onde arrasaram as
“redugdes” (missdes) jesuiticas. Em 1695, depois de qua-
se um século de resisténcia, foi destruido Palmares, o mais
célebre quilombo do Brasil, por tropas comandadas pelo
bandeirante Domingos Jorge Velho.

Datam do final do século 17 as primeiras descobertas
de jazidas auriferas no interior do territério, nas chama-
das Minas Gerais (Anténio Dias Adorno, Manuel de Borba
Gato), em Goias (Bartolomeu Bueno da Silva, o Anhangue-




ra) e Mato Grosso (Pascoal Moreira Cabral), onde foram
estabelecidas vilas e povoacdes. Mais tarde, foram encon-
trados diamantes em Minas Gerais. Um dos mais célebres
bandeirantes foi Ferndo Dias Pais, o cacador de esmeraldas.

Ao mesmo tempo que buscavam o oeste, os bandei-
rantes ultrapassaram a vertical de Tordesilhas, a linha ima-
ginaria que, desde 1494, separava as terras americanas
pertencentes a Portugal e a Espanha, contribuindo para
alargar o territorio brasileiro. As fronteiras ficaram demar-
cadas por meio da assinatura de varios tratados, dos quais
o mais importante foi o de Madri, celebrado em 1750, e
que praticamente deu ao Brasil os contornos atuais. Nas
negocia¢des com a Espanha, Alexandre de Gusmdo defen-
deu o principio do uti possidetis, o que assegurou a Portu-
gal as terras ja conquistadas e ocupadas.

Revoltas coloniais

Desde a segunda metade do século 17, explodiram
na colonia varias revoltas, geralmente provocadas por in-
teresses econdmicos contrariados. Em 1684, a revolta dos
Beckman, no Maranhdo, voltou-se contra o monopélio
exercido pela Companhia de Comércio do Estado do Ma-
ranhdo. J& no século 18, a guerra dos emboabas envolveu
paulistas e “forasteiros” na zona das minas; a guerra dos
mascates opOs os comerciantes de Recife aos aristocrati-
cos senhores de engenho de Olinda; e a revolta de Vila
Rica, liderada por Filipe dos Santos, em 1720, combateu
a instituicdo das casas de fundicdo e a cobranca de novos
impostos sobre a mineragédo do ouro.

Os mais importantes movimentos revoltosos desse sé-
culo foram a conjuracdo mineira e a conjuracao baiana, as
quais possuiam, além do carater econémico, uma clara co-
notacdo politica. A conjuracdo mineira, ocorrida em 1789,
também em Vila Rica, foi liderada por Joaquim José da Sil-
va Xavier, o Tiradentes, que terminou preso e enforcado,
em 1792. Pretendia, entre outras coisas, a independéncia
e a proclamacdo de uma republica. A conjuracdo baiana
-- também chamada revolugdo dos alfaiates, devido a par-
ticipacdo de grande numero de elementos das camadas
populares (artesaos, soldados, negros libertos) --, ocorri-
da em 1798, tinha idéias bastante avancadas para a época,
inclusive a extingdo da escraviddo. Seus principais lideres
foram executados. Mais tarde, estourou outro importante
movimento de carater republicano e separatista, conhecido
como revolugdo pernambucana de 1817.

Independéncia. Em 1808, ocorreu a chamada “inver-
sdo brasileira”, isto é, o Brasil tornou-se a sede da monar-
quia portuguesa, com a transferéncia da familia real e da
corte para o Rio de Janeiro, fugindo da invasdo napole6-
nica na peninsula ibérica. Ainda na Bahia, o principe re-
gente D. Jodo assinou o tratado de abertura dos portos
brasileiros ao comércio das nacdes amigas, beneficiando
principalmente a Inglaterra. Terminava assim o monopdlio
portugués sobre o comércio com o Brasil e tinha inicio o
livre-cambismo, que perduraria até 1846, quando foi esta-
belecido o protecionismo.

Além da introducao de diversos melhoramentos (Im-
prensa Régia, Biblioteca Publica, Academia Militar, Jardim
Botanico, faculdades de medicina do Rio de Janeiro e da
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Bahia e outros), no governo do principe regente D. Jodo
(que passaria a ter o titulo de D. Jodo VI a partir de 1816,
com o falecimento da rainha D. Maria 1) o Brasil foi eleva-
do a categoria de reino e teve anexadas a seu territério a
Guiana Francesa e a Banda Oriental do Uruguai, que tomou
o nome de provincia Cisplatina.

A partir de 1821, com a volta do rei e da corte para
Portugal, o Brasil passou a ser governado pelo principe re-
gente D. Pedro. Atendendo principalmente aos interesses
dos grandes proprietarios rurais, contrarios a politica das
Cortes portuguesas, que desejavam recolonizar o Brasil,
bem como pretendendo libertar-se da tutela da metropole,
que visava diminuir-lhe a autoridade, D. Pedro proclamou
a independéncia do Brasil, em 7 de setembro de 1822, as
margens do riacho do Ipiranga, na provincia de Sao Paulo.
E importante destacar o papel de José Bonifacio de Andra-
da e Silva, a frente do chamado Ministério da Independén-
cia, na articulacdo do movimento separatista.

Primeiro reinado. Aclamado imperador do Brasil, D. Pe-
dro | tratou de dar ao pais uma constituicdo, outorgada em
1824. No inicio do seu reinado, ocorreu a chamada "guerra
da independéncia”, contra as guarni¢des portuguesas se-
diadas principalmente na Bahia. Em 1824, em Pernambu-
co, a confederacdo do Equador, movimento revoltoso de
carater republicano e separatista, questionava a excessiva
centralizacdo do poder politico nas mdos do imperador,
mas foi prontamente debelado. Em 1828, depois da guerra
contra as Provincias Unidas do Rio da Prata, o Brasil reco-
nheceu a independéncia do Uruguai.

Depois de intensa luta diplomatica, em que foi muito
importante a intervencdo da Inglaterra, Portugal reconhe-
ceu a independéncia do Brasil. Frequentes conflitos com a
Assembleia e interesses dinasticos em Portugal levaram D.
Pedro |, em 1831, a abdicar do trono do Brasil em favor do
filho D. Pedro, entdo com cinco anos de idade.

Periodo regencial. O reinado de D. Pedro Il teve inicio
com um periodo regencial, que durou até 1840, quando foi
proclamada a maioridade do imperador, que contava cerca
de quinze anos. Durante as regéncias, ocorreram intensas
lutas politicas em varias partes do pais, quase sempre pro-
vocadas pelos choques entre os interesses regionais e a
concentragdo do poder no Sudeste (Rio de Janeiro). A mais
importante foi a guerra dos farrapos ou revolucdo farrou-
pilha, movimento republicano e separatista ocorrido no Rio
Grande do Sul, em 1835, e que s6 terminou em 1845. Além
dessa, ocorreram revoltas na Bahia (Sabinada), no Mara-
nhao (Balaiada) e no Para (Cabanagem).

Segundo reinado. O governo pessoal de D. Pedro I
comecou com intensas campanhas militares, a cargo do
general Luis Alves de Lima e Silva, que viria a ter o titulo
de duque de Caxias, com a finalidade de p6r termo as re-
voltas provinciais. A partir dai, a politica interna do império
brasileiro viveu uma fase de relativa estabilidade, até 1870.

A base da economia era a agricultura cafeeira, desen-
volvida a partir de 1830, no Sudeste, inicialmente nos mor-
ros como o da Tijuca e a seguir no vale do Paraiba flumi-
nense (provincia do Rio de Janeiro), avancando para Sao
Paulo (vale do Paraiba e oeste paulista). Até 1930, o ciclo do
café constituiu o principal gerador da riqueza brasileira. A
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Atividades especificas tedricas inerentes ao emprego;
Boas Maneiras; Comportamento no ambiente de trabalho;

Organizacdo do local de trabalho;

Carregamento e descarregamento de mercadorias de veiculos em geral;

Servigos de capina em geral;

Tarefas de construgao;

Instrumentos agricolas;

Servigos de lavoura;

Aplicacao de inseticidas e fungicidas;

Lavagem de méaquinas e veiculos; Limpeza de pegas e oficinas;

Produtos de limpeza, sua utilidade e aplicagao;

Coleta de lixo e tipos de recipientes;

Higiene pessoal e com todo o material mantido sobre a sua responsabilidade;
Nocdes de seguranca no trabalho;

Nogdes de primeiros socorros.
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ATIVIDADES ESPECIFICAS TEORICAS
INERENTES AO EMPREGO;

Cabe ao Trabalhador Bragal realizar todos os tipos de
servicos rudimentares com um minimo de especializacao,
em todos os Departamentos da Prefeitura; Carregar e
descarregar veiculos em geral; transportar, arrumar e
elevar mercadorias, materiais de construcdo e outros;
fazer mudanca; proceder a abertura e reaterro de valas;
executar tarefas auxiliares no canteiro de obras; escavar
valas ,transportar e/ou misturar materiais; arrumar e limpar
obras; montar e desmontar armacdes; realizar demoli¢des,
observando as ordens; auxiliar a construcdo ou reforma
de prédios; auxiliar pedreiro, carpinteiro, armadores e
eletricistas na execu¢do, montagem e desmontagem de
obras; manter as instalacdes do canteiro limpas; preparar
mistura de argamassas diversas; transportar carrinhos com
massa, tijolos, pedras, entulhos, etc.; cortar alvenarias, piso,
estruturas de concreto e outras; efetuar servicos de capina
em geral; varrer, escovar, lavar e remover lixos e detritos
em todos os setores da secretaria; zelar pela conservagdo
e limpeza dos sanitdrios; auxiliar em tarefas de construcao,
calcamentos em geral; auxiliar no recebimento entrega,
pesagem, armazenamento e contagem de materiais;
manejar instrumentos agricolas; proceder a lavagem de
maquinas e veiculos de qualquer natureza, bem como a
limpeza de pecas e oficinas; utilizar a carga horéaria que
Ihe é pertinente com zelo, dedicacdo, responsabilidade e
a servico do Municipio; zelar pela seguranca individual e
coletiva, utilizando equipamentos de prote¢do apropriados,
quando da execucdo dos servicos; responsabilizar se pelo
material e equipamento utilizado; executar outras tarefas
afins, conforme necessidade ou a critério do seu superior.

BOAS MANEIRAS; COMPORTAMENTO NO
AMBIENTE DE TRABALHO;

Comportamento Organizacional “"é um campo de
estudo que investiga o impacto que individuos, grupos
e a estrutura tém sobre o comportamento dentro
das organizacbes com o propdsito de aplicar este
conhecimento em prol do aprimoramento da eficacia de
uma organizacao.”

Visa trazer maior entendimento sobre as lacunas
empresariais para o desenvolvimento continuo e assertivo
de solucdes, afim de: reter talentos, evitar o turnover e
promover engajamento e harmonia entre os stakeholders.

Entender o comportamento organizacional é
fundamental na dinamica de manutencdo e melhoria da
gestdo de pessoas, pois baliza o trabalho dos lideres e
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confere a estes a possibilidade de prever, e especialmente
evitar problemas individuais ou coletivos entre os
colaboradores.

Comportamento organizacional refere-se a
comportamentos relacionados a cargos, trabalho,
absenteismo, rotatividade no emprego, produtividade,
desempenho humano e gerenciamento.

Também inclui  motivacdo, lideranca, poder,
comunicagao interpessoal, estrutura e processos de grupo,
aprendizagem, desenvolvimento e percepcdo de atitude,
processo de mudancas, conflitos.

As organizagdes possuem aspectos formais, as pessoas,
porém, sdo complexas, pouco previsiveis, e seus comportamentos
sdo influenciados por uma infinidade de variaveis.

E este o objeto de estudo do comportamento
organizacional: a dindmica da organizacao e suas influéncias
sobre o comportamento humano.

Dai o processo de reciprocidade: a organizacdo espera que
as pessoas realizem suas tarefas e oferece-lhes incentivos e
recompensas, enquanto as pessoas oferecem suas atividades e
trabalho esperando obter certas satisfagdes pessoais.

As relacoes entre individuo e organizacdo podem ser
compreendidas como uma troca.

Os objetivos individuais e organizacionais sao
particulares e decorrentes de tal relacdo.

Existe, nesse caso, uma relacdo de troca, e a gestdo de
pessoas é parte fundamental nesta troca. Sdo as politicas
de gestdo de pessoas que irdo garantir que, para ambas as
partes, as relacdes sejam satisfatorias.

Entre os Niveis de Estudos dos Comportamentos
Organizacionais, destacamos:

Nivel Individual - Estuda as expectativas, motivacdes,
as habilidades e competéncias que cada colaborador
demonstra individualmente através de seu trabalho.

Nivel Grupal - Estuda a formacao das equipes, grupos,
as fungdes desempenhadas por estes, a comunicagdo e
interacdo uns com os outros, além da influéncia e o poder
do lider neste contexto.

ORGANIZAGCAO DO LOCAL DE TRABALHO;

Um ambiente limpo e organizado é agradavel e causa
sensacdo de bem-estar. Outros requisitos importantes
estdo relacionados a dimensdes e adequacdo do local,
iluminacao, ventilacdo, conforto térmico e acustico. Muitas
organizacdes que vestiram a “camisa do usuario”, além
da atencdo dispensada aos aspectos estéticos, estdo
buscando eliminar fatores ligados ao ambiente de trabalho
que possam causar danos a saude. Entre eles, estdo:

- poluicao visual — o excesso de material visual (cartazes,
fotos, entre outros) ou a desordem dos objetos disponiveis
no ambiente (mobilidrio e equipamentos) podem causar
desconforto visual;
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- poluicdo sonora — barulhos sdo inadequados ao
ambiente de trabalho, uma vez que a exposicado continua a
grandes ruidos pode causar sérios prejuizos ao ser humano,
tais como nervosismo, fadiga mental, distdrbios auditivos.

Disposicdo do mobilidrio e equipamentos

A aparéncia de qualquer ambiente chama a atengédo
quanto a aspectos como iluminacao, ventilacdo, mobiliario,
equipamentos, layout. Segundo especialistas, a iluminacao
adequada causa bem-estar fisico e emocional aos
individuos, e a boa ventilacdo diminui os niveis de agentes
nocivos a saude.

Em linhas gerais, a disposicdo do mobilidrio e dos
equipamentos deve obedecer a dois principios basicos.

O primeiro diz respeito a otimizacdo do espaco, de
forma a acomodar bem as pessoas, permitir facil acesso
ao material de trabalho e facilitar a circulacdo no ambiente.

O segundo esta relacionado ao local reservado ao
atendimento do usuério. O ideal é deixa-lo livre de ruidos
que possam interferir na qualidade dos servicos prestados.

Deve-se considerar, ainda, que a decoracdo de um
ambiente, por mais sofisticada ou planejada que seja,
nao agrada a todos. Por outro lado, o conhecido preceito
“gosto ndo se discute” estd perdendo forca na atualidade,
e a assessoria de especialistas no assunto pode ajudar a
resolver questdes dessa natureza.

Composicdo de ambientes

Composicdo de ambientes é a organizacdo dos
elementos (moveis, cortinas, acabamentos etc.) que
compdem o espago (ambiente), de modo a oferecer ao
observador um estimulo harmonioso e equilibrado.

A harmonia e o equilibrio do ambiente sdo conseguidos
pela correta disposi¢cdo dos elementos decorativos, de modo
que o peso visual de cada um seja equivalente ao espaco
em que esta inserido. Tanto a dimensdo do elemento que
compde o espago quanto sua forma, cor, textura e outras
variaveis influenciam o peso visual do ambiente.

A qualidade do ambiente de trabalho, fator essencial
para causar boa impressao, esta relacionada a qualidade no
atendimento presencial. E importante que os interlocutores
sintam-se bem acolhidos, possam sentar-se, no caso de
uma interacao mais demorada, possam colocar-se diante de
uma mesa bem arrumada, que indique eficiéncia e eficacia
daqueles que ali trabalham. A qualidade do ambiente de
trabalho é um fator que transmite seguranca ao interlocutor
e consolida uma imagem positiva da organizagéo.

Outra caracteristica para observarmos sobre o
ambiente de trabalho é a do aspecto comportamental, e
nao apenas fisico, e atualmente as organizagdes tem tido
um pouco mais de flexibilidade para com algumas regras,
com a finalidade de fazer com que os profissionais sintam-
se mais a vontade, que o aspecto emocional também
seja pontuado e, consequentemente, os resultados sejam
mais positivos. E 6bvio que para essas sugestdes abaixo
elencadas, é necessario um alto comprometimento e

: Y

NOVA

CONCURSOS

nivel de responsabilidade dos profissionais, para que a
“liberdade” adquirida ndo passe dos limites aceitaveis.
Vamos entdo ver algumas medidas atualmente adotadas
que podem proporcionar um melhor ambiente de trabalho:

Espacos de descontracdo — No mundo empresarial,
grandes nomes como a Google ou a Facebook optaram
por ter ambientes de trabalho descontraidos e oferecer
aos funcionarios espacos ou atividades de diversdo de que
podem usufruir durante o horario de trabalho.

Espaco de refeicio - Por que ndo ter, no proprio
escritorio, um espaco de refeicdo com mesa e microondas
— uma espécie de copa? Além de se poupar dinheiro ao
trazer almoco de casa ainda se fomenta um bom ambiente
de trabalho. As pessoas tém a possibilidade de passar
algum tempo juntas e conversar sobre outras coisas além
do trabalho.

Horarios flexiveis — algumas empresas acreditam que
0 que importa é criar resultados, mostrar tarefas feitas e
disponibilidade para o produto e para a sua melhoria. Por
isso, é cada colaborador que decide o horario de trabalho
que faz. Algumas pessoas podem chegar mais cedo, outras
mais tarde. E, se precisarem sair mais cedo num dia, podem
compensar noutro. E claro que essa possibilidade depende
das caracteristicas de cada segmento.

Gestao de horario - Por vezes, sdo necessarias pausas,
tirar a cabeca dos problemas e do stress e isso pode
significar que algum tempo do dia de trabalho seja gasto
em pausas.

Liberdade de sair do escritdrio - A qualquer momento
do dia, cada funcionario tem a liberdade de sair do escritorio
e ir tomar café, lanchar ou simplesmente espairecer. E da
responsabilidade de cada um perceber quando pode ou
ndo pode fazé-lo.

O dia da fruta - Ter uma peca de fruta para comer a
meio da manha ou para complementar uma refeicdo € um
mimo que se pode dar aos funcionarios. Acaba por ndo
trazer grande despesa a empresa e ajuda a melhorar o
estado de espirito de todos. Mente sa.

Saidas em equipe - Regularmente, talvez uma vez
por més, espontaneamente, a equipa pode ir toda junta
almocgar fora. Pode ser sushi, hamburgueres, pregos ou
francesinhas, ou s6 tomar um café ou comer uma fatia de
bolo; o que importa é que todos possam ir juntos.

Roupa informal - Passa a ser um dia por semana em
que os funcionéarios podem ir mais descontraidos para o
trabalho.

Kit de boas-vindas - No primeiro dia de trabalho de
um colaborador ofereca-lhe um presente de boas-vindas.
Vai fazer com que o colaborador se sinta integrado e ‘vista
a camisa’. Pode ser uma caneca, uma camisa da empresa
ou uma agenda. Qualquer mimo fara diferenca e causara
um bom primeiro impacto.

Festas da empresa - A altura de juntar a equipe
ndo é so6 no Natal. Tente fazer de varias épocas do ano
oportunidades para juntar toda a gente e permitir convivio
fora do ambiente de trabalho. O Verdo, o ou os Santos sédo
sempre boas ocasides. Promove o espirito de equipe.
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