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—Unesp
( LETRA E FONEMA )

A palavra fonologia é formada pelos elementos gregos fono (“som, voz") e log, logia (“estudo”, “conhecimento”). Significa
literalmente “estudo dos sons” ou “estudo dos sons da voz". Fonologia é a parte da gramatica que estuda os sons da lin-
gua quanto a sua funcdo no sistema de comunicacao linguistica, quanto a sua organizagdo e classificagcdo. Cuida, também,
de aspectos relacionados a divisdo silabica, a ortografia, a acentuacdo, bem como da forma correta de pronunciar certas
palavras. Lembrando que, cada individuo tem uma maneira propria de realizar estes sons no ato da fala. Particularidades na
pronuncia de cada falante sdo estudadas pela Fonética.

Na lingua falada, as palavras se constituem de fonemas; na lingua escrita, as palavras sdo reproduzidas por meio de
simbolos gréficos, chamados de letras ou grafemas. Da-se o nome de fonema ao menor elemento sonoro capaz de esta-
belecer uma distincao de significado entre as palavras. Observe, nos exemplos a seguir, os fonemas que marcam a distin¢ao
entre os pares de palavras:

amor —ator / morro —corro / vento - cento

Cada segmento sonoro se refere a um dado da lingua portuguesa que estd em sua memdria: a imagem acustica que
vocé - como falante de portugués - guarda de cada um deles. E essa imagem acUstica que constitui o fonema. Este forma
os significantes dos signos linguisticos. Geralmente, aparece representado entre barras: /m/, /b/, /a/, /v/, etc.

Fonema e Letra

- O fonema nao deve ser confundido com a letra. Esta é a representacédo grdfica do fonema. Na palavra sapo, por
exemplo, a letra “s” representa o fonema /s/ (Ié-se sé); ja na palavra brasa, a letra “s” representa o fonema /z/ (1é-se zé).

- As vezes, o mesmo fonema pode ser representado por mais de uma letra do alfabeto. E o caso do fonema /z/, que
pode ser representado pelas letras z, s, x: zebra, casamento, exilio.

- Em alguns casos, a mesma letra pode representar mais de um fonema. A letra “x", por exemplo, pode representar:

- o fonema /sé/: texto

- o fonema /zé&/: exibir

- o fonema /che/: enxame

- 0 grupo de sons /ks/: tdxi

- O nimero de letras nem sempre coincide com o nimero de fonemas.

Toxico = fonemas: /t/6/k/s/i/c/o/ letras: tdxico
1234567 123456
Galho = fonemas:  /g/a/lh/o/ letras: galho
1234 12345

", n

- As letras “m"” e “n", em determinadas palavras, ndo representam fonemas. Observe os exemplos: compra, conta. Nestas
palavras, “m” e “n" indicam a nasalizacdo das vogais que as antecedem: /&/. Veja ainda: nave: o /n/ é um fonema; danga: o

" n u_n ", n

n" ndo é um fonema; o fonema é /a/, representado na escrita pelas letras “a” e “n".

- Aletra h, ao iniciar uma palavra, ndo representa fonema.
Hoje = fonemas: ho/j/e/ letras: hoje
123 1234

Classificacdo dos Fonemas
Os fonemas da lingua portuguesa séo classificados em:

1) Vogais
As vogais sdo os fonemas sonoros produzidos por uma corrente de ar que passa livremente pela boca. Em nossa lingua,
desempenham o papel de nucleo das silabas. Isso significa que em toda silaba ha, necessariamente, uma Unica vogal.
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Na producdo de vogais, a boca fica aberta ou entrea-
berta. As vogais podem ser:

- Orais: quando o ar sai apenas pela boca: /a/, /e/, /i/,
/o/, /u/.

- Nasais: quando o ar sai pela boca e pelas fossas na-
sais.

/a/: fa, canto, tampa

/ & /: dente, tempero

/1/: lindo, mim

/8/: bonde, tombo

/ G /: nunca, algum

- Atonas: pronunciadas com menor intensidade: até,
bola.

- Ténicas: pronunciadas com maior intensidade: até,
bola.

Quanto ao timbre, as vogais podem ser:

- Abertas: pé, lata, p6

- Fechadas: més, luta, amor

- Reduzidas - Aparecem quase sempre no final das pa-
lavras: dedo (“dedu”), ave (“avi”), gente (“genti”).

2) Semivogais

Os fonemas /i/ e /u/, algumas vezes, ndo sdo vogais.
Aparecem apoiados em uma vogal, formando com ela uma
s6 emissdo de voz (uma silaba). Neste caso, estes fonemas
sdo chamados de semivogais. A diferenca fundamental en-
tre vogais e semivogais esta no fato de que estas nao de-
sempenham o papel de nucleo silabico.

Observe a palavra papai. Ela é formada de duas silabas:
pa - pai. Na ultima silaba, o fonema vocalico que se destaca
€ 0 "a". Ele é a vogal. O outro fonema vocalico “i" ndo é tdo
forte quanto ele. E a semivogal. Outros exemplos: saudade,
historia, série.

3) Consoantes

Para a producao das consoantes, a corrente de ar expi-
rada pelos pulmdes encontra obstaculos ao passar pela ca-
vidade bucal, fazendo com que as consoantes sejam verda-
deiros “ruidos”, incapazes de atuar como nucleos silabicos.
Seu nome provém justamente desse fato, pois, em portu-
gués, sempre consoam (“soam com”) as vogais. Exemplos:

/b/, 1t/ /ds, v/ UL /m/, etc.
Encontros Vocalicos

Os encontros vocalicos sdo agrupamentos de vogais e
semivogais, sem consoantes intermediarias. E importante
reconhecé-los para dividir corretamente os vocabulos em
silabas. Existem trés tipos de encontros: o ditongo, o triton-
go e o hiato.

: o

LINGUA PORTUGUESA
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1) Ditongo

E 0 encontro de uma vogal e uma semivogal (ou vice-
versa) numa mesma silaba. Pode ser:

- Crescente: quando a semivogal vem antes da vogal:
sé-rie (i = semivogal, e = vogal)

- Decrescente: quando a vogal vem antes da semivo-
gal: pai (a = vogal, i = semivogal)

- Oral: quando o ar sai apenas pela boca: pai

- Nasal: quando o ar sai pela boca e pelas fossas na-
sais: mde

2) Tritongo

E a sequéncia formada por uma semivogal, uma vo-
gal e uma semivogal, sempre nesta ordem, numa so6 silaba.
Pode ser oral ou nasal: Paraguati - Tritongo oral, qudo - Tri-
tongo nasal.

3) Hiato

E a sequéncia de duas vogais numa mesma palavra que
pertencem a silabas diferentes, uma vez que nunca ha mais
de uma vogal numa mesma silaba: saida (sa-i-da), poesia
(po-e-si-a).

Encontros Consonantais

O agrupamento de duas ou mais consoantes, sem vo-
gal intermediaria, recebe o nome de encontro consonantal.
Existem basicamente dois tipos:

1-) os que resultam do contato consoante + “I" ou “r"
e ocorrem numa mesma silaba, como em: pe-dra, pla-no,
a-tle-ta, cri-se.

2-) os que resultam do contato de duas consoantes
pertencentes a silabas diferentes: por-ta, rit-mo, lis-ta.

Ha ainda grupos consonantais que surgem no inicio
dos vocabulos; sdo, por isso, inseparaveis: pneu, gno-mo,
psi-c6-lo-go.

Digrafos

De maneira geral, cada fonema é representado, na es-
crita, por apenas uma letra: lixo - Possui quatro fonemas e
quatro letras.

Ha, no entanto, fonemas que sdo representados, na es-
crita, por duas letras: bicho - Possui quatro fonemas e cinco
letras.

Na palavra acima, para representar o fonema /xe/ fo-
ram utilizadas duas letras: o “"c" e 0 "h".

Assim, o digrafo ocorre quando duas letras sGo usadas
para representar um unico fonema (di = dois + grafo = le-
tra). Em nossa lingua, ha um numero razoavel de digrafos
que convém conhecer. Podemos agrupa-los em dois tipos:

consonantais e vocalicos.
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NUMEROS INTEIROS E RACIONAIS:

OPERACOES (ADICAO, SUBTRACAO,
MULTIPLICACAO, DIVISAO,
POTENCIAGCAO); EXPRESSOES
NUMERICAS; FRACOES E OPERACOES COM
FRAGCOES.

\_ %

Nudmeros Naturais

Os numeros naturais sdo o modelo mate-
matico necessario para efetuar uma contagem.
Comecando por zero e acrescentando sempre uma unida-
de, obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N=1{012345,6,..}

- Todo nimero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

¢) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.

N*=1{1,23,45,6,...}

- Todo nimero natural dado N, exceto o zero, tem um
antecessor (nUmero que vem antes do niumero dado).

Exemplos: Se m é um ndmero natural finito diferente
de zero.

a) O antecessor do nimero m é m-1.

b) O antecessorde 2 é 1.

¢) O antecessor de 56 é 55.

d) O antecessor de 10 é 9.

Expressdes Numéricas

Nas expressdes numéricas aparecem adicOes, subtra-
¢Oes, multiplicacdes e divisGes. Todas as operagdes podem
acontecer em uma Unica expressdo. Para resolver as ex-
pressdes numeéricas utilizamos alguns procedimentos:

Se em uma expressdo numérica aparecer as quatro
operacdes, devemos resolver a multiplicacdo ou a divisao
primeiramente, na ordem em que elas aparecerem e so-
mente depois a adi¢do e a subtracdo, também na ordem
em que aparecerem e os parénteses sdo resolvidos primei-
ro.

Exemplo 1

10+12-6+7
22-6+7

16 +7

23

MATEMATICA
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Exemplo 2

40-9x4 + 23
40-36 + 23
4+ 23

27

Exemplo 3
25-(50-30)+4x5
25-20+20=25

Numeros Inteiros
Podemos dizer que este conjunto é composto pelos

nUmeros naturais, o conjunto dos opostos dos nimeros
naturais e o zero. Este conjunto pode ser representado por:

Z={..-3,-2,-1,0,1,2,.}

Subconjuntos do conjunto :

1)Conjunto dos nimeros inteiros excluindo o zero

Z*={..-2,-1, 1,2, ..}

2) Conjuntos dos nimeros inteiros ndo negativos
Z,={0,1,2 .}

3) Conjunto dos ndmeros inteiros ndo positivos
Z={.-3,-2,-1}

Numeros Racionais

Chama-se de numero raconal a todo numero que
pode ser expresso na forma b, onde a e b sdo inteiros
quaisquer, com b#0

Sao exemplos de niUmeros racionais:

-12/51

-3

-(-3)

-2,333...

As dizimas peridédicas podem ser representadas por
fragdo, portanto sdo consideradas nimeros racionais.

Como representar esses nUmeros?

Representacdao Decimal das Fracoes

Temos 2 possiveis casos para transformar fracdes em
decimais

1°) Decimais exatos: quando dividirmos a fragdo, o nu-
mero decimal terd um ndmero finito de algarismos apds a
virgula.

1
-—=05
2

1
—=0,25
4

3
—=0,75
4




2°) Terd um numero infinito de algarismos apos a vir-
gula, mas lembrando que a dizima deve ser periddica para
ser nUmero racional

OBS: periodo da dizima sdo os nimeros que se repe-
tem, se ndo repetir ndo é dizima periddica e assim numeros
irracionais. aue trataremos mais a frente.

L_ 0,333

3=0

35

— =(,353535...
99 '

105
5 = 11,6666...

Representacao Fracionaria dos Niimeros Decimais

1°caso) Se for exato, conseguimos sempre transformar
com o denominador seguido de zeros.

O numero de zeros depende da casa decimal. Para uma
casa, um zero (10) para duas casas, dois zeros(100) e assim
por diante.

33

33=""
10
2°caso) Se dizima periddica é um nimero racional, en-
tdo como podemos transformar em fracdo?

Exemplo 1

Transforme a dizima 0, 333... .em fragdo

Sempre que precisar transformar, vamos chamar a dizi-
ma dada de x, ou seja

X=0,333...

Se o periodo da dizima é de um algarismo, multiplica-
mos por 10.

10x=3,333...
E entdo subtraimos:

10x-x=3,333...-0,333...
9x=3

X=3/9

X=1/3

Agora, vamos fazer um exemplo com 2 algarismos de
periodo.

: Y

MATEMATICA

Exemplo 2
Seja a dizima 1,1212...

Facamos x = 1,1212...

100x = 112,1212....
Subtraindo:
100x-x=112,1212...-1,1212...
99%x=111

X=111/99

Numeros Irracionais
Identificacdo de nimeros irracionais

- Todas as dizimas periddicas sdo nimeros racionais.

- Todos os nUmeros inteiros sdo racionais.

- Todas as fracdes ordinarias sdo nimeros racionais.

- Todas as dizimas ndo periddicas sdo numeros irra-
cionais.

- Todas as raizes inexatas sdo numeros irracionais.

- A soma de um nUmero racional com um ndmero irra-
cional é sempre um numero irracional.

- A diferenca de dois nimeros irracionais, pode ser um
ndmero racional.

-Oa nUmeros irracionais ndo podem ser expressos na
forma &, com a e b inteiros e b#0.

Exemplo: V5 _V5 - 0 e 06 um nimero racional.

- O quociente de dois numeros irracionais, pode ser
um numero racional.

Exemplo: V8. V2_V4_ ) e 2 é um nUmero racional.

- O produto de dois nUmeros irracionais, pode ser um
numero racional.

Exemplo: V7 . V7 V29 - 7 € um numero racional.

Exemplo:radicais( V2,4/3) a raiz quadrada de um nu-
mero natural, se ndo inteira, é irracional.

Numeros Reais

CONJUNTOS NUMERICOS
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CONHECIMENTOS SOBRE O MUNICIPIO DE ARACATI

LOCALIZAGCAO E LIMITES. HIDROGRAFIA,
CLIMA E VEGETACAO.

Aracati € um municipio do estado do Ceard, no Bra-
sil, a 150 km da capital cearense Fortaleza, fundada em 11
de abril de 1747, teve o nucleo urbano sede do municipio
tombado em 2000 pelo Instituto do Patrimdnio Historico
e Artistico Nacional(IPHAN) como patrimonio nacional. E
a terra onde nasceu o Revolucionério Eduardo Angelim, e
também o romancista Adolfo Caminha, o primeiro bispo
cearense, Dom Manuel do Rego Medeiros, o abolicionis-
ta Dragdo do Mar, o ator Emiliano Queiroz e o pianista clas-
sico Jacques Klein.

Limites: Itaicaba, Palhano, Beberibe, Jaguaruana, Icapui,
Fortim, Mossoré (RN), Baratina (RN) e Oceano Atlantico.

Subdivisao

O municipio tem 8 distritos: Aracati(sede),Barreiras dos
Vianas, Cabreiro, Cérrego dos Fernandes, Jirau, Mata Fresca
e Santa Teresa.

Geografia

Area: 1.338,74 km?
Latitude: 5° 31" 15"
Longitude: 38° 16’ 18"

e (lima

Tropical quente semi-arido com pluviometria média de
982,6 mm com chuvas concentradas de janeiro a abril.

e Hidrografia e recursos hidricos

As principais fontes de agua sdo: Rio Jaguaribe e Pa-
Ihano, cérregos do Retiro, das Aroeiras, Sdo Gongalo e dos
Fernandes.

e Relevo e solos

As principais eleva¢des sdo: territorio a presenca de
areias Quartzozas distroficas, praias de Canoa Quebrada,
Majorlandia, Quixaba e Retiro Grande e principalmente na
area que abrange o Pedregal.

Vegetacao: Caatinga arbustiva aberta, Caatinga arbus-
tiva densa, Floresta caducifélia espinhosa e Floresta mista
dicotillo- palmacea

Precipitagdo pluviométrica: 834,8 mm ( média historica)

Recursos hidricos (2007): acudes Castanhao e Taborda
( Médio/ Baixo Jaguaribe), Eixo de integracdo Castanhao/
RMF/ Trecho | ( Acude Castanhao) e 82 pocos

@ NovA

CONCURSOS

GOPULACAO E DENSIDADE DEMOGRAFICA)

Demografia:

Populacgéo estimada ( 2007): 66.049

Populagéo ( 2000): 61.187

Populacao Urbana (2000): 39.179

Populacao Rural (2000): 22.008

Densidade Demografia ( 2000): 49,78 hab/ km?
Taxa de urbanizacgao ( 2000): 64,03%

ASPECTOS HISTORICOS, POLITICOS,
ADMINISTRATIVOS E CULTURAIS.

_ Aracati ¢ um municipio brasileiro do estado do Ceara.
E conhecido internacionalmente pela praia de Canoa Que-
brada. Teve o nucleo urbano sede do municipio tombado
em 2000 pelo IPHAN como patrimonio Nacional. E a terra
do romancista Adolfo Caminha, do abolicionista Dragao
do Mar e do ator Emiliano Queiroz.

Etimologia

O toponimo Aracaty ou Aracatu vem do Tupi Guarani,
lingua falada pelos amerindios brasileiros antes da chega-
da dos portugueses, ARA (tempo, claridade ) e CATU (bom,
bonancoso ), significando bons tempos, uma regido que
impressionava pela claridade e mansiddo de suas aguas,
aragem cheirosa, vento que cheira ou rajada forte. Sua de-
nominacao original era Cruz das Almas, Arraial de Sao José
dos Barcos do Porto dos Barcos do Jaguaribe,, depois em
1766, Santa Cruz de Aracati e desde 1842 Aracati,.

Historia

Os primeiros habitantes das terras de Aracati, os indios
Potyguara, provavelmente teriam entrado em contato com
os europeus em 2 de fevereiro de 1500, através navegador
espanhol Vicente Yafez Pinzon, que aportara no local de-
nominado Ponta Grossa ou Jabarana, segundo o historia-
dor Tomas Pompeu de Sousa Brasil.

Pero Coelho de Souza, durante a expedicdo contra os
franceses que haviam invadido o Maranhéo, ergueu a 10
de agosto de 1603, as margens do rio Jaguaribe, o Fortim
de Séo Lourenco, e a sua permanéncia deu a origem do
povoado, Sdo José do Porto dos Barcos.

Aracati tornou-se um ponto de apoio militar e varias
edificacoes sdo construidas: Bateria do Retiro Grande, Pre-
sidio da Ponta Grossa, Presidio de Coroa Quebrada, Presi-
dio do Morro de Massai6 e outras.

A ocupacao definitiva de Aracati teve inicio com o fun-
cionamento das Oficinas ou Chaqueadas do Ceard, que
foram responsaveis por possibilitar a competitividade da
pecuaria no estado, tendo em vista os privilégios da Zona
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da Mata pernambucana com a cultura canavieira. Araca-
ti transformou-se entdo em produtor de carne seca e no
principal porto de exportacdo deste produto para as re-
gibes canavieiras, além de continuar a ser um ponto de
apoio militar (Fortim de Aracati), agora com o intuito de
proteger o porto, as transacdes comerciais e os habitantes
contra os ataques do indios como os Payacu.

A possibilidade de abate e conservacao da carne, atra-
vés do charque, foi a principal responsavel pela ocupacdo
e desenvolvimento das terras do Ceara. Por volta de 1740
ja existiam Oficinas em Aracati, inicialmente no pequeno
Arraial de Séo José dos Barcos do Porto dos Barcos do Ja-
guaribe, depois elevada a categoria de Vila com o nome de
Santa Cruz do Aracati, hoje cidade do Aracati. O comércio
de carne e couro atraia abastados senhores de locais diver-
sos, Aracati manteve-se por longo tempo como localidade
de maior influéncia de formacdo econémica, social e politi-
ca do povo cearense.

Com o crescimento do povoado, no local em 1714 foi
erguida uma capela, e em 1743 foi instalado um juizo e
tabelido local.

Ja no fins do século XVIII Aracati se transformara, jun-
tamente com as vilas de Sdo Bernardo das Russas e Ico, na
praca de negocios mais desenvolvida do Ceara.

Em 10 de fevereiro de 1748 foi elevada a categoria de
vila (ato oficial), no mesmo ano foi erguido um pelourinho
e empossada a Camara.

Em 1770, foram erguidas a Casa da Camara e a Cadeia,
na rua do Comércio, antiga rua das Flores.

Em 1779, Aracati contava com cerca de 2 mil pessoas,
cinco ruas e muitos sobrados e mais de setenta lojas.

Em 1829, foi apresentada na Assembleia Geral do Cea-
ra uma proposta que pretendia transferir a sede do Gover-
no da Capitania para a Vila de Aracati, mas foi rejeitada.

Em 25 de outubro de 1842, a Vila foi elevada a condi-
cdo de cidade, pela Lei Provincial 244.

Em 1824, durante a Confederacdo do Equador, a vila de
Aracati tornou-se palco de um dos acontecimentos mar-
cantes da histéria do Nordeste Brasileiro: Tristdo Gongalves
de Alencar Araripe chefiou tropas rebeldes que atacaram e
arruinaram a localidade, permanecendo no local por uma
semana. Aracati sofreu com as inundacdes do rio Jaguari-
be, hoje controladas com a construcdo de um dique.

Foi reconstruida ao lado direito e de costas para o rio
Jaguaribe para que os ventos levassem para longe os odo-
res dos locais de abate do gado, esta conformacao urbana
permanece até os dias de hoje, resultando em uma falta de
integracdo da cidade com o rio responsavel por seu surgi-
mento.

Patrimoénio:

O conjunto arquitetonico do Aracati passou a ser con-
siderado Patriménio Nacional em abril de 2000 sendo
tombado pelo Instituto do Patriménio Historico e Artistico
Nacional — IPHAN. A beleza de suas ruas, casas e sobrados
marcam sua importancia histérica e artistica. Suas cons-
trucdes datam dos séculos XVIII, época do Ciclo do Gado;
século XIX ciclo comercial e do algodao, e século XX, ciclo
industrial.
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Economia

A economia conta com sua base na agricultura, no
cultivo do caju, coco-da-Bahia, cana-de-aglcar, mandioca,
milho e feijdo e maricultura, criagdo de camardes em cati-
veiro.

Agropecuaria: bovino, suino e avicola. Seus solos sdo
ricos em grande fertilidade natural.

O sal e a extracdo mineral de argila sdo outras impor-
tantes fontes de renda do municipio.

Industrias: 36 (trés de perfumaria, sabdo e velas, sete
de produtos minerais ndo metalicos, duas de madeira,
nove de produtos alimenticios, cinco de vestuario, calcados
e artesdes de tecidos, couros e peles, trés de bebidas, uma
gréfica, trés extrativas mineral, uma de diversos e duas de
servigos de construgao).

Outra fonte importante de renda é o turismo, devido as
praias como Canoa Quebrada; Majorlandia; Quixaba, etc.

Cultura
Os principais eventos sao:
e Festa da padroeira: Nossa Senhora do Rosa-
rio(08.10)
Canoarte (julho),
Carnaval de Aracati (fevereiro),
Festa do Senhor do Bonfim (1 de janeiro),
Festa de Sdo Sebastido (20 de janeiro),
Festa do Municipio (25 de outubro),
Regata de Jangadas de Majorlandia (outubro),
e  Festival Folclérico-cultural do Baixo-Jaguaribe (ja-
neiro).

Politica
A administracdo municipal localiza-se na sede: Aracati.

Eleitores ( 2006): 45.415
Perfil dos eleitores ( 2006):
Masculino: 21.755
Feminino: 23.554

Nao informado: 106

Fonte: Texto adaptado de http://www.meuceara.com.
br/aracati-ceara-brasil/




NOCOES DE INFORMATICA

Noc¢des de sistema operacional (ambientes Linux € Windows 7, 8 € 10). ..coeeeinecieeesseesseeiesesseessseessssessssesssssssssesssessonas 01
Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambientes Microsoft Office 2010, 2013 e LibreOffice 5 ou superior). ............ 11
Redes de computadores: Conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e Intranet; ........... 39
Programas de navegacdo (Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome); .......cccoeemeenmeeenneeeneceneeeeneeeenns 39
Programas de correio eletronico (Microsoft Outlook e Mozilla ThuNderbird); .........coevreeenmrreenmreeirereeseseieseeeeesssesseseeesenens 39
Sitios de DUSCa € PESQUISA NA INTEINET, ...t essse st sssesess s s s bbb 39
GIUPOS A€ QISCUSSEO; eeuuvermeeimneeeseeiseeesseessseessssessssessssessssee s ssssesssseessseess ettt b8 810181888880ttt 39
REOES SOCIAIS; ettt ettt s e es st s e ts e tas s et e set s et s ast s et s sssassasasesesesasassaessesaesasaetaesetassetassesassesassasassesasssasssaesasaeen 39
Computagdo Na NUVEM (ClOUA COMPULING). c.uuriuuirirerireriieeieeeiesseeesseeiseeeseesesee et ss e sss sttt 39
Conceitos de organiza¢ado e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas € programas. ... 47
Seguranca da informacao: Procedimentos A& SEQUIANGCA; .....cccemereueremeeemeeeeeeeesseesseessseessseessessssse st sssesssssssssessssessssessssessssesssncs 47
NocSes de Virus, WOIrmS € OULIAS Pragas VIFLUAIS; .......reeereeesmereeesereessesessssssssssessssssessssssessssssesssssessssssessssssessssssessssssssssssssssssesssssnesssss 47
Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, anti-SPYWare E1C.); ...comirrrirerierereereseeesesssssesesessssssssessssssessssssessssssssssssssssnsees 47
Procedimentos de backup;

Armazenamento de dados Na NUVEM (ClOUA STOMAGE). ....cuuruureeerieeireeirseeisseeiereesiseeseeesssse s sssses s sss st ssssans 47

@ NovA

CONCURSOS






NOGOES DE SISTEMA OPERACIONAL
(AMBIENTES LINUX E WINDOWS 7, 8 E 10).

Linux

O Linux é um sistema operacional inicialmente basea-
do em comandos, mas que vem desenvolvendo ambientes
graficos de estruturas e uso similares ao do Windows. Ape-
sar desses ambientes graficos serem cada vez mais adota-
dos, os comandos do Linux ainda sdo largamente emprega-
dos, sendo importante seu conhecimento e estudo.

Outro termo muito usado quando tratamos do Linux é
o kernel, que é uma parte do sistema operacional que faz a
ligagdo entre software e maquina, é a camada de software
mais proxima do hardware, considerado o nucleo do sis-
tema. O Linux teve inicio com o desenvolvimento de um
pequeno kernel, desenvolvido por Linus Torvalds, em 1991,
qguando era apenas um estudante finlandés. Ao kernel que
Linus desenvolveu, deu o nome de Linux. Como o kernel é ca-
paz de fazer gerenciamentos primarios basicos e essenciais
para o funcionamento da maquina, foi necessario desenvol-
ver modulos especificos para atender varias necessidades,
como por exemplo um médulo capaz de utilizar uma placa
de rede ou de video langada no mercado ou até uma in-
terface grafica como a que usamos no Windows.

Uma forma de atender a necessidade de comunicacdo
entre ker- nel e aplicativo é a chamada do sistema (System
Call), que é uma interface entre um aplicativo de espaco de
usuario e um servico que o kernel fornece.

Como o servico é fornecido no kernel, uma chamada di-
reta ndo pode ser executada; em vez disso, vocé deve utilizar
um processo de cruzamento do limite de espaco do usuério/
kernel.

No Linux também existem diferentes run levels de ope-
racdo. O run level de uma inicializacdo padrdo é o de nu-
mero 2.

Como o Linux também é conhecido por ser um sistema
operacional que ainda usa muitos comandos digitados, ndo
poderiamos deixar de falar sobre o Shell, que é justamente
0 programa que permite ao usuario digitar comandos que
sejam inteligiveis pelo sistema operacional e executem fun-
coes.

No MS DOS, por exemplo, o Shell era o command.com,
através do qual podiamos usar comandos como o dir, cd
e outros. No Linux, o Shell mais usado é o Bash, que, para
usuarios comuns, aparece com o simbolo $, e para o root,
aparece como simbolo #.

Temos também os termos usuario e superusuario. En-
quanto ao usuario é dada a permissdo de utilizacdo de
comandos simples, ao superusuario é permitido configurar
quais comandos os usudrios po- dem usar, se eles podem
apenas ver ou também alterar e gravar dire- torios, ou seja,
ele atua como o administrador do sistema. O diretério pa-
drdo que contém os programas utilizados pelo superusuario
para o gerenciamento e a manutencao do sistema é o /sbin.

/bin - Comandos utilizados durante o boot e por usua-
rios comuns.

NOCOES DE INFORMATICA
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/sbin - Como os comandos do /bin, sé que nao sao
utilizados pelos usuarios comuns.

Por esse motivo, o diretdrio sbin é chamado de superu-
suario, pois existem comandos que sb podem ser utilizados
nesse diretério. E como se quem estivesse no diretorio sbin
fosse o administrador do sistema, com permissdes especiais
de inclusoes, exclusdes e alteracdes.

Comandos basicos

Iniciaremos agora o estudo sobre varios comandos que
podemos usar no Shell do Linux:

-addgroup - adiciona grupos

-adduser - adiciona usuarios

-apropos - realiza pesquisa por palavra ou string

-cat - mostra o contetdo de um arquivo binario ou texto

-cd - entra num diretério (exemplo: cd docs) ou retorna
para home

cd <pasta> - vai para a pasta especificada. exem-

plo: cd /usr/bin/

-chfn - altera informacéao relativa a um utilizador

-chmod - altera as permissdes de arquivos ou diretorios.
E um comando para manipulacdo de arquivos e diretérios
que muda as permissdes para acesso aqueles. por exemplo,
um diretério que poderia ser de escrita e leitura, pode pas-
sar a ser apenas leitura, impedindo que seu conteldo seja
alterado.

-chown - altera a propriedade de arquivos e pastas
(dono)

-clear — limpa a tela do terminal

-cmd> >txt - adiciona o resultado do comando (cmd) ao
fim do arquivo (txt)

-cp - copia diretérios ‘cp -r' copia recursivamente

-df - reporta o uso do espaco em disco do sistema de
arquivos

-dig - testa a configuracdo do servidor DNs

-dmesg - exibe as mensagens da inicializacdo (log)

-du - exibe estado de ocupacdo dos discos/particdes

-du -msh - mostra o tamanho do diretério em mega-
bytes

-env - mostra varidveis do sistema

-exit — sair do terminal ou de uma sessao de root.

-/etc — E o diretério onde ficam os arquivos de configu-
racdo do sistema

-/etc/skel — E o diretério onde fica o padréo de arquivos
para o diretério Home de novos usuarios.

-fdisk -I — mostra a lista de particoes.

-find - comando de busca ex: find ~/ -cmin -3

-find — busca arquivos no disco rigido.

-halt -p — desligar o computador.

-head - mostra as primeiras 10 linhas de um arquivo

-history — mostra o histérico de comandos dados no
terminal.

-ifconfig - mostra as interfaces de redes ativas e as infor-
macdes relacionadas a cada uma delas

-iptraf - analisador de trafego da rede com interface
grafica baseada em didlogos

-kill - manda um sinal para um processo. Os sinais sIG-
TErm e sIGKILL encerram o processo.

-kill -9 xxx — mata o processo de nimero xxx.




-killall - manda um sinal para todos os processos.

-less - mostra o conteddo de um arquivo de texto com
controle

-Is - listar o contetdo do diretorio

-Is -alh - mostra o contetdo detalhado do diretério

-Is —Itr - mostra os arquivos no formado longo (I) em or-
dem inversa (r) de data (t)

-man - mostra informacdes sobre um comando

-mkdir - cria um diretério. E um comando utilizado na raiz
do Linux para a criacdo de novos diretorios.

Na imagem a seguir, no prompt ftp, foi criado o diretério
chamado “myfolder”.

Command Prompt
dir

B2-A9-01 11:32AM
B2-A9-01 11:33AM
B2-A9-01 11:34AM

customers_email.cfm
default . htm
myfile2. txt

ftp> mkdir myfolder
257 MKD command successful.
ftp> dir

B2-A9-01 11:32AM
B2-A9-01 11:33AM
B2-A9-01 11:34AM
B2-A9-081 11:58AM

customers_email.cfm
default . htm
myfile2. txt
myfolder

ftp>

Figura 22: Prompt “ftp”

-mount — montar particdes em algum lugar do sistema.

-mtr - mostra rota até determinado IP

-mv - move ou renomeia arquivos e diretérios

-nano — editor de textos basico.

-nfs - sistema de arquivos nativo do sistema operacional
Linux, para o compartilhamento de recursos pela rede

-netstat - exibe as portas e protocolos abertos no sistema.

-nmap - lista as portas de sistemas remotos/locais atras
de portas abertas.

-nslookup - consultas a servicos DNs

-ntsysv - exibe e configura os processos de inicializacdo

-passwd - modifica senha (password) de usuarios

-ps - mostra os processos correntes

-ps —aux - mostra todos os processos correntes no siste-
ma

-ps -e — lista os processos abertos no sistema.

-pwd - exibe o local do diretério atual. o prompt padréo
do Linux exibe apenas o ultimo nome do caminho do diretério
atual. para exibir o caminho completo do diretério atual digite
o comando pwd. Linux@fedoral1 — é a versao do Linux que
esta sendo usada. help pwd — é o comando que nos mostrara
o conteldo da ajuda sobre o pwd. A informagdo do help nos
mostra-nos que pwd imprime o nome do diretdrio atual.

-reboot - reiniciar o computador.

-recode - recodifica um arquivo ex: recode iso-8859-15..
utf8 file_to_change.txt

-rm - remocao de arquivos (também remove diretérios)

-rm -rf - exclui um diretério e todo o seu contetido

-rmdir - exclui um diretorio (se estiver vazio)

-route - mostra as informacdes referentes as rotas

-shutdown -r now — reiniciar o computador

-split - divide um arquivo

: Y
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-smbpasswd - No sistema operacional Linux, na ver-
sdo samba, smbpasswd permite ao usuario alterar sua senha
criptografada smb que é armazenada no arquivo smbpasswd
(normalmente no diretério privado sob a hierarquia de dire-
térios do samba). os usuarios comuns s6 podem executar o
comando sem opgdes. Ele os levara para que sua senha velha
smb seja digitada e, em seguida, pedir-lhes sua nova senha
duas vezes, para garantir que a senha foi digitada correta-
mente. Nenhuma senha serd mostrada na tela enquanto esta
sendo digitada.

-su - troca para o superusuario root (é exigida a senha)

-su user - troca para o usuario especificado em ‘user’ (é
exigida a senha)

-tac - semelhante ao cat, mas inverte a ordem

-tail - o comando tail mostra as ultimas linhas de um ar-
quivo texto, tendo como padrao as 10 Ultimas linhas. Sua sin-
taxe é: tail nome_do_arquivo. Ele pode ser acrescentado de al-
guns parametros como o -n que mostra o [numero] de linhas
do final do arquivo; o — ¢ [numero] que mostra o [numero] de
bytes do final do arquivo e o - f que exibe continuamente os
dados do final do arquivo a medida que sdo acrescentados.

-tcpdump  sniffer - sniffer é uma ferramenta que “ouve”
0s pacotes

-top — mostra os processos do sistema e dados do pro-
cessador.

-touch touch foo.txt - cria um arquivo foo.txt vazio; tam-
bém altera data e hora de modificagdo para agora

-traceroute - traca uma rota do host local até o destino
mostrando os roteadores intermediarios

-umount — desmontar particoes.

-uname -a — informagdes sobre o sistema operacional

-userdel - remove usuarios

-vi - editor de ficheiros de texto

-vim - versao melhorada do editor supracitado

-which - mostra qual arquivo binario esta sendo chama-
do pelo shell quando chamado via linha de comando

-who - informa quem esté logado no sistema

N&o sdo s6 comandos digitados via teclado que pode-
mos executar no Linux. Varias versdes foram desenvolvidas
e o kernel evoluiu muito. Sobre ele rodam as mais diversas
interfaces graficas, baseadas principalmente no servidor de
janelas XFree. Entre as mais de vinte interfaces gréficas criadas
para o Linux, vamos citar o KDE.

O Wi 1558

Figura 23: Menu K, na versdo Suse —imagem obtida de
http://pt.wikibooks. org/wiki/Linux_para_iniciantes/A_inter-
face_grC3%ATfica_KDE
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Agente Administrativo

ADMINISTRACAO PUBLICA.

1) Principios da Administracdo Puablica

Os valores éticos inerentes ao Estado, os quais permi-
tem que ele consolide o bem comum e garanta a preser-
vacdo dos interesses da coletividade, se encontram exte-
riorizados em principios e regras. Estes, por sua vez, sdo
estabelecidos na Constituicdo Federal e em legislagées in-
fraconstitucionais, a exemplo das que serdo estudadas nes-
te topico, quais sejam: Decreto n° 1.171/94, Lei n° 8.112/90
e Lei n® 8.429/92.

Todas as diretivas de leis especificas sobre a ética no
setor publico partem da Constituicdo Federal, que estabe-
lece alguns principios fundamentais para a ética no setor
publico. Em outras palavras, é o texto constitucional do ar-
tigo 37, especialmente o caput, que permite a compreen-
sdo de boa parte do conteldo das leis especificas, porque
possui um carater amplo ao preconizar os principios fun-
damentais da administracdo publica. Estabelece a Consti-
tuicdo Federal:

Artigo 37, CF. A administracGo publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte: |...]

Sao principios da administracdo publica, nesta ordem:

Legalidade

Impessoalidade

Moralidade

Publicidade

Eficiéencia

Para memorizar: veja que as iniciais das palavras for-
mam o vocabulo LIMPE, que remete a limpeza esperada da
Administracdo Publica. E de fundamental importancia um
olhar atento ao significado de cada um destes principios,
posto que eles estruturam todas as regras éticas prescritas
no Codigo de Etica e na Lei de Improbidade Administrativa,
tomando como base os ensinamentos de Carvalho Filho' e
Spitzcovsky?:

a) Principio da legalidade: Para o particular, legali-
dade significa a permissdo de fazer tudo o que a lei ndo
proibe. Contudo, como a administracdo publica representa
os interesses da coletividade, ela se sujeita a uma relagdo
de subordinacao, pela qual s6 podera fazer o que a lei ex-
pressamente determina (assim, na esfera estatal, é preciso
lei anterior editando a matéria para que seja preservado o
principio da legalidade). A origem deste principio estd na
criacdo do Estado de Direito, no sentido de que o préprio
Estado deve respeitar as leis que dita.

1 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de
direito administrativo. 23. ed. Rio de Janeiro: Lumen juris,
2010.

2 SPITZCOVSKY, Celso. Direito Administrativo. 13.
ed. Sao Paulo: Método, 2011.
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b) Principio da impessoalidade: Por forca dos interes-
ses que representa, a administracdo publica esta proibida
de promover discriminagdes gratuitas. Discriminar é tratar
alguém de forma diferente dos demais, privilegiando ou
prejudicando. Segundo este principio, a administracdo pu-
blica deve tratar igualmente todos aqueles que se encon-
trem na mesma situacdo juridica (principio da isonomia ou
igualdade). Por exemplo, a licitagdo reflete a impessoalida-
de no que tange a contratagdo de servicos. O principio da
impessoalidade correlaciona-se ao principio da finalidade,
pelo qual o alvo a ser alcancado pela administracdo publi-
ca é somente o interesse publico. Com efeito, o interesse
particular ndo pode influenciar no tratamento das pessoas,
jé que deve-se buscar somente a preservagado do interesse
coletivo.

¢) Principio da moralidade: A posicdo deste princi-
pio no artigo 37 da CF representa o reconhecimento de
uma espécie de moralidade administrativa, intimamente
relacionada ao poder publico. A administracdo publica ndo
atua como um particular, de modo que enquanto o des-
cumprimento dos preceitos morais por parte deste parti-
cular ndo é punido pelo Direito (a priori), o ordenamento
juridico adota tratamento rigoroso do comportamento
imoral por parte dos representantes do Estado. O principio
da moralidade deve se fazer presente ndo sé para com os
administrados, mas também no ambito interno. Esta indis-
sociavelmente ligado a nogdo de bom administrador, que
ndo somente deve ser conhecedor da lei, mas também dos
principios éticos regentes da funcdo administrativa. TODO
ATO IMORAL SERA DIRETAMENTE ILEGAL OU AO MENOS
IMPESSOAL, dai a intrinseca ligagdo com os dois principios
anteriores.

d) Principio da publicidade: A administracdo publica
é obrigada a manter transparéncia em relacdo a todos seus
atos e a todas informacbes armazenadas nos seus ban-
cos de dados. Dai a publicacdo em érgdos da imprensa e
a afixacdo de portarias. Por exemplo, a propria expressao
concurso publico (art. 37, Il, CF) remonta ao ideario de que
todos devem tomar conhecimento do processo seletivo de
servidores do Estado. Diante disso, como sera visto, se ne-
gar indevidamente a fornecer informacées ao administrado
caracteriza ato de improbidade administrativa.

No mais, prevé o §1° do artigo 37, CF, evitando que o
principio da publicidade seja deturpado em propaganda
politico-eleitoral:

Artigo 37, §1°, CF. A publicidade dos atos, programas,
obras, servicos e campanhas dos dérgdos publicos deverd ter
cardter educativo, informativo ou de orientagdo social,
dela néo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promogéo pessoal de autoridades ou servido-
res publicos.

Somente pela publicidade os individuos controlardo
a legalidade e a eficiéncia dos atos administrativos. Os
instrumentos para protecdo sdo o direito de peticdo e as
certiddes (art. 5°, XXXIV, CF), além do habeas data e - resi-
dualmente - do mandado de seguranca. Neste viés, ainda,
prevé o artigo 37, CF em seu §3°:
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Artigo 37, §3°, CF. A lei disciplinard as formas de par-
ticipacdo do usudrio na administracdo publica direta e
indireta, regulando especialmente:

I - as reclamacées relativas a prestacdo dos servigos
publicos em geral, assequradas a manutencdo de servicos de
atendimento ao usudrio e a avaliacdo periddica, externa e
interna, da qualidade dos servicos;

Il - o acesso dos usudrios a registros administrativos e
a informacdes sobre atos de governo, observado o disposto
no art. 5° X e XXXIlI;

Ill - a disciplina da representacdo contra o exercicio ne-
gligente ou abusivo de cargo, emprego ou fungdo na admi-
nistragéo publica.

e) Principio da eficiéncia: A administracdo publica
deve manter o ampliar a qualidade de seus servicos com
controle de gastos. Isso envolve eficiéncia ao contratar
pessoas (0 concurso publico seleciona os mais qualifi-
cados ao exercicio do cargo), ao manter tais pessoas em
seus cargos (pois é possivel exonerar um servidor publico
por ineficiéncia) e ao controlar gastos (limitando o teto de
remuneracdo), por exemplo. O nlcleo deste principio é a
procura por produtividade e economicidade. Alcanca os
servicos publicos e os servicos administrativos internos, se
referindo diretamente a conduta dos agentes.

Além destes cinco principios administrativo-constitu-
cionais diretamente selecionados pelo constituinte, podem
ser apontados como principios de natureza ética relaciona-
dos a funcdo publica a probidade e a motivacao:

a) Principio da probidade: um principio constitucio-
nal incluido dentro dos principios especificos da licitacdo,
é o dever de todo o administrador publico, o dever de ho-
nestidade e fidelidade com o Estado, com a populagéo, no
desempenho de suas fungdes. Possui contornos mais defi-
nidos do que a moralidade. Dibgenes Gasparini® alerta que
alguns autores tratam veem como distintos os principios
da moralidade e da probidade administrativa, mas nédo ha
caracteristicas que permitam tratar os mesmos como pro-
cedimentos distintos, sendo no maximo possivel afirmar
que a probidade administrativa € um aspecto particular da
moralidade administrativa.

b) Principio da motivacdo: E a obrigacdo conferida ao
administrador de motivar todos os atos que edita, gerais
ou de efeitos concretos. E considerado, entre os demais
principios, um dos mais importantes, uma vez que sem a
motivacdo ndo ha o devido processo legal, uma vez que a
fundamentacdo surge como meio interpretativo da decisdo
que levou a prética do ato impugnado, sendo verdadeiro
meio de viabiliza¢do do controle da legalidade dos atos da
Administracao.

Motivar significa mencionar o dispositivo legal aplica-
vel ao caso concreto e relacionar os fatos que concreta-
mente levaram a aplicacdo daquele dispositivo legal. Todos
os atos administrativos devem ser motivados para que o
Judiciario possa controlar o mérito do ato administrativo
guanto a sua legalidade. Para efetuar esse controle, devem
ser observados os motivos dos atos administrativos.

3 GASPARINI, Diégenes. Direito Administrativo. 92
ed. S&o Paulo: Saraiva, 2004.
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Em relacdo a necessidade de motivacdo dos atos ad-
ministrativos vinculados (aqueles em que a lei aponta um
Unico comportamento possivel) e dos atos discricionarios
(aqueles que a lei, dentro dos limites nela previstos, aponta
um ou mais comportamentos possiveis, de acordo com um
juizo de conveniéncia e oportunidade), a doutrina é unis-
sona na determinacdo da obrigatoriedade de motivacdo
com relacdo aos atos administrativos vinculados; todavia,
diverge quanto a referida necessidade quanto aos atos dis-
cricionarios.

Meirelles* entende que o ato discricionario, editado sob
os limites da Lei, confere ao administrador uma margem de
liberdade para fazer um juizo de conveniéncia e oportuni-
dade, ndo sendo necessaria a motivacdo. No entanto, se
houver tal fundamentacdo, o ato devera condicionar-se a
esta, em razdo da necessidade de observancia da Teoria
dos Motivos Determinantes. O entendimento majoritario
da doutrina, porém, é de que, mesmo no ato discricionario,
€ necessaria a motivacdo para que se saiba qual o caminho
adotado pelo administrador. Gasparini®, com respaldo no
art. 50 da Lei n. 9.784/98, aponta inclusive a superacdo de
tais discussdes doutrinarias, pois o referido artigo exige a
motivacao para todos os atos nele elencados, compreen-
dendo entre estes, tanto os atos discricionarios quanto os
vinculados.

2) Regras minimas sobre direitos e deveres dos ser-
vidores

O artigo 37 da Constituicao Federal estabelece os prin-
cipios da administracdo publica estudados no topico ante-
rior, aos quais estdo sujeitos servidores de quaisquer dos
Poderes em qualquer das esferas federativas, e, em seus
incisos, regras minimas sobre o servigo publico:

Artigo 37, I, CF. Os cargos, empregos e funcées publicas
sdo acessiveis aos brasileiros que preencham os requisi-
tos estabelecidos em lei, assim como aos estrangeiros, na
forma da lei.

Aprofundando a questao, tem-se o artigo 5° da Lei n°
8.112/1990, que preve:

Artigo 5°, Lei n°® 8.112/1990. Sdo requisitos bdsicos para
investidura em cargo publico:

| - a nacionalidade brasileira;

Il - 0 gozo dos direitos politicos;

Il - a quitacdo com as obrigacbes militares e eleitorais;

IV - o nivel de escolaridade exigido para o exercicio do
cargo;

V - a idade minima de dezoito anos;

VI - aptiddo fisica e mental.

§ 1° As atribuicbes do cargo podem justificar a exigén-
cia de outros requisitos estabelecidos em lei. [...]

§ 3° As universidades e instituicdes de pesquisa cienti-
fica e tecnoldgica federais poderao prover seus cargos com
professores, técnicos e cientistas estrangeiros, de acordo
com as normas e os procedimentos desta Lei.

4 MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo
brasileiro. Sdo Paulo: Malheiros, 1993.
5 GASPARINI, Diégenes. Direito Administrativo. 92

ed. Sao Paulo: Saraiva, 2004.
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