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COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE
TEXTOS;

E muito comum, entre os candidatos a um cargo publi-
co, a preocupacao com a interpretacdo de textos. Por isso,
vao aqui alguns detalhes que poderao ajudar no momento
de responder as questdes relacionadas a textos.

Texto — é um conjunto de ideias organizadas e relacio-
nadas entre si, formando um todo significativo capaz de
produzir interagdo comunicativa (capacidade de codificar
e decodificar).

Contexto — um texto é constituido por diversas frases.
Em cada uma delas, hd uma certa informacdo que a faz
ligar-se com a anterior e/ou com a posterior, criando con-
dicdes para a estruturagdo do conteldo a ser transmitido.
A essa interligacdo da-se o nome de contexto. Nota-se que
o relacionamento entre as frases é tdo grande que, se uma
frase for retirada de seu contexto original e analisada se-
paradamente, podera ter um significado diferente daquele
inicial.

Intertexto - comumente, os textos apresentam refe-
réncias diretas ou indiretas a outros autores através de ci-
tacdes. Esse tipo de recurso denomina-se intertexto.

Interpretacdo de texto - o primeiro objetivo de uma
interpretacdo de um texto é a identificacdo de sua ideia
principal. A partir dai, localizam-se as ideias secundarias,
ou fundamentagdes, as argumentacdes, ou explicacdes,
que levem ao esclarecimento das questdes apresentadas
na prova.

Normalmente, numa prova, o candidato é convidado a:

- Identificar — é reconhecer os elementos fundamen-
tais de uma argumentacdo, de um processo, de uma época
(neste caso, procuram-se os verbos e os advérbios, os quais
definem o tempo).

- Comparar — é descobrir as relagdes de semelhanca
ou de diferencas entre as situaces do texto.

- Comentar - é relacionar o conteldo apresentado
com uma realidade, opinando a respeito.

- Resumir — é concentrar as ideias centrais e/ou secun-
dérias em um so paragrafo.

- Parafrasear — é reescrever o texto com outras pala-
vras.

Condicées bdsicas para interpretar

Fazem-se necessarios:

- Conhecimento histérico-literario (escolas e géneros
literarios, estrutura do texto), leitura e pratica;

- Conhecimento gramatical, estilistico (qualidades do
texto) e semantico;
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Observacao — na semantica (significado das palavras)
incluem--se: homoénimos e parénimos, denotagdo e cono-
tacdo, sinonimia e antonimia, polissemia, figuras de lingua-
gem, entre outros.

- Capacidade de observacao e de sintese e

- Capacidade de raciocinio.

Interpretar X compreender

Interpretar significa

- Explicar, comentar, julgar, tirar conclusées, deduzir.
- Através do texto, infere-se que...

- E possivel deduzir que...

- O autor permite concluir que...

- Qual é a intengdo do autor ao afirmar que...

Compreender significa

- intelec¢do, entendimento, atencdo ao que realmente
estd escrito.

- 0 texto diz que...

- é sugerido pelo autor que...

- de acordo com o texto, é correta ou errada a afirma-
¢do...

- 0 narrador afirma...

Erros de interpretacdo

E muito comum, mais do que se imagina, a ocorréncia
de erros de interpretacao. Os mais frequentes sdo:

- Extrapolagdo (viagem): Ocorre quando se sai do con-
texto, acrescentado ideias que ndo estdo no texto, quer por
conhecimento prévio do tema quer pela imaginagéo.

- Reducdo: E o oposto da extrapolacdo. D4-se atencdo
apenas a um aspecto, esquecendo que um texto é um con-
junto de ideias, o que pode ser insuficiente para o total do
entendimento do tema desenvolvido.

- Contradicao: Nao raro, o texto apresenta ideias con-
trarias as do candidato, fazendo-o tirar conclusdes equivo-
cadas e, consequentemente, errando a questao.

Observacao - Muitos pensam que ha a 6tica do es-
critor e a otica do leitor. Pode ser que existam, mas numa
prova de concurso, o que deve ser levado em consideragédo
€ o0 que o autor diz e nada mais.

Coesdo - é o emprego de mecanismo de sintaxe que
relaciona palavras, oragdes, frases e/ou paragrafos entre si.
Em outras palavras, a coesdo da-se quando, através de um
pronome relativo, uma conjuncao (NEXOS), ou um prono-
me obliquo atono, ha uma relacdo correta entre o que se
vai dizer e o que ja foi dito.

OBSERVACAO - So muitos os erros de coesdo no dia
-a-dia e, entre eles, estd 0 mau uso do pronome relativo e
do pronome obliquo atono. Este depende da regéncia do
verbo; aquele do seu antecedente. Nao se pode esquecer
também de que os pronomes relativos tém, cada um, valor
semantico, por isso a necessidade de adequagdo ao ante-
cedente.




Os pronomes relativos sdo muito importantes na in-
terpretacdo de texto, pois seu uso incorreto traz erros de
coesdo. Assim sendo, deve-se levar em consideracdo que
existe um pronome relativo adequado a cada circunstancia,
a saber:

- que (neutro) - relaciona-se com qualquer anteceden-
te, mas depende das condic¢des da frase.

- qual (neutro) idem ao anterior.

- quem (pessoa)

- cujo (posse) - antes dele aparece o possuidor e depois
o objeto possuido.

- como (modo)

- onde (lugar)

quando (tempo)

quanto (montante)

Exemplo:

Falou tudo QUANTO queria (correto)

Falou tudo QUE queria (errado - antes do QUE, deveria
aparecer o demonstrativo O ).

Dicas para melhorar a interpretacdo de textos

- Ler todo o texto, procurando ter uma visdo geral do
assunto;

- Se encontrar palavras desconhecidas, ndo interrompa
a leitura;

- Ler, ler bem, ler profundamente, ou seja, ler o texto
pelo menos duas vezes;

- Inferir;

- Voltar ao texto quantas vezes precisar;

- N&o permitir que prevalecam suas ideias sobre as do
autor;

- Fragmentar o texto (paragrafos, partes) para melhor
compreensao;

- Verificar, com atencdo e cuidado, o enunciado de
cada questao;

- O autor defende ideias e vocé deve percebé-las.

Fonte:
http://www.tudosobreconcursos.com/materiais/portu-
gues/como-interpretar-textos

QUESTOES

1-) (SABESP/SP — ATENDENTE A CLIENTES 01 -
FCC/2014 - ADAPTADA) Atencdo: Para responder a ques-
tdo, considere o texto abaixo.

A marca da soliddo

Deitado de brucos, sobre as pedras quentes do chdo de
paralelepipedos, o menino espia. Tem os bracgos dobrados e a
testa pousada sobre eles, seu rosto formando uma tenda de
penumbra na tarde quente.

Observa as ranhuras entre uma pedra e outra. Hd, den-
tro de cada uma delas, um diminuto caminho de terra, com
pedrinhas e tufos minusculos de musgos, formando peque-
nas plantas, infimos bonsais sé visiveis aos olhos de quem é
capaz de parar de viver para, apenas, ver. Quando se tem a
marca da solidédo na alma, o mundo cabe numa fresta.

(SEIXAS, Heloisa. Contos mais que minimos. Rio de Ja-

neiro: Tinta negra bazar, 2010. p. 47)

: o
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No texto, o substantivo usado para ressaltar o universo
reduzido no qual o menino detém sua atencdo é
(A) fresta.
(B) marca.
(C) alma.
(D) solidao.
(E) penumbra.

2-) (ANCINE — TECNICO ADMINISTRATIVO - CES-
PE/2012)

O riso é tdo universal como a seriedade; ele abarca a
totalidade do universo, toda a sociedade, a histéria, a con-
cepcdo de mundo. E uma verdade que se diz sobre o mundo,
que se estende a todas as coisas e a qual nada escapa. E,
de alguma maneira, o aspecto festivo do mundo inteiro, em
todos os seus niveis, uma espécie de seqgunda revelacGo do
mundo.

Mikhail Bakhtin. A cultura popular na Idade Média e o
Renascimento: o contexto de Frangois Rabelais. Sdo Paulo:

Hucitec, 1987, p. 73 (com adaptagdes).

Na linha 1, o elemento “ele” tem como referente tex-
tual "O riso".

( ) CERTO ( ) ERRADO

3-) (ANEEL - TECNICO ADMINISTRATIVO — CESPE/2010)

S6 agora, quase cinco meses depois do apagdo que atin-
giu pelo menos 1.800 cidades em 18 estados do pais, surge
uma explicacdo oficial satisfatéria para o corte abrupto e
generalizado de energia no final de 2009.

Segundo relatério da Agéncia Nacional de Energia Elé-
trica (ANEEL), a responsabilidade recai sobre a empresa es-
tatal Furnas, cujas linhas de transmissGo cruzam os mais de
900 km que separam lItaipu de Sdo Paulo.

Equipamentos obsoletos, falta de manutencdo e de in-
vestimentos e também erros operacionais conspiraram para
produzir a mais séria falha do sistema de geracéo e distri-
buicdo de energia do pais desde o traumatico racionamento
de 2001.

Folha de S.Paulo, Editorial, 30/3/2010 (com adapta-

coes).

Considerando os sentidos e as estruturas linguisticas
do texto acima apresentado, julgue os proximos itens.

A oracao "que atingiu pelo menos 1.800 cidades em 18
estados do pais” tem, nesse contexto, valor restritivo.

( ) CERTO ( ) ERRADO

4-) (CORREIOS — CARTEIRO — CESPE/2011)

Um carteiro chega ao portdo do hospicio e grita:

— Carta para o 9.326!!!

Um louco pega o envelope, abre-o e vé que a carta estd
em

branco, e um outro pergunta:

— Quem te mandou essa carta?

— Minha irma.

— Mas por que ndo estd escrito nada?

— Ah, porque nés brigamos e néo estamos nos falando!

Internet:  <www.humortadela.com.br/piada> (com
adaptacdes).




O efeito surpresa e de humor que se extrai do texto
acima decorre

A) da identificacdo numérica atribuida ao louco.

B) da expressao utilizada pelo carteiro ao entregar a
carta no hospicio.

C) do fato de outro louco querer saber quem enviou
a carta.

D) da explicagdo dada pelo louco para a carta em bran-
co.

E) do fato de a irméa do louco ter brigado com ele.

5-) (DETRAN/RN - VISTORIADOR/EMPLACADOR - FGV
PROJETOS/2010)

Painel do leitor (Carta do leitor)
Resgate no Chile

Assisti ao maior espetdculo da Terra numa operagéo de
salvamento de vidas, apds 69 dias de permanéncia no fundo
de uma mina de cobre e ouro no Chile.

Um a um os mineiros soterrados foram icados com
sucesso, mostrando muita calma, saudde, sorrindo e cum-
primentando seus companheiros de trabalho. Ndo se pode
esquecer a ajuda técnica e material que os Estados Unidos,
Canadd e China ofereceram a equipe chilena de salvamen-
to, num gesto humanitdrio que sé enobrece esses paises. E,
também, dos dois médicos e dois “socorristas” que, demons-
trando coragem e desprendimento, desceram na mina para
ajudar no salvamento.

(Douglas Jorge; Sado Paulo, SP; www.folha.com.br — pai-
nel do leitor — 17/10/2010)

Considerando o tipo textual apresentado, algumas ex-
pressdes demonstram o posicionamento pessoal do leitor
diante do fato por ele narrado. Tais marcas textuais podem
ser encontradas nos trechos a seguir, EXCETO:

A) "Assisti ao maior espetaculo da Terra...”

B) “... apds 69 dias de permanéncia no fundo de uma
mina de cobre e ouro no Chile.”

C) "Nao se pode esquecer a ajuda técnica e material...”

D) “... gesto humanitario que s6 enobrece esses paises.”

E) "... demonstrando coragem e desprendimento, des-
ceram na mina..."

(DCTA — TECNICO 1 — SEGURANCA DO TRABALHO -
VUNESP/2013 - ADAPTADA) Leia o texto para responder as
questdes de nimeros 6 a 8.

Férias na Ilha do Nanja

Meus amigos estio fazendo as malas, arrumando as
malas nos seus carros, olhando o céu para verem que tempo
faz, pensando nas suas estradas — barreiras, pedras soltas,
fissuras* — sem falar em bandidos, milhées de bandidos entre
as fissuras, as pedras soltas e as barreiras...

Meus amigos partem para as suas férias, cansados de
tanto trabalho; de tanta luta com os motoristas da contra-
mdo; enfim, cansados, cansados de serem obrigados a viver
numa grande cidade, isto que ja estd sendo a negac@o da
prépria vida.
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E eu vou para a Ilha do Nanja.

Eu vou para a Ilha do Nanja para sair daqui. Passarei as
férias ld, onde, a beira das lagoas verdes e azuis, o siléncio
cresce como um bosque. Nem preciso fechar os olhos: ja es-
tou vendo os pescadores com suas barcas de sardinha, e a
moga a janela a namorar um mocgo na outra janela de outra
ilha.

(Cecilia Meireles, O que se diz e o que se entende.

Adaptado)

*fissuras: fendas, rachaduras

6-) (DCTA — TECNICO 1 - SEGURANCA DO TRABALHO
— VUNESP/2013) No primeiro paragrafo, ao descrever a
maneira como se preparam para suas férias, a autora mos-
tra que seus amigos estao

(A) serenos.
(B) descuidados.
(C) apreensivos.
(D) indiferentes.
(E) relaxados.

7-) (DCTA — TECNICO 1 - SEGURANCA DO TRABALHO
— VUNESP/2013) De acordo com o texto, pode-se afirmar
que, assim como seus amigos, a autora viaja para

(A) visitar um lugar totalmente desconhecido.

(B) escapar do lugar em que esta.
(C) reencontrar familiares queridos.
(D) praticar esportes radicais.
(E) dedicar-se ao trabalho.

8-) (DCTA — TECNICO 1 — SEGURANCA DO TRABALHO
— VUNESP/2013) Ao descrever a Ilha do Nanja como um
lugar onde, “a beira das lagoas verdes e azuis, o siléncio
cresce como um bosque” (Ultimo paragrafo), a autora su-
gere que viajara para um lugar

(A) repulsivo e populoso.

(B) sombrio e desabitado.
(C) comercial e movimentado.

(D) bucdlico e sossegado.

(E) opressivo e agitado.

9-) (DNIT — TECNICO ADMINISTRATIVO — ESAF/2013)

Grandes metropoles em diversos paises ja aderiram. E
o0 Brasil ja estd falando sobre isso. O peddgio urbano divide
opinibes e gera debates acalorados. Mas, afinal, o que é mais
Jjusto? O que fazer para desafogar a cidade de tantos carros?
Prepare-se para o debate que estd apenas comecando.

(Adaptado de Superinteressante, dezembro2012, p.34)

Marque N(ndo) para os argumentos contra o pedagio
urbano; marque S(sim) para os argumentos a favor do pe-
dagio urbano.

() A receita gerada pelo pedagio vai melhorar o trans-
porte publico e estender as ciclovias.

() Vai ser igual ao rodizio de veiculos em algumas cida-
des, que ndo resolveu os problemas do transito.

() Se pegar no bolso do consumidor, entdo todo mun-
do vai ter que pensar bem antes de comprar um carro.




() A gente ja paga garagem, gasolina, seguro, estacio-
namento, revisdo....e agora mais o pedagio?

() Nos ja pagamos impostos altos e o dinheiro ndo é
investido no transporte publico.

() Quer andar sozinho dentro do seu carro? Entdo pa-
gue pelo privilégio!

() O transito nas cidades que instituiram o pedagio
urbano melhorou.

A ordem obtida é:

a) (S) (N) (N) (S) (S) (S) (N)
b) (S) (N) (S) (N) (N) (S) (S)
) (N) (S) (S) (N) (S) (N) (S)
d) (S) (S) (N) (S) (N) (S) (N)
e) (N) (N) (S) (S) (N) (S) (N)

10-) (TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA —
ADMINISTRADOR - UFPR/2013) Assinale a alternativa que
apresenta um dito popular que parafraseia o conteddo ex-
presso no excerto: “Se vocé estd em casa, ndo pode sair. Se
vocé estd na rua, ndo pode entrar”.

a) “Se correr o bicho pega, se ficar, o bicho come”.

b) “Quando o gato sai, os ratos fazem a festa”.

¢) “Um dia da caca, o outro do cagador”.

d) "Manda quem pode, obedece quem precisa”.

Resolucao

1-)

Com palavras do préprio texto responderemos: o mun-
do cabe numa fresta.

RESPOSTA: "A".

2-)

Vamos ao texto: O riso é tdo universal como a serie-
dade; ele abarca a totalidade do universo (..). Os termos
relacionam-se. O pronome “ele” retoma o sujeito “riso”.

RESPOSTA: "CERTO".

3-)

Voltemos ao texto: “depois do apagdo que atingiu pelo
menos 1.800 cidades”. O “que” pode ser substituido por
"o qual”, portanto, trata-se de um pronome relativo (ora-
¢do subordinada adjetiva). Quando ha presenca de virgula,
temos uma adjetiva explicativa (generaliza a informacédo
da oracao principal. A construcdo seria: “do apagao, que
atingiu pelo menos 1800 cidades em 18 estados do pais”);
quando ndo ha, temos uma adjetiva restritiva (restringe,
delimita a informacdo — como no caso do exercicio).

RESPOSTA: "CERTO".

4-)

Geralmente o efeito de humor desses géneros textuais
aparece no desfecho da histéria, ao final, como nesse: "Ah,
porque nds brigamos e ndo estamos nos falando”.

RESPOSTA: "D".

: o
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5-)

Em todas as alternativas ha expressdes que represen-
tam a opinido do autor: Assisti ao maior espetaculo da
Terra / Nao se pode esquecer / gesto humanitario que sé
enobrece / demonstrando coragem e desprendimento.

RESPOSTA: “B".

6-)

“pensando nas suas estradas — barreiras, pedras soltas,
fissuras — sem falar em bandidos, milhdes de bandidos en-
tre as fissuras, as pedras soltas e as barreiras..” = pensar
nessas coisas, certamente, deixa-os apreensivos.

RESPOSTA: “C".

7-)

Eu vou para a Ilha do Nanja para sair daqui = resposta
da propria autora!

RESPOSTA: "B".

8-)
Pela descricdo realizada, o lugar ndo tem nada de ruim.
RESPOSTA: "D".

9-)

(S) A receita gerada pelo pedagio vai melhorar o trans-
porte publico e estender as ciclovias.

(N) Vai ser igual ao rodizio de veiculos em algumas ci-
dades, que ndo resolveu os problemas do transito.

(S) Se pegar no bolso do consumidor, entdo todo mun-
do vai ter que pensar bem antes de comprar um carro.

(N) A gente ja paga garagem, gasolina, seguro, estacio-
namento, revisdo...e agora mais o pedagio?

(N) N6s ja pagamos impostos altos e o dinheiro ndo é
investido no transporte publico.

(S) Quer andar sozinho dentro do seu carro? Entdo pa-
gue pelo privilégio!

(S) O transito nas cidades que instituiram o pedagio
urbano melhorou.

S-N-S-N-N-S-5S

RESPOSTA: “B".

10-)

Dentre as alternativas apresentadas, a que reafirma a
ideia do excerto (ndo ha muita saida, ndo ha escolhas) é:
“Se vocé esta em casa, ndo pode sair. Se vocé esta na rua,
ndo pode entrar”.

RESPOSTA: "A".




ASPECTOS LINGUISTICOS: VARIACOES
LINGUISTICAS E FUNCOES DA LINGUAGEM;

A linguagem é a caracteristica que nos difere dos de-
mais seres, permitindo-nos a oportunidade de expressar
sentimentos, revelar conhecimentos, expor nossa opinido
frente aos assuntos relacionados ao nosso cotidiano e, so-
bretudo, promovendo nossa insercdo ao convivio social.
Dentre os fatores que a ela se relacionam destacam-se os
niveis da fala, que sdo basicamente dois: o nivel de formali-
dade e o de informalidade.

O padrdo formal esté diretamente ligado a linguagem
escrita, restringindo-se as normas gramaticais de um modo
geral. Razdo pela qual nunca escrevemos da mesma ma-
neira que falamos. Este fator foi determinante para a que
a mesma pudesse exercer total soberania sobre as demais.

Quanto ao nivel informal, por sua vez, representa o es-
tilo considerado “de menor prestigio”, e isto tem gerado
controvérsias entre os estudos da lingua, uma vez que, para
a sociedade, aquela pessoa que fala ou escreve de maneira
errdnea é considerada “inculta”, tornando-se desta forma
um estigma.

Compondo o quadro do padrdo informal da lingua-
gem, estdo as chamadas variedades linguisticas, as quais
representam as varia¢bes de acordo com as condicbes so-
ciais, culturais, regionais e histéricas em que é utilizada.
Dentre elas destacam-se:

Variacdes histéricas: Dado o dinamismo que a lin-
gua apresenta, a mesma sofre transformacdes ao longo do
tempo. Um exemplo bastante representativo é a questdo
da ortografia, se levarmos em consideracdo a palavra far-
mdcia, uma vez que a mesma era grafada com “ph”, con-
trapondo-se a linguagem dos internautas, a qual se fun-
damenta pela supressdo do vocabulos. Analisemos, pois, o
fragmento exposto:

Antigamente

"Antigamente, as mogas chamavam-se mademoiselles e
eram todas mimosas e muito prendadas. NGo faziam anos:
completavam primaveras, em geral dezoito. Os janotas,
mesmo sendo rapagdes, faziam-lhes pé-de-alferes, arras-
tando a asa, mas ficavam longos meses debaixo do balaio.”

Carlos Drummond de Andrade

Comparando-o a modernidade, percebemos um voca-
bulario antiquado.

Variacées regionais: Sao os chamados dialetos, que
sdo as marcas determinantes referentes a diferentes re-
gides. Como exemplo, citamos a palavra mandioca que,
em certos lugares, recebe outras nomenclaturas, tais como:
macaxeira e aipim. Figurando também esta modalidade es-
tdo os sotaques, ligados as caracteristicas orais da lingua-
gem.
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Variacées sociais ou culturais: Estdo diretamente li-
gadas aos grupos sociais de uma maneira geral e também

ao grau de instru¢cdo de uma determinada pessoa. Como
exemplo, citamos as girias, os jargées e o linguajar caipira.

As girias pertencem ao vocabulario especifico de cer-
tos grupos, como os surfistas, cantores de rap, tatuadores,
entre outros. Os jargdes estdo relacionados ao profissiona-
lismo, caracterizando um linguajar técnico. Representando
a classe, podemos citar os médicos, advogados, profissio-
nais da area de informatica, dentre outros.

Vejamos um poema sobre o assunto:

Vicio na fala
Para dizerem milho dizem mio
Para melhor dizem mié
Para pior pié
Para telha dizem teia
Para telhado dizem teiado
E véo fazendo telhados.
Oswald de Andrade

Fonte:  http://www.brasilescola.com/gramatica/varia-
coes-linguisticas.htm

Niveis de linguagem

A lingua é um codigo de que se serve o homem para
elaborar mensagens, para se comunicar. Existem basica-
mente duas modalidades de lingua, ou seja, duas linguas
funcionais:

1) a lingua funcional de modalidade culta, lingua culta
ou lingua-padréo, que compreende a lingua literaria, tem
por base a norma culta, forma linguistica utilizada pelo
segmento mais culto e influente de uma sociedade. Cons-
titui, em suma, a lingua utilizada pelos veiculos de comu-
nicacdo de massa (emissoras de radio e televisdo, jornais,
revistas, painéis, anincios, etc.), cuja funcdo é a de serem
aliados da escola, prestando servico a sociedade, colabo-
rando na educacdo;

2) a lingua funcional de modalidade popular; lingua po-
pular ou lingua cotidiana, que apresenta gradacdes as mais
diversas, tem o seu limite na giria e no caldo.

Norma culta:

A norma culta, forma linguistica que todo povo civiliza-
do possui, é a que assegura a unidade da lingua nacional.
E justamente em nome dessa unidade, tdo importante do
ponto de vista politico--cultural, que é ensinada nas esco-
las e difundida nas gramaticas. Sendo mais espontanea e
criativa, a lingua popular afigura-se mais expressiva e dina-
mica. Temos, assim, a guisa de exemplificagéo:

Estou preocupado. (norma culta)

T6 preocupado. (lingua popular)

T6 grilado. (giria, limite da lingua popular)

N&o basta conhecer apenas uma modalidade de lin-
gua; urge conhecer a lingua popular, captando-lhe a es-
pontaneidade, expressividade e enorme criatividade, para
viver; urge conhecer a lingua culta para conviver.

Podemos, agora, definir gramatica: é o estudo das nor-
mas da lingua culta.




O conceito de erro em lingua:

Em rigor, ninguém comete erro em lingua, exceto nos
casos de ortografia. O que normalmente se comete sdo
transgressdes da norma culta. De fato, aquele que, num
momento intimo do discurso, diz: “Ninguém deixou ele fa-
lar”, ndo comete propriamente erro; na verdade, transgride
a norma culta.

Um repdrter, ao cometer uma transgressao em sua fala,
transgride tanto quanto um individuo que comparece a um
banquete trajando xortes ou quanto um banhista, numa
praia, vestido de fraque e cartola.

Releva considerar, assim, o momento do discurso, que
pode ser intimo, neutro ou solene. O momento intimo é o
das liberdades da fala. No recesso do lar, na fala entre ami-
gos, parentes, namorados, etc., portanto, sdo consideradas
perfeitamente normais construgdes do tipo:

Eu néo vi ela hoje.

Ninguém deixou ele falar.

Deixe eu ver isso!

Eu te amo, sim, mas ndo abuse!

Ndo assisti o filme nem vou assisti-lo.

Sou teu pai, por isso vou perdod-lo.

Nesse momento, a informalidade prevalece sobre a
norma culta, deixando mais livres os interlocutores.

O momento neutro é o do uso da lingua-padréo, que
é a lingua da Nacdo. Como forma de respeito, tomam-se
por base aqui as normas estabelecidas na gramatica, ou
seja, a norma culta. Assim, aquelas mesmas construcoes se
alteram:

Eu néo a vi hoje.

Ninguém o deixou falar.

Deixe-me ver isso!

Eu te amo, sim, mas néo abuses!

Ndo assisti ao filme nem vou assistir a ele.

Sou seu pai, por isso vou perdoar-lhe.

Considera-se momento neutro o utilizado nos veiculos
de comunicacdo de massa (radio, televisdo, jornal, revista,
etc.). Dai o fato de ndo se admitirem deslizes ou transgres-
sbes da norma culta na pena ou na boca de jornalistas,
quando no exercicio do trabalho, que deve refletir servico
a causa do ensino.

O momento solene, acessivel a poucos, é o da arte
poética, caracterizado por constru¢des de rara beleza.

Vale lembrar, finalmente, que a lingua é um costume.
Como tal, qualquer transgressao, ou chamado erro, deixa
de sé-lo no exato instante em que a maioria absoluta o co-
mete, passando, assim, a constituir fato linguistico registro
de linguagem definitivamente consagrado pelo uso, ainda
que ndo tenha amparo gramatical. Exemplos:

Olha eu aqui! (Substituiu: Olha-me aqui!)

Vamos nos reunir. (Substituiu: Vamo-nos reunir.)

Ndo vamos nos dispersar. (Substituiu: Ndo nos vamos
dispersar e Nao vamos dispersar-nos.)

Tenho que sair daqui depressinha. (Substituiu: Tenho de
sair daqui bem depressa.)

O soldado estd a postos. (Substituiu: O soldado esta no
seu posto.)
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As formas impeco, despeco e desimpeco, dos verbos im-
pedir, despedir e desimpedir, respectivamente, sdo exemplos
também de transgressdes ou “erros” que se tornaram fatos
linguisticos, ja que sé correm hoje porque a maioria viu tais
verbos como derivados de pedir, que tem inicio, na sua con-
jugacdo, com peco. Tanto bastou para se arcaizarem as for-
mas entdo legitimas impido, despido e desimpido, que hoje
nenhuma pessoa bem-escolarizada tem coragem de usar.

Em vista do exposto, sera til eliminar do vocabulario
escolar palavras como corrigir e correto, quando nos refe-
rimos a frases. “Corrija estas frases” é uma expressao que
deve dar lugar a esta, por exemplo: “Converta estas frases da
lingua popular para a lingua culta”.

Uma frase correta ndo é aquela que se contrapde a uma
frase “errada”; é, na verdade, uma frase elaborada conforme
as normas gramaticais; em suma, conforme a norma culta.

Lingua escrita e lingua falada. Nivel de linguagem:

A lingua escrita, estatica, mais elaborada e menos eco-
nomica, ndo dispde dos recursos proprios da lingua falada.

A acentuacdo (relevo de silaba ou silabas), a entoacao
(melodia da frase), as pausas (intervalos significativos no de-
correr do discurso), além da possibilidade de gestos, olhares,
piscadas, etc., fazem da lingua falada a modalidade mais ex-
pressiva, mais criativa, mais espontanea e natural, estando,
por isso mesmo, mais sujeita a transformacoes e a evolucdes.

Nenhuma, porém, sobrepde-se a outra em importancia.
Nas escolas, principalmente, costuma se ensinar a lingua fa-
lada com base na lingua escrita, considerada superior. De-
correm dai as correges, as retificagdes, as emendas, a que
os professores sempre estdo atentos.

Ao professor cabe ensinar as duas modalidades, mos-
trando as caracteristicas e as vantagens de uma e outra, sem
deixar transparecer nenhum carater de superioridade ou in-
ferioridade, que em verdade inexiste.

Isso ndo implica dizer que se deve admitir tudo na lin-
gua falada. A nenhum povo interessa a multiplicacdo de lin-
guas. A nenhuma nacdo convém o surgimento de dialetos,
consequéncia natural do enorme distanciamento entre uma
modalidade e outra.

Alingua escrita é, foi e sempre sera mais bem-elaborada
que a lingua falada, porque é a modalidade que mantém
a unidade linguistica de um povo, além de ser a que faz o
pensamento atravessar o espaco e o tempo. Nenhuma refle-
xd0, nenhuma analise mais detida sera possivel sem a lingua
escrita, cujas transformacdes, por isso mesmo, processam-se
lentamente e em ndmero consideravelmente menor, quan-
do cotejada com a modalidade falada.

Importante é fazer o educando perceber que o nivel da
linguagem, a norma linguistica, deve variar de acordo com a
situagdo em que se desenvolve o discurso.

O ambiente sociocultural determina o nivel da lingua-
gem a ser empregado. O vocabulario, a sintaxe, a pronuncia
e até a entoacao variam segundo esse nivel. Um padre ndo
fala com uma crianca como se estivesse em uma missa, as-
sim como uma crianga ndo fala como um adulto. Um enge-
nheiro ndo usarda um mesmo discurso, ou um mesmo nivel
de fala, para colegas e para pedreiros, assim como nenhum
professor utiliza o mesmo nivel de fala no recesso do lar e
na sala de aula.




Existem, portanto, vérios niveis de linguagem e, entre
esses niveis, destacam-se em importancia o culto e o coti-
diano, a que ja fizemos referéncia.

FUNGOES DE LINGUAGEM

Quando se pergunta a alguém para que serve a lingua-
gem, a resposta mais comum é que ela serve para comuni-
car. Isso esta correto. No entanto, comunicar ndo é apenas
transmitir informacdes. E também exprimir emocdes, dar
ordens, falar apenas para nao haver siléncio. Para que serve
a linguagem?

- A linguagem serve para informar: Funcdo Referencial.

“Estados Unidos invadem o Iraque”

Essa frase, numa manchete de jornal, informa-nos so-
bre um acontecimento do mundo.

Com a linguagem, armazenamos conhecimentos na
memodria, transmitimos esses conhecimentos a outras pes-
soas, ficamos sabendo de experiéncias bem-sucedidas, so-
mos prevenidos contra as tentativas mal sucedidas de fazer
alguma coisa. Gracas a linguagem, um ser humano recebe
de outro conhecimentos, aperfeicoa-os e transmite-os.

Condillac, um pensador francés, diz: “Quereis aprender
ciéncias com facilidade? Comegai a aprender vossa propria
lingua!” Com efeito, a linguagem é a maneira como apren-
demos desde as mais banais informagdes do dia a dia até
as teorias cientificas, as expressdes artisticas e os sistemas
filosoficos mais avancados.

A funcdo informativa da linguagem tem importancia
central na vida das pessoas, consideradas individualmente
ou como grupo social. Para cada individuo, ela permite co-
nhecer o mundo; para o grupo social, possibilita o acimulo
de conhecimentos e a transferéncia de experiéncias. Por
meio dessa fung¢ao, a linguagem modela o intelecto.

E a funcdo informativa que permite a realizacdo do
trabalho coletivo. Operar bem essa funcdo da linguagem
possibilita que cada individuo continue sempre a aprender.

A funcao informativa costuma ser chamada também de
funcao referencial, pois seu principal prop&sito é fazer com
que as palavras revelem da maneira mais clara possivel as
coisas ou os eventos a que fazem referéncia.

- A linguagem serve para influenciar e ser influenciado:
Funcao Conativa.

“Vem pra Caixa vocé também.”

Essa frase fazia parte de uma campanha destinada a
aumentar o nimero de correntistas da Caixa Economica
Federal. Para persuadir o publico alvo da propaganda a
adotar esse comportamento, formulou-se um convite com
uma linguagem bastante coloquial, usando, por exemplo, a
forma vem, de segunda pessoa do imperativo, em lugar de
venha, forma de terceira pessoa prescrita pela norma culta
qguando se usa vocé.
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Pela linguagem, as pessoas sao induzidas a fazer de-
terminadas coisas, a crer em determinadas ideias, a sen-
tir determinadas emocdes, a ter determinados estados de
alma (amor, desprezo, desdém, raiva, etc.). Por isso, pode-
se dizer que ela modela atitudes, convic¢des, sentimentos,
emocdes, paixdes. Quem ouve desavisada e reiteradamente
a palavra negro pronunciada em tom desdenhoso aprende
a ter sentimentos racistas; se a todo momento nos dizem,
num tom pejorativo, “Isso é coisa de mulher”, aprendemos
0s preconceitos contra a mulher.

N&o se interfere no comportamento das pessoas ape-
nas com a ordem, o pedido, a suplica. Ha textos que nos
influenciam de maneira bastante sutil, com tentagdes e
seducdes, como os anuncios publicitarios que nos dizem
como seremos bem sucedidos, atraentes e charmosos se
usarmos determinadas marcas, se consumirmos certos
produtos. Por outro lado, a provocacao e a ameaca expres-
sas pela linguagem também servem para fazer fazer.

Com essa funcdo, a linguagem modela tanto bons ci-
dadaos, que colocam o respeito ao outro acima de tudo,
quanto espertalhdes, que s pensam em levar vantagem,
e individuos atemorizados, que se deixam conduzir sem
questionar.

Emprega-se a expressao funcao conativa da linguagem
quando esta é usada para interferir no comportamento das
pessoas por meio de uma ordem, um pedido ou uma su-
gestdo. A palavra conativo é proveniente de um verbo la-
tino (conari) que significa “esforcar-se” (para obter algo).

- A linguagem serve para expressar a subjetividade:
Funcdo Emotiva.

“Eu fico possesso com isso!”

Nessa frase, quem fala esta exprimindo sua indignacao
com alguma coisa que aconteceu. Com palavras, objetiva-
MOS e expressamos Nossos sentimentos e nossas emogoes.
Exprimimos a revolta e a alegria, sussurramos palavras de
amor e explodimos de raiva, manifestamos desespero,
desdém, desprezo, admiracdo, dor, tristeza. Muitas vezes,
falamos para exprimir poder ou para afirmarmo-nos social-
mente. Durante o governo do presidente Fernando Henri-
que Cardoso, ouviamos certos politicos dizerem ‘A inten¢do
do Fernando é levar o pais a prosperidade” ou “O Fernando
tem mudado o pais”. Essa maneira informal de se referirem
ao presidente era, na verdade, uma maneira de insinuarem
intimidade com ele e, portanto, de exprimirem a importan-
cia que lhes seria atribuida pela proximidade com o poder.
Inimeras vezes, contamos coisas que fizemos para afir-
marmo-nos perante o grupo, para mostrar nossa valentia
ou nossa erudicdo, nossa capacidade intelectual ou nossa
competéncia na conquista amorosa.

Por meio do tipo de linguagem que usamos, do tom
de voz que empregamos, etc., transmitimos uma imagem
nossa, Ndo raro inconscientemente.

Emprega-se a expressdo fungdo emotiva para designar
a utilizagdo da linguagem para a manifestacdo do enuncia-
dor, isto é, daquele que fala.
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