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POLITICAS PUBLICAS

INTRODUGAO AS POLITICAS
PUBLICAS: CONCEITOS E TIPOLOGIAS

Politicas publicas sdo programas governamen-
tais que definem ag¢des do Poder Publico, das quais
podemos extrair muitos aspectos, entre eles o foco do
Estado na elaboracdo de suas metas e prioridades e o
gasto de or¢amento, mobilizados para cumprir seus
compromissos constitucionais e de tratados interna-
cionais que a nacdo porventura tenha assinado e rati-
ficado (NUNES, 2020).

0 foco desses planos governamentais varia de acor-
do com os interesses levantados pelos representantes
do governo naquele momento e naquele territorio.

Essas politicas publicas geralmente tratam de temas
como garantia da oferta de bens e servigos publicos,
transferéncias de renda (ou distribuicdo de renda) e
acoes de regulacdo de elementos do mercado. Elas tam-
bém fomentam o desenvolvimento da nacdo em deter-
minadas regides de prioridade e podem fortalecer o
proprio compromisso democratico de varias nagoes.

Para isso, existem ciclos de politicas publicas para
cumprir certas etapas para sua eficacia ser aumenta-
da. Esse ciclo se divide em 5 fases. Sdo elas:

Identificacdo do problema;

Formacdo de agenda (cronologia das acoes);
Tomada de decisao;

Implementacéo (colocar em pratica as acdes);
Avaliacdo (quando findam as agdes).

A esse respeito, também temos tipos de politicas publi-
cas e principios, temas que veremos nos proximos topicos.

|  TIPOS DE POLITICAS PUBLICAS
Regulatérias

Criam e fiscalizam leis que atuam na garantia do
bem comum e de beneficios coletivos. Por meio das
politicas publicas regulatérias, impde-se regras de
mercado, comportamento e conduta.

Geralmente, essas acOes estdo relacionadas a medi-
das preventivas, ou seja, gostariam de impedir um
problema que é previsto de acontecer. Exemplo: dimi-
nuir o namero de mortes em acidentes automotivos,
evitando esses acidentes por meio de leis de transito.

Distributivas

As politicas publicas distributivas sdo desenvolvi-
das por meio do or¢camento publico. O principal dispo-
sitivo é a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), que
revolucionou a forma de tratar assuntos da assisténcia
social nos municipios brasileiros, dando prioridade aos
servicos prestados no orcamento (Araujo, 2022).

A Lei Organica de Assisténcia Social trata principal-
mente das politicas de seguridade social, como benefi-
cios para pessoas que ndo estdo mais em condicdes de
trabalhar com produtividade. Confira o art. 1°, da LOAS:

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e
dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realiza-
da através de um conjunto integrado de agOes de
iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades bdsicas.

Essas politicas englobam o acompanhamento de
campanhas de vacinacdo, construcdo de escolas, rodo-
vidrias, aeroportos e mais. O aluno deve conferir a
LOAS para melhor compreensdo desse tipo de politica.

Redistributivas

Por meio de fundos de impostos, as politicas publi-
cas redistributivas almejam a distribuicdo de renda
para a populacdo vulneravel economicamente. Essas
familias podem ser beneficiadas com alocamento de
bens e servicos, como descontos em contas de energia
elétrica e 4gua tratada.

Outro exemplo desse tipo de politica é a isencdo de
IPTU em casas de bairros de baixa renda e o aumento
do imposto em bairros de classe alta.

Construtivas

Esse tipo de politica publica ocorre com a estipu-
lacdo de regras para que cada cidaddo participe na
construcdo de um Estado que beneficie a todos e para
que o Estado aplique ag¢des especificas.

Podemos observar o tipo de politica construtiva
em leis que dispdem responsabilidades sociais para as
esferas de administracdo publica, sendo municipais,
estaduais e da Unido.

Um exemplo é o programa de habitacdo do Gover-
no Federal Minha Casa Minha Vida (atual Programa
Casa Verde e Amarela), que é desenvolvido por meio
de lei que necessita de participacdo financeira do
cidaddo para que tenha acesso ao beneficio. Outra
possibilidade sdo as regras de proposicdo de eleicdes,
com ampla participacdo da populacdo no processo
decisorio. Portanto, essas politicas sdo feitas pelo Esta-
do em conjunto com agdes do cidadido (ARAUJO, 2022).

| PRINCIPIOS DAS POLITICAS PUBLICAS

O tema das politicas publicas elaborou suas proprias
caracteristicas de desenvolvimento e aplicacdo, pois ndo
sdo comparaveis com outras formas de a¢do do Estado.

Essas politicas giram em torno de principios como
a necessidade de determinar, no desenvolvimento da
politica, se ela serad de carater universal (para toda a
populacdo, sem distin¢do de renda e grupo social, por
exemplo) ou se serd focalizada (em uma camada espe-
cifica da populacdo vulnerével).

Outra questdo é o principio da descentralizacdo, que
define acoes especificas do municipio e até de regides
do municipio, para que os servicos prestados estejam
de acordo com as necessidades daquele grupo social.
Assim, as a¢des tornam-se mais eficazes, pois sdo volta-
das as caracteristicas de um territério especifico.

Uma outra questdo é definir se a politica serd espe-
cializada ou intersetorial.
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As politicas intersetoriais aplicam-se a problemas
sociais multidimensionais e de complexidade alta,
como a pobreza, que tem vdrios fatores e vérias for-
mas de lidar com o problema que ndo possuem efi-
cacia comprovada. Esses pontos devem ser testados e
alterados com foco nos resultados.

J& a politica especializada identifica um problema
como fendmeno que possui uma causa e um efeito,
sendo mais facil delinear um servico para melhorar a
situacdo problema.

Por fim, é importante lembrar que as politicas publi-
cas possuem o principio da sociedade, que deve ter o
controle do Estado, com a garantia de um servico publico
democratico e feito para todos. Nesse sentido, o controle
social é realizado pela populacdo, que define como o Esta-
do deve agir de acordo com as suas demandas principais.
E uma forma do cidad4o fazer parte desse processo de
democratizacdo da gestdo publica (Marcelino, 2019).

|  CONSIDERAGOES FINAIS

Diante da leitura deste material, € possivel per-
ceber que as politicas publicas sdo formas de agir do
Estado em prol da melhora de vida da populacéo, de
maneira focada e especifica. E uma forma do cidadio
fazer parte da construcdo do Estado, de fiscaliza-lo e
de ser beneficiado por suas agdes.

As politicas publicas mudam de acordo com o
governo dos territorios brasileiros, mas possuem leis
especificas que determinam que certas acées, como
a distribuicéo de renda, devem ser fomentadas inde-
pendentemente de questdes politico-partidarias.

Assim, sdo necessarias para a construcdo de uma
sociedade democratica com participagdo popular.
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l CICLOS DE POLITICAS PUBLICAS

| AGENDA E MONITORAMENTO: SEUS PLANOS,
PROJETOS E PROGRAMAS

O ciclo de politicas publicas é uma ferramenta (ou
recurso) de andlise que divide o processo de elabora-
¢do de uma politica publica (PP) em fases.

Em outras palavras, o ciclo de politicas publicas
pode ser conceituado como um modo de enxergar e
interpretar a vida de uma politica publica.

O pioneiro na divisdo do processo de politicas
publicas em estdgios foi o cientista politico estaduni-
dense Harold Lasswell, na década de 1950. Na con-
cepcao de Lasswell, o ciclo de politicas publicas é um
processo de varios estagios, que constitui um processo
dinamico, dividido em sete etapas:

® informacdo (coleta de dados);

promocao (aprovacdo de medidas de politica);
prescrigdo (formulacdo de normas e medidas);
invocacdo (justificacéo e especificagdo dos benefi-
cios e das sangdes);

aplicacdo (materializacdo das medidas);

término ou cessacdo (criagdo das regras e institui-
¢Oes conforme a politica aprovada); e

® avaliacdo(andlisecritica dasacdesgovernamentais).

A principal critica que se faz a concepcéo de Las-
well é que ela foca demais nas decisdes internas dos
governos (que é quem materializa das politicas publi-
cas), deixando de considerar as influéncias externas
sofridas pelo Estado pelos diversos atores (formais e
informais, como organizacGes ndo governamentais,
midia etc.), que sdo cada vez mais comuns.

Depois de Laswell, uma série de estudiosos formu-
lou suas préprias abordagens, trocando ou misturan-
do os elementos da sequéncia. Algumas delas focam
mais nos participantes do processo decisorio; outras,
no processo de formulacéo da politica publica.

Atualmente, o foco das tipologias é na agenda, que
pode ser entendida, de modo simples, como sendo o
conjunto de questdes (assuntos) sobre o qual o gover-
no e outros atores concentram sua atencdo em deter-
minado momento.

N&o existe, no entanto, consenso entre os autores
acerca do modelo adotado. Nesse sentido, existem
tipologias que adotam cinco, seis ou sete fases ao
estruturar o ciclo de politicas publicas.

O professor de politicas publicas e administragdo
publica, Leonardo Secchi, por exemplo, esquematiza
seu ciclo em sete fases, com os seguintes elementos:

® identificacdo do problema;

formacdo da agenda;

formulacéo de alternativas ou possibilidades;
tomada de decisdo: escolha das alternativas;
implementacéo;

avaliacdo; e

extincdo.

A cientista politica Celina Souza, por sua vez, ela-
borou uma tipologia bastante usada, que adota um
modelo de seis fases, conforme ilustrado a seguir:

/} Definigao da
agenda
o Identificagdo

~ Avaliagao das
Implementacao o
opgdes
K| selegiodas /
opcoes

Fases do ciclo de politicas publicas em seis etapas, conforme Souza.
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O ciclo é, também, comumente estruturado por
varios outros autores em um ciclo de cinco fases, con-

forme ilustra a figura a seguir:
M

Processo

Construgao da

agenda

M

decisorio

Fases do ciclo de politicas publicas (em cinco etapas).

Apesar de a imagem induzir que o ciclo é um pro-
cesso sequencial e ldgico, as etapas acabam entrela-
cando-se umas com as outras.

Conforme indicado anteriormente, as diferencas
entre as tipologias sdo apenas uma questdo de foco e
nio interferem no entendimento do ciclo como um todo.

A seguir, estdo detalhados os estdgios do ciclo de
politicas publicas, conforme a tipologia adotada de
cinco fases.

|  CONSTRUGAO DA AGENDA

O primeiro estdgio ou fase do ciclo de politicas
publicas é a construgdo da agenda.

A agenda, conforme ja apontado anteriormente,
é uma lista dos assuntos que sdo identificados como
merecedores de atengdo e acdo por parte do gover-
no e da sociedade (lista dos problemas ou demandas
publicas que merecem ser resolvidas). Tais questdes
surgem de problemas percebidos, de demandas da
sociedade ou de eventos que ganham destaque.

A fase da agenda e formulacdo envolve diferentes
atores ou grupos de interesse (individuos, organiza-
¢des ou grupos que influenciam direta ou indiretamen-
te os conteudos e resultados de uma politica publica).

Os atores que cooperam para a producdo de PP
podem ser:

® Formais/institucionais (aqueles que atuam de for-
ma direta na arena politica): 6rgidos do Executivo,
Legislativo e Judiciario, e os partidos politicos; ou

® Informais/ndo institucionais: meios de comuni-
cagdo, empresariado, movimentos sociais etc.

Nesse sentido, os atores podem ser:

ATORES NAO
GOVERNAMENTAIS

ATORES
GOVERNAMENTAIS

® Politicos e assesso-
res politicos

® Funcionarios de car-
reira ("burocratas”)

® Magistrados

Meiosdecomunicagao
Empresarios
Movimentos sociais
Organizagdes Nao
Governamentais etc.

|  FORMULAGAO

A fase de formulacdo consiste na elaboracdo de
alternativas ou possibilidades para o enfrentamento
do problema.

Nesta fase, formula-se a politica publica e define-se
a estratégia a ser adotada. E, portanto, o estagio em
que acontecem as articulacées, conflitos e negocia-
¢des nas arenas de poder.

A formulacdo inclui a elaboragdo de métodos,
estratégias e acdes para atingir os objetivos da politica
publica. Os meios utilizados para alcangar os objeti-
vos propostos podem ser:

a premiacao;

a coercao;

a conscientizacdo; ou
solucdes técnicas.

PROCESSOS DE DECISAO

A fase de processo decisorio consiste na escolha
das alternativas e das possibilidades vislumbradas na
fase de formulacdo, abandonando as que nédo foram
escolhidas. Em outras palavras, € o momento de deter-
minar as agdes que serdo implementadas, definindo-
-Se 0S recursos necessarios e o prazo temporal.

| IMPLEMENTAGAO

A corrente majoritaria de autores defende que a
fase de implementacao é aquela em que se coloca em
pratica o que foi idealizado e decidido (implementar,
pois, seria 0 mesmo que executar).

No entanto, vale mencionar que alguns outros
autores entendem que a etapa de implementagdo é
uma preparacgio para a execucao.

Para atender ao que foi planejado e decidido, sdo
realizadas ac¢0es, atividades e projetos, cuja implemen-
tacéo pode ser feita seguindo dois diferentes modelos:

MODELO DE
IMPLEMENTAGAO DE
POLITICAS PUBLICAS

MODELO DE
IMPLEMENTAGAO DE
POLITICAS PUBLICAS

BOTTOM-UP (DE BAIXO

PARA CIMA)

TOP-DOWN (DE CIMA
PARA BAIXO)

A implementagao da-se de
cima para baixo: primeiro
ocorre a tomada de decisao
pelos agentes politicos e,
em seguida, da-se a execu-
Gao por parte dos agentes
burocraticos
Neste modelo é clara a
distingdo entre que toma
as decisdes e quem sao os
executores

Neste modelo, mais flexi-
vel, os agentes politicos e
outros atores atuam em
convergéncia
Os agentes burocraticos
nao sao meros executores,
tendo liberdade para decidir
sobre a implementagao das
PP e participar, inclusive, da
tomada de decisdes

Vale mencionar que em ambos os modelos € possivel
realizar adaptacdes durante a fase de implementacao.

Além dos dois modelos apontados anteriormente,
alguns autores afirmam que, a partir dos anos 1990, a
maioria das politicas publicas passou a ser implemen-
tada por um modelo hibrido (juntando caracteristicas
dos modelos top-down com as do bottom-up).
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| AVALIAGAO

A etapa de avaliacdo corresponde as atividades de
monitoramento e medicdo da efetividade da politica
publica. Engloba desde a coleta, passando pela andlise
e interpretacdo das informacgdes qualitativas e quanti-
tativas sobre os programas governamentais.

Em outras palavras, é por meio da avaliacdo que se
verifica se a PP alcan¢ou ou néo os objetivos pretendi-
dos (informacdes qualitativas) e quais foram os custos
dos programas e agdes (informagdes quantitativas).

A avaliaclo esta ligada a verificagdo dos progra-
mas governamentais, ou seja, se eles sao:

® Eficientes: qual relacdo de custo-beneficio, se hou-
ve otimizacdo de recursos e quais foram os resulta-
dos produzidos;

® Eficazes: se 0s objetivos e metas foram alcanca-
dos, em relacdo aos destinatarios; e

® Efetivos: se a politica publica causou impactos na
realidade.

Vale ressaltar que a avaliacdo ndo é um fim em si,
mas uma fonte de informagdes que devem ser utiliza-
das na tomada de decisdes.

A avaliacdo pressupde o monitoramento, assim
compreendido como o acompanhamento sistematico
do desenvolvimento das ac¢des por meio de indicadores,
medicdo do andamento e registro regular das observa-
¢Oes feitas (geralmente no formato de relatdrios).

Para a realizacdo da avaliacdo, podem ser utiliza-
das diferentes metodologias. Nesse sentido, pode ser
de trés tipos:

® Avaliacdo ex ante (avaliacdo diagnoéstica ou pre-
ventiva): ocorre antes da implementacao da poli-
tica publica e busca evitar falhas no que vai ser
implementado. Consiste em uma estimativa prévia
de eficiéncia e impacto;

® Avaliacdo pari passu (ou concomitante/forma-
tiva/simultanea): ocorre durante a implementa-
¢do, assumindo a caracteristica de uma forma de
supervisdo direta. Visa descobrir e corrigir desvios
que acontecem no decurso da execugao; e

® Avaliagdo ex post (ou posterior/somativa): ocorre
depois da implementacdo e tem como finalidade
apontar se houve o atingimento das metas.

A avaliacdo costuma ser classificada pelos autores
tendo em vista diferentes parametros. Os critérios
mais utilizados sdo:

quanto ao agente avaliador;
quanto a natureza ou funcéo;
quanto a metodologia;

quanto ao conteudo avaliado; e
avaliacdo juridica.

Avaliagao Quanto ao Agente Avaliador

Tendo em vista o agente que realiza a avaliagao,
pode ser de quatro tipos:

® Avaliacdo interna: realizada por agentes dire-
tamente envolvidos com a politica publica. Tem,
como vantagem, a familiaridade do avaliador com
0 objeto avaliado. Mas, por outro lado, possui a
desvantagem da perda de imparcialidade;

Avaliacdo externa: realizada por especialistas
que ndo fazem parte do 6rgdo/instituicéo respon-
savel pela politica publica. Possui como vantagem
a maior objetividade e imparcialidade do ava-
liador. No entanto, possui o aspecto negativo do
menor acesso aos dados, tendo em vista a resistén-
cia dos agentes avaliados;

Avaliacdo mista: combina caracteristicas das
duas anteriores, buscando obter as vantagens de
ambas, sendo realizada tanto por agentes internos
quanto por individuos de fora;

® Avaliacdo participativa: realizada com a integra-
¢do de gestores e beneficidrios da politica publica.

Avaliagao Quanto a Natureza ou Fungao

Quanto a natureza ou funcio, a avaliacdo pode ser
de dois tipos:

® Avaliacdo somativa (ou avaliacdo de conteudo):
tem foco no resultado. Fornece elementos para a
decisdo de continuar ou ndo com as agoes;
Avaliacado formativa: tem foco no processo, sen-
do direcionada ao monitoramento da execucdo,
permitindo que se mude a estratégia (por isso é
dito que possui carater pedagdgico).

Avaliagao Quanto a Metodologia

Quanto a metodologia, a avaliacdo pode ser:

Avaliacdo de metas: visa verificar se a PP esta
tendo sucesso em atingir as metas e o0s objetivos
propostos;

® Avaliacdo de processos: busca verificar se um
processo pode ser realizado de forma mais simples
ou mais eficiente; e

Avaliacdo de impacto: visa constatar os efeitos e
impactos da PP néo s6 para os beneficidrios dire-
tos, mas para toda a sociedade.

Avaliagao Quanto ao Contetido Avaliado

Pode ser de trés tipos:

Avaliacdo conceitual: busca compreender a vali-
dade e coeréncia dos fundamentos tedricos que
fundamentam a politica publica. Tem cunho filo-
sdfico e auxilia a determinar se a PP estd alinhada
com o0s objetivos propostos;

Avaliacdo do processo de gestdo e implementa-
¢ao: busca verificar como a politica publica é geri-
da e executada; e

Avaliacdo dos resultados: visa medir o nivel de
atingimento da politica publica, isto é, quanto aos
seus objetivos, metas e custos.

Avaliagao Juridica ou de Conformidade

A avaliacéo juridica consiste em verificar se os atos
do gestor da politica publica estdo de acordo com a lei.

Por fim, diante do resultado da avaliacdo, uma
politica publica pode:

® ser mantida;
ser reestruturada; ou
® ser extinta.
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INSTITUCIONALIZAGAO DAS
POLITICAS EM DIREITOS HUMANOS
COMO POLITICAS DE ESTADO

A institucionalizacdo das politicas de direitos
humanos como politicas de estado pode ser entendi-
da como compromisso do ente estatal em promover e
proteger os direitos fundamentais de todas as pessoas
de forma consistente e duradoura.

Em termos globais, as politicas de direitos huma-
nos passaram a fazer parte das agendas dos estados
depois das atrocidades cometidas durante a Segunda
Guerra Mundial, sobretudo com a criacdo da Organi-
zacdo das Nacgoes Unidas, em 1945.

Depois da adogdo da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos (DUDH), em 1948, a comunidade
internacional passou cada vez mais a debater o tema
dos direitos humanos.

No entanto, embora exista esse debate universal e
abstrato acerca dos direitos humanos entre os mem-
bros da comunidade internacional, as reivindica-
¢Oes de direitos ocorrem em localizacdes geograficas
especificas, de modo que os esforgos para proteger e
desenvolver os direitos humanos devem ser realiza-
dos no &mbito de cada Estado nacional.

Neste contexto, desde meados do século XX, a dis-
cussdo sobre institucionalizacdo dos direitos humanos
como politica de Estado vem ganhando importancia,
como forma de garantir o respeito, a protecéo e a pro-
mocdo dos direitos humanos a nivel nacional. A ideia
bésica por tras da institucionalizacdo € assegurar a
eficadcia da implementagdo de politicas publicas de
direitos humanos em nivel nacional.

No Brasil, a institucionalizacdo das politicas de
direitos humanos como politicas de Estado tem suas
raizes nas graves violacdes as garantias fundamentais
que foram frequentes durante o regime autoritdrio,
que se instalou nos anos 1960 e durou até meados dos
anos 1980.

Foi nesse cendrio, na década de 1970, que surgi-
ram as primeiras comissdes de direitos humanos que,
ao revelar as condicOes degradantes das cadeias bra-
sileiras, passaram a chamar a atencdo para a tortura
dos presos politicos.

No entanto, apesar das iniciativas dos anos 1970, as
questdes de direitos humanos demoraram a ingres-
sar na agenda estatal, em grande parte por conta do
desinteresse da propria sociedade, mesmo com a vol-
ta do regime democratico.

O cendrio da seguranca publica nacional, marcado
pelo aumento da violéncia e criminalidade, levou a
sociedade brasileira, nos anos 1980 e 1990, a posicio-
nar-se contra a defesa dos direitos humanos, alegando
que tais direitos serviam mais aos criminosos do que
a suas vitimas.

Assim, ainda que a Constituicio Federal, de 1988,
seja o marco legal para o comeco do processo de ins-
titucionalizacdo das politicas publicas de direitos
humanos, foi apenas em 1996, com a edicdo da pri-
meira versdo do Plano Nacional de Direitos Huma-
nos (PNDH-1), que os direitos humanos assumiram
posicdo de destaque no a&mbito das politicas publicas
do Estado brasileiro.

O PNDH-1 revestiu-se de especial importancia por ter:

® reconhecido o dever do Estado em promover os
direitos humanos;

® adotado um conceito amplo de direitos humanos
(incluindo direitos econdmicos, sociais e cultu-
rais); e

e reforcado o cardter universalista de tais direitos.

No entanto, a primeira versdo do PNDH privilegiou
os direitos politicos, em especial as medidas relativas
a seguranca publica, com foco na redugéo da violén-
cia e da criminalidade, mas, por outro lado, deixou de
tratar de assuntos tais como a questdo de género.

Como decorréncia da PNDH-1, em 1997, o Estado
brasileiro tomou importante medida no sentido da
institucionalizacdo das politicas publicas de direitos
humanos, com a criacdo da Secretaria Nacional de
Direitos Humanos (SNDH), inserida no ambito do
Ministério da Justica (M]), substituindo a Secretaria
dos Direitos da Cidadania (SDC)

Em 1999, a SNDH foi reformulada e transforma-
da na Secretaria de Estado dos Direitos Humanos
(SEDH), cujo secretdrio passou a ter status de minis-
tro, o que levou a causa dos direitos humanos a tomar
assento, pela primeira vez, nas reunides ministeriais.

Ja em 2002, houve o lancamento de uma nova
versdo revisada e aprimorada do PNDH. Adotando
as sugestdes da IV Conferéncia Nacional de Direitos
Humanos, realizada em 1999, a segunda versdo do
Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH-2):

® reforcou as diretrizes estipuladas na primeira ver-
sdo do plano;

® ampliou os direitos a serem tutelados, especial-
mente no que diz respeito & protecdo da livre
orientacdo e identidade de género, ao combate
ao trabalho infantil, & questdo da violéncia intra-
familiar; a inclusdo das pessoas com deficiéncia,
e a protecdo das pessoas afrodescententes, com a
adocdo de acOes afirmativas com a finalidade de
promover a igualdade.

Também em 2002, foi criada a Secretaria de
Estado dos Direitos da Mulher (SEDIM), dentro da
estrutura do Ministério da Justica, que recebeu a res-
ponsabilidade de realizar a¢des de protec¢do dos direi-
tos das mulheres, que até entdo encontravam-se sob a
responsabilidade da SEDH.

Em 2003, a SEDH saiu da estrutura do MJ e pas-
sou a ser um 6rgao da presidéncia da Republica, sob
a denominacdo de Secretaria Especial dos Direitos
Humanos, com a missdo de articular e implementar
as politicas publicas de direitos humanos.

O terceiro Plano Nacional de Direitos Humanos
(PNDH-3) foi aprovado em 2009, caracterizando-se
pela preocupacdo com os direitos civis e sociais. Den-
tre as novidades trazidas pelo documento, destacam-
-se as seguintes propostas:

unido estavel entre pessoas do mesmo sexo;
direito de adocéo por casais homoafetivos;
descriminalizacdo do aborto;

a concretizacdo do carater laico do Estado; e

a instauracdo de uma Comissdo Nacional da Ver-
dade, com o intuito de esclarecer as violagdes aos
direitos humanos realizadas por agentes publicos
durante o periodo de represséao.
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EIXO 4 — SEGURANCA
F SAUDE DO
TRABALHADOR E DA
TRABALHADORA

NOGOES CONCEITUAIS DE HIGIENE
DO TRABALHO E SUAS RELAGOES
COM O AMBIENTE DE TRABALHO

| AGENTES NOCIVOS E 0S AGRAVOS A SAUDE DO
TRABALHADOR

Oindividuo tem, em sua esséncia, a tendéncia a explo-
racdo da vastiddo do meio em que vive, sendo esta uma
condicdo intrinseca a qualquer ser humano, o que acaba
por ocasionar experiéncias das mais diversas ordens.

Nessa linha, no campo do direito do trabalho e, espe-
cificamente, nas relacbes do trabalho, o operdrio, por
vezes, também se submete a vivéncias que acabam por
expor tais pessoas a determinados riscos, sendo eles cal-
culados ou néo.

Noutras palavras, algumas atividades praticadas por
determinados profissionais ocorrem perante uma expo-
sicdo que compromete — ou pode comprometer — sua
integridade fisica, mental ou a prépria saide como um
todo.

Dessa forma, em termos de higiene do trabalho e
agentes nocivos a saude do operdrio, pode-se destacar
cinco grandes grupos, sendo eles:

agentes fisicos;
agentes quimicos;
agentes biolédgicos;
riscos de acidentes;
riscos ergondmicos.

Assim, em relacdo a agentes fisicos, entende-se
como exposicdo do trabalhador a vibragoes, ruidos,
temperaturas extremas, radiacdes, entre outros; nesse
sentido, por agentes quimicos, considera-se a exposi-
¢do a fumos, gases, poeiras, determinados vapores etc.

Com relacdo a agentes bioldgicos, enxergar-se-a
por meio dos contatos com fungos, parasitas, bacté-
rias, entre outros e, referente a riscos de acidentes,
tem-se a exposicdo a maquinas e equipamentos sem
protecdo, iluminacdo adequada, eletricidade, ferra-
mentas inadequadas etc.

Por fim, h4, ainda, riscos ergondmicos, como
levantamento e transporte manual de peso em exces-
so, controle rigido de produtividade, esforgo fisico
intenso, entre outros.

Vale dizer que os agentes nocivos acima destaca-
dos, que, por sua vez, levam ao agravamento da saude
do trabalhador, ndo sdo exaustivos, ou seja, podem ser
verificadas outras hipdteses dentro dos cinco grandes
“géneros” destacados.

Dessa maneira, por mais cuidadosa que possa ser
a pratica das relagdes laborais, poderao existir, ainda,
condicOes que exponham o trabalhador a risco, agra-
vando, assim, sua saude de forma gradativa ou de for-
ma repentina.

Tal situacdo poderd ocorrer pela inobservancia
dos deveres de cuidado previstos em lei ou por uma
eventualidade decorrente do exercicio das funcdes
laborais, hipdtese em que sang¢des e demais obriga-
¢Oes serdo aplicadas ao caso concreto.

ANTECIPAGAO, RECONHECIMENTO,
AVALIAGAO E CONTROLE DA
EXPOSIGAO OCUPACIONAL

No direito do trabalho muito se fala em saude e
seguranca do trabalho, o que englobaria tudo a res-
peito destes temas em uma relacdo laboral. Todavia,
olvidam-se da “espécie” vinculada ao “género” acima
destacado, qual seja, a higiene ocupacional.

Nessa linha, a higiene ocupacional nada mais é
do que um desdobramento pratico da seguranca do
trabalho com a finalidade de tentar reconhecer, ante-
cipar, controlar e avaliar os riscos ocupacionais por
meio da adocdo de mecanismos que se apresentem
em condic¢des preventivas.

Assim, como visto alhures, o instituto em andli-
se comporta uma espécie de subdivisdo que facilita
0 estudo em comento, podendo, assim, ser visto nas
seguintes etapas:

antecipacao;
reconhecimento;
avaliacao;
controle de riscos.

Inicialmente, quanto a antecipacdo de riscos,
visualiza-se tal etapa quando se tiver por objetivo a
sua prevencdo, bem como o estabelecimento de medi-
das de controle ou de eliminacio de riscos antes que
eles venham a ocorrer.

Seguindo, o reconhecimento de riscos revela-se
como um “double check”, ou seja, quando houver falha
na antecipagdo, o reconhecimento terd por objetivo
identificar tudo aquilo que néo foi possivel prevenir/
antecipar.

No mais, a avaliacdo de riscos tem por escopo ava-
liar a concentracgdo ou intensidade dos riscos ambien-
tais, levando em consideracado os limites de exposicao
de cada agente, os quais encontram-se disciplinados
na Norma Regulamentadora n° 15 e pela Associacdo
Americana de Higienistas Industriais.

Por fim, a ultima etapa em termos de higiene ocu-
pacional refere-se ao controle de riscos, o qual ocorre
quando nenhuma das medidas anteriores for capaz
de erradicar o risco, que, por sua vez, se mostrara
sempre presente durante o exercicio das atividades
laborais de determinados operarios.

Assim, a referida etapa terd por objetivo minimi-
zar a exposicdo do trabalhador aos agentes nocivos
a sua saude, o que pode ser visto em termos praticos
por meio dos documentos de seguranca obrigatdrios,
como Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO0), por exemplo.
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Desse modo, antes mesmo de se abordar a segu-
ranga e saude do trabalho como enfoque principal,
percebe-se que a higiene ocupacional se apresenta
como uma etapa prévia a tal discussao, visando solu-
cionar os problemas desta natureza antes mesmo que
venham a ocorrer.

DOENCAS RELACIONADAS AO
TRABALHO

| CONCEITOS, ESPECIES, ETIOLOGIAS,
FISIOPATOLOGIAS

As relagoes de trabalho englobam diversos atores
ativos e passivos com obrigacdes e deveres que se
inserem em uma cadeia produtiva na qual ambas as
partes extraem algo positivo de tais atividades.

Ocorre que, por mais protetivo que nosso ordena-
mento juridico seja, com a adocdo de varias medidas e
critérios em matéria de seguranca do trabalho, o ope-
rario ainda podera se sujeitar — se expor — a riscos
decorrentes de suas atividades funcionais.

Os referidos riscos podem ocasionar as famigera-
das doencas ocupacionais, as quais nada mais sdo do
que as patologias surgidas em decorréncia do exerci-
cio laboral, ou, nos casos de doencas prévias, quando
houver o agravamento destas.

No mais, em se tratando de doenca ocupacional ha
de se destacar duas subdivisdes, podendo ser classi-
ficadas como doencas profissionais ou doencas do
trabalho.

Assim, as primeiras se referem aquelas adquiridas
pelo movimento habitual e repetitivo das atividades
funcionais em um ambiente que seja nocivo a saude
do trabalhador.

Por outro lado, a segunda hipdtese ocorre ndo pelo
mero esfor¢o repetitivo, que, ao longo do tempo, gera
um desgaste, ou pelo surgimento de uma doenca no
trabalhador, mas, sim, em razdo da atividade espe-
cifica, ou seja, do trabalho em si, podendo ser agra-
vada, por exemplo, pela sobrecarga ou por ruidos
excessivos.

Nota-se, assim, que a primeira decorre do trabalho
repetitivo independentemente da profissdo ou funcéo
que se venha a praticar, enquanto a segunda estd dire-
tamente ligada ao oficio, o qual traz consigo a possibi-
lidade de acometimento de doencas.

Seguindo, é importante destacar, também, as espé-
cies mais comuns de doencas ocupacionais, uma vez
que estas poderdo ocorrer de inumeras formas —
mesmo porque os acidentes de trabalho também sdo
alcados sob determinados paramentos como se doen-
¢a ocupacional fosse.

Dessa forma, entre os tipos mais comuns ou fre-
quentes temos:

® a LER (lesdo por esforgo repetitivo);

® 0s DORT (disturbios osteomusculares relacionados
ao trabalho);

® perda auditiva;

® asma ocupacional; e

@ transtornos mentais.

No mais, a respeito das etiologias, ou seja, das cau-
sas ou origens de determinado fenémeno, frisamos

que podem ocorrer de diversas formas, como em
razdo do movimento repetitivo, postura inadequada,
sobrecarga de trabalho, sedentarismo, dentre outros
fatores.

Por fim, a fisiopatologia, a qual busca estudar os
processos de desordens fisiolégicas que causam lesdes
ou doengas em individuos, é cada vez mais recorren-
te e importante no direito do trabalho, pois ajuda a
“remediar” a lesdo ou doenca apds ocorridas. Além
disso, tem carater preventivo, objetivando a ndo ocor-
réncia das doencas ocupacionais.

NEXO TECNICO PREVIDENCIARIO,
INDIVIDUAL, PROFISSIONAL E
EPIDEMIOLOGICO

Asrelagdes de trabalho acabam se interligando por
meio do direito do trabalho a outras areas do direito,
sendo um ramo multifatorial, de modo que podemos
ver a interligacdo com os campos explorados — na
drea previdencidria, por exemplo.

Assim, ao contrario do que se possa imaginar,
direito do trabalho e direito previdenciario sdo ramos
do direito completamente auténomos e distintos,
embora, novamente, estejam conectados em diversos
aspectos.

Nesse prisma, uma hipétese clara da conexdo
em questdo se refere ao nexo técnico previdenciario
(NTP), o qual une tais ramificacdes do direito, poden-
do ser entendido como uma maneira de a Previdéncia
Social avaliar a existéncia da lesdo ou adoecimento
do trabalhador com o seu trabalho, que, por sua vez,
ocorrerd por meio da avaliacdo de um perito médi-
co do 6rgdo previdencidrio, independentemente da
emissdo do competente CAT (Comunicagdo de Aciden-
te de Trabalho).

Ocorre que o NTP comporta, também, trés subdivi-
sOes ou trés classificacdes que especificam ainda mais
essa avaliacdo previdenciaria, podendo ser classifica-
dos como:

® NTP profissional ou do trabalho;
® NTP individual; e
® NTP epidemioldgico.

O NTP profissional sera caracterizado quando hou-
ver uma relacdo direta da exposicdo do trabalhador
com os fatores de risco, ou seja, é desencadeado pelas
funcdes peculiares de determinada funcao.

Noutro giro, o NTP do trabalho serd adquirido, se
fazendo presente, em razdo das condicdes especiais
em que o trabalho é prestado, ou seja, ndo decorre
simplesmente do labor, mas das condicGes distintas
em que ocorrem tais atividades laborais.

Seguindo, o nexo técnico individual é aquele que
surge em razdo dos acidentes “convencionais” de
trabalho ou de trajeto, levando-se em conta, também,
as condicGes especiais em que o labor é realizado.

Por fim, o nexo técnico epidemiolégico previden-
cidrio (NTEP) ocorrerd ou se fard presente quando
verificarmos a associagdo entre as atividades econo-
micas da empresa (CNAE — Classificacdo Nacional
das Atividades Econdmicas), de forma estatistica, e
o desenvolvimento das lesdes ou atividades (CID —
Classificagdo Internacional de Doencas).
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E, portanto, uma das principais formas de se
enxergar a ligacdo existente entre trabalho e doencga,
fazendo com que essa “ponte” seja cada vez menor
com medidas preventivas e demais mecanismos a
serem criados e adotados.

ACIDENTE DO TRABALHO:
DEFINIGAO E LEGISLAGAO
PREVIDENCIARIA

As relacdes de trabalho sdo extremamente com-
plexas sob a perspectiva da interacdo entre as figuras
presentes neste tipo de celebracdo de negdcio juridi-
co, assim como sob a 6tica dos riscos e exposicdes fru-
tos do exercicio funcional.

Desse modo, apesar das inimeras medidas, legisla-
¢Oes, atos normativos, portarias e disposi¢oes internas
dos estabelecimentos empresariais, sabe-se que deter-
minadas atividades funcionais acabam por expor
mais — ou menos — o trabalhador a certos riscos.

Os referidos riscos relacionam-se a preserva-
¢do da saude operdria ou mesmo a sua integridade,
considerando a possibilidade de acidentes de traba-
lho que culminam, por exemplo, em danos estéticos
permanentes.

Dessa forma, a respeito de acidente de trabalho, é
importante trazer ao operador do direito o conceito
legal previsto na Lei n® 8.213, de 1991, especificamen-
te em seu art. 19, que assim dispoe:

Art. 19 Acidente do trabalho é o que ocorre pelo
exercicio do trabalho a servigco de empresa ou de
empregador doméstico ou pelo exercicio do traba-
lho dos segurados referidos no inciso VII do art. 11
desta Lei, provocando lesdo corporal ou pertur-
bacdo funcional que cause a morte ou a perda ou
reducdo, permanente ou tempordria, da capacida-
de para o trabalho.

§ 1° A empresa é responsavel pela adogdo e uso das
medidas coletivas e individuais de protecdo e segu-
ranga da satide do trabalhador.

§ 2° Constitui contravengdo penal, punivel com
multa, deixar a empresa de cumprir as normas de
seguranca e higiene do trabalho.

§ 3° E dever da empresa prestar informagdes por-
menorizadas sobre os riscos da operagdo a execu-
tar e do produto a manipular.

§ 4° O Ministério do Trabalho e da Previdéncia
Social fiscalizard e os sindicatos e entidades repre-
sentativas de classe acompanhardo o fiel cum-
primento do disposto nos pardgrafos anteriores,
conforme dispuser o Regulamento.

Pois bem, compreendida a definicdo “classica” de
acidente de trabalho, o qual pode ser entendido como
alesdo corporal ou perturbacéo funcional ocorrida no
curso do contrato de trabalho, verifica-se, ainda, con-
di¢des andlogas.

Assim, além do acidente de trabalho “ordinario”,
cuidou o legislador de algar outras situacdes que se
equiparam ou equivalem ao acidente de trabalho,
possuindo os mesmos desdobramentos praticos em
termos de responsabilidades e obrigacdes.

Nesse sentido, vejamos os arts. 20 e 21 da citada lei
previdencidria:

Art. 20 Consideram-se acidente do trabalho, nos
termos do artigo anterior, as seguintes entidades
morbidas:

I - doenga profissional, assim entendida a produ-
zida ou desencadeada pelo exercicio do trabalho
peculiar a determinada atividade e constante da
respectiva relagdo elaborada pelo Ministério do
Trabalho e da Previdéncia Social;

II - doenga do trabalho, assim entendida a adquiri-
da ou desencadeada em fungdo de condigbes espe-
ciais em que o trabalho é realizado e com ele se
relacione diretamente, constante da relagdo men-
cionada no inciso L.

§ 1° Nao sdo consideradas como doenga do
trabalho:

a) a doenga degenerativa;

b) a inerente a grupo etdrio;

¢) a que ndo produza incapacidade laborativa;

d) a doenga endémica adquirida por segurado
habitante de regido em que ela se desenvolva, sal-
vo comprovagdo de que é resultante de exposicdo
ou contato direto determinado pela natureza do
trabalho.

§ 2° Em caso excepcional, constatando-se que a
doenga ndo incluida na relagdo prevista nos incisos
I e II deste artigo resultou das condi¢cOes especiais
em que o trabalho é executado e com ele se relacio-
na diretamente, a Previdéncia Social deve conside-
rd-la acidente do trabalho.

Art. 21 Equiparam-se também ao acidente do tra-
balho, para efeitos desta Lei:

I - o acidente ligado ao trabalho que, embora ndo
tenha sido a causa tnica, haja contribuido direta-
mente para a morte do segurado, para redugdo ou
perda da sua capacidade para o trabalho, ou pro-
duzido lesdo que exija atengdo médica para a sua
recuperagdo,

II - o acidente sofrido pelo segurado no local e no
hordrio do trabalho, em consequéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo prati-
cado por terceiro ou companheiro de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro,
por motivo de disputa relacionada ao trabalho;

¢) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de imperti-
cia de terceiro ou de companheiro de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razdo;

e) desabamento, inundacdo, incéndio e outros casos
fortuitos ou decorrentes de for¢a maior;

IIT - a doenca proveniente de contaminag¢do aciden-
tal do empregado no exercicio de sua atividade;
IV - 0 acidente sofrido pelo segurado ainda que fora
do local e hordrio de trabalho:

a) na execugdo de ordem ou na realizagdo de servi-
¢o sob a autoridade da empresa;

b) na prestagdo espontdnea de qualquer servico a
empresa para lhe evitar prejuizo ou proporcionar
proveito;

¢) em viagem a servico da empresa, inclusive para
estudo quando financiada por esta dentro de seus
planos para melhor capacitagdo da mdo-de-obra,
independentemente do meio de locomogdo utiliza-
do, inclusive veiculo de propriedade do segurado;
d) no percurso da residéncia para o local de traba-
lho ou deste para aquela, qualquer que seja o meio
de locomogdo, inclusive veiculo de propriedade do
segurado.

§ 1° Nos periodos destinados a refei¢do ou descan-
so, ou por ocasido da satisfagdo de outras necessi-
dades fisioldgicas, no local do trabalho ou durante
este, o empregado é considerado no exercicio do
trabalho.
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§ 2° Ndo é considerada agravagdo ou complicacdo
de acidente do trabalho a lesdo que, resultante de
acidente de outra origem, se associe ou se superpo-
nha as consequéncias do anterior.

Nota-se, assim, trés tipos de classificacdo de aciden-
te de trabalho, sendo a primeira como a convencional,
ou seja, proveniente de lesdo ou perturbacdo mental
no curso do contrato de trabalho e em decorréncia
das atividades laborais; a segunda compreendida
como entidades moérbidas e a terceira como situacdo
que comprometa a saude decorrente de ato de agres-
sdo, ofensa fisica, desabamento, inundacéo no local e
hordrio de trabalho, entre outros.

Enxerga-se diversos tipos de acidente de trabalho,
sejam eles diretos ou por equiparacdo, de modo que,
para fins de aplicacdo da legislacdo vigente, todos
estdo algados ao mesmo patamar, inexistindo diferen-
¢a pratica em termos de consequéncia e direitos ao
trabalhador que se enquadre neste tipo de situagao.

Noutras palavras, existindo ou ndo medidas pre-
ventivas por parte do empregador, uma vez ocorrido
o acidente de trabalho, sendo este decorrente das ati-
vidades funcionais ou situacdo equivalente, teremos
o reconhecimento do instituto em questdo, eis que o
risco da atividade serd sempre do empregador.

EQUIPARAGAO DOS ACIDENTES
DE TRABALHO AS DOENGAS
RELACIONADAS AO TRABALHO

As relacOes de trabalho sdo extremamente com-
plexas sob a perspectiva da interacdo entre as figuras
presentes neste tipo de celebracdo de negdcio juridi-
co, assim como sob a 6tica dos riscos e exposicdes fru-
tos do exercicio funcional.

Desse modo, apesar das inimeras medidas, legisla-
¢des, atos normativos, portarias e disposicoes internas
dos estabelecimentos empresariais, sabe-se que deter-
minadas atividades funcionais acabam por expor
mais — ou menos — o trabalhador a certos riscos.

Nesse cendrio, surge a figura do acidente de tra-
balho, a qual se apresenta como a intercorréncia pro-
veniente do exercicio laboral em que se identifica um
dano a saude fisica ou mental do trabalhador de for-
ma parcial ou permanente.

Assim, a ideia de acidente de trabalho enquanto
instituto surge para caracterizar uma situacéo em que
o trabalhador se vé lesado em razdo das atividades
funcionais que exerce, em que pesem estas eventual-
mente estarem cercadas de todo o zelo e seguranga
possiveis.

Noutras palavras, adotando o empregador e
empregado todas as medidas possiveis de carater
preventivo, ndo poderda o empregador se eximir de
eventual responsabilidade mediante & ocorréncia de
danos ao trabalhador, visto que o risco da atividade
econdmica sera sempre seu.

Ademais, diante da sensibilidade que o tema traz,
o0 legislador entendeu por bem “estender” o conceito
e a aplicacdo dos efeitos decorrentes do acidente de
trabalho, criando a figura do acidente de trabalho por
equiparacdo, o qual pode ser encontrado no art. 21, da
Lein® 8.213, de 1991, que assim dispde:

Art. 21 Equiparam-se também ao acidente do tra-
balho, para efeitos desta Lei:

I-o acidente ligado ao trabalho que, emborando tenha
sido a causa unica, haja contribuido diretamente para
a morte do segurado, para redug¢do ou perda da sua
capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que
exija atengdo médica para a sua recuperagao;

II - o acidente sofrido pelo segurado no local e no
hordrio do trabalho, em consequéncia de:

a) ato de agressdo, sabotagem ou terrorismo prati-
cado por terceiro ou companheiro de trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro,
por motivo de disputa relacionada ao trabalho;

¢) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de imperti-
cia de terceiro ou de companheiro de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razdo;

e) desabamento, inundagdo, incéndio e outros casos
fortuitos ou decorrentes de for¢a maior;

III - a doenca proveniente de contaminag¢do aciden-
tal do empregado no exercicio de sua atividade;

IV - 0 acidente sofrido pelo segurado ainda que fora
do local e hordrio de trabalho:

a) na execugdo de ordem ou na realizagdo de servi-
¢o sob a autoridade da empresa;

b) na prestagdo espontdnea de qualquer servico a
empresa para lhe evitar prejuizo ou proporcionar
proveito;

¢) em viagem a servigo da empresa, inclusive para
estudo quando financiada por esta dentro de seus
planos para melhor capacitagdo da mdo-de-obra,
independentemente do meio de locomogdo utiliza-
do, inclusive veiculo de propriedade do segurado;

d) no percurso da residéncia para o local de traba-
lho ou deste para aquela, qualquer que seja o meio
de locomogdo, inclusive veiculo de propriedade do
segurado.

§ 1° Nos periodos destinados a refei¢do ou descanso,
ou por ocasido da satisfagdo de outras necessidades
fisioldgicas, no local do trabalho ou durante este, o
empregado é considerado no exercicio do trabalho.
§ 2° Ndo é considerada agravagdo ou complicagdo
de acidente do trabalho a lesdo que, resultante de
acidente de outra origem, se associe ou se superpo-
nha as consequéncias do anterior.

Nesse prumo, percebe-se a riqueza normativa
quanto ao tema para fins de classificacéo e até ao mes-
mo tempo de exclusdo das hipdteses que se enqua-
dram — ou ndo — como “equiparaveis” ao acidente
de trabalho convencional.

Seriam espécies de “concausas”, ou seja, ainda que
ndo haja e atinja diretamente o trabalhador para fins
de ocorréncia ou caracterizagdo do acidente de traba-
lho, impactam indiretamente, mas de forma suficien-
te & materializacdo do dano que ocasiona a doencga
ocupacional.

Desse modo, percebe-se a existéncia de situagdes
acessérias que, diante do seu impacto, acabam sen-
do alcadas a doengas profissionais por equiparacao e
guardando os mesmos efeitos que o instituto em sua
forma original.

EMISSAO DE COMUNICAGAO DE ACIDENTE DO
TRABALHO (CAT)

As relacOes de trabalho sdo extremamente com-
plexas sob a perspectiva da interacéo entre as figuras
presentes neste tipo de celebracdo de negdcio juridi-
co, assim como sob a 6tica dos riscos e exposicdes fru-
tos do exercicio funcional.
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Desse modo, apesar das inumeras medidas, legisla-
¢Oes, atos normativos, portarias e disposi¢oes internas
dos estabelecimentos empresariais, sabe-se que deter-
minadas atividades funcionais acabam por expor
mais — ou menos — o trabalhador a certos riscos.

Nesse cendrio, surgindo a figura do acidente de
trabalho, deverd o empregador adotar medidas prati-
cas a fim de que o trabalhador possa restabelecer seu
quadro clinico, bem como a aptiddo para o retorno as
suas atividades funcionais.

Assim, havendo a identificacdo de acidente de tra-
balho, o empregador devera emitir a CAT — Comuni-
cacdo/Comunicado de Acidentes de Trabalho —, que,
por sua vez, consiste em um documento que noticia ao
INSS que determinado individuo sofreu um acidente
de trabalho, ou quando houver indicios/suspeita de
que o operdrio tenha adquirido uma doenca laboral.

O referido documento vale para todo e qualquer
tipo de acidente, seja ele em virtude de afastamentos
superiores ou inferiores a 15 dias, sendo a prova cabal
ao empregado de que o ocorrido sera tratado como
acidente de trabalho.

Desse modo, uma vez comunicado o INSS e apu-
rado que, de fato, a situacdo narrada enquadra-se na
ideia de acidente de trabalho, surgirdo os desdobra-
mentos funcionais, tais como a estabilidade no empre-
go pelo prazo de 12 meses apds o retorno ao trabalho,
entre outros.

Outro fator importante é que a CAT permite, no
curso do tratamento do empregado, que o empregador
possa arcar com parte dos custos, devendo tal hipote-
se ser avaliada caso a caso, a depender do ocorrido.

Assim, compete ao empregado cuidar para que o
empregador emita tal documento quando acreditar
estar inserido em uma das hipdteses de acidente de
trabalho, pois a referida comunicacio podera lhe res-
guardar de diversos infortunios com relacdo a manu-
tencdo de seu trabalho ou retorno.

MODELOS, METODOLOGIAS,
ETAPAS DA ANALISE DE ACIDENTES
DE TRABALHO E TECNOLOGIAS

DE PREVENGAO E COMBATE A
SINISTROS

| DA ANALISE DE ACIDENTES DE TRABALHO
Conceitos Iniciais e Etapas

A andlise de acidentes de trabalho é um procedi-
mento que busca identificar as causas e as consequén-
cias de um evento adverso capaz de afetar a saude ou
a integridade fisica de um trabalhador.

Tal andlise também é responsavel por determinar
as medidas de prevencdo e de correcdo que devem ser
adotadas para evitar a sua repeticdo, mostrando-se de
extrema importancia para a melhoria das condicdes
de trabalho, reducdo dos custos sociais e econdmicos
dos acidentes e a promocao da seguranca e da saude
dos trabalhadores.

Preliminarmente, também é importante destacar
que a andlise de acidente de trabalho é fundamental
para coletar informacdes sobre o acidente, incluindo
dados pessoais do trabalhador, local, hora, atividade

realizada e equipamentos envolvidos, para que se
possa realizar uma investigacdo detalhada das cir-
cunstancias que levaram ao acidente.

Modelos e Metodologias

Existem diversos modelos, metodologias e etapas
para a realizacdo da andlise de acidentes de trabalho,
que podem variar de acordo com o tipo, a gravidade e
a complexidade do acidente, bem como com os objeti-
vos e 0s recursos disponiveis para a analise.

Vejamos, a seguir, os principais modelos e
metodologias:

® Modelo de Andlise e Prevencao de Acidentes de
Trabalho (MAPA)

Trata-se de um modelo que se baseia na analise do
trabalho real e na identificacio dos fatores que contri-
buiram para o acidente, considerando as dimensdes
técnicas, organizacionais e humanas.

Assim, pode-se dizer que o MAPA possui quatro
etapas:

identificacdo da empresa e das vitimas;
descricdo e andlise do acidente;

ampliacdo conceitual; e

avaliacdo ou sintese das origens do acidente e
indicagdo de medidas preventivas.

® Guia de Andlise de Acidentes de Trabalho do
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)

Trata-se de um documento que orienta os procedi-
mentos a serem adotados pelas empresas em caso de
acidentes de trabalho, desde a notificagdo até a elabo-
racgdo do relatério final.

Assim como 0 MAPA, o guia também propde qua-
tro etapas para a andlise de acidentes de trabalho:

coleta de dados;

analise das informacdes;

identificacdo das medidas de controle; e
plano de acéo.

e Arvore de Causas

Trata-se de uma metodologia que consiste em
representar graficamente as causas e as consequén-
cias de um acidente, em forma de arvore, partindo
do evento principal e buscando as causas imediatas,
intermedidrias e fundamentais.

A arvore de causas permite a visualizacdo das rela-
¢des de causalidade entre os fatores que contribuiram
para o acidente e facilita a identificacdo das medidas
de prevencdo.

® Analise de Modos de Falha e Efeitos (FMEA)

Por fim, a FMEA é uma metodologia que busca
identificar os modos de falha potenciais de um siste-
ma, produto ou processo, bem como os seus efeitos e
as suas causas.

Neste sentido, a analise de modos de falha e efeitos
permite avaliar a criticidade das falhas, considerando
a sua frequéncia, a sua severidade e a sua deteccdo, e
priorizar as a¢des de melhoria.
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