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CONHECIMENTOS COMUNS PARA OS CARGOS DE NiVEL MEDIO

Lingua Portuguesa: 1. Compreensdo e interpretacdo de texto. 2. Tipologia e géneros textuais. 3. Figuras de linguagem. 4.
Significacdo de palavras e expressdes. 5. Relagbes de sinonimia e de antonimia. 6. Ortografia. 7. Acentuagéo grafica. 8. Uso da
crase. 9. Fonética e Fonologia: som e fonema, encontros vocélicos e consonantais e digrafos. 10. Morfologia: classes de palavras
variaveis e invariaveis e seus empregos no texto. 11. Locugdes verbais (perifrases verbais). 12. Fungdes do “que” e do “se”. 13.
Formagdo de palavras. 14. Elementos de comunicagdo. 15. Sintaxe: relagbes sintatico-semanticas estabelecidas entre oragdes,
periodos ou paragrafos (periodo simples e periodo composto por coordenacgéo e subordinagao). 16. Concordancia verbal e nominal.
17. Regéncia verbal e nominal. 18. Colocagdo pronominal. 19. Emprego dos sinais de pontuagdo e sua fungdo no texto. 20.
Elementos de coesdo. 21. Funcao textual dos vocabulos. 22. Variagdo linguistica.

Raciocinio Légico: 1. Raciocinio Logico e matematico: resolucéo de problemas envolvendo fragdes, conjuntos, porcentagens, sequéncias
(com numeros, com figuras, de palavras). 2. Raciocinio l6gico-matematico: proposicdes, conectivos, equivaléncia e implicagdo légica,
argumentos validos.

Legislagao: 1. Lei Organica Do Municipio De Novo Hamburgo. Cédigo de Posturas de Novo Hamburgo. Lei Municipal N° 334/2000,
De 19 De Abril De 2000 (Vide Lei N° 1990/2009). Lei N° 333, de 19 de abril de 2000.

CONHECIMENTOS COMUNS AOS CARGOS DE NIiVEL SUPERIOR

Lingua Portuguesa: 1. Compreensado e interpretacdo de texto. 2. Tipologia e géneros textuais. 3. Figuras de linguagem. 4.
Significacdo de palavras e expressodes. 5. Relagdes de sinonimia e de antonimia. 6. Ortografia. 7. Acentuacédo grafica. 8. Uso da
crase. 9. Fonética e Fonologia: som e fonema, encontros vocalicos e consonantais e digrafos. 10. Morfologia: classes de palavras
variaveis e invariaveis e seus empregos no texto. 11. Locugdes verbais (perifrases verbais). 12. Fungdes do “que” e do “se”. 13.
Formagdo de palavras. 14. Elementos de comunicagdo. 15. Sintaxe: relagbes sintatico-semanticas estabelecidas entre oragdes,
periodos ou paragrafos (periodo simples e periodo composto por coordenagao e subordinagao). 16. Concordancia verbal e nominal.
17. Regéncia verbal e nominal. 18. Colocagdo pronominal. 19. Emprego dos sinais de pontuagdo e sua fungdo no texto. 20.
Elementos de coesdo. 21. Funcao textual dos vocabulos. 22. Variagdo linguistica.

Raciocinio Légico: 1. Raciocinio Logico e matematico: resolugéo de problemas envolvendo fragées, conjuntos, porcentagens, sequéncias
(com numeros, com figuras, de palavras). 2. Raciocinio l6gico-matematico: proposigcdes, conectivos, equivaléncia e implicagdo logica,
argumentos validos.

Legislagao: 1. Lei Organica Do Municipio De Novo Hamburgo. Coédigo de Posturas de Novo Hamburgo. Lei Municipal N° 334/2000,
De 19 De Abril De 2000 (Vide Lei N° 1990/2009). Lei N° 333, de 19 de abril de 2000.

NiVEL MEDIO

CARGO 201: AGENTE SOCIAL

Conhecimentos especificos: 1. Atendimento no SUAS as familias e aos individuos em situagao de vulnerabilidade e risco pessoal
e social por violagéo de direitos associada ao consumo de alcool e outras drogas; 2. No¢des Bésicas da Lei Federal n.° 11.343/2006;
3. Lei Federal n° 8.069/90 - Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA; 4. Nogdes Basicas da Lei Maria da Penha - Lei n° 11340 de
07/08/2006 e suas alteragdes. 5. Nogbes sobre o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual Infanto Juvenil; 6.
Declaracao Universal dos Direitos Humanos; 7. Nog¢des sobre a Politica Nacional de Assisténcia Social; 8. No¢cdes Basicas sobre a
Pedagogia do Oprimido; 9. No¢des Basicas sobre Relagbes Humanas.

CARGO 202: ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Conhecimentos especificos: 1. Postura profissional. 2. Organizagdo do ambiente de trabalho. 3. Gestéo arquivistica: Técnicas de
arquivamento; Métodos de arquivamento; Classificagdo de arquivos; Gestao de documentos; Tabela de temporalidade. 4. Nogbes de
Administracéo: Conceitos e fundamentos da Administracdo; Gestdo de materiais e logistica; Nogbes de Técnicas Administrativas;
Organizacao, sistemas e métodos; No¢cdes de Marketing. 5. No¢des de Gestdo de Pessoas. 6. No¢des de Contabilidade. 7. Nogbes
de Administragao Financeira. 8. Nogbes de orgamento publico. 9. Receitas e despesas publicas. Principios e sistemas da
Administragédo Federal: SIAFI e SICAF. 10. Nogdes de cidadania. 11. Atendimento ao publico: comunicagéo, postura profissional e
relagdes interpessoais. 12. Tipos de correspondéncias oficiais e suas especificagdes. 13. Comunicagdes oficiais: 13.1. Aspectos
gerais da redagéo oficial. 13.2. Redacgao dos atos normativos e comunicagdes. 13.3. Aplicagao de principios da ortografia e de
elementos da gramatica a redagéo oficial.

CARGO 203: ASSISTENTE DE FISCALIZAGCAO

Conhecimentos Especificos: 1. Codigo de Obras e Posturas do Municipio de Novo Hamburgo. 2. Nog¢des de Direito Administrativo:
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Conceito, objeto e fontes do Direito Administrativo. 3. Principios informativos: expressos e implicitos (art. 37 da Constituicdo Federal e
art. 2° da Lei n° 9.784/1999). 4. Administragédo Publica direta e indireta; desconcentragdo e descentralizagdo; autarquias, autarquias
especiais (agéncias reguladoras e agéncias executivas), fundagdes publicas; empresas publicas; sociedades de economia mista;
consorcios publicos (art. 241, Constituicdo Federal). 5. Orgdo publico: conceito, classificacdo, competéncias publicas. 6. Agentes
Publicos: classificagdo; normas constitucionais concernentes aos agentes publicos. 7. Servidor publico: cargo, formas de provimento,
fungbes, atribuicdes, concurso publico, acumulagdo, estabilidade, aposentadoria, sistema constitucional de remuneragéo,
responsabilidade, direitos e deveres dos servidores publicos. 8. Atos administrativos: conceitos, requisitos, elementos, pressupostos,
atributos, classificagéo, cassagéo, revogacéo, anulagéo e convalidagéo. 9. Vinculagéo e discricionariedade, ato administrativo nulo e
anulavel. 10. Poderes Administrativos: vinculado, discricionario, hierarquico, disciplinar, regulamentar e poder de policia. 11. Policia
judiciaria e Policia administrativa. 12. Principais setores de atuacdo da policia administrativa. 13. Uso e abuso de poder. 14. Licitacdo
(Lei n° 8.666/93): conceito, natureza juridica, principios, modalidades, procedimento, dispensa e inexigibilidade. 15. Responsabilidade
civil do Estado. 16. Improbidade administrativa. 17. Lei Anticorrupgdo. 18. Controle da atividade administrativa: controle interno e
externo. 19. Controle de mérito e controle de legalidade. 20. Bens publicos. 21. Intervengdo na propriedade. 22. No¢des de Direito
Constitucional: A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil. 23. Direitos e garantias fundamentais. 24. Administragdo Publica:
disposicoes gerais. 25. Servidores publicos. 26. Da reparticdo de competéncias no plano federativo: Unido, Estado e Municipio. 27.
Sistema Tributario Nacional: principios gerais. 28. Conhecimento da legislagdo sobre Zoneamento, Loteamento. 29. Conhecimentos
de elaboragao de correspondéncias, protocolos e notas fiscais. 30. Zelo pelo patriménio publico. 31. Nogbes de controle de estoque
de materiais nas obras particulares. 32. Conhecimento sobre a concessdo de habite-se para moradia e funcionamento de prédios
residenciais, comerciais e industriais. 33. Nogdes sobre as normas de vigilancia sanitaria. 34. Definicdes, politicas e cuidados éticos
da profissédo de fiscal. 35. Sistema Nacional de Transito: Finalidade; composi¢do; competéncias. 36. Nogbes de Diregdo Defensiva.
37. Educagado no Transito. 38. Uso correto do veiculo. 39. Normas gerais de circulagdo e conduta. 40. Habilitagdo: requisitos,
aprendizagem, exames, permissdo para dirigir, categorias. 41. Nog¢des de Primeiros Socorros; Protegdo ao Meio Ambiente;
Cidadania. 42. Pedestres e Condutores de Veiculos ndo Motorizados. 43. Operacao de Fiscalizagdo e Policiamento Ostensivo de
Transito. 44. Condugéo de Escolares. 45. Infragbes. 46. Penalidades e Multas. 47. Crimes de Transito. 48. Sinalizacéo. 49. Legislagéo
de Transito, inclusive as Resolugbes do CONTRAN.

CARGO 204: AUXILIAR DE SAUDE BUCAL

Conhecimentos Especificos: 1. Recepg¢do do Paciente: ficha clinica, organizagdo de arquivo. 2. Preparo e manutencio das salas
de atendimento com suprimento do material necessario. 3. Isolamento no campo operatério. 4. Manipulagéo e classificagdo de
materiais odontoldgicos. 5. Revelagdo e montagem de radiografias intra-orais. 6. Preparo do paciente para o atendimento. 7. Auxilio
no atendimento: instrumentagdo do cirurgido-dentista e/ou técnico de higiene bucal junto a cadeira operatéria. 8. Aplicagdo de
métodos preventivos para controle de carie dental e doencgas periodontais. 9. Orientagdo ao paciente sobre higiene bucal. 10.
Confecgdo de modelos em gesso. 11. Esterilizagdo de Material. 12. Conhecimentos Basicos de funcionamento de uma clinica
odontolégica e dos equipamentos, instrumentais e materiais nela utilizados. Instrumentacéo de Materiais.

CARGO 205: GUARDA MUNICIPAL

Conhecimentos especificos: 1. Nogdes de Direito Administrativo: Conceito, objeto e fontes do Direito Administrativo. 2. Principios informa-
tivos: expressos e implicitos (art. 37 da Constituicdo Federal e art. 2° da Lei n® 9.784/1999). 3. Administragcdo Publica direta e indireta; des-
concentracao e descentralizagéo; autarquias, autarquias especiais (agéncias reguladoras e agéncias executivas), fundagdes publicas; em-
presas publicas; sociedades de economia mista; consércios publicos (art. 241, Constituicio Federal). 4. Orgéo publico: conceito, classifica-
¢ao, competéncias publicas. 5. Agentes Publicos: classificagdo; normas constitucionais concernentes aos agentes publicos. 6. Servidor pu-
blico: cargo, formas de provimento, fungdes, atribuigdes, concurso publico, acumulagao, estabilidade, aposentadoria, sistema constitucional
de remuneragéo, responsabilidade, direitos e deveres dos servidores publicos. 7. Atos administrativos: conceitos, requisitos, elementos,
pressupostos, atributos, classificagcdo, cassagao, revogacao, anulagéo e convalidagado. 8. Vinculagéo e discricionariedade, ato administrativo
nulo e anulavel. Poderes Administrativos: vinculado, discricionario, hierarquico, disciplinar, regulamentar e poder de policia. 9. Policia judicia-
ria e Policia administrativa. 10. Principais setores de atuagdo da policia administrativa. 11. Uso e abuso de poder. Licitagéo (Lei n° 8.666/93):
conceito, natureza juridica, principios, modalidades, procedimento, dispensa e inexigibilidade. 12. Conhecimento e procedimentos de prote-
¢ao do patrimdnio publico, servigos de vigilancia de logradouros e instalagdes publicos, agdes de defesa civil, preservagdo da seguranga e a
ordem em prédios publicos, prevengdo e combate a incéndios, comunicagdo radiofénica, protegdo ambiental, aplicagdo de normas de sau-
de, sossego, higiene, funcionalidade e moralidade, no¢des de direito penal (crime consumado e crime tentado, penas privativas de liberda-
de, legitima defesa, crimes contra a vida, crimes contra o patriménio, crimes contra a administragéo publica). 13. Direitos humanos. 14. Esta-
tuto da crianga adolescente. Nogdes basicas de direito administrativo.

CARGO 206: OPERADOR DE MONITORAMENTO

Conhecimentos Especificos: 1. Perfil e Postura do Operador de Monitoramento; 2. Sigilo das informagdes; 3. Tipos de Ocorréncias
e acompanhamento das ocorréncias onde é necessario o0 monitoramento; 4. Bens moveis e imoveis patrimoniais ou de dominio pu-
blico; 5. Providéncias e medidas nos casos de anormalidades, danos ou arrombamentos ao patrimdnio publico; 4. Procedimento de
atendimento telefénico nos diversos tipos de ocorréncia; 6. Registro das Ocorréncias; 7. Quando acionar os 6rgaos de emergéncia;
8. Conhecimentos sobre equipamentos necessarios ao exercicio para as atribuicdes do cargo, bem como sua manutencao e conser-
vacao. 9. Nogbes Basicas sobre Sistema de Seguranga por CFTV (Circuito Fechado de Televisdo): Tipos de Cameras de CFTV e
Central de Monitoramento de CFTV; 10. Nogdes basicas sobre sistemas de ALARMES: Centrais de Alarmes, Tipos de comunicagao
de alarmes e Tipos de ocorréncias em alarme.

CARGO 207: SECRETARIO DE ESCOLA

Conhecimentos Especificos: 1. Administragdo Escolar: Controle de frequéncia dos corpos, docente e discente. 2. Controle sobre
arquivamento de processos em geral. 3. Assisténcia e apoio material para o corpo docente. 4. Atendimento em relacdo ao corpo
discente. 5. Controle sobre suprimento de material necessario ao funcionamento da escola. 6. Taxas educacionais (matriculas,
movimentagdo de alunos, repeténcia, evasao de alunos e outras. 7. Participacdo, junto a direcdo escolar, na determinacdo dos
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indicadores educacionais. 8. Escrituracdo Escolar - Escrituragao referente ao docente, especialista e pessoal administrativo: Livro de
escrituragédo escolar: - Tipos; - Finalidades; Instrumentos utilizados para o registro da vida escolar do aluno: Organizagdo didatica
(matricula; atas; transferéncias; ficha individual; histérico escolar; boletim escolar; diario de classe; declaragdo proviséria de
transferéncia; certificados; diplomas) - Arquivo: Finalidade; Tipos; Importancia; Organizacdo; Processo de incineragéo, microfilmagem,
informatica; Regimento Escolar e Proposta Pedagdgica; Quadro Curricular;

CARGO 208: TECNICO DE INFORMATICA

Conhecimentos especificos: 1. Conceitos Basicos de Sistemas de Informagdes. 1.1. Computadores: organizagédo e arquitetura de
computadores, componentes de um computador (hardware e software). 2. Sistemas Operacionais: Linux, Windows e Windows Ser-
ver: instalacdo e manutencao, estrutura e gerenciamento, comandos do console e conexdo remota. 3. Sistemas de arquivos. 4. Rede
de Computadores: fundamentos de comunicagbes de dados, meios fisicos, sistema de transmiss&o digital e analégica, dispositivos,
componentes e sistemas de cabeamento e servigos de comunicagéo. 5. Redes LANs e WANSs, arquiteturas OSI e TCP/IP, protocolos,
servigos e servidores WEB. 6. Arquitetura cliente-servidor, conceitos de internet e intranet. 7. Software de navegagéo e exibigdo de
paginas. 8. Conhecimentos dos softwares dos pacotes (Microsoft Office e Libre Office). 9. Softwares de correio eletrénico (Outlook,
Thunderbird). 10. Softwares utilitarios e suas fungdes. 11. Backup de arquivos. 12. Seguranga da informagéo: seguranga nos siste-
mas operacionais solicitados, conceitos de certificagao digital, criptografia, firewall, virus de computador, Spyware, Malware, Phishing
e Ransomware. 13. Compartilhamento de arquivos em rede. 14. Administragdo de usuarios, grupos, permissoes, controle de acesso.
15. Conceitos de servicos de diretérios: Microsoft Active Directory. 16. Virtualizag&o: principais plataformas, conceitos basicos.

CARGO 209: TECNICO EM DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Conhecimentos especificos: 1. Légica de Programagado. 2. Fundamentos de Tecnologia da Informagdo. 3. Fundamentos de Web
Design. 4. Informatica Aplicada. 5. Programagdo WEB. 6. Desenvolvimento de Sistemas. 7. Interface Homem-computador. 8.
Modelagem de Sistemas. 9. Desenvolvimento de Sistemas para Dispositivos Méveis. 10. Banco de Dados. 11.Testes de Sistemas

CARGO 210: TECNICO OPERADOR DE SONORIZAGAO E ILUMINAGAO

Conhecimentos especificos: 1. lluminagéo para Produgado Audiovisual: tipos de refletores, fungcbes e acessorios; tipos de fontes de
luz; temperatura de cor e intensidade; balango de branco, luz direta ou indireta; contraluz; filtros de corregdo de cor; atenuagéo e
efeitos de luz, regras de iluminacdo; Mesa de iluminagdo convencionais e digitais 2. Sistemas de Audio — Fundamentos de som:
propriedades fisicas, equalizagdo, som mono e estéreo; Operagao de equipamentos de gravagéao e reprodugéo de audio analdgico e
digital e seus padrdées de interconexdo (cabeamento e conexdes); digitalizagdo de audio analdgico em diversos formatos de
armazenamento (MIDI, WAV, MP3 etc.); captagdo de audio: intensidade, tom, timbre e decibel; midias utilizadas para gravagao de
audio; frequéncia, reverberagéo e eco; mixagem de audio; gravagao de som direto; som ambiente e ruido; tipos de microfones e suas
fungbes; alto falantes e caixas acusticas: tipos, aplicagdes, conexdes, associagido série e paralela, impedancia, poténcia, operagéo e
manutengao basica, divisores passivos, cabos de audio, plugs e conectores para uso em audio e video, cabos balanceados e nao
balanceados, conectores RCA, BNC, P2, P10, XLR, conectores para caixas acusticas; 3. Nocoes de utilizagdo de software de edicao
para produgdo audiovisual, gerenciamento de arquivos, backup e gravagdo nas diversas midias digitais; 4. Nogdes de
Eletroeletrénica: Conceito e medigdo de tensdo, corrente, resisténcia e poténcia elétrica; teste de componentes e equipamentos:
impedancia, circuito aberto e curto-circuito; circuitos série e paralelo; queda de tensdo em cabos/condutores de alimentagao;
funcionamento basico do transformador monofasico; protegdo de equipamentos elétricos: isolagao, fusiveis e disjuntores; bitolas de
fios elétricos; aterramento elétrico da rede e de equipamentos de audio, video e dados.

NiVEL SUPERIOR

CARGO 401: ADVOGADO DO CREAS/SUAS

Conhecimentos especificos: 1. Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948). 2. Constituicdo Federal de 1988 (Da Ordem
Social -Assisténcia Social). 3. Politica Nacional da Assisténcia Social. 4. Lei Organica da Assisténcia Social. 5. Avaliacado e
Monitoramento de Servigos e Programas Sociais. 6. Estatuto da Crianca e do Adolescente. 7. Estatuto do Idoso. 8. Lei Maria da
Penha. 9. Instrumentos e Técnicas de Intervengao: estudo social, pericia social, laudo social e parecer social. 10. Politica Nacional de
Integracédo da Pessoa com Deficiéncia. 11. Orientagdes técnicas -Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social -CREAS -
Brasilia —2011. 12. As Politicas de Seguridade Social no Brasil. 13. Saude: o SUS-Organizagao e direitos. 14. Assisténcia Social:
organizacédo e direitos. 15. Previdéncia Social: organizacdo e direitos. 16. Decreto n° 5.085/2004. 17. Beneficio de Prestacéo
Continuada -BPC. 18. SUAS —Sistema Unico de Assisténcia Social. 19. FNAS —Fundo Nacional de Assisténcia Social. 20. Lei n°
8.742, de 7 de dezembro de 1993. 21. Norma Operacional Basica da Assisténcia Social -NOB SUAS/2005. 22. Norma Operacional
Bésica de Recursos Humanos -NOB RH/2006. 23. Programa Bolsa Familia -Lei n® 10.836, de 9 de janeiro de 2004. 24. Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo —Lei n® 12.594, de janeiro de 2012. 25. Lei Organica do Municipio. 26 Resolugéo n°. 109 de
11 de Novembro de 2009, do CNAS —Conselho Nacional de Assisténcia Social.

CARGO 402: ANALISTA DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Conhecimentos especificos: 1. Introdugdo a Computagdo: 1.1. Sistemas de numeragdo e codificagdo. 1.2. Aritmética
computacional. 1.3. Andlise da complexidade de algoritmos: no¢des bésicas. 1.4. Estruturas De Dados. 1.4.1. Representacéo e
manipulacéo de listas, filas, pilhas, arvores e grafos. 1.4.2. Métodos de busca e de ordenacdo elementares. 1.5. Subprogramacgao.
1.6. Passagem de parémetros. 1.7. Recursividade. 2. Programacédo Estruturada e orientada a objetos: conceitos. 3. Linguagem
orientada a objetos: Java. Arquitetura de aplicagbes para o ambiente WEB. 4. Relagdes Inter modulares: acoplamento e coesé&o. 5.
UML: 5.1. Conceitos e fundamentos. 5.2. Diagramas de classes, de casos de uso, de sequéncia, de atividades, de estados, e de
componentes. 6. Geréncia de Projetos: 6.1. Estudo de viabilidade técnica e econdmica, analise de risco, métricas para estimativas de
prazo e custo. 6.2. Pontos por fungdo. 6.3. ITIL e COBIT. 7. Visdo conceitual sobre ferramentas case. 8. Engenharia de Software: 8.1.
Modelo de Entidades e Relacionamentos. 8.2. Modelo Relacional Normalizado, primeira, segunda e terceira formas normais. 8.3.
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Ciclo de vida e desenvolvimento de um software-produto. 8.4. Modelos de desenvolvimento. 8.5. Conceitos de qualidade de software.
8.6. Andlise e técnicas de levantamento de requisitos. 8.7. Técnicas e estratégias de validagdo. 9. Banco De Dados - Conceitos
basicos: banco de dados, esquema, tabelas, campos, registros, indices, relacionamentos, transacao, triggers, stored procedures,
tipos de bancos de dados. 10. Oracle PL/SQL 11g: SQL no PL/SQL: DML em PL/SQL, controle de transacdes, consultas e
subconsultas. 11. Bancos de dados distribuidos. 12. Arquitetura OLAP. 13. Geréncia de Configuragdo e Mudangas: 13.1. Conceitos e
fundamentos. 13.2. Controle de Versoes. 14. Testes de Software: fundamentos de técnicas e estratégias. 15. Sistemas Operacionais:
Windows Server’s, Windows 7 e Windows Server 12, Linux. 16. Sistemas de arquivos: 16.1. Diretérios e direitos de acesso,
compartilhamento e seguranga, integridade. 16.2. Interrupgdes: conceito de interrupgédo, tipos e tratamento. 17. Gerenciamento de
memoria: organizacdo, administracdo e hierarquia de memodria, sistemas monos e multiprogramados, memaria virtual. 18.
Escalonamento de discos: politicas de otimizagéo, consideragbes sobre desempenho. 19. Interoperagédo de sistemas operacionais.
20. Sistemas Distribuidos: Servidor de aplicagdo. 21. Jboss. 22. Redes de Computadores: Conceitos basicos. 23. Protocolos. 24.
Modelo OSI, TCP/IP: camadas, enderegamento IP. 25. Cabeamento: meios de transmisséo, tipos. 26. A arquitetura Ethernet. 27.
Equipamentos de redes: hubs, switches, roteadores. 28. Seguranga de redes. 29. Servigos, Proxy, Firewall, DNS, SMTP, IMAP, VPN,
HTTP e FTP. 30. Virtualizagao

CARGO 403: ANALISTA DE SUPORTE

Conhecimentos especificos: 1. Conhecimento nas atividades de prospecgéo, planejamento, implantagdo, suporte, supervisao e mo-
nitoragdo dos servigos. 2. Servicos WEB (JAVA, HTML, PHP), ADMINISTRACAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS: Familia Win-
dows Server, LINUX (Distro CentOS e RedHat); virtualizacdo (Hyper-V) e Vmware, Linguagens de Script (Shell, BAT, VBS,
PowerShell); Cluster (alta disponibilidade e desempenho). 3. Seguranga da Informagao: Conceitos de integridade, autenticidade, con-
fidencialidade (sigilo) e disponibilidade da informagao; Antivirus, AntiSpam e Sistemas de deteccéo de intrusdo; Seguranga de servi-
¢os, aplicagdes e sistemas operacionais; Criptografia, Certificado digital e Assinatura digital; Normas, politicas, e procedimentos de
seguranga; Controle de acesso (fisico e logico), Auditoria e Seguranga de rede; Conceitos gerais de gestédo e boas praticas de segu-
ranga da informacédo (Normas ISO 27001 e ISO 27002). 4. Arquitetura de Computador: Representacdes de dados numéricos, Arit-
mética binaria, Algebra booleana, Componentes da UCP, Modos de enderegamento, Processadores CISC (arquitetura x86), Estrutura
do Sistema Operacional (chamadas ao sistema, modos de acesso, processos e threads), Gerenciamento de processador (politicas
de escalonamento), Gerenciamento de memdaria (swapping e memoaria virtual), Gerenciamento de Dispositivos (subsistema de Entra-
da/Saida), Sistema de arquivos (organizagéo de arquivos e diretérios em disco, gerenciamento de alocagao de espago em disco, pro-
tecdo de acesso e caches). 5. Armazenamento: Conceitos de armazenamento em discos, conceitos de RAID, NAS (NetworkAttached
Storage) e SAN (Storage Area Network). BACKUP: Teoria de backup e Politicas de backup. 6. Servidores de Aplicagdo: Servidores
Web (Apache, IIS, JBOSS, Tomcat), SOA, DNS, Servidores de e-mail, Terminal Server, Proxy Reverso e Active Directory. Monitora-
¢ao e Administracdo de Rede (equipamentos e servigos): SNMP, MIB, Syslog;. Banco de Dados: DB2; Linguagem SQL; Oracle 10g e
12C, Oracle RMAN, SQL Server 2012, PostgreSQL 9, MySQL 5; Replicagdo de Dados. Redes de Computadores: Redes Locais
(LAN) - Arquiteturas e topologias: conceitos e modelo OSI; Infraestrutura: Conceitos basicos de cabeamento estruturado; Tipos (UTP
e STP) e categorias (5e, 6 e 6a) de cabo de par trangado, tipos de cabo de fibra 6ptica (multimodo e monomodo); Padrdes: IEEE
802.1w, IEEE 802.1Q, IEEE 802.1X, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3z, IEEE 802.3ae, |IEEE 802.3ad, IEEE 802.3af; Redes
sem fio: IEEE 802.11b/g/n; Protocolos: IPv4, TCP, UDP, IPSec, ARP, ICMP, SNMP, SSH, DNS, DHCP, SMTP, HTTP, FTP, LDAP,
RADIUS, H.323, RTP, RTCP, SIP, syslog e NTP; NAT e PAT; Roteadores; Comutadores (switches); Concentradores (hubs); Concei-
tos basicos de protocolos de roteamento; VPN; Qualidade de servigo (QoS). Conceitos de Redes MAN E WAN. Conhecimentos Basi-
cos em Gestéo de Tecnologia da Informagdo: Geréncia de projetos: PMBOK (62 Edigao); ITIL V3. COBIT 5. Analise e gestédo de Ne-
gocios: BPM e BPMN.

CARGO 404: ARQUITETO

Conhecimentos especificos: 1. Métodos e técnicas de desenho e projeto arquitetdnico; 2. Projeto Bésico e Projeto Executivo; 3.
Linguagem e representagéo do projeto arquitetdnico; 4. Conforto ambiental das edificagdes (térmico, acustico e luminoso); 5. Projetos
complementares: especificacdo de materiais e servigos e dimensionamento basico; 6. Compatibilizagdo de projetos; 7. Coberturas e
impermeabilizagdo; 8. Levantamento de quantitativos; 9. Materiais de construgédo civil; 10. Industrializagdo e racionalizagdo das
construgdes; 11. Planejamento e controle fisico-financeiro; 12. Regulamentagédo do Corpo de Bombeiros; 13. Acessibilidade - NBR-
9050/2015; 14. Nogdes de Ergonomia; 15. Métodos e técnicas de desenho e projeto urbano; 16. Nogbes de sistema cartografico e de
geoprocessamento; 17. Gestdo urbana e instrumentos de gestdo (planos diretores, analise de impactos ambientais urbanos); 18.
Planejamento Urbano e Legislagdo Urbanistica; 19. Estatuto da Cidade — Lei n°® 10.257/2001; 20. Nogbes de avaliacdo de imoveis
urbanos; 21. Nogbes de Licenciamento ambiental; 22. Topografia; 23. Pericia técnica: Exame, vistoria e avaliagédo; 24. Conhecimento
de AutoCAD.

CARGO 405: ARQUITETO HOSPITALAR

Conhecimentos especificos: 1. Desenho arquitetonico. 1.1. Sistemas estruturais. 1.2. Estatica dos corpos rigidos e elasticos. 1.3.
Estruturas de concreto armado. 1.4. Estruturas de aco e de madeira. 1.5. Conforto ambiental, iluminagdo e ventilagdo natural. 1.6.
Insolagdo. 1.7. Luminotécnica, conforto acustico e térmico. 2. Ergonomia. 3. Acessibilidade universal (Norma ABNT 9050). 4.
Materiais de construcdo e elementos construtivos. 5. Projeto Arquiteténico. 5.1. Metodologia de projeto. 5.2. Tipologias de
organizacdo espacial. 5.3. Partido arquiteténico e construtivo. 5.4. Implantagcdo e analise do terreno e do entorno. 5.5. Estudo de
acessos, fluxos e circulagdes. 5.6. Instalagdes elétricas em BT, telefénicas, de logica e hidrossanitarias (agua potavel, esgoto e de
captagao e drenagem de aguas pluviais) em/para edificagdes convencionais. 5.7. Coberturas e impermeabilizagdo. 5.8. Esquadrias.
5.9. Pisos e revestimentos. 6. Informatica aplicada a arquitetura e ao urbanismo. Programas de softwares basicos para uso em
escritorio e AutoCAD. 7. Topografia, cortes, aterros e calculo de movimentagdo de terra. 8. Legislagdo ambiental e urbana. 9. Projetos
de interiores para ambientes corporativos e industriais. 10. Paisagismo. 11. Comunicagéo visual. 12. Instalagcdes de prevencéo e
combate a incéndio panico. 13. Orcamentos de obras e servicos de engenharia. 14. Normas brasileiras afins a projetos e obras. 15.
Cédigo de obras e licenciamento. 16. Metodologia para analise de projetos de arquitetura e instalagdes. 17. Manual de Diretrizes de
Sustentabilidade para Projetos de Arquitetura e Engenharia Portaria-Sei, n°2 de 07/01/2019. 17. Resolugao RDC n°® 50 da ANVISA
(da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria), que regulamenta o planejamento fisico e estrutural, bem como a inspecédo das
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edificacdes hospitalares. 18. NBR 14712 (Referente aos elevadores) e NBR 9077 (que trata, entre outras coisas, das rampas e
saidas de emergéncia). 19. NBR 8196 - Emprego de escalas, NBR 8403 - Aplicagdo de linhas em desenhos - Tipos de linhas -
Larguras das linhas, NBR 10067 - Principios gerais de representagdo em desenho técnico, NBR 10068 - Folha de desenho - Leiaute
e dimensdes, NBR 10126 - Cotagem de desenho técnico, NBR 10582 - Apresentacdo da folha para desenho, NBR 13142 -
Dobramento de copia. 20. RDC n° 51, de 6 de outubro de 2011 sobre os Requisitos para Aprovacdo de Projetos Fisicos de
Estabelecimentos de Saude.

CARGO 406: ASSISTENTE SOCIAL

Conhecimentos especificos: 1. Mobilizagdo comunitaria: grupos, pertencimento; 2. Trabalho social com familias: metodologias para
aumentar a capacidade protetiva das familias; 3. O Servigo Social e o enfrentamento das expressées contemporaneas da questao
social; 4. Codigo de Etica Profissional do Assistente Social e Regulamentagdo do exercicio profissional —Lei 8662/1993 e suas
alteragdes; 5. Instrumentos técnicos: pesquisa social, parecer social, recursos materiais; 6. Pobreza, desigualdade, exclusdo e
vulnerabilidade social; 7. Os fundamentos historicos, tedricos, metodoldgicos e éticos do Servigo Social do Brasil; 8. O significado
social da profissdo na reproducgao das relagdes sociais capitalistas; 9. Os desafios ao Servigo Social na contemporaneidade e os
diferentes espagos soécio-ocupacionais; 10. Proposta de intervengdo na area social: planejamento estratégico, planos, programas,
projetos e atividades de trabalho; Instrumentalidade do Servigo Social: abordagem individual, técnica de entrevista, abordagem
coletiva, trabalho com grupos, trabalho em redes, elaboracdo de estudos sociais, laudos e pareceres;11. Territorializagcdo: entre
territérios de vida e territérios vividos; 12. Estado, regulacdo social e controle democratico; 13. A Crise contemporanea e as
metamorfoses no mundo do trabalho; 14. Politica social: fundamentos e histéria; 15. Assisténcia social no Brasil; 16. Politica Social no
Capitalismo; 17. Esfera publica e conselhos de assisténcia social; 18. Estado, regulagdo social e controle democratico; Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS): Principios, Diretrizes e Objetivos. 19. Nogbes de violéncia doméstica contra crianga e adolescente
(VDCCA), contra a pessoa idosa e pessoa com deficiéncia e violéncia de género.

CARGO 407: AUDIODESCRITOR PARA EVENTOS CULTURAIS

Conhecimentos Especificos: 1. A quem se destina e o que é audiodescri¢do; 2. a importancia da audiodescricdo em diferentes con-
teudos midiaticos e na educagao; 3. Histéria da audiodescri¢éo e Legislagao; 4. Como é feita a audiodescrigdo e o que é descrito; 5.
As diferentes formas de audiodescri¢do, conceitos de percepgao e diretrizes da AD; 6. Audiodescrigdo ao vivo e pré-gravada; 7. Des-
cricdo de figuras, fotografias e elementos estéaticos; 8. Diretrizes gerais da audiodescricio e Diretrizes para audiodescricdo em Con-
textos Culturais: museus, teatro, danga e 6pera, filmes e videos; 8. Como elaborar um roteiro escrito de audiodescri¢ido; 9. Prepara-
¢ao de roteiro de audiodescrigédo de filme, pega publicitaria ou curta metragem; 10. Gravagao e edigdo de video com audiodescrigao;
11. Importancia da revisdo de AD feita por uma pessoa com deficiéncia visual; 12. Publicagdo do conteudo audiodescrito.

CARGO 408: AUDITOR FISCAL DE TRIBUTOS

Conhecimentos Especificos: DIREITO ADMINISTRATIVO: 1. Principios informativos do Direito Administrativo. 2. Administragao
Pudblica: conceito; 6rgdos e agentes publicos. 3. A atividade administrativa. 4. Principios basicos da Administracdo Publica e
informativos do Regime Juridico-Administrativo. 5. Poderes Administrativos. 6. Atos Administrativos. 7. Conceito, requisitos e
atributos. 8. Atos vinculados e Atos discricionarios. 9. O Poder de Policia. 10. A invalidacdo dos atos administrativos: anulagéo e
revogacgdo. 11. A organizagdo administrativa brasileira: administragcéo descentralizada. 12. Fundagéo, Sociedade de Economia Mista,
Empresa Publica e Autarquia. Servigos Publicos: consideragdes gerais. 13. Licitagdo: conceito, finalidades, seus principios. 14.
Anulacéo e revogacéo; modalidades. 15. Contratos Administrativos: consideragdes gerais. 16. Dominio Publico: classificagédo geral.
17. Consideragbes gerais. 18. Terras publicas. 19. Terrenos de Marinha. 20. Terras devolutas e Ac&o discriminatéria. 21. A
responsabilidade civil da administracéo. 22. A reparagdo do dano. 23. O controle administrativo, legislativo e judiciario. 24. Mandado
de Seguranca e Agdo Popular. 25. Mandado de Seguranga Coletivo. 26. Mandato de Injungdo. 27. Habeas data. 28. Intervencgdo na
propriedade e no dominio econdmico. 29. Desapropriagdo. 30. Limitagdes Administrativas Servidores publicos. 32. Regime unico.
CONTABILIDADE - 33. Procedimentos contabeis basicos. 34. Estatistica patrimonial e as varia¢gdes do patriménio liquido. 35. Fatos
contabeis. 36. Operagdes com mercadorias. 37. Avaliagdo de estoque: PEPS e média mével. 38. Problemas contabeis diversos. 39.
Balancetes. 40. Demonstragdes contabeis. 41. Relatérios. 42. Analise de demonstragdes contabeis (introducdo). NOGOES DE
DIREITO FINANCEIRO E TRIBUTARIO: 43. Ordem econdmica e financeira. 44. Principios gerais. 45. Receita Publica: classificagao.
46. Orgamento Publico: principios or¢camentarios. 47. Elaboragdo do orcamento: processo legislativo. 48. Despesa publica:
classificagdo. 48. Execugao do orgamento. 49. Controle e fiscalizagdo de execugéo orgamentaria. 50. Lei de Responsabilidade Fiscal.
51. O papel dos Tribunais de Contas. 52. Tributagdo e orgamento. 53. Direito Tributario: principios. 54. Competéncia e capacidade
tributaria. 55. Limitagbes constitucionais ao poder de tributar. 56. Tributos em espécie e classificagcdo. 57. Imunidade, isengéo e
anistia. 58. Obrigacdes tributarias: conceito; natureza; espécies; elementos; fato gerador; sujeito ativo e passivo da obrigagcao
tributaria. 59. Responsabilidade tributaria. Crédito Tributario: constituicdo do crédito tributario; langamento e suas modalidades;
garantias e privilégios Suspensao e extingdo da exigibilidade do crédito tributario. 59. Matéria Tributaria em Juizo: execucgéo fiscal,
acdo anulatéria de débito fiscal e mandado de seguranga. DIREITO CONSTITUCIONAL E LEGISLAGAO COMPLEMENTAR - 60.
Capitulos | do Titulo VI — F88; Lei Complementar Federal 63/90. Decreto Lei Federal 406/68 e suas alteragdes. Emenda
Constitucional n° 37/2002; Lei Complementar Federal 116/03.

CARGO 409: BIBLIOTECARIO DE ESCOLA

Conhecimentos especificos: 1. Biblioteca escolar: historicidade e fungdes;2. A biblioteca escolar e o multiletramento na educagéo;3.
Legislagcédo brasileira em biblioteca escolar e a implementagdo da Lei 12.244/2010; 4. Politicas publicas e biblioteca escolar; 5.
Desenvolvimento e Formacgédo de Acervos em biblioteca escolar: Conceitos; Selegao; Aquisi¢cdo; Avaliagdo de acervos; Descarte e
desbaste; 6. O bibliotecario escolar como mediador de leitura; 7. Parametros para bibliotecas escolares; 8. O processo de busca e
uso da informagdo na biblioteca escolar e a orientagcdo da pesquisa escolar; 9. Colaboragdo do bibliotecario com a equipe
pedagdgica; 10. O papel do bibliotecario no desenvolvimento de competéncia informacional; 11. Fontes digitais na colegdo da
biblioteca escolar; 12. Estudos de usuarios e usos de biblioteca escolar; 13. Fundamentos de Documentacgéao, Ciéncia da Informagéao
e Biblioteconomia: Conceitos e principios; 14. Catalogacéo: Conceitos; Fungbées, finalidades e objetivos; Tipos de catalogos; Notagéo
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de autor; Pontos de acesso; Programas de catalogacéo centralizada, cooperativa, na fonte e automatizada; Padrdes e normas de
catalogacgao: ISBD, ISBN, ISSN, AACR-2R; Formatos de catalogagdo: MARC 21, FRBR, RDA; 15. Classificagdo: Classificagdo
Decimal Universal; Classificagdo Decimal de Dewey; 16. Indexagado: Principios e técnicas; Analise documentaria; Linguagens de
indexacao: natural, controlada e artificial; Sistemas de indexagdo pré-coordenada e pods-coordenada; 17. Disseminagdo seletiva da
informacgé&o: Conceito; Servigcos convencionais e eletronicos; Sumarios correntes; Bibliografias; Alerta e boletim bibliografico; 18.
Controle bibliografico: Conceito; Processos; Técnicas de controle; Instrumentos de controle; Agéncias Bibliograficas Nacionais; 19.
Fontes de Informacado: Conceitos; Fontes eletronicas; Fontes convencionais; 20. Servico de Referéncia: Conceitos; Processos de
referéncia.

CARGO 410: BIBLIOTECARIO |

Conhecimentos especificos: 1. Fundamentos de Documentagao, Ciéncia da Informagao e Biblioteconomia: Conceitos e principios;
Bibliotecas: tipos. 2. Catalogagao: Conceitos; Fungdes, finalidades e objetivos; Tipos de catalogos; Notagdo de autor; Pontos de
acesso; Programas de catalogacéo centralizada, cooperativa, na fonte e automatizada; Padrdes e normas de catalogagéo: ISBD,
ISBN, ISSN, AACR-2R; Formatos de catalogacdo: MARC 21, FRBR, RDA. 3. Classificacdo: Classificagdo Decimal Universal;
Classificacdo Decimal de Dewey. 4. Indexagéo: Principios e técnicas; Analise documentéria; Linguagens de indexag&o: natural,
controlada e artificial; Sistemas de indexagao pré-coordenada e pds-coordenada. 5. Disseminagao seletiva da informagao: Conceito;
Servigos convencionais e eletrénicos; Sumarios correntes; Bibliografias; Alerta e boletim bibliografico. 6. Controle bibliografico:
Conceito; Processos; Técnicas de controle; Instrumentos de controle; Agéncias Bibliograficas Nacionais. 7. Fontes de Informacéo:
Conceitos; Fontes eletronicas; Fontes convencionais. 8. Servigo de Referéncia: Conceitos; Processos de referéncia. 9.
Desenvolvimento de Acervos: Conceitos; Selegdo; Aquisicdo; Avaliagdo de acervos; Descarte e desbaste. 10. Organizagédo e
administragdo de unidades de informacg&o: Principios; Estrutura e organizagdo de fungdes; Tipos de planejamentos; Principios de
planejamento; Politicas de funcionamento de unidades, redes e sistemas de informagdo; Manuais de servigos e procedimentos;
Marketing para unidades de informacao; Avaliacdo de unidades de informacéo. 11. Automacéo de Unidades de Informagéo: Tipos de
automacéo; Projetos de automacdo; Infraestrutura para automacéo; Fatores criticos para automacgéo; Softwares para automacéo;
Avaliagdo do projeto de automagéo. 12. Usos e usuarios da informagéo: Terminologias; Aspectos metodologicos de estudos de
usuarios. 13. Pesquisa em Biblioteconomia: Etapas da pesquisa técnico-cientifica. 14. Estudos métricos: Estudos cientométricos;
Estudos bibliométricos; Estudos infométricos. 15. Normalizagdo documentdria: ABNT 6023/2018.; ABNT 6028/2003; ABNT
10520/2002. 16. Biblioteca escolar, Biblioteca Publica.

CARGO 411: BIOLOGO

Conhecimentos especificos: 1. Planejamento ambiental. 2. Avaliacdo de Impacto Ambiental. 3. Monitoramento Ambiental. 4.
Indicadores Ambientais e de Desenvolvimento Sustentavel. 5. Politica e Gestdao Ambiental. 6. Instrumentos da Politica Ambiental
Nacional. 7. Licenciamento Ambiental. 8. Sistemas de Gestdo Ambiental. 9. Saneamento Ambiental. 10. Controle da Poluicdo
Ambiental. 11. Legislacado: Lei de Crimes Ambientais, Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; Codigo Florestal, Lei Federal n°® 6.938
de 1981 (Politica Nacional de Meio Ambiente e suas alteragdes); Lei Federal n.° 9.433 de 1997 (Politica Nacional de Recursos
Hidricos e suas alteracdes); Lei Federal n.° 9.795 de 1999 (Politica Nacional de Educacdo Ambiental e suas altera¢des); Resolugdes
CONAMA n.° 1 de 1986. 12. Politica Nacional de Recursos Hidricos. 13. Politica Nacional do Meio Ambiente. 14. Lei da Mata
Atlantica. 15. Sangdes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente. 16. Sistema Nacional
de Unidades de Conservagdo da Natureza. 17. Politica Nacional de Recursos Hidricos. 18. Politica Nacional do Meio Ambiente. 19.
Lei da Mata Atlantica. 20. Sangbes penais e administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente. 21.
Sistema Nacional de Unidades de Conservagéo da Natureza.

CARGO 412: CONTADOR

Conhecimentos especificos: 1. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico: Conceito; Campo de Atuagado; Obijetivos; Abrangéncia;
Regimes Contabeis; Principios de Contabilidade sob a perspectiva do setor publico. 2. Planejamento e Orgamento Publico: Conceito;
Instrumentos Basicos de Planejamento; Principios Orgamentarios; Técnicas e etapas do processo de elaboragdo da proposta
orcamentaria; Recursos para execucéo dos programas: Exercicio financeiro; Créditos orcamentarios; Créditos adicionais. 3. Receitas
Publicas: Conceito; Receita sob a ética da Contabilidade Publica; Classificacdo das receitas; Receitas sob o enfoque orgamentario,
patrimonial e fiscal; Estagios da Receita; A Receita e a Lei de Responsabilidade Fiscal; Receita da Divida Ativa. 4. Despesas
Pudblicas: Conceito; Despesas sob a dtica da Contabilidade Publica; Classificagdo das despesas; Despesa sob o enfoque
orgamentario, patrimonial e fiscal; Estagios da Despesa; Tipos de Empenho; Restos a Pagar; Regime de Adiantamentos ou
Suprimento de Fundos; Despesas de Exercicios Anteriores; A Despesa e a Lei de Responsabilidade Fiscal; Divida Publica. 5.
Patriménio na Administragdo Publica: Conceito; Bens Publicos; Avaliagdo e Mensuragcdo de Ativos e Passivos; Depreciacgao,
Amortizagdo e Exaustio; Escrituragdo na Administragdo Publica: Conceito; Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico; Contas de
Ativo, Passivo e Patriménio Liquido; Variagbes Patrimoniais Diminutivas; Variagdes Patrimoniais Aumentativas; Controles de
Aprovagao do Planejamento e Orgcamento; Controles da Execugéo do Planejamento e Orgamento; Controles Devedores; Controles
Credores; Subsistemas de Informagdes Contabeis; Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI:
Conceito; Objetivos; Formas de Acesso; Modalidades de Uso; Abrangéncia do SIAFI; Seguranga do SIAFI; Principais Documentos de
Entrada de Dados; Fundamentos Légicos; Fundamentos Contabeis; SIAFI Gerencial; Formalidades do Registro Contabil;
Escrituragdo de operagdes Tipicas; Contabilizagdao das transagdes no Setor Publico. 6. Estrutura e Analise das Demonstragdes
Contabeis do Setor Publico: Conceito; Composigdo e Conteldo dos Balangos Publicos; Balango Orgamentario; Balango Financeiro;
Balango Patrimonial; Classificagao das Variagdes Patrimoniais; Demonstracdo das Variagbes Patrimoniais; Demonstragdo dos Fluxos
de Caixa; Demonstracao das Mutagdes do Patrimdnio Liquido; Analise e Interpretacdo dos Balangos Publicos: Objetivo da Andlise
das Demonstragdes Contabeis; Dos Quocientes sobre os Balangos; Indicadores e Indicativos Contabeis; Levantamento de Contas:
Prestagdo de Contas; Tomada de Contas. 7. Auditoria Contabil: Normas praticas usuais de auditoria; Conceito; Controle Interno e
Externo; Procedimentos e Rotinas. 8. Contabilidade de Custos. 9. Legislagao Aplicada a Gestdo Publica: Constituicado da Republica
Federativa do Brasil de 1988: da fiscalizagdo contabil, financeira e orgamentaria (art. 70 ao 75), das finangas publicas (art. 163 ao
169); Lei Complementar n® 4.320/64; Decreto Lei 200/67; Lei n°® 10.028 de 19.10.2000; Escrituragao Fiscal Digital de Retengdes —
Instrucdo Normativa Receita Federal do Brasil n°® 1701; Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico; Manual de

Anexo Il - Dos Contelidos Programaticos — Edital de Abertura n® 01/2019 - Prefeitura Municipal de Novo Hamburgo/RS | Pagina 6 de 9



Contabilidade Aplicado ao Setor Publico (72. Edigéo). Cddigo Tributario de Novo Hamburgo-RS.

CARGO 413: EDUCADOR SOCIAL

Conhecimentos especificos: 1. Educagdo e Sociedade. 2. Fungdo do educador social. 3. Educagdo ambiental. 4. Politicas de
atendimento as criangas e adolescentes em condigbes de risco: prostituicdo, abuso sexual, abrigados, exploragdo do trabalho. 5.
Pratica socioeducativa. 6. Tecnologias assistivas. 7. Tecnologias inclusivas. 8. Redes de comunicagdo e processos de intervengao
social. 9. Pedagogia do Dialogo. 10. Interdisciplinaridade e multidisciplinaridade. 11. Redes de comunicagdo e processos de
intervengdo social. 12. LOAS — Lei Organica da Assisténcia Social (Lei 8.742 de 07/12/1993 e suas alteragdes). 13. PNAS/2004 —
Politica Nacional de Assisténcia Social e suas alteracdes. 14. NOB/SUAS — Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social. 15. Tipificagdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais. 16. Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA.

CARGO 414: ENGENHEIRO AGRONOMO

Conhecimentos Especificos: 1. Solos: Classificagdo, Fertilidade, Manejo e Conservagdo. 2. Nutricho Mineral de plantas. 3.
Fisiologia Vegetal: Fotossintese, Crescimento e Desenvolvimento Vegetal. 4. Controle de Plantas Invasoras. 5. Identificacdo e
controle de problemas fitossanitarios em plantas cultivadas. 6. lIrrigagdo e Drenagem na Agricultura. 7. Principios de
georreferenciamento. 8. Experimentagdo Agricola: Montagem de Experimentos, Delineamentos Experimentais, Interpretagdo de
Resultados de Analises de Experimentos. 9. Cultivo de cacau, dendé, fruteiras nativas da Amazénia, laranja, abacaxi, coco, feijao,
milho, arroz, hortalicas e plantas medicinais. 10. Sociologia, Extensdo e Economia Rural. 11. Entomologia. 12. Fitopatologia. 13.
Pragas quarentenarias presentes, ausentes e Pragas ndo quarentenarias regulamentadas. 14. Manejo integrado de pragas. 15.
Pragas com exigéncias fitossanitarias de paises importadores. 16. Analises de riscos. 17. Uso correto de agrotdxicos e afins. 18.
Quarentena vegetal. 19. Tratamentos para fins quarentenarios. 20. Areas de baixa prevaléncia de pragas. 21. Areas livres de pragas.
22. Sistemas de manejo de riscos (Sistema Approach). 23. Certificacao fitossanitaria. 24. Lei Federal n°® 8.171, de 17/01/1991. 25. Lei
Federal n® 9.712, de 20/11/1998. 26. Lei Federal n® 10.711, de 05/08/2003. 27. Decreto Federal n° 5.153, de 23/07/2004. 28. Decreto
Federal n® 5.741, de 30/03/2006. 29. Decreto Federal n° 8.471, de 22/06/2015. 30. Decreto Estadual 36.108, de 06/08/2015. 31. Lei
Federal n° 7.802, de 11/07/1989. 32. Decreto Federal n° 4.074, de 04/01/2002. 33. Agricultura Organica: conceitos, principios e
manejo da produgdo vegetal organica (Lei n° 10.831/2003). 34. Conhecimentos basicos sobre organismos internacionais e blocos
econdmicos regionais (OMC com foco na agricultura (SPS - TBT), FAO, OMS, CIPV (Decreto n® 5759/2006). 35. Protegdo de
cultivares. 35. Decreto Federal n° 6.268, de 22/11/2007. 36. Decreto Federal N° 8.446, de 06/05/2015.

CARGO 415: ENGENHEIRO CIVIL

Conhecimentos Especificos: 1. Projetos de obras civis. 1.1. Arquiteténicos. 1.2. Estruturais (concreto, ago e madeira). 1.3.
Fundacgdes. 1.4. Instalacdes elétricas e hidro sanitarias. 2. Projetos complementares. 2.1. Elevadores. 2.2. Ventilagdo exaustdo. 2.3.
Ar condicionado. 2.4. Telefonia. 2.5. Prevengéo contra incéndio. 3. Especificagdo de materiais e servicos. 4. Programacao de obras.
4.1. Orgamento e composi¢ao de custos unitarios, parciais e totais: levantamento de quantidades. 4.2. Planejamento e cronograma
fisico-financeiro: PERT-CPM. 5. Acompanhamento de obras. 6. Construgdo. 6.1. Organizagdo do canteiro de obras: execugdo de
fundagbes (sapatas, estacas e tubulagbes). 6.2. Alvenaria. 6.3. Estruturas e concreto. 6.4. Aco e madeira. 6.5. Coberturas e
impermeabilizagdo. 6.6. Esquadrias. 6.7. Pisos e revestimentos. 6.8. Pinturas, instalagdes (agua, esgoto, eletricidade e telefonia). 7.
Fiscalizacdo. 7.1. Acompanhamento da aplicagdo de recursos (medi¢des, emissao de fatura etc.) 7.2. Controle de materiais (cimento,
agregados aditivos, concreto usinado, ago, madeira, materiais ceramicos, vidro etc.). 7.3. Controle de execugao de obras e servicos.
8. Nogdes de irrigacao e drenagem, de hidraulica, de hidrologia e solos. 9. Legislacdo e Engenharia legal. 10. Licitagbes e contratos.
10.1. Legislagdo especifica para obras de engenharia civil. 11. Vistoria e elaboragéo de pareceres. 12. Principios de planejamento e
de orgamento publico. 13. Elaboracao de orcamentos. 14. No¢des de seguranca do trabalho.

CARGO 416: ENGENHEIRO DE TRAFEGO

Conhecimentos especificos: 1. Elementos do trafego. 2. Caracteristicas do trafego. 3. Relagbes basicas: volume, densidade e
velocidade. 4. Sinalizagdo semaforica. 5. Calculos semaféricos. 6. Sinalizag&o vertical. 7. Sinalizagdo horizontal. 8. Seguranca de
transito. 9. Educagdo para o Transito. 10. Elaboragdo e Gestdo de Projetos; 11. Logistica de Engenharia de Trafego. 12.
Planejamento da Mobilidade Urbana; acessibilidade e sustentabilidade. 13. Politicas Publicas para o Transito. 14. No¢des basicas de
controle de qualidade de materiais, produtos e servigos. 15. Seguranga Viaria e do Trabalho. 16. Projeto Geométrico. 17. Topografia.
18. Legislacéo do uso do solo. 19. Pavimentacao de Vias Publicas. 20. Eletricidade. 21. Eletrénica. 22. Telecomunicacdes.

CARGO 417: ENGENHEIRO QUiMICO

Conhecimentos especificos: 1. Quimica Organica e Inorganica: Tabela Periédica: propriedades periddicas dos elementos, Ligacdo
Covalente; Ligacao I6nica; Ligacdo Metalica. 2. Nomenclatura dos diversos compostos. 3. Estudo das propriedades fisicas e quimicas
dos grupos funcionais, incluindo biomoléculas constituidas de aminoacidos, agucares e acidos graxos. 4. Compostos organicos de
interesse bioldgico e tecnoldgico. 5. Processos Industriais/Operagdes Unitarias das Industrias Quimicas e de Alimentos: Filtragao;
Extragdo solido-liquido; Destilagcdo; Evaporagéo; Absorgdo; Secagem e Psicrometria. 6. Mecanica dos Fluidos Aplicada: Estatica e
dindmica dos fluidos. 7. Balangcos globais e diferenciais de massa, energia e quantidade de movimento. 8. Processos
Termodinamicos: propriedades termodinamicas dos fluidos puros. 9. Equilibrio e estabilidade em sistemas de um componente. 10.
Propriedades termodinamicas de misturas homogéneas. 11. Equilibrio de fases; Equilibrio quimico. 12. Reatores: Introdugdo ao
Célculo de Reatores. 13. Equagdes basicas dos reatores. 14. Calor, Frio e trocas térmicas: Fontes. 15. Combust&o: principios e
equipamentos. 16. Geragdo de vapor: utilizagdo e equipamentos. Refrigeragdo: principios, aplicagdes e equipamentos. 17.
Compressores. 18. Troca térmica com e sem mudanga de fase: aplicagdes, escolha e projeto de equipamentos. 19. Transferéncia de
calor em escoamento de fluidos. Radiagdo térmica. 20. Controle de processos: Elementos de controle de processos da industria
quimica. 21. Varidveis: pressdo, temperatura, vazao, nivel e densidade. 22. Processos quimicos industriais: Ceramicas. 23.
Aglomerantes. 24. Vidros. 25. Os carvoes como matéria-prima. 26. Industrias Téxteis. 27. Industria de Celulose e do Papel. 28.
Petroquimica — 1a e 2a geragdes. 29. Industria de Polimeros: plasticos e elastbmeros Engenharia de Alimentos: Operagdes
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preliminares na industria de alimentos: limpeza, selecdo, classificagdo, pelagem, redugdo de tamanho, separa¢cdes mecéanicas. 30.
Tratamento térmico (pasteurizacéo, esterilizagdo, branqueamento, resfriamento, congelamento, evaporagao, extrusdo); Cristalizagao;
Desidratacdo; Concentragdo (membranas, adigcdo de solutos); Irradiagdo; Estabilidade e controle durante o processamento dos
alimentos; Armazenamento dos alimentos: refrigeragdo, congelamento, atmosfera modificada, atmosfera controlada, armazenamento
de alimentos desidratados e de umidade intermediaria; Estabilidade e controle durante o armazenamento dos alimentos;
Microbiologia dos alimentos: deterioragdo microbiana dos alimentos, controle do desenvolvimento microbiano nos alimentos. 31.
Processos fermentativos industriais. 32. Meio ambiente: Analises no controle da poluigdo ambiental. 33. Tratamento de efluentes. 34.
Poluentes atmosféricos e seu tratamento. 35. Tratamento de residuos sdlidos. 36. Projetos industriais e sua analise: Fases dos
projetos industriais da industria quimica. 37. Montagem industrial. 38. Elaboragdo de um projeto basico da industria quimica. 39.
Generalidades sobre cartas de processos. 40. Identificagcdo das variaveis de processo e do projeto, parametros de equipamentos. 41.
Estudo da economia de processos quimicos. 42. Numero de variaveis necessarias ao calculo de um processo. 43. Finangas: Balango
e principios contabeis basicos. 44. Demonstrativo de lucros e perdas. Engenharia de Avaliagbes: Principios Basicos; Depreciagéo. 45.
Elaboragao analise e administragdo de Projetos: Planejamento de projetos; Analises econdmico-financeiras de projetos; Geréncia da
execucao de projetos. 46. Estatistica: Distribuigbes de frequéncia; Média, mediana, moda, variancia, desvio padréo e coeficiente de
variagdo; Teoria elementar da probabilidade; As distribuicdes binomial, normal e de “Student” t; Teoria elementar da amostragem;
Teoria estatistica da estimacgéo; Testes de hipdtese e significancia.

CARGO 418: MEDICO DO TRABALHO

Conhecimentos Especificos: 1. Legislagdo basica de Saude do Trabalhador: Normas Regulamentadoras, acidentéria,
previdenciaria, resolu¢des da categoria de classe. 2. Politicas Publicas em Saude e Trabalho. 3. Pericias em Medicina do Trabalho. 4.
Epidemiologia basica aplicada & medicina do trabalho e bioestatistica. 5. Etica médica e questdes bioéticas em satde do trabalhador.
6. Agravos a saude relacionados ao trabalho: doengas ocupacionais, doengas do trabalho e acidentes. 7. Psicopatologia e saude
mental no trabalho. 8. Acidentes do trabalho: documentos médico-legais e atuagdo do médico do trabalho. 9. Promogéo da Saude no
Trabalho. 10. Toxicologia ocupacional. 11. Higiene do Trabalho. 12. Ergonomia. 13. Reabilitagdo e Retorno ao Trabalho. 14. Gestao
em Saude, Seguranga e Meio Ambiente. 15. Controle de saude dos trabalhadores da saude; 16. Vigilancia em Saude do
Trabalhador. 17. Saude Ambiental, poluicdo ambiental e Saneamento do meio. 18. Seguranga no Trabalho.

CARGO 419: MEDICO VETERINARIO

Conhecimentos especificos: 1. Doengas de notificagdo obrigatéria. 2. Conhecimentos basicos sobre procedimentos de colheita e envio de
amostras para laboratérios para diagnostico das doencgas de notificagdo obrigatéria. 3. Vacinas para animais domésticos. 4. Regras de
prescricao de drogas. 5. Farmacos utilizados nos animais domésticos. 6. Neuroendocrinologia da reproducédo na fémea. 7. Diagndstico de
gestacdo nos animais domésticos. 8. Doengas Transmissiveis e Cadeia epidemioldgica. 9. Zoonoses: Leptospirose; Leishmanioses; Raiva,
esporotricose e febre amarela. 10. Clinica Médica e cirlrgica dos animais domésticos dos sistemas: locomotor; digestorio; reprodutor
masculino e feminino; respiratério; neurolégico; dermatoldgico; genitourinario; visual;, auditivo; renal; hepatico e cardiovascular. 11.
Procedimentos anestésicos aplicados aos sistemas: locomotor; digestério; reprodutor masculino e feminino; neurolégico; dermatolégico;
genitourinario; visual; auditivo; renal; hepatico e cardiovascular. 12. Métodos de diagndstico por imagem dos sistemas: locomotor; digestorio;
reprodutor masculino e feminino; respiratorio; neuroldgico; dermatolégico; genitourinario; visual; auditivo; renal; hepatico e cardiovascular. 13.
Desequilibrio Hidroeletrolitico; Intoxicagbes; 14.Legislagdo: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 — Capitulo VI — Meio
Ambiente; Lei 11.794, de 8 de outubro de 2008, Decreto 6.899, de 15 de julho de 2009 e demais Resolu¢cdes Normativas aplicaveis e a luz
dos Principios Eticos na Experimentacdo Animal elaborados pelo Conselho Nacional de Controle de Experimentacdo Animal —
CONCEA/MCTI; Portaria N° 465, de 23 de maio de 2013 que aprova Diretriz Brasileira para o Cuidado e a Utilizagdo de Animais para fins
Cientificos e Didéticos - DBCA; RESOLUCAO N° 1000, DE 11 DE MAIO DE 2012 Disp&e sobre procedimentos e métodos de eutanasia em
animais e da outras providéncias elaborada pelo Conselho Federal de Medicina Veterinaria — CFMV; 15. Espécies convencionais de animais
de laboratdrio (camundongo, rato, coelho). 16. Rotina de manejo das espécies convencionais de animais de laboratério. 17. Controle de
qualidade do macro e microambiente. 18. Doengas que acometem animais em laboratério. 19. Controle parasitolégico, viroldgico e
bacteriolégico. 20. Bem-estar animal. 21. Cuidados adequados para o transporte de espécies convencionais de animais de laboratério
(camundongo, rato, coelho). 22. Biosseguranga. 23. Cuidados pos-operatorios. 24. Vias de administracéo e coleta de fluidos de espécies
convencionais de animais de laboratério (camundongo, rato, coelho). 25. Métodos de eutanasia.

CARGO 420: ODONTOLOGO ESPECIALISTA EM PNE

Conhecimentos especificos: 1. Saiude Bucal Coletiva e Niveis de Prevengado. 2. Epidemiologia. 3. Biosseguranga. 4. Radiologia:
técnica radioldgica; interpretagao radiografica; anatomia radiografica. 5. Cariologia: etiologia, prevengéo e tratamento da carie dental.
6. Dentistica: semiologia, diagndstico e tratamento das doengas do complexo dentinorradicular; protegdo do complexo; dentinopulpar;
materiais restauradores; técnicas de restauragdo. 7. Periodontia: anatomia do periodonto; tecidos periodontais; prevencgao,
semiologia, diagndstico clinico; exames complementares aplicados ao diagndstico das doengas periodontais; e tratamentos em
periodontia; cirurgia periodontal; 8. Endodontia: altera¢des pulpares e periapicais: semiologia, diagndstico e tratamento; tratamentos
conservadores da polpa; traumatismo alvéolo- dentario. 9. Urgéncias em Odontologia: trauma dental; hemorragia; pericoronarite,
abscessos dento-alveolares; pulpite; alveolite. 10. Estomatologia: semiologia, semiotécnica, diagndstico, tratamento e prevencéo das
afeccdes de tecidos moles e duros; lesdes cancerizaveis; semiologia, semiotécnica, diagnostico, prevengdo e tratamento de
neoplasias malignas e benignas da cabega e pescogo; patologia oral; 11. Atengdo a saude bucal de pessoas com necessidades
especiais. 12. Conceito e classificacdo dos pacientes com necessidades especiais. 13. Deficiéncias sensoriais e mentais. 14.
Atendimento de pacientes com condigdes especiais e doengas sistémicas crénicas. 15. Atendimento de pacientes com coagulopatias
hereditarias. 16. Atendimento de gestantes. 17. Cirurgia: principios cirurgicos, planejamento e técnicas cirurgicas, acidentes e
complicacdes. 18. Anestesiologia: dor, sedacdo, anestesia geral, técnicas anestésicas intrabucais; anatomia aplicada a
anestesiologia; farmacologia dos anestésicos locais; acidentes e complicacbes em anestesia odontoldgica. 19. Prevencgéo:
Fluorterapia; toxologia do fluor; Fluorose: diagnéstico e tratamento. 20. Farmacologia odontoldgica: Farmacologia e Terapéutica
Medicamentosa. 21. Cédigo de Etica Odontoldgica. 22. Bioética. 23. Odontopediatria: Praticas Preventivas em Odontopediatria;
Dentistica voltada para a odontopediatria: semiologia, diagnéstico e tratamento; protegdo do complexo dentinopulpar; materiais
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restauradores; técnica de restauragao atraumatica. 24. Emissao de laudos e pareceres, atestados e licengas. 25. Politica Nacional de
Saude Bucal do Ministério da Saude: bases legais. 26. Centro de Especialidades Odontoldgicas (CEO).

CARGO 421: PROFESSOR DE EDUCAGCAO BASICA1 — ED. INF. E EN. FUND. ANOS INICIAIS

Conhecimentos Especificos: 1. Organizagdo dos espagos e tempos da Educagéao Infantil. 2. Acolhimento e adaptacao na escola. 3.
Interagdes e brincadeiras. 4. Educar e cuidar. 5. Desenvolvimento humano na educacao infantil e nos anos iniciais do Ensino
Fundamental. 6. Inclus&o e diversidade na educacéo infantil e nos anos iniciais do Ensino Fundamental. 7. Curriculo, planejamento e
avaliagdo. 8. Investigagdo e pesquisa no processo de ensino e aprendizagem e o papel do professor. 9. Metodologias ativas. 10.
Alfabetizacdo e Letramentos: Conceitos. Géneros textuais. 11. Multiletramento. 12. Letramento literario. 13. BNCC e Referencial
Curricular Gatcho: Dez competéncias. 14. Direitos e objetivos de aprendizagem. 15. Campos de experiéncias. 16. Areas do
conhecimento.

CARGO 422: PSICOLOGO

Conhecimentos especificos: 1. Articulagdes da Assisténcia Social e Trabalho: inclusdo produtiva, economia solidaria, acesso ao
mundo do trabalho e & qualificacdo; 2. Etica profissional. 3. Psicologia Social. 4. Referéncias Técnicas para atuagéo do Psicélogo no
CRAS. 5. Atuagéo do psicologo no SUAS -Sistema Unico de Assisténcia Social, Protagonismo Juvenil e Trabalho Social com
Juventude. 6. Trabalho Social com Familias. 7. Principios da Analise Institucional. 8. Processos de Exclusdo/Inclusdo Social. 9.
Construgdo Social da Violéncia. 10. Concepgdes sobre grupos e instituicbes. 11. Clinica ampliada a construgdo de projetos
terapéuticos singulares na légica da atengcédo psicossocial. 12. Principios da intersetorialidade. 13. Trabalho em Rede.
Reabilitagdo/reinsergdo psicossocial, clinica da subjetividade, compreensdo do sofrimento psiquico. Terapia Breve. 14. Orientagcao
Familiar. 15. Elaboragdo de Relatérios e Pareceres Psicossociais. 16. Psicologia Social e Psicologia Social Comunitaria —histéria e
vertentes; 17. Modelos metodoldgicos de agdo: comunitario, psicossocial e institucionalista; 18. Teorias e praticas de intervencao
psicossocial na comunidade, grupos e familias; 19. Especificidades da intervengéo psicossocial: infancia, adolescéncia e velhice e
questdes de género; Procedimentos de intervencdo psicossocial: entrevista; orientagdo; aconselhamento; grupos de discussao;
grupos operativos; 20. Categorias étnico-raciais, de género, geracionais, de orientacdo sexual e de classes sociais e suas
interseccdes com a Psicologia Social. 21. Psicologia e Teorias classicas e contemporaneas relativas aos movimentos sociais. 22.
Psicologia e Sistema Unico de Assisténcia Social. 23. Psicologia e Direitos Humanos na assisténcia social: agdes/praticas
intersetoriais. 24. O compromisso ético-politico do psicélogo na assisténcia social. 25. Psicologia e ética —regulamentacéo profissional
e atuacdo cotidiana. 26. Processos sociais, politicas publicas e producdo de subjetividade. 27. Escuta social e escuta clinica
Subjetividade, vulnerabilidades (pessoais e sociais) e relagdes familiares. 28. Gestdo do Trabalho e saude do trabalhador na
assisténcia social; 29. A politica de assisténcia social: perspectivas multidisciplinares, interdisciplinares e transdisciplinares; 30.
Métodos de investigagdo: observagao participante, pesquisa-agdo, pesquisa-intervengao.

CARGO 423: TRADUTOR INTERPRETE DE LIBRAS

Conhecimentos especificos: 1. Lingua, cultura e identidades surdas. 2. Comunidades surdas e artefatos culturais surdos. 3. Politicas
publicas e legislagdo referente a educagédo de surdos e Libras. 4. Estrutura linguistica e aspectos gerais da Libra. 5. Representagdes
culturais e histéricas acerca da surdez. 6. Histéria da educagédo de surdos no Brasil e no mundo. 7. Educagdo inclusiva de surdos. 8.
Aspectos gerais sobre o processo de interpretacao/traduco e a atuagéo do profissional intérprete de Libras. 9. Etica profissional. 10. Projeto
de Lei (PL) 1.231/2019 e suas alteragdes. 11. Lei n° 13.146, de 6 De Julho De 2015 e suas alteragdes - Institui a Lei Brasileira de Incluséo
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia): disposi¢cbes gerais; da igualdade e da n&o discriminagao; do direito a
educagao.
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