RESOLUCAO SEPOL N° 083 DE 06 DE DEZEMBRO DE 2019.

APROVA O  PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DA
SECRETARIA DE ESTADO DE
POLICIA CIVIL DO RIO DE JANEIRO,
E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O SECRETARIO DE ESTADO DE POLICIA CIVIL, no uso de suas atribuicdes
legais:

CONSIDERANDO:
- a importancia do aperfeicoamento da governanca publica e da busca pela exceléncia,
expressa através de uma diretriz de melhoria continuada para os servigos prestados aos

cidadaos;

- a necessidade de elaborar, otimizar e atualizar o marco balizador estratégico com acoes,

projetos, planos, indicadores e diretrizes que consolidem a gestao por resultados;

- aimprescindibilidade de padronizar a pratica organizacional para a gestdao norteada pela

transparéncia, eficiéncia, eficacia e efetividade;

- a necessidade de fortalecer a unidade entre os servidores como instrumento de conjugar,

direcionar e alcancar os objetivos institucionais, formalmente constituidos; e

- a validagdo e respectivo alinhamento desta proposta de Plano Estratégico Institucional

com o Planejamento Estratégico adotado pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro.

RESOLVE:



Art. 1° - Fica aprovado o Planejamento Estratégico Institucional da Secretaria de Estado
de Policia Civil do Rio de Janeiro (SEPOL), que ser4 denominado Programa Virando o
Jogo na SEPOL, na forma do anexo dnico.

Art. 2° - As regras expostas neste Programa constituem as diretrizes estratégicas que
norteardo a Secretaria de Estado de Policia Civil do Rio de Janeiro, no periodo de 2020 a
2025.

Art. 3° - O Programa Virando o Jogo na SEPOL - 1° Ciclo (2020-2025) orientara os
projetos, programas, agoes, atividades, indicadores e metas de gestdo, assim como a
elaboracdo dos demais planos e a identificacdo de oportunidades de inovagéo da Policia

Civil do Estado do Rio de Janeiro.

Art. 4° - Compete a Assessoria de Planejamento e Gestdo (ASPLAN) a implementacao,
apoio metodoldgico e coordenacao das atividades de planejamento e gestdo estratégica
da SEPOL, bem como as demais acdes vinculadas a este Planejamento, contando com a

colaboracéo das unidades e gestores envolvidos.

Art. 5° A identidade institucional em que se baseia o Planejamento Estratégico da SEPOL,
representada graficamente em seu Mapa Estratégico, é constituida pelos seguintes
componentes:

| - Misséo: apuracéo eficiente e qualificada das infracdes penais;

Il - Visdo: ser reconhecida como referéncia de Policia Judiciaria pelo alto indice de
elucidacéo das infracdes penais;

Il - Valores: ética, hierarquia e disciplina; comprometimento; valorizacdo do servidor;
garantia dos direitos fundamentais; exceléncia e transparéncia na prestacdo do servico a
sociedade; gestdo por resultado e parcerias institucionais;

IV - Parceiros-chave: Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJERJ); Ministério
Publico do Estado do Rio de Janeiro (MPERJ); Secretaria de Estado de Policia Militar
(SEPM); e Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciéria (SEAP);

V — Quatro objetivos estratégicos (OEs):

a) OE-1: fortalecimento dos mecanismos de investigacao das infracbes penais;

b) OE-2: incrementar 0s mecanismos de combate a corrup¢do, ao crime organizado e a

lavagem de dinheiro;



c¢) OE-3: estruturar o plano de governanca da Secretaria de Estado de Policia Civil; e

e) OE-4: consolidar a imagem da Secretaria de Estado de Policia Civil junto a sociedade.

Art. 6° - Os resultados e as iniciativas decorrentes do Programa Virando o Jogo na SEPOL
—1°Ciclo (2020-2025) serdo monitorados com o fim de identificar e antecipar estratégias

e necessidades institucionais, bem como avaliar o desempenho da SEPOL.

Art. 7° - Fica instituido na figura de Gestor Responsavel, o Assessor Chefe da ASPLAN,
que deve promover as acfes necessarias para o0 correto monitoramento dos indicadores
da SEPOL.

Art. 8° - O Secretéario de Estado de Policia Civil podera promover Reunifes de Avaliacdo
Estratégica (RAEs) com os diretores de Departamento ou indicar substituto em seus
impedimentos.

Paragrafo Gnico. Para subsidiar estas reunides, os relatérios de indicadores e projetos
deverdo ser encaminhados pelos Departamentos a ASPLAN até o quinto dia util, ap6s a

extincdo do prazo do monitoramento da iniciativa.

Art. 9° - Sera realizado um balan¢o no final de cada exercicio, com a apresentacdo dos

resultados de todas as areas da SEPOL.

Art. 10 - O Programa Virando o Jogo na SEPOL - 1° Ciclo (2020-2025) passara por
avaliacdo e revisdo anual, sendo a Chefia de Gabinete da SEPOL responsavel, juntamente
com a ASPLAN, pela sua discussdo e validacdo, com apresentacdo das alteracdes ao

Conselho Superior de Policia, além dos resultados e langamento das novas metas.

Art. 11 - Compete ao Secretario de Estado de Policia Civil, por meio da ASPLAN, dirimir
as duvidas suscitadas na aplicacdo do disposto neste instrumento normativo e adotar
medidas junto as unidades e demais 6rgdos da SEPOL, com vistas a execugdo do plano

estratégico.

Art. 12 - O Programa Virando o Jogo na SEPOL devera ter ampla divulgacdo, sendo o

Mapa Estratégico o documento oficial para divulgacéo externa.



Art. 13 - Este Programa, bem como eventuais alteracdes, deverdo ser publicadas no sitio
eletronico da SEPOL. Os resultados e iniciativas desenvolvidas serdo apresentados
anualmente no Relatério Integrado de Gestdo da SEPOL.

Art. 14 - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as

disposi¢des em contrario.

Rio de Janeiro, 06 de dezembro de 2019.

MARCUS VINICIUS DE ALMEIDA BRAGA
Secretario de Estado de Policia Civil do Rio de Janeiro
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA POLICIA CIVIL PARA A
SEGURANCA PUBLICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO (2020-2025)

1. APRESENTACAO

Atento as recentes mudancas no cenario da seguranca publica e
compreendendo a relevancia do Planejamento Estratégico Institucional como
instrumento de gestdo, o Secretario de Estado de Policia Civil do Rio de Janeiro,
Dr. Marcus Vinicius de Almeida Braga, determinou a elaboracdo do
Planejamento vigente nos primeiros meses de 2019. O trabalho de elaboragao
foi realizado entre os meses de marco a outubro de 2019, sob a coordenacao da
Assessoria de Planejamento e Gestdo (ASPLAN) e com a participacao de todos
os Departamentos, Assessorias e demais 0rgaos subordinados a organizacao.

Tendo em vista o inicio da gestdo, as necessidades de propositura das
bases para a construcdo do Planejamento Plurianual (PPA) da SEPOL e do
Planejamento Estratégico desta casa para 0s proximos seis anos, bem como o
aspecto iminentemente transversal, por orientacéo da Casa Civil, em referéncia
as diversas acdes de seguranca publica, o planejamento das a¢des institucionais
tiveram fundamento nas seguintes variaveis: tempo, complexidade e alcance das
acOes de policia judiciaria para o real enfrentamento da violéncia, na légica de
um efetivo Sistema Estadual de Seguranca Publica, com possibilidade de
interlocucdo para a vinculacdo de um Sistema Nacional — Sistema Unico de
Seguranca Publica (SUSP), tomando por base os aspectos basilares das acdes
de baixa (interlocu¢cdo com a municipalidade), média (Estado — policia judiciaria
e militar) e alta (policia judiciaria federal e rodoviaria federal).

Valorosas inciativas de Planejamento foram induzidas na historicidade da
Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro (PCERJ), com o objetivo de propor uma
cultura de gestdo estratégica da organizacdo. Inicialmente em 2008, foi
introduzido uma primeira proposta de Planejamento Estratégico institucional.

Posteriormente, os esforcos de Planejamento se deram no sentido de
abastecer a entdo Secretaria de Estado de Seguranca Publica de
acOes/procedimentos, nesta area de atuacdo. Portanto, o Planejamento
estratégico anterior, contemplava o intervalo de 2015-2020 e todo seu contetdo
foi novamente revisitado para a elaboracédo deste documento.

Em 2018, com o advento da intervencdo (Gabinete de Intervencao
Federal — GIF) na Seguranca Publica do Estado do Rio de Janeiro, no periodo
de marco a dezembro/2018, também houve a oportunidade de um contato com
a metodologia de Planejamento Estratégico e respectivo esfor¢co de colaboracdo
dos Chefes de Departamento e demais gestores em alimentar/subsidiar o
instrumento GIF de Planejamento, que também serviu de marco referencial para
a elaboracdo deste documento. Tal experiéncia, embora ndo tenha sido
publicada, contribuiu para uma sensibilizacéo e apropriacdo da metodologia.
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E importante ressaltar a elaboragéo, publicacéo e, respectiva implantag&o
de um Planejamento Estratégico que apresenta carater inédito, na recém-criada
Secretaria de Estado de Policia Civil.

Para tal desafio de criacao/elaboracdo do referido Programa foram
considerados fatores relevantes:

- A maturidade organizacional no setor publico acerca do tema, conforme relato
da historicidade supracitada;

- “Planejamento Estratégico” ainda € um tema novo na organizagdo. Diante
desse contexto foi indispensavel traduzir a estratégia em algo simples e objetivo.
A maxima "a simplicidade é o ultimo grau de sofisticacdo" (Leonardo da Vinci)
pautou esta renovacao;

- Os orgaos do Poder Executivo sofrem recorrente descontinuidade em seus
comandos e atividades, havendo a necessidade de enfatizar o curto e médio
prazo. Em um Planejamento estratégico com vigéncia reduzida, torna
compulsoria sua revisdo e atualizagdo em conjunto com o Planejamento
Plurianual,

- Necesséria conexao do Planejamento com novas regulamentacdes e agendas,
como é o caso dos objetivos do desenvolvimento sustentavel e lei do sistema
Unico de seguranca publica (SUSP).

Dessa forma, a SEPOL apresenta o seu planejamento estratégico,
Programa Virando o Jogo na SEPOL - 1° ciclo (2020-2025), com um modelo mais
compreensivo e pragmatico, objetivando promover uma melhor administracao,
com foco na gestao por resultados.

Este documento institucional tem por objetivo, fomentar as bases do
planejamento estratégico e de gestéo das atividades a serem implementadas no
ambito da Secretaria de Estado de Policia Civil do Rio de Janeiro (SEPOL).

Dentro do escopo supracitado, o planejamento das acdes da SEPOL para
o periodo proposto (2020-2025), abrange as diversas areas transversais (ex.:
Departamentos, Coordenadorias, etc.), conforme orientagéo/pactuacao da Casa
Civil (Figura 1).
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ORGANIZAGAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA SEPOL — CONJUNTO DE AREAS

TEMATICAS TRANSVERSAIS
(ASPLAN)

Integracdo operacional Inteligéncia
(SSPIO) (SSINTE)
Correigdo
(COINPOL)
Controle, auditoria
e ouvidoria Gestdo de pessoas
(CGPOL) (DGGP)
PLANEJAMENTO

Administragao, / ESTRATEG ICO \

or¢gamento Ensino - formagdo

e finangas DA SEPOL e capacitagio
(DGAF) (ACADEPOL)
Tecnologia
da informagao Comunicacéo
e telec(%n&l#:_t):agﬁes { ASCOMg)a
Polici icidi
técnic:- tl:‘i:;?ltifica Combate a Homicidios
(DGPTC) corTupgio, (DGHPP)
ao crime organizado e a

Lavagem de dinheiro
DGCOR-LD

Figura 1: Areas tematicas (setoriais) afetas ao planejamento estratégico das
acOes da SEPOL para o periodo de 2020-2025. Fonte: ASPLAN/SEPOL, 2019.

Em suporte as agcbes desenvolvidas nesta organizacdo de seguranca
publica (OSP), as diversas colaboracfes das areas transversais afetas a recente
estrutura organizacional (ref.. Decreto n° 46.601/19) acima explicitada,
produziram importantes conhecimentos que subsidiaram o planejamento das
acOes da SEPOL, com abordagem integradora e facilitadora para tomada de
decisao dos gestores da alta administracéo.

E com base no conceito acima explicitado que este planejamento
estratégico e de gestdo as acdes da SEPOL foi estruturado para o préximo
periodo (2020-2025). Reitera-se aqui que, para o sucesso da implementacéo das
acOes e respectiva verificacdo do impacto das mesmas, € fundamental a
necessidade de dialogo/vinculacdo das acbes propostas neste documento
institucional, com o Planejamento Estratégico do Governo do Estado do Rio de
Janeiro e com o Planejamento Plurianual (PPA) elaborado pelo Departamento
Geral de Administracao e Financas (DGAF), pois esta relacédo Planejamento(s)-
PPA constituird uma garantia orgamentaria e financeira para as iniciativas ora
pactuadas neste documento, facilitando execucédo das mesmas e verificando a
qualidade das entregas (avaliacdo do impacto), conforme o0s objetivos
estratégicos propostos.

&
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2. A POLICIA CIVIL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

A primeira policia existente no Brasil foi a Guarda Escocesa, trazida por
Villegagnon (militar e diplomata francés) em 1555, para lhe garantir a vida,
permitindo-lhe colocar em execug¢ao um regime opressor e severo.

Em 1565, Estacio de Sa nomeou as primeiras autoridades, e anos depois,
o Conselho de Vereanga — criado por Mem de S& — foi quem editou as primeiras
posturas referentes a atividade policial, entre elas, severas penas para o vicio do
jogo, fiscalizacao e afericdo de pesos e medidas, precos dos comestiveis, asseio
da Cidade e o policiamento também foram objeto de normas governamentais.

O Ouvidor Geral Luiz Nogueira de Brito, criou a Organizacdo dos
Quadrilheiros tendo como finalidade de prender os malfeitores. Esta organizacéo
estava prevista nas Ordenacgfes Filipinas, em seu Livro 1°, Titulo 73. Esses
guadrilheiros eram escolhidos em Assembleia por juizes e vereadores, do rol de
todos os moradores da localidade, e exerciam suas funcdes, gratuitamente, por
trés anos. Competia-lhes reprimir furtos, prender criminosos, vadios e
estrangeiros, exercer vigilancia sobre casas de tavolagens, prostibulos,
alcoviteiras, etc.

Além dos quadrilheiros, existiam os Alcaides que faziam diligéncias
reprimindo vadios, bébados, capoeiras, meretrizes escandalosas e criminosos
em geral, tinham a func&o de prender, mas com certas formalidades, sendo uma
delas a de ser acompanhado de um escrivdo ou tabelido. Constituem assim a
primeira manifestacao do exercicio da policia judiciaria no Brasil.

Com a chegada do monarca D. Joao VI ao Brasil foi criado a Intendéncia
Geral de Policia da Corte e do Estado do Brasil, uma fase de efetivo progresso,
na medida que houve o inicio de um processo virtuoso de regulacéo e respectivo
fortalecimento do Estado. O cargo de Intendente Geral de Policia foi exercido
durante doze anos por Paulo Fernandes Viana, tendo nesse cargo jurisdicdo
ampla e ilimitada, e em 1809 foi 0 organizador da Divisao Militar da Guarda Real
de Policia.

Em sua versédo primaria, a instituicdo acumulava fun¢des investigativas e
jurisdicionais, além de reprimir movimentos revolucionarios liberais contrarios
aos ideais da Monarquia.

Os integrantes mais graduados da Secretaria de Policia, foram primeiros
policiais civis remunerados, fato ocorrido em 1808.

O Corpo de Comissérios de Policia foi criado pelo Aviso de 25 em 1810,
mas se tornou realidade em 1825, por for¢a da portaria de novembro de 1825 do
Intendente Geral de Policia Teixeira de Aragdo. Para esse quadro sé podiam ser
nomeadas pessoas de reconhecida honra, probidade e patriotismo.

A reforma de 1841 extinguiu a Intendéncia Geral de Policia e criou o cargo
de Chefe de Policia, o aparelho policial sofreu radical transformacdo com a
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criagdo no Municipio da Corte e em cada provincia de um Chefe de Policia,
auxiliado por Delegados e Subdelegados de Policia.

Em 1866, o Governo Imperial criou a Guarda Urbana, destinada a
vigilancia da Cidade do Rio de Janeiro, sendo esse corpo de policiais civis
uniformizados e com subordinacdo mediata ao Chefe de Policia da Corte e
imediata aos Delegados e Subdelegados de Policia.

Com o advento da Republica em 1889, a instituicdo recebe fei¢do juridica,
passa a exigir o titulo de bacharel em direito para Chefe de Policia.

Ao término do Estado Unitario e adocdo da Federacdo por segregacao
em 1891, o modelo de Policia Civil fluminense foi reorganizado, através da Lei
n® 947, de 29 de dezembro de 1902, e replicado aos demais entes federativos.
Por esta razao que a Policia Civil € conhecida como “prima inter pares”, ou seja,
a primeira entre seus pares. O instrumento normativo acima mencionado
subordinou a Policia Civil diretamente ao Chefe de Policia e determinou fosse
ela exercida pelos delegados auxiliares; pelos delegados de circunscrigcbes
urbanas e suburbanas e seus suplentes; inspetores seccionais, agentes do
Corpo de Seguranca Publica e pela Guarda Civil.

Em 1907, sob a chefia de Alfredo Pinto, a policia sofreu nova modificacdo
em sua organizacao, ficando sob a superintendéncia geral do Ministro da Justica
e a direcdo de um chefe de policia, este assistido por trés delegados auxiliares.

A Lei n® 1.631 de 1907 dividiu as oito circunscricdes policiais em
entrancias: 8 de primeira, 10 de segunda e 10 de terceira. A organizacao policial
era constituida de um chefe de policia, trés delegados auxiliares, 28 delegados
distritais, de 12, 22 e 32 entrancias, 30 comissarios de policia de 12 classe e 100
de 22 classe.

Novas alteracdes sofreu a organizacao policial sob a chefia de Filinto
Muller que dirigiu os destinos da policia de 1933 até 1944.

Filinto Muller instituiu, em 1931, a Diretoria de Expediente e Contabilidade,
Publicidade, Comunicacfes e Estatistica; a Diretoria Geral de Investigacdes —
DGI, englobando os Institutos Felix Pacheco e Médico Legal e o Gabinete de
Pesquisas Cientificas. Criou a Inspetoria Geral de Policia, integrada pela
Inspetoria Geral de Transito e pela Guarda Civil.

Em 1944, nova reforma sofreu a policia, sob a chefia do Coronel Nelson
de Mello. Com a edi¢cdo do Decreto-Lei n°® 6.378, de 28 de marco de 1944, a
Policia Civil do Distrito Federal teve a denominacéo alterada para Departamento
Federal de Seguranca Publica, diretamente subordinado ao Ministério da Justica
e Negocios Interiores.

Com a transferéncia da Capital para Brasilia em 1960, a Lei Federal n°
3.752, de 14 de abril de 1960 — Lei San Thiago Dantas — transferiu os 6rgaos e
servicos policiais para o recém-criado Estado da Guanabara.
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Pela Lei n°® 263, de 1962, foi criada a Secretaria de Seguranca Publica,
sendo nomeado para o cargo de Secretario de Seguranca o Coronel Aviador
Gustavo Borges. Durante a sua administracao, através de sucessivos decretos
do Governador Carlos Lacerda, a organizacdo policial sofreu profundas
alteracbes em sua estrutura.

A nova estrutura da Secretaria de Seguranca — estabelecida pelo
DECRETO "N" n° 253, de 8 de julho de 1964 — complementou as modificacdes
anteriormente iniciadas, criando novas delegacias especializadas e extinguindo
outras.

A estrutura da Policia sofreu varias modificacbes com a finalidade de
corrigir imperfeicdes e suprir lacunas, mas suas linhas mestras se mantiveram
até o advento da Fusao do Estado da Guanabara com o antigo Estado do Rio de
Janeiro, ocorrida em 15 de marco de 1975, quando exercia o cargo de Secretario
de Seguranca o General Antonio Faustino da Costa.

Em 15 de marco de 1975, assumiu a Chefia da Secretaria de Seguranca
Publica o General de Brigada Oswaldo Ignacio Domingues, dando inicio a uma
reforma de base na SSP. Foram criados, como 6rgaos principais de atividade-
fim o Departamento Geral de Policia Civil - DGPC e o Departamento Geral de
Investigacbes Especiais — DGIE. Ao primeiro ficaram subordinados o
Departamento de Policia Metropolitana — DPM, o Departamento de Policia
Especializada — DPE e o Departamento de Policia do Interior — DPI, este,
posteriormente, descentralizado em Coordenadorias de Seguranca Publica. A
Academia de Policia e a Corregedoria passaram, também, a tutela do
Departamento Geral de Policia Civil. O primeiro policial civil a dirigir o DGIE foi o
Perito Criminal Carlos de Mello Eboli. Nesse tempo, foi criado o Departamento
Geral de Defesa Civil.

A Lei n® 689, de 29 de novembro de 1983, criou a Secretaria de Estado
da Policia Civil, conferindo autonomia administrativa e financeira a instituicao
policial. Seu primeiro Secretario foi o Delegado de Policia Arnaldo de Poli
Campana.

No quadriénio 1987/1990, o 6rgdo passou por uma fase de grande
progresso administrativo e policial, inicialmente sob a chefia do Procurador Hélio
Sabdia Ribeiro dos Santos, sucedido pelo Delegado Heraldo Gomes.

A Secretaria de Estado da Policia Civil, ap6s doze anos de existéncia, deu
lugar a Secretaria de Estado de Seguranca Publica, em decorréncia da
introducéo de uma nova estrutura administrativa no Estado do Rio de Janeiro,
em 1995. Durante a sua gestdo, a Academia Estadual de Policia Silvio Terra
inaugurou, em 1994, o 1° Curso Superior de Policia — CSP, de caréter
estratégico, destinado as autoridades policiais.

Tendo em vista a historicidade recente da situacdo de calamidade
orcamentéria em que mergulhou o Estado do Rio de Janeiro, foi promulgado o
Decreto n° 9.288 de 16 de fevereiro de 2018 que teve como objetivo por termo
ao grave comprometimento da ordem publica naguele periodo. Este periodo de
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intervencao federal na Seguranca Publica, teve seu término em 31 de dezembro
de 2018 e consistiu um periodo de implantacdo de uma série de acdes
emergenciais e estruturantes para a melhoria da PCERJ, como por exemplo a
tramitacdo de processos de aquisicdo de equipamentos, insumos, contratacéo
de servigos e demais procedimentos para o fortalecimento institucional.

3. A RECEM-CRIADA SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL
(SEPOL)

Em 2019, aos seus 211 anos, apos anos de lutas, glérias, adversidades
e subordinacdo a Secretaria de Seguranca Publica, a Policia Civil alcanca
novamente o status de Secretaria de Estado (SEPOL), assumindo o cargo o
Delegado de Policia Dr. Marcus Vinicius de Almeida Braga. Uma restruturacao
interna também foi realizada através da promulgacédo do Decreto n° 46.601 em
18 de marco de 2019, a fim de prover uma estrutura organizacional mais
moderna, transversal e dinamica.

Ndo é mera nomenclatura. Ser alcada ao patamar de Secretaria trouxe
orgulho e amor institucional aos seus integrantes. Os assuntos institucionais
deixam de ser tratados por meio de intermediarios. As demandas séo levadas
diretamente do Secretario de Policia Civil ao Governador do Estado do Rio de
Janeiro. A via, porém, é de méo dupla. A responsabilidade e cobranca da
sociedade foram elevadas a patamares nao vistos anteriormente em seus 211
anos, mas nem por isso deixaram de ser atendidos.

A autonomia conferida pelo poder central a SEPOL tem possibilitado o
manejo de estratégias e forcas por critérios técnicos, despido de opinides
politicas que vem fomentando até o momento, resultados surpreendentes.

O retorno da Subsecretaria de Inteligéncia para a estrutura da Policia
Investigativa facilitou o fluxo de informacgdes que levou ao encerramento de
inmeras investigacdes e prisdes de foragidos.

Dados do Instituto de Seguranca Publica apontam que em 2019, o
indicador de roubos de carga atingiu reducdo na ordem de 59%, nos nove
primeiros meses de governo.

A criacdo do Departamento Geral de Homicidios e Protecdo a Pessoal —
DGHPP tem permitido a expanséo e uniformizacdo da atuacdo de delegacias
especializadas em delitos contra a vida, ampliando sobremaneira a elucidacéo
desse tipo peculiar de delito.

Nessa esteira, a letalidade violenta no Estado reduziu aproximadamente
22%, em relagdo ao mesmo periodo em 2018, superando os periodos da politica
de pacificagcdo de comunidades (UPP) e intervencéo federal e alcancando o
menor niumero de homicidios desde 1991.

O retorno da Delegacia de Represséo as A¢des Criminosas Organizadas
— DRACO vem facilitando a integragcdo com outros 6rgaos e resultou na priséo
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de 84 (oitenta e quatro) milicianos, apenas no periodo de janeiro a novembro de
2019.

A extincdo da até entdo Corregedoria Geral Unificada, antes vinculada a
SESEG e sua respectiva adequacao organizacional ao corpo da SEPOL tem
permitido a apuracéo das infracdes criminais praticadas no exercicio da funcao
de maneira rigorosa, uniforme e sem influéncias externas.

Foi criado ainda no corpo desta Secretaria, um Departamento Geral de
Combate a Corrupcéo, ao Crime Organizado e a Lavagem de dinheiro que em
apenas onze meses de existéncia ja realizou mais de 47 prisdes e apreendeu o
equivalente a R$ 340.625,00 (trezentos e quarenta mil seiscentos e vinte e cinco
reais), US$ 5.060,00 (cinco mil e sessenta dolares) e EU€ 2.505,00 (dois mil
quinhentos e cinco euros), retornando tais valores aos cofres publicos.

O fortalecimento de uma diretriz de tecnologia de informacédo (TI) de
amplo espectro, seja na materializacdo da ocorréncia policial, na pericia, na
implantacdo de novas ferramentas e respectiva rastreabilidade dos ritos
administrativos, mas principalmente na disponibilidade dos sistemas de
inteligéncia, de gestdo de pessoas, nas acdes de planejamento, também
constitui uma agéo estruturante a ser defendida e implementada.

O mapeamento de processos finalisticos e de atividade meio
(administrativas), a busca de fontes alternativas de investimentos, sem prejuizo
da constante otimizacdo de execucdo das fontes orcamentarias atuais, a
perspectiva de criacdo de um sistema unico de arrecadacao para a SEPOL e a
necessidade de implementacdo de uma cultura de planejamento estratégico,
gestao de projetos, constituem nos criticos a serem superados. Com o intuito de
superar esses problemas, foi criado o Escritério de Projetos na estrutura da
Assessoria de Planejamento e Gestdo (ASPLAN), possibilitando a captacdo de
emendas parlamentares e outros fundos do Governo Federal.

O historico déficit de profissionais, que consorciada com o crescimento da
populacdo fluminense, confluem para uma necessidade premente da
implementacdo de uma politica de concursos, gestdo de pessoas e de
valorizacdo do profissional que atua na policia judiciaria fluminense.

No campo da educacado policial (formagéo e capacitacdo), a constante
necessidade de revisdo do projeto pedagdgico da nossa Casa de Ensino, nas
diversas esferas de atuacdo (investigacdo, pericia, gestdo e operacional),
consorciada com a melhoria das condicdes de trabalho e estrutural da nossa
ACADEPOL, constituem importantes acdes que ja vem sendo implementadas.

Em relacdo a capacidade das ac¢0es finalisticas da policia judiciaria, bem
como na melhoria da qualidade destas, o fortalecimento dos érgdos de policia
técnico-cientifica, através dos seus Institutos-Sede e Postos Regionais
constituem premissas indeléveis, expressas na constante necessidade de
melhoria das condi¢des de trabalho e na implantacdo de uma cultura de geracéo
de conhecimento, sempre tomando por base as aplicacbes desta area na
apuracdo qualificada das infragbes penais, em conformidade com a recém
revisada missao institucional. Nessa esteira, que foi criado o Centro de Estudos
Forenses, vinculado ao Departamento Geral de Policia Técnico-cientifica
(DGPTCQC).
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A busca constante pela melhor comunicagdo com a sociedade constitui
uma importante diretiva da SEPOL, na medida que o tema da seguranca publica
€ objeto de interesse e apreensdo de toda sociedade. Para isso, o0
estabelecimento de protocolos de comunicacdo social, a harmonizacdo ou
integracéo destes com as demais estruturas de governanga ou parceiros-chave,
de forma colaborativa e com 0 objetivo Unico de prestar uma comunicacao
eficiente, eficaz e esclarecedora, sdo fundamentais. Soma-se a iSsO a
necessidade de fortalecimento da Ouvidoria, que atualmente esta vinculada a
egrégia Controladoria Geral, 6rgdo criado pela SEPOL e que constitui uma
importante ferramenta de didlogo com a sociedade fluminense.

Destaca-se também no ambito desta Secretaria, a criacdo da Assessoria
Especial Parlamentar que, além de auxiliar, articular internamente e
externamente os assuntos de natureza estratégica e especial, representa a
Secretaria perante outras instituicdes publicas e privadas.

Uma vez realizado um breve resumo ou contextualizagdo das diversas
areas tematicas transversais, expressas seja sob a forma de resultados
preliminares e/ou de desafios propostos, esta Secretaria de Estado apresenta o
seu planejamento estratégico. Nao obstante aos bons nimeros observados na
diretriz de Gestdo de Resultados para o ano de 2019, os 6rgdos da Secretaria
de Estado de Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro foram prédigos e
colaboraram ativamente na assuncao de importantes metas para a continuidade
das boas ac¢fes de policia judiciaria previstas para o periodo de 2020 a 2025,
ano ultimo este comemorativo dos 50 anos da fusdo do Estado da Guanabara.

Espera-se que este instrumento normativo, facilite, agilize e qualifiqgue os
trabalhos de policia judiciéria, constituindo uma ferramenta balizadora e
integradora das acdes da SEPOL, para o bom cumprimento da missao
institucional, com o foco na visao, valores e objetivos estratégicos pactuados.
Para isso, contamos com a ciéncia, constante esforco e comprometimento de
todos os servidores desta organizacao e demais colaboradores.

Portanto, tendo em vista a importancia da gestdo estratégica como boa
pratica de governanca no ambito desta Secretaria, bem como a necessidade de
implementar e sistematizar o processo de planejamento estratégico visando
priorizar as iniciativas que impactem a gestdo e tragam beneficios para
sociedade, o Secretario de Estado de Policia Civil, a fim de contribuir para a
otimizacao da capacidade operativa da SEPOL e para a diminuicdo dos indices
de criminalidade do Estado do Rio de Janeiro, apresenta o Programa Virando o
Jogo na SEPOL - Planejamento Estratégico (1° Ciclo).
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4. MODELO ADOTADO PARA A FORMULACAO DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

A metodologia adotada na realizacdo deste Planejamento teve como base
a experiéncia de Planejamento do modelo do Planejamento Estratégico do
Gabinete de Intervencdo Federal (GIF), consorciado com as orientacdes e o
Grupo de Trabalho (GT), estabelecido pela Casa Civil.

Portanto, apds a realizagdo de reunibes técnicas entre a equipe da
SEPOL e a Casa Civil, na tentativa de eliminar lacunas entre o Planejamento
Estratégico, a execucdo operacional e a imperativa necessidade de alinhamento
institucional entre as partes interessadas, este trabalho foi realizado em estagios
e com adaptacOes ao preconizado pela metodologia “Balanced Scorecard”
(BSC), trabalho este adaptado do Planejamento Estratégico da Policia Civil do
Distrito Federal (PC-DF).

Estagio 1: Nesta primeira fase foi realizado o desenvolvimento da estratégia.

- Definicdo da identidade estratégica, com as declarac6es de Missdo, Visao e
Valores;

- Diagnéstico institucional, com revisdo e andlise dos ambientes internos e
externos, sintetizando este resultado na matriz SWOT, bem como analise dos
Stakeholders;

- Busca junto aos Departamentos dos seus problemas, dificuldades e possiveis
riscos;

- Identificagao de perspectivas, objetivos e batalhas institucionais.

Estagio 2: Nesta segunda fase realizou-se a traducdo da estratégia.

- Elaboracdo do mapa estratégico com uma apresentacdo mais amigavel e
intuitiva;

- Definicao de indicadores para mensurar o alcance dos objetivos;

- Desdobramento dos Objetivos em estratégias indispensaveis para seus
alcances;

- Definic&o de diretrizes e portfélio de iniciativas correlacionadas as estratégias.

Estagio 3: Momento de comunicar a estratégia a instituicao.

- Normatizacéo e publicacdo do Planejamento Estratégico.

- Comunicacao interna formal do Planejamento, com reunides e disponibilizacéo
do material impresso (*.pdf) no portal (Intrapol);

Proximo Estagio: Monitoramento e controle

A préxima etapa girardA em torno do monitoramento e controle da
execucao do Planejamento em nivel estratégico, por meio do desenvolvimento
e respectiva aplicacao da planilha 5W2H, tornando as Reunides de Avaliacédo da
Estratégia — RAEs, um habito.

Também deverao ser elaborados painéis que facilitem a interpretacéo das
informacdes e indicadores, apoiando o processo decisorio, assessoramento para
a elaboracdo de Planejamentos Diretores (em nivel departamental), adotando
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um Planejamento Diretor padrdo a ser seguido e adaptado pelas estruturas
organizacionais no nivel tatico.

5. IDENTIDADE ESTRATEGICA

As declaragbes de MISSAO, VISAO e VALORES organizacionais
traduzem a identidade estratégica da instituicdo. Sua definicdo é o primeiro
passo para o Planejamento Estratégico, pois traduzem as diretrizes institucionais
e apontam os resultados a serem alcancados (Figura 2).

Missao: esta declaracao define a razdo de ser da instituicdo. Reflete 0 nosso
propésito fundamental, sobretudo o que oferecemos aos cidaddos. Permite
responder a pergunta: Para que a Secretaria de Estado de Policia Civil do Rio
de Janeiro existe?

Visao: nesta afirmacéo foi definida o objetivo institucional a médio e longo prazo
(visdo de futuro). Responde a pergunta: como queremos ser Vistos?

A Policia Civil do Estado do Rio de Janeiro enfrenta grandes adversidades,
padecendo com deficiéncia de efetivo e com o0 aumento das demandas. Esta
dicotomia interfere na percepc¢éo de confianca sobre a real eficiéncia da policia
judiciaria.

Valores: prescrevem nossas atitudes e comportamentos. Refletem o que é
realmente importante para os servidores como instituicdo e alicercam a cultura
do 6rgéo.

Nos Planejamentos anteriores, bem como na Lei Organica do Distrito Federal,
outros valores foram destacados, como honestidade, profissionalismo,
moralidade e impessoalidade, que neste Planejamento foram compreendidos
como principios da ética e entdo agregados. A urbanidade passou a fazer parte
dos valores, ressaltando a necessidade de atencéo a dignidade humana.

A figura 3 demonstra o produto do esforco dos gestores da SEPOL, na

definicdo da MISSAO, VISAO e VALORES. Tal apontamento foi deferido pelo
egrégio Conselho Superior de Policia (CSP) em 10/07/2019.
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SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL DO RIO DE JANEIRO \
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POLICIA CIVIL RIO DE JANEIRO

EM DEFESA DE QUEM PRECISAR Secretaria de Policia Civil

MISSAO

Apuragao eficiente e
qualificada das infragdes
penais.

VALORES

ETICA, HIERARQUIA E DISCIPLINA, COMPROMETIMENTO, VALORIZAGAO DO SERVIDOR, GARANTIA
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS, EXCELENCIA E TRANSPARENCIA NA PRESTAGAO DO SERVIGO
POLICIAL, GESTAO POR RESULTADO E PARCERIAS INSTITUCIONAIS.

Figura 2: Missdo, visdo e valores da nova Secretaria de Estado de Policia Civil
do Rio de Janeiro, em referéncia ao Decreto n°® 46.601/19; 4B) Implantacdo na
Identidade visual.

6. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

O diagnéstico institucional visa o autoconhecimento da instituicdo e,
também, a andlise do contexto em que ela se insere. Partindo do planejamento
anterior, foram revisadas as andlises dos seguintes fatores:

- AMBIENTE INTERNO

Forcas e recursos institucionais que precisam ser melhor desenvolvidos para
gue possam impactar positivamente na execucdo do Planejamento estratégico.
Para esta analise foi utilizado o processo de brainstorming (tempestade de
ideias), que € uma dinamica de grupo onde as pessoas sugerem qualquer
pensamento ou ideia que vier a mente com um julgamento posterior, permitindo

a criatividade.

- AMBIENTE EXTERNO

Identificacdo dos fatores que podem afetar direta ou indiretamente a instituicao.
Para este processo foi utilizada a ferramenta PESTAL, acrénimo que abrange a
analise das variaveis Politica, Econdmica, Social, Tecnoldgica, Ambiental e
Legal.
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- “‘STAKEHOLDERS”

Identificacéo, qualificacdo e avaliacdo dos grupos de pessoas que se relacionam
de alguma forma com a instituicdo, permitindo o mapeamento de potenciais
colaboradores.

Com estes insumos e atualizacbes, consolidamos as analises
estratégicas em uma Matriz SWOT, que é uma ferramenta de planejamento
simples e intuitiva. SWOT é uma sigla que sintetiza as variaveis: “Strengths”
(Forcas), “Weaknesses” (Fraquezas), “Opportunities” (Oportunidades) e
“Threats” (Ameagas), que significam respectivamente, forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas. As duas primeiras estao relacionadas ao ambiente
interno e as duas ultimas ao ambiente externo a instituicao.

Dessa forma, foi elaborada de forma esquematica uma tabela de quatro
guadrantes, nos quais foram expostas as forcas, fraquezas, oportunidades e
ameacas relacionadas a SEPOL. A tabela SWOT proposta tem por objetivo
trabalhar com topicos expressivos e que atentem em destacar as principais
vantagens, desvantagens, incrementos e riscos institucionais (Figura 3).

5.1. AMBIENTE EXTERNO
5.1a. Oportunidades para a SEPOL

OPORTUNIDADES

Mudanca da configuracdo politica no @mbito do Estado do Rio de Janeiro;

Novos processos seletivos autorizados;

Nova politica delineada pelo Planejamento Nacional de Seguranca Publica;

A IWIN|F| =
o

Melhoria das financas do Estado, tomando por base a implantacdo de
acOes de austeridade administrativa e econbmica (orcamentaria e
financeira);

5 | Ambiente de normalidade institucional, em plena vigéncia do estado de
direito;

6 | Reorganizacdo do Sistema de Seguranca Publica Estadual que culminou
com a criacdo da SEPOL.

7 | Existéncia de sistemas e infraestruturas de seguranca publica ja em
funcionamento no Estado do RJ;

8 Grande cobertura da midia, falada e escrita, nacional e internacional;

9 | Atuacdo mentora dos 6rgdos de controle externos, com o foco em gestao;

10 | Oportunidade de convénios, acordos de cooperacdo e captacdo de
recursos.

5.1.b. Ameacas para a SEPOL

Foram consideradas como ameacas, quando impactaram negativamente, as
acOes gque visam o cumprimento dos objetivos da SEPOL na area de seguranca
publica (vide “misséao, viséo e valores” — pg. 19 e 20):
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N© AMEACAS

1 | Atuacédo do crime organizado;

2 | Politica de desencarceramento;

3 | Desprestigio nacional da carreira policial civil;

4 | Surgimento de novas modalidades criminosas;

5 | Subnotificacdes de crimes;

6 | Atuacdo da criminalidade e violéncia urbana de qualquer natureza,

7 | Obsolescéncia de parte dos equipamentos e instalagbes da SEPOL, pela
nao disponibilizacdo de recursos financeiros para tal finalidade;

8 | Baixa qualidade dos servigos publicos essenciais externos ou néo afetos
diretamente a teméatica da seguranca publica (ex.: iluminac&o, mobilidade
urbana, educacao, saude publica, etc.);

5.2. AMBIENTE INTERNO

5.2.a. Pontos fortes (Forcas)

N° PONTOS FORTES

1 | Autonomia administrativa assegurada pelo status de Secretaria de Estado;

2 | Respeitabilidade institucional;

3 | Lideranca operacional e administrativa;

4 | Acesso amistoso com outros poderes publicos constituidos (parceiros) e
areas técnicas;

5 | Servidores com alta escolaridade, multidisciplinaridade e comprometidos
com a missao organizacional;

6 | Elevado nivel da area de formacédo e capacitacao da forca (ACADEPOL,
Escola de Inteligéncia e Curso Superior de Policia Integrado);

7 | Equipe técnico-cientifica integrada e de alta qualidade;

8 | Controle metédico/estratégico dos desvios de conduta;

9 | Ferramenta amadurecida de canal de comunicacdo com a sociedade
(Quvidoria);

10 | Diversidade de segmentos/areas de atuacao;

11 | Capilaridade de atuagéo em todo o Estado do Rio de Janeiro;

12 | Proximidade geografica entre as sedes das principais instituicbes de
Seguranca Publica e Justica do Estado do Rio de Janeiro;

13 | Efetivo de emprego especial com alto indice de profissionalismo, vetor de
exceléncia;

14 | Solucdes tecnoldgicas corporativas;

15 | Exercer a funcdo de agéncia central do sistema de inteligéncia do Estado
do Rio de Janeiro;

16 | Base de dados robusta e integra.
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5.2.b. Pontos fracos (Fraguezas)

N° PONTOS FRACOS

Auséncia de autonomia financeira;

2 | Desmotivacdo dos servidores, baixo efetivo, Planejamento de cargos e
salarios desatualizados, apontando para a necessidade de melhoria na
diretriz de gestdo de pessoas;

H

3 | Desconformidades no atendimento ao publico e no controle da qualidade;

4 | Cultura organizacional de gestéo por resultados embrionaria;

5 | Normativos internos desatualizados, refletindo em procedimentos e
processos extremamente cartoriais, desarmonizados, ndo integrados e
nao monitorados, impactando de sobremaneira na ineficiéncia e ineficacia
das tarefas da SEPOL;

6 | Formacdes e capacitacfes descontinuadas;

7 | Sustentabilidade pouco observada;

8 | Marketing institucional deficiente;

9 | Seguranca organica fragilizada;

10 | Historicidade de problemas no fornecimento de material em quantidade e

qualidade suficientes para cumprimento do desempenho das tarefas da
SEPOL,;

11 | Necessidade de reorganizacdo da instituicdo, primando pela pratica de
acoes integradoras de coordenacao e cooperacao;

12 | Necessidade de melhoria da gestdo/monitorizacdo de resultados, de
projetos e de planejamento estratégico organizacional.
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Quadro resumido do d
“Virando o jogo na SEPOL - Planejamento Estratégico (ref.: 2020-25)”.

Figura 3
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7. ALINHAMENTOS

Em 2015, representantes dos 193 Estados membros da ONU, incluindo o
Brasil, comprometeram-se a tomar medidas ousadas e transformadoras para a
promocgao do desenvolvimento sustentavel, que visa atender as necessidades
da geracédo atual sem comprometer as futuras. Esse compromisso materializou-
se na Agenda 2030, onde estdo definidos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), suas metas e métricas. Em 2020 a SEPOL aderira a esta
agenda, tornando necessdria a atencdo para esta pauta. Veja mais no site
https://ods.ibge.gov.br/ (Figura 4).

@ OBJETIVESS sustentave.

3 ki

EMPREGO DIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

il
1 COMBATE AS 1 va&EBAIm
upes 10

Figura 4: Objetivos do desenvolvimento sustentavel (Agenda 2030) da
Organizacgao das Nacdes Unidas (ONU).

1 PAZ JUSTIGA @

O

OBIETIVC:S

DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

Cabe ressaltar que, tomando por base os apontamentos relativos a
IDENTIDADE ESTRATEGICA, a SEPOL dialoga com a maioria dos ODS
expostos acima.

Foi publicada a Lei n°® 13.675/2018 disciplinando a organizagédo e o
funcionamento dos 0Orgdos responsaveis pela seguranca publica nacional,
criando a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social - PNSPDS,
bem como instituindo o Sistema Unico de Seguranca Publica- SUSP.

Em 1998 foi criado o Conselho Nacional de Chefes de Policia Civil -
CONCPC, composto pelos chefes das policias Civis de todos os Estados do
Brasil e do Distrito Federal. Com reunides periddicas, as decisdes do CONCPC
sdo consubstanciadas em resolucfes e tem carater orientativo para as Policias
Civis.

O Governo do Estado do Rio de Janeiro definiu o Planejamento
Estratégico do Estado até a data dos 50 anos da fusdo do estado do Rio de
Janeiro (2020-2025), identificando prioridades e politicas publicas para os anos
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que virdo. Por estarmos inseridos neste contexto, foram realizadas alteragbes
que contemplem os direcionamentos governamentais. A SEPOL colaborou
ativamente para a realizagcao deste trabalho, em colaboragéo com a Casa Civil.

Internamente, a SEPOL adotou o alinhamento interno com os indicadores
do Planejamento Plurianual (PPA) e de Gestédo de Resultados, ndo s6 no sentido
de orientar os gestores para a elaboracéo deste Planejamento, mas também em
avaliar o grau de integracdo deste documento produzido com os demais
indicadores intra e interinstitucionais supracitados.

8. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E PERPECTIVAS

Mais uma vez, considerando as declaracbes de IDENTIDADE
ESTRATEGICA e no DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL, foram definidos 4
(quatro) objetivos estratégicos. Os objetivos esclarecem, em palavras, 0s
principais anseios e batalhas que, se vencidas, nos permitira alcancar nossa
declaracéo de visao.

Posteriormente, o0s objetivos foram agrupados em 2 eixos, também
chamados de perspectivas, de acordo com suas correlagbes. Foram definidos
0s 4 principais eixos de atuacdo: ESTRUTURA E RESULTADOS E GESTAO
(Quadro 1).

Quadro 1: Perspectivas ou eixos de atuacao estratégicos da SEPOL (2020-25).

ESTRUTURA E RESULTADO(S) GESTAO
OE-1: Fortalecimento dos mecanismos OE-3: Estruturar o Planejamento de
de investigacao das infragdes penais. governanga da Secretaria de Estado de
Policia Civil.

OE-2: Incrementar 0os mecanismos de
combate a corrupgdo, ao crime
organizado e a lavagem de dinheiro.

OE-4: Consolidar aimagem da Secretaria
de Estado de Policia Civil junto a
sociedade.
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PERSPECTIVA ESTRUTURA E RESULTADOQO(S)

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: FORTALECIMENTO DOS MECANISMOS DE
INVESTIGACAO DAS INFRACOES PENAIS.

Apresentacdo: Disponibilizar, prover e fomentar o devido acesso as ferramentas
necessérias para que a investigacdo das infragcbes penais ocorra de forma
adequada. Dialoga com a Missao: SIM; Dialoga com a Visdo: SIM.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: INCREMENTAR OS MECANISMOS DE
COMBATE A CORRUP(}AO, AO CRIME ORGANIZADO E A LAVAGEM DE
DINHEIRO.

Apresentacéo: Colocar a SEPOL como uma das instituicbes mais empenhadas
no combate a corrupgcdo, as organizacbes criminosas e referéncia na
recuperacéo de ativos. Dialoga com a Misséo: SIM; Dialoga com a Visao: SIM.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: CONSOLIDAR A IMAGEM DA SECRETARIA
DE ESTADO DE POLICIA CIVIL JUNTO A SOCIEDADE.

Apresentacdo: Aumentar a credibilidade institucional, possibilitando tal
constatacdo por todos os segmentos da sociedade e 6rgdos governamentais.
Dialoga com a Missao: SIM; Dialoga com a Visdo: SIM.

PERSPECTIVA GESTAO

OBJETIVO ESTRATEGICO 3: ESTRUTURAR O PLANEJAMENTO DE
GOVERNANCA DA SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL.
Apresentacdo: Implementacdo de um conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle, postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a
gestdo, com vistas a prover a melhoria dos servicos de policia judiciaria
prestados a sociedade. Dialoga com a Missao: SIM; Dialoga com a Viséo: SIM.

9. MAPAS DE “NEGOCIO” E ESTRATEGICO

O mapa de “negodcio”, constitui uma moderna ferramenta que resume e,
portanto, facilita o gerenciamento estratégico da organizacao. Esse modelo
proposto auxilia no planejamento e na visualizacdo das principais fun¢des da
SEPOL, bem como suas relagdes externas e internas (Quadro 1).

Um dos principios elementares do mapa estratégico € sintetizar em uma
Gnica pagina a estratégia da instituicdo de forma clara e objetiva. Pensando
nisso, adotou-se um layout mais compreensivel e de facil comunicacao.

O formato de piramide facilita o fluxo de leitura de baixo para cima e deixa
clara a relacdo alicerce e projecao. Na base estdo os valores institucionais que
alicercam todos os demais elementos. Na sequéncia estdo os 3 eixos de atuacéo
e seus objetivos estratégicos correlatos. No topo do mapa estdo a missdo e
finalmente onde queremos chegar, nossa visédo de futuro (Figura 5).
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QUADRO 2: Modelo de “Mapa de Negdcio da SEPOL (validado em 20/05/2019
e aprovado pelo Conselho Superior de Policia), com complemento da
CI/SEPOL/CHGAB/164/2019.

Missao Visao de Futuro

“‘Apurar de maneira eficiente e “Ser reconhecida como policia judiciaria,
qualificada as infragdes penais referéncia pelo alto indice de elucidagéo
das infragdes penais”.

Parceiros-chave
- Secretaria de Policia Militar (SEPM);

- Secretaria de Estado de Administragéo
Penitenciaria (SEAP);

- Tribunal de Justica do Estado do Rio
de Janeiro (TJERJ);

- Ministério Publico do Estado do Rio de
Janeiro (MPERJ).

Fonte: Extraido e adaptado do Planejamento Estratégico do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo do Governo Federal (Brasil, 2018)
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10. INDICADORES E METAS

Os objetivos esclarecem, em palavras, 0s principais obstaculos a serem
transpostos, mas como saber se 0s objetivos estdo sendo alcancados? A fim de
tornarmos 0s objetivos mais factiveis e significativos, precisamos atribuir
indicadores especificos para medir seus alcances.

O interesse na mensuracdo como meio para induzir melhorias de
desempenho baseia-se na maxima "o que ndo se mede ndo se gerencia". O
monitoramento de indicadores possibilita a assertiva gestéo por resultados e nao
apenas gestao por entregas.

Alguns dos indicadores pactuados sao oriundos das pactacdes e
regulamentacdes externas e outras constituem variaveis criticas que precisam
ser monitoradas, controladas e corrigidas tempestivamente pela alta gestéo.

Por fim, foram definidas metas para estes indicadores, que € o0 que se
pretende atingir.

Algumas metas sdo gerais e qualitativas, outras sdo especificas e
guantitativas.

Importante ressaltar que houve éxito

PERSPECTIVA ESTRUTURA E RESULTADO(S):

OBJETIVO: FORTALECIMENTO DOS MECANISMOS DE INVESTIGACAO
DAS INFRAQ@ES PENAIS.

Indicador(es) de resultado(s):

e Indice de execucdo geral do Planejamento Diretor de Tecnologia de
Informacdo e Telecomunicacfes - mede o percentual de acles
executadas dentro do Planejamento Diretor de Tecnologia de Informacéo e
Telecomunicacfes da SEPOL.

e Meta: Atendimento de 40% do Planejamento em 2020; 30% em 2021,
até alcancar o patamar de 100% em 2025.

e indice de execucéo do Planejamento Anual de Obras - mede o percentual
de acOes executadas dentro do Planejamento de Acédo ou Planejamento
Diretor do DGAF, afeto ao Servico de Suporte e Projetos de Engenharia.

e Meta: Conclusao de 100 % de todas as obras previstas para o periodo
dos 6 anos (2020 a 2025).

e Indice de ocupacio do Quadro de Policial ocupado (QLP) — mede o
percentual do contingente SEPOL ocupado.

e Meta: Aumentar progressivamente o indice até alcancar o patamar de
15% até 2025.

e Indice de servidores recapacitados no Planejamento de Capacitag&o

Continuada — Mede o percentual de capacitagéo da forca policial ocupada.

e Meta: Aumentar em 10%, o indice de servidores recapacitados, até o
final de 2025.
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e Indice de capacitacdo de policiais civis das unidades especializadas em
crimes de homicidios e violéncia doméstica ao ano — Mensura o
percentual da forga lotada em unidades especializadas supracitadas.

e Meta: Capacitar 30% dos policiais civis das unidades especializadas em
crimes de homicidios e violéncia doméstica, até o final de 2025.

e Capacitacao de policiais civis de todas as unidades operacionais na
area de inteligéncia de Seguranca Publica — Mede a quantidade total de
policiais capacitados na area da inteligéncia aplicada a Seguranca Publica.
e Meta: Capacitar 100 agentes publicos de seguranca do estado na area

de inteligéncia de Seguranca Publica ao ano.

e Desenvolvimento e disponibilizacdo de solu¢des de inteligéncia — Mede
a gquantidade de solugcbes e ferramentas de inteligéncia aplicada a
Seguranca Publica.

e Meta: Desenvolver e disponibilizar uma solucéo ou ferramenta, ao ano.

e Indice de geracao e capilarizacdo do conhecimento em inteligéncia de
seguranca publica — Mede a entrega de produtos e solugcbes em
inteligéncia, geracéo e capilarizacdo de conhecimento na area.

e Meta: Realizar a entrega de 70% dos produtos de geracdo e
capilarizacdo de conhecimento em inteligéncia de seguranca publica, até
o final de 2025.

e Indice de restruturacdo do Guardido na SEPOL — Mensura o andamento
em termos percentuais, referente a implantacdo e operacionalizacdo do
Sistema Guardido, no &mbito da SEPOL.

e Meta: Realizar 100% dos testes e demais diagnosticos para
transferéncia, em 2020; atingir o patamar de 100% da digitalizacao dos
documentos afetos ao Guardido, até 2025; iniciar a interceptacdo de
VOIP, até 2025.

e Indice de afastamentos temporarios dos policiais civis, em razdo de
saude — Mensura o percentual de afastamentos temporarios, associados a
problemas de saude dos servidores policiais.

e Meta: Reduzir em 5% ao ano os afastamentos temporarios dos policiais
civis em raz&o de saude.

e Normatizacdo da gestdo da prova cientifica — Implanta uma nova diretriz
de melhoria da cadeia de custodia.
e Meta: Elaboracao de minuta de normativa e publicacdo desta em 2020.

e Capacitacao de servidores da policia cientifica — Mensura o numero de
profissionais atuantes na pericia, capacitados ao ano.
e Meta: Capacitar 150 profissionais ao ano.

e Melhoria de formacdo e geracdo de conhecimento por area técnica e
respectivas necessidades através e parcerias com Instituicbes de
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Ensino Superior — Mede a quantidade de parcerias da SEPOL com as
Instituices de Ensino Superior e Institutos de Pesquisas.
e Meta: Realizar 1 acordo de cooperacéo técnica ao ano.

e Producdo de laudos periciais em razdo da demanda solicitada
(excluidas as hipoteses de ndo atendimento por falta de insumos ou
eguipamentos) — Mensura o principal parametro de produtividade na area
técnico-cientifica da SEPOL.

e Meta: Atender a 70% das solicitacbes de exames, com a producéo de
laudos periciais, no periodo de janeiro a dezembro.

e Reducdo dos passivos de exames pendentes — Mede o percentual de
exames periciais pendentes.
e Meta: Reducdo em 15% dos laudos pendentes tendo como referéncia,
0 numero de laudos pendentes em dezembro do ano anterior.

OBJETIVO: INCREMENTAR OS MECANISMOS DE COMBATE A
CORRUPQAO, AO CRIME ORGANIZADO E A LAVAGEM DE DINHEIRO.
Indicador(es) de resultado(s):

e Indice de pessoas fisicas e juridicas analisadas nas investigacdes de
combate aos crimes de corrupgao, crime organizado e lavagem de
dinheiro — Mede o percentual de pessoas fisicas e/ou juridicas investigadas
nas modalidades criminais supracitadas.

e Meta: Aumentar em 5%, o percentual de pessoas fisicas e/ou juridicas,
ao ano.

e Capacitacado de policiais civis do DGCOR-LD — Mensura 0 numero ou
guantitativo total de servidores policiais lotados na referida unidade, que
passaram por treinamento afeto a area.

e Meta: Capacitar 300 policiais civis, em crimes de combate a corrupcao,
crime organizado e lavagem de dinheiro, até o final de 2025.

e indice de valores recuperados, decorrentes de crimes de combate a
corrupcgao, crime organizado e lavagem de dinheiro - Mede o percentual
de valores recuperados nas modalidades penais mencionadas
anteriormente.

e Meta: Aumentar em 5%, o percentual de valores recuperados, em
relacdo ao ano anterior.

e Indice de autorias elucidadas de crimes de combate & corrupcéo, crime
organizado e lavagem de dinheiro — Mensura o percentual de autoria
elucidadas das referidas modalidades criminais.

o Meta: Aumentar em 5%, o percentual de autorias elucidadas, nas
modalidades mencionadas anteriormente, em relagdo ao ano anterior.

OBJETIVO: CONSOLIDAR A IMAGEM DA SECRETARIA DE ESTADO DE
POLICIA CIVIL JUNTO A SOCIEDADE.
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Indicadores de resultado(s):
e Indice de produtividade da Corregedoria Geral de Policia Civil —
Mensura o percentual de produtividade do 6rgéo correcional da SEPOL.
e Meta: Concluir 80% dos feitos penais e administrativos, com mais de trés
anos de duracéo, a cada ano.

e Numero de policiais civis mortos e feridos em servico — Mensura a
quantidade de servidores policiais mortos e feridos em servico.
e Meta: Nao ultrapassar os niumeros do ano anterior, a cada ano.

e Implantacéo e operacionaliza¢c&o do indice de medidas despenalizantes
— Regula e estabelece uma mensuracdo dos percentuais de medidas
despenalizantes.

e Meta(s): Aprovar a normativa (Resolugéo) em 2020; Aumentar em 5% o
numero de medidas, em relacdo ao ano anterior, a partir de 2021.

e Implantacdo e operacionalizacao do indice de satisfacdo do cidadao —
Regula e estabelece uma mensuragéo dos percentuais de satisfacdo dos
usuarios (sociedade) que recebem os servicos da SEPOL.

e Meta(s): Elaboracdo e implantacdo do instrumento de avaliacdo em
2020; Estabelecimento de interface entre o DAC, o e-OUVE e o E-SIC,
em 2020; Diminuicdo de 5% de criticas e reclamacdes recebidas pela
ouvidoria e pelo DAC, ao ano.

e Indice de autorias criminosas elucidadas no ano — Mensura o nimero
autorias criminosas elucidadas.

e Meta: Aumentar em 1% o indice, ao ano.

e Indice de pessoas capturadas, decorrentes de mandado de prisdo —
Mede o percentual de pessoas capturadas decorrentes de mandado de
priséo.

e Meta: Aumentar em 1% o namero de pessoas capturadas decorrentes
de mandado de priséo, ao ano.

e Acdes integradas em operacdes policiais com os 6rgdos de seguranca
publica estaduais, federais e internacionais — Mensura 0 namero de
operacbes e demais acles integradas com as demais organizacdes de
seguranca publica (OSP).

e Meta: Realizar 16 acdes integradas em operagdes policiais com 0s
orgados de seguranca publica estaduais, federais e internacionais, ao
ano.

e Indice de cumprimento de mandados dos condenados a recluséo —
Mede o percentual de cumprimento de mandados de condenado(a)s a
recluséo.

e Meta: Aumentar em 1%, o percentual de cumprimento de mandados de
condenados a recluséo, ao ano.

e Alcance das metas do Sistema de Metas e Acompanhamento de
Resultados (SIM) — Mensura o atendimento ao SIM.
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e Meta: Atender a 100% das metas estabelecidas no SIM.

e Indice de autorias criminosas elucidadas - Letalidade Violenta
e Meta: Aumentar em 5%, o percentual de autorias elucidadas de
letalidade violenta, ao ano.

e Indice de seguidores nas redes sociais — Mede o crescimento dos
seguidores, nas redes sociais da SEPOL.
e Meta: Aumentar em 1%, o percentual de seguidores nas redes sociais
da SEPOL, ao ano.

e Quantidade de postagens nas redes sociais da SEPOL — Mede o numero
de postagens nos diversos instrumentos de interacdo social da SEPOL com

a sociedade.
e Meta: Realizar, no minimo 1 (uma) postagem por dia, nas redes sociais
da SEPOL.

e Indice de apoios realizados ao juizado do torcedor e grandes eventos —
Mede o percentual de atividades ou ac¢des de apoio, relacionadas ao juizado
do torcedor e grandes eventos.

e Meta: Estar presente em 100 % dos eventos vinculados ao juizado do
torcedor e grandes eventos.

e Indice de acdes educacionais em seguranca para o publico externo —
Mensura o percentual de a¢Bes educacionais, direcionadas ao publico
externo.

e Meta: Aumentar as ac¢les educacionais, direcionadas ao publico
externo, em 1% a cada ano.

e Indice de descoberta de paradeiros — Mede o percentual de descoberta
de paradeiros.
e Meta: Manter o indice de descoberta de paradeiros acima de 80%, ao
ano

e Indice de elucidacdo de autoria dos crimes de homicidios — Mensura o
percentual de elucidacao de autorias de crimes de homicidios.
e Meta: Aumentar progressivamente o percentual das elucidacbes de
autorias dos crimes de homicidios, até alcancar o patamar de 35% em
2025.

e Indice de medidas protetivas solicitadas ajustica — Mensura o percentual
de medidas protetivas requeridas ao poder judiciario.
e Meta: Aumentar em 1% o indice de medidas protetivas solicitas a justica,
ao ano.

e Indice de elucidacdo de autoria dos crimes de feminicidio — Mensura a
elucidacéo de autoria dos crimes de feminicidio, em niveis percentuais.
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e Meta: Aumentar progressivamente 0s niveis percentuais de elucidacao
de autoria dos crimes de feminicidio, até alcancar o patamar de 95% em
2025.

e Indice de elucidacdo de autoria dos crimes de homicidio de policiais —
Mede a elucidacéo de autoria dos crimes de homicidios de policiais, em
niveis percentuais.

e Meta: Aumentar progressivamente a taxa de elucidacao de autoria do
crime de homicidios de policiais, até alcancar o patamar de 60% em
2025.

e Indice de apreensio de fuzis — Mede o percentual de apreensio de fuzis.
e Meta: Aumentar o indice de apreenséo de fuzis, em 1% ao ano.

e Indice de outras armas de fogo apreendidas — Mede o percentual de
outras armas de fogo apreendidas.
e Meta: Aumentar o indice de apreensdo de outras armas de fogo
apreendidas, em 1% ao ano.

e Indice de transparéncia (respostas a demandas recebidas) — Mensura o
percentual de respostas solicitadas a SEPOL, em atendimento a politica de
Transparéncia Publica.

e Meta: Prestar respostas a 100% das demandas da populacao recebidas
pela Controladoria Geral da SEPOL.

OBJETIVO: ESTRUTURAR O PLANEJAMENTO DE GOVERNANCA DA
SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL.
Indicadores de resultado(s):
e Aprovacado da Lei Organica da SEPOL - Monitora a aprovagao da
normativa.
e Meta: Aprovar a normativa até 2025.

e Indice de Assertividade Orcamentaria e Financeira (LOA) — Mede a boa
execucao or¢camentario-financeira da SEPOL.
e Meta: Executar 90% dos recursos LOA disponiveis no exercicio
financeiro (ano).

e Aprovar a Lei de Criacdo de Taxas para a Policia Judiciaria - Monitora a
aprovacao da normativa.
e Meta: Aprovar a normativa até 2025.

e Aderéncia ao Sistema Unico de Seguranca Publica para integrar as
politicas de seguranca até 2025 — Monitora a adesdo da SEPOL ao
Sistema Unico de Seguranca Publica.

e Meta: Atender plenamente aos pré-requisitos (Lei 13.677/18) até 2021.

e Implantacado do portifdlio de projetos da SEPOL - Inaugura a politica de

implantagcéo de Gestao de Projetos na SEPOL.
e Meta: Elaborar e monitorar 100% dos projetos da SEPOL, até 2025;
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Implementar o banco de aquisi¢cdes da SEPOL — Centraliza e atualiza as

necessidades de aquisicfes da SEPOL.

e Meta: Elaborar e realizar a manutencdo de 100% das aquisicdes da
SEPOL, até 2025.

Elaboracéo, publicacédo e monitorizacdo do Planejamento Estratégico —

Mede a publicacdo e monitoramento do Planejamento Estratégico da

SEPOL, para o periodo de 2020-25.

e Meta: Monitorar 100% dos o6rgdos da SEPOL que participam do
Planejamento Estratégico, anualmente.

Aumentar a captacdo de recursos externos (extra-LOA) — Monitora 0s

recursos captados (extra-LOA) pela SEPOL.

e Meta: Aumentar o montante captado em 10%, referente ao orcamento
disponibilizado pela LOA, no exercicio (ano).

Desenvolvimento de uma ferramenta de consolidacdo de acbes
educacionais, voltadas para o publico externo — Mensura a entrega
(implantacdo) de ferramenta de TI, responsavel pela alimentacédo e geracéo
de relatérios de atividades educacionais para o publico esterno de toda a
SEPOL.

e Meta: Entrega Ferramenta desenvolvida em 2020.

Reorganizacdo da estrutura da Corregedoria Geral de Policia Civil —

Monitora a criagdo de uma nova estrutura correcional, com vistas otimizar os

diferentes recursos institucionais disponiveis.

e Meta: Elaborar e aprovar a normativa de restruturacdo organizacional,
até 2021.

A CGPOL vai as Corregedorias - Mede o percentual de visitas do nivel
Central, para as unidades regionais, com vistas a harmonizacdo de
processos, verificagao

e Meta: Atender e/ou realizar 100% das visitas planejadas no ano

indice de correi¢des e/ou inspecdes — Mensura o percentual de visitas as

diversas subunidades (6rgéos) da SEPOL.
e Meta: Atender e/ou realizar 100% das visitas planejadas.
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11. DETALHAMENTO ESTRATEGICO:

Este modelo foi desenvolvido com o objetivo de facilitar a comunicacéo
interna, visando a clareza na identificacdo dos meios indispensaveis ao alcance
dos objetivos institucionais pactuados.

No primeiro nivel sdo apresentados os Objetivos Estratégicos numerados
de 1 a4 e abaixo de cada um deles estédo as estratégias correspondentes. Estas
estratégicas ndo sdo as acdes propriamente ditas, e sim os temas e pontos de
atencdo ou destaque relacionados a cada um dos objetivos. Alguns temas
impactam mais de um objetivo, ndo havendo necessidade de repeti-los, pois ja
estdo contemplados e serdo observados nos diversos segmentos.

E importante frisar que algumas ameacas identificadas na matriz SWOT
serdo trabalhadas em temas especificos e outras estdo mitigadas por meio das
Relagdes Institucionais, que apesar de vinculada ao objetivo “Fortalecer a
imagem Institucional”, permeia interesses relacionados aos demais objetivos.

Com esta ferramenta sera possivel mapear temas nao trabalhados, o
orcamento destinado a cada um deles e os esforcos correlatos. Esta ferramenta
também ira auxiliar na organizacdo de reunifes tematicas com o objetivo
estratégico.
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12. INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Os indicadores evidenciam as métricas de alcance dos objetivos, ja as
iniciativas sdo as acdes que deverdo impactar estas métricas. Utilizando o
documento "detalhamento estratégico", serdo implementadas iniciativas, acdes
e projetos para cada um dos temas abordados, possibilitando um controle mais

direcionado.

As principais iniciativas ja foram definidas pelos diversos gestores da
organizacao, chancelados pela alta administracdo e aprovadas pelo Conselho
Superior de Policia. Todas elas deverdo estar alinhadas as seguintes diretrizes
definidas como fundamentais para o sucesso da estratégia:

Servigos de tecnologia
de informagéo e
telemética

‘ Gestdo de obras e
infraestrutura

Quadro de ocupacao de
pessoal

INVESTIGACAO DAS

Gestao do conhecimento

Inteligéncia policial

Gestao de pessoas

OS FORTALECIMENTO DOS MECANISMOS DE

2
< :
5 Fortalecimento da prova
o cientifica
n
L
0
O
<
o
LL
P
Ww. O 0 Andlise de pessoas
o < 2 fisicas e juridicas
N
o zZ
< 8 . <
= s 0O
5 ) 'l-'_J ’5 % Recuperacao de ilicitos
E Z < > ||, com origem ilicita
< Q0
CR3&%
Z>000

Direcionar os recursos de TIT as
prioridades institucionais, promovendo a
melhoria continuada deste segmento.

Administrar de forma correta e eficaz
todas as variaveis envolvidas nas obras
em realizacéo e previstas.

Gerir continuamente a necessidade de
efetivo.

Identificar e reter os conhecimentos

disponiveis,

oportunizando seu melhor
aproveitamento, difusdo e perpetuacao.

Produzir conhecimento que possibilite a
geragdo de provas e apoie as
investigacoes.

Realizar a gestdo mais otimizada dos
servidores efetivamente operacionais.

Otimizar o gerenciamento das provas,
ensaios e capacitacdo de pessoal da
policia  cientifica como elementos
determinantes da melhoria do

sistema de gestdo da prova processual
penal.

Realizar a monitorizacdo de pessoas
fisicas e juridicas, com vistas a subsidiar
as investigacdes dos crimes de corrupcao,
crime organizado e lavagem de dinheiro.

Fomentar a recuperacdo de ativos de
origem flicita como estratégia primordial
para combater as causas e efeitos do
crime organizado.
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DEFESA DE QUEM PRECISAR

PLANEJAMENTO DE

(@)
GOVERNANCA DA SECRETARIA DE ESTADO DE

CONSOLIDAR A IMAGEM DA SECRETARIA DE ESTADO DE ESTRUTURAR

POLICIA CIVIL JUNTO A SOCIEDADE

POLICIA CIVIL

GOVERNO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL DO RIO DE JANEIRO
ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Autorias
elucidadas

Normatizacoes

Otimizacdo da
gestao
orcamentario-

financeira
Gestao de
acordos e
parcerias
Gestao de
projetos

Planejamento

Correicéo

Qualidade no
atendimento

Pessoas
capturadas,
decorrentes de
mandado de
prisdo

Acdes
integradas em
operacbes e
apoios

Cumprimento
de mandados
dos
condenados a
reclusao

Cumprimento
das metas do
Sistema
Integrado
Metas (SIM)

de

criminosas Promover

0S meios necessarios que
possibilitem a producdo de provas e o
apoio as investigacgoes.

Instituir mecanismos normatizadores que otimizem
a governanca institucional.

Administrar de forma correta e efetiva a execucdo
or¢camentaria.

Atrair e estabelecer parcerias que apoiem o
desempenho da misséo institucional.

Disseminar o conhecimento, habilidades e
ferramentas para planejar, executar e melhor
monitorar os projetos.

Consolidar e atualizar o Planejamento estratégico
situacional como instrumento norteador da gestéo.

Instituir e fortalecer os mecanismos de correigdo
gue garantam a prevencao dos desvios funcionais e
protejam a organizagao.

Prestar atendimentos norteados pelos valores da
organizagao.

Fomentar os bons meios necessarios a captura de
pessoas, com mandados de prisdo pendentes.

Fomentar a execucao de trabalhos e demais agfes
com outros 6rgaos externos.

Garantir o cumprimento de mandados de forma
oportuna, segura e efetiva.

Perseguir o atendimento pleno aos indicadores
estratégicos de criminalidade.
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LLIUETYETTY  ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Comunicacao
interna e
externa

Programa de
Prevencéo

Gestao de
resultados

Transparéncia

SECRETARIA DE ESTADO DE POLICIA CIVIL DO RIO DE JANEIRO

Aprimorar o fluxo de comunicacédo interna e externa,
difundindo de forma mais eficaz, as informacdes
corporativas.

Desenvolver projetos e demais iniciativas de

prevencdo a criminalidade e mecanismos de
protecdo as vitimas.

Monitorar a produtividade da organizacgéao.

Manter o alto nivel de respostas garantidoras do
direito de acesso a informacao.
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13. COORDENACAO

SECRETARIO DE ESTADO DE POLICIA CIVIL

Delegado Marcus Vinicius de Almeida Braga

ASPLAN — ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO

Delegada Gabriela Von Beauvais da Silva

14. ORGAOS COLABORADORES

CHEFE DE GABINETE

Delegado Ricardo Barboza de Souza

SUBSECRETARIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

Delegado Flavio Marcos Amaral de Brito

SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO E INTEGRACAO OPERACIONAL

Delegado Fabio Oliveira Barucke

SUBSECRETARIA DE INTELIGENCIA

Delegado Luiz Lima Ramos Brito

CORREGEDORIA GERAL

Delegado Glaudiston Galeano Lessa

CONTROLADORIA GERAL
Delegado Gilberto da Cruz Ribeiro

DGCCC-LD. - DEPARTAMENTO GERAL DE INVESTIGACAO A
CORRUPCAO, AO CRIME ORGANIZADO E A LAVAGEM DE DINHEIRO

Delegada Patricia da Costa de Almeida Alemany
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DGHPP - DEPARTAMENTO GERAL DE HOMICIDIO E PROTECAO A
PESSOA

Delegado Anténio Ricardo Lima Nunes

DGPE — DEPARTAMENTO GERAL DE POLICIA ESPECIALIZADA

Delegado Delmir da Silva Gouvea

DGPC - DEPARTAMENTO GERAL DE POLICIA DA CAPITAL

Delegado Allan Turnowski

DGPI - DEPARTAMENTO GERAL DE POLICIA DO INTERIOR

Delegado Alexandre Ziehe

DGPB — DEPARTAMENTO GERAL DE POLICIA DA BAIXADA
Delegado Felipe Lobato Curi

DGAF - DEPARTAMENTO GERAL DE ADMINISTRAQAO E FINANCAS
Delegado Rafael Willis

DGTIT — DEPARTAMENTO GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
TELECOMUNICACAO

Delegado Eduardo Clementino de Freitas

DGGP — DEPERTAMENTO GERAL DE GESTAO E PESSOAS

Delegada Sania Burlandi Cardoso

DGPTC — DEPARTAMENTO GERAL DE POLICIA TECNICO CIENTIFICA
Delegada Nadia Sad Abrahao

ACADEPOL — ACADEMIA ESTADUAL DE POLICIA SYLVIO TERRA

Delegada Renata Teixeira de Assis
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ASCOM - ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Jornalista Marcelo Ahmed
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