PAGINA 61

Diario Oficial do Distrito Federal

N° 12, TERCA-FEIRA, 17 DE JANEIRO DE 2023

Pedrosa 00306089106, AGNOR; 07.566.194/001-45, Rodrigues E Neves Advogados
Associados, AGNOR; 07.983.330/001-08, Rosa Maria Rodrigues Da Rocha, AGNOR;
07.892.645/001-44, Roseane Ferreira Da Silva, AGNOR; 07.790.663/001-92, Royal Money
Servicos De Cobranca Ltda Me, AGNOR; 08.183.131/001-05, Rp Distribuidora De
Produtos De Limpeza Ltda, AGCEI; 08.128.523/001-44, Ruberni Merkado Eletronico Ltda,
AGNOR; 07.879.875/001-04, Rva Mercado E Distribuidora Ltda, AGNOR,;
07.586.265/001-30, Saeki Comercio E Representacao De Eletronicos Ltda, AGTAG;
07.830.289/001-35, Sao Francisco Distribuidora De Bebidas Ltda, AGSOB;
07.788.749/001-67, Sarah Calaca Felix, AGTAG; 07.963.911/001-56, Sardinhas Brasil
Comercio De Pescados Ltda, AGSOB; 08.049.388/001-01, Sarkis Construtora Ltda,
AGNOR; 07.483.262/001-09, Scdc - Comercio De Medicamentos Ltda, AGCEI;
07.450.238/001-64, Security Soc P/ Des Implantacao Da Tecnologia Da Seguranca
Informacao, AGBRA; 07.716.812/001-07, Semper Fortis Conveniencia E Produtos
Alimenticios Ltda, AGNOR; 07.795.279/001-59, Sg Prestadora De Servicos Ltda, AGSIA;
08.063.374/001-05, Show Vidros Ltda, AGSOB; 08.027.864/001-85, Skina Comércio De
Bebidas E Alimentos Ltda, AGCEI; 07.866.274/001-34, Smart Box Grafica E Embalagens
Personalizadas Ltda, AGCEI; 07.798.712/001-62, So Caminhonete Pecas E Servicos Ltda,
AGTAG; 08.183.098/001-22, Sof Norte Produtos Agropecuarios Ltda, AGSIA;
07.504.619/001-74, Soma Conservacao E Limpeza Ltda, AGNOR; 07.989.013/001-31,
Spectra Engenharia Ltda, AGCEI; 07.944.052/002-37, Speed Green Lavanderias Eireli,
AGTAG; 07.964.663/001-06, Srb Assessoria Gestao Empresarial Importacao E Exportacao
Ltda, AGNOR; 07.876.872/001-64, St Smart Tech Comercio E Servicos Eletronicos Ltda,
AGSOB; 07.476.511/001-01, Staroffice Informatica Ltda- Me, AGBRA; 07.987.258/001-
06, Steves Engenharia Ltda, AGCEI; 07.872.879/001-34, Studio Concreto Arquitetura,
Engenharia E Construcao Ltda, AGTAG; 08.044.034/001-08, Studio De Beleza E Estetica
Corporal Facial Naturalles Ltda, AGNOR,; 07.942.651/001-62, Studio Estético E Saldo De
Beleza S Ltda, AGNOR; 08.078.539/001-22, Studio Jr Artigos De Arte Ltda, AGNOR;
08.114.154/001-60, Su2E Colchoes E Complementos Ltda, AGTAG; 07.622.150/001-40,
Subway Boulevard Comercio De Alimentos Ltda, AGNOR; 07.661.028/001-51, Sul
Brasilia Comercio De Artigos Do Vestuario Ltda, AGTAG; 07.781.009/001-36,
Supermercado Baratem Ltda, AGTAG; 07.533.437/001-02, Supermercado E Casa De
Carnes Bom Gosto Ltda, AGCEI; 07.907.652/001-80, Supertubo Solucoes E Materiais Para
Construcao Ltda, AGTAG; 08.119.984/001-29, Suporte Smart Ag Ltda, AGTAG;
08.056.575/002-85, Sweet Comercio E Industria De Alimentos Ltda, AGTAG;
08.185.268/001-12, T Premium Construcoes E Servicos E Reformas Ltda, AGTAG;
07.779.524/001-30, Tabacaria Db Ltda, AGTAG; 07.724.931/001-31, Tabacaria Hezerta
Ltda, AGSIA; 07.743.631/001-38, Talentum Producoes Artisticas Ltda, AGNOR;
07.984.840/001-66, Tallytha Barros Ala Roriz Servicos De Saude, AGNOR;
08.182.081/001-76, Tas Cereais Ltda, AGNOR; 07.795.745/001-88, Tatiane Oliveira De
Jesus Me, AGPLA; 07.658.465/001-90, Tech Sam Eletro Eletronicos Ltda, AGNOR;
07.928.886/001-74, Techmaster Comercio E Servicos Da Informatica Ltda, AGTAG;

07.694.607/001-64, Tecnica Industria E Comercio Ltda, AGNOR; 07.905.290/004-07,
Telecell Telefonia Ltda, AGGAM; 08.079.278/001-77, Tera X Consultoria E Assessoria
Em Tecnologia Da Informacao Ltda, AGTAG; 07.695.987/001-63, Tereza Cristina Maury
30983193134, AGNOR; 07.961.668/001-03, Termofrio Ar Condicionados E Paineis
Solares Ltda, AGSIA; 07.665.167/001-27, Terra Brasil Produtos Agricolas Ltda, AGBAN;
08.065.826/001-20, Thiago Andrade Ribeiro Cintra 06962519141, AGTAG;
07.695.078/001-43, Thuanne Goncalves Da Silva, AGGAM; 08.085.480/001-62, Tmt
Comercio De Confeccoes & Roupas Ltda, AGTAG; 07.939.938/001-35, Tukaani Roupas E
Acessorios Ltda, AGSIA; 07.468.907/001-60, Turqueza Tecidos E Vestuarios S/A,
AGNOR; 07.670.555/002-80, Tutu Comércio De Calgados E Acessdrios Eireli, AGNOR;
08.065.643/001-87, Uniao Instalacoes E Engenharia Ltda, AGNOR; 07.937.693/001-75,
V.P. Representacoes E Consultoria Em Tecnologia Ltda, AGNOR; 08.096.933/001-29,
Vanessa De Sousa Lopes, AGCEI; 07.812.051/001-05, Venbratech Servicos E Solucoes
Em Tecnologia Ltda, AGTAG; 08.185.557/002-01, Veneza Alimentos Ltda, AGTAG;
07.879.099/001-24, Veronica Cristina Rocha Da Silva 05820900162, AGNOR,;
07.912.976/001-82, Versales Adminsitracao De Recursos Ltda, AGNOR; 07.852.931/001-
13, Vgr Engenharia, Construcoes, Comercio E Representacoes Ltda, AGNOR;
07.909.062/001-64, Vhp Telecom Ltda, AGGAM; 07.824.258/001-39, Via Flex Decor Ltda
- Me, AGTAG; 08.074.080/001-70, Viacomm Comunicacdo E Marketing Ltda Me,
AGTAG; 07.956.590/001-81, Victor Veras Jarosczynski Ribeiro Floricultura, AGNOR;
07.729.605/001-48, Victor Vinicius Rodrigues Dos Santos 04270314192, AGTAG;
07.877.529/001-37, Vidrart Comercio De Vidros Ltda, AGTAG; 08.104.524/001-53, Vik
Vidros Ltda, AGTAG; 07.867.486/001-93, Villa Maria Restaurante, Conveniencia E
Pizzaria Ltda, AGTAG; 08.079.107/001-66, Vini Canedo Comercio De Eletro Eletronicos
Ltda, AGSIA; 08.137.040/001-83, Visao Para Todos Ltda, AGNOR; 08.031.977/001-82,
Vitor Freitas Micropgmentacao Ltda, AGCEI; 07.932.737/001-16, Vitor Hugo Bruxel
Rodrigues 00458123064, AGTAG; 07.903.070/001-33, Viva Bsb Comercio De
Medicamentos Ltda, AGCEI; 08.115.480/002-00, Vm Gastronomia Ltda, AGTAG;
07.586.203/001-55, W F Lara& CiaLtda, AGTAG; 07.549.157/001-78, W Lima Comercio
De Alimentos Ltda, AGTAG; 07.975.906/001-57, W.V.S. Dos Santos Comercio De
Produtos Alimenticios, AGTAG; 07.947.130/001-74, Waffles Cafeteria Ltda, AGTAG;
07.784.829/001-06, Weliton Costa Araujo Ei, AGSIA; 07.826.236/001-95, Wendel Barros
Magalhaes, AGCEI; 08.058.965/001-54, Whiskritorio Comercio Vargjista De Bebidas E
Alimentos Ltda, AGGAM; 08.070.085/002-13, White Tratores Servicos De Terraplenagem
Eireli, AGSIA; 07.589.087/001-44, Willmey Anderson De Souza, AGNOR;
08.013.573/001-30, Willtelecom Telecomunicacao Ltda, AGGAM; 08.068.429/001-28,
Wine Consulting Distribuidora De Bebidas Ltda, AGNOR; 07.816.160/001-47, WIb
Marketing E Comercio Ltda, AGNOR; 07.841.560/001-00, Wicb Hamburgueria Artesanal
Ltda, AGTAG; 08.040.629/001-49, Zano Comercio E Servicos Ltda, AGSIA;
07.583.813/001-33, Zozima De Cassia Oliveira De Azevedo Me, AGNOR.
LUCASDE SOUZA VIANA

SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E ADMINISTRAGCAO

EDITAL N° 01 - PROCON/DF, DE 16 DE JANEIRO DE 2023
A SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO, ORGAMENTO E ADMINISTRAGAO DO DISTRITO FEDERAL, no uso de suas atribuicBes legais, mediante as
condicdes estipuladas neste Edital e tendo em vista o disposto na Lei Complementar n° 840, de 23 de dezembro de 2011, na Lei n° 4.949, de 15 de outubro de 2012 e na legislacéo
especifica da carreira objeto do certame, nos termos da Portaria n° 63, de 4 de margo de 2021, publicada no DODF n° 44, de 08 de marco de 2021, torna pablica a realizaggo de
concurso publico para provimento de vagas e formagao de cadastro de reserva para os cargos de Analista de Atividades de Defesa do Consumidor, Fiscal de Defesa do Consumidor
e Técnico de Atividades de Defesa do Consumidor da carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON/DF.
1 DAS DISPOSI CC)ES PRELIMINARES
1.1 O concurso publico sera regulado pelas normas contidas no presente Edital e em seus anexos e serd executado pelo INSTITUTO QUADRIX (enderego eletronico:
www.quadrix.org.br/e-mail: contato@quadrix.org.br).
1.2 O concurso publico destina-se ao provimento de 174 (cento e setenta e quatro) vagas, sendo 69 (sessenta e nove) imediatas e 105 (cento e cinco) para formagéo de cadastro de
reserva para os cargos de Analista de Atividades de Defesa do Consumidor, Fiscal de Defesa do Consumidor e Técnico de Atividades de Defesa do Consumidor da carreira
Atividades de Defesa do Consumidor, sob regime estatutério, do quadro de pessoal do Instituto de Defesa do Consumidor - PROCON/DF, de acordo com a distribuicéo de vagas
constante no item 4.
1.2.1 O cadastro de reserva somente serd aproveitado mediante a abertura de novas vagas, atendendo aos interesses de conveniéncia e de oportunidade da Administragdo Publica
1.3 O prazo de validade do concurso publico é de 02 (dois) anos, contados da data da publicagdo da homologag&o do resultado final no Diério Oficial do Distrito Federal (DODF),
podendo ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, a critério da SEPLAD, nos termos do art. 37, inciso |11, da Constitui¢éo Federal.
1.4 Os candidatos aprovados que vierem a ser nomeados e empossados estarfio subordinados ao Regime Juridico Unico dos Servidores Civis do Distrito Federal (Lei
Complementar n° 840, de 23/12/2011) e as normas internas do Instituto de Defesa do Consumidor (PROCON/DF).
1.5 A seleg8o para os cargos de que trata este Edital compreenderd as seguintes fases:
a) prova objetiva, de caréter eliminatério e classificatério; e
b) provadiscursiva, de caréter eliminatério e classificatorio.
1.6 As provas objetiva e discursiva para todos os candidatos, bem como a avaliac&o biopsicossocia para os candidatos que se declararem com deficiéncia e o procedimento de
heteroidentificagdo complementar a autodeclaragdo dos candidatos negros, serdo realizados no Distrito Federal.
1.7 Os horérios mencionados no presente Edital e nos demais editais e comunicados a serem publicados obedecer&o ao horério oficial de Brasilia/DF.
1.8 Fazem parte deste Edital o Anexo | (Cronograma), o Anexo Il (Atribuicdes, descri¢gdo sumaria e requisitos especificos dos cargos), o Anexo Il (Objetos de avaliagdo), o
Anexo IV (Modelo de requerimento para solicitagdo de isengdo do valor de inscrigdo), o Anexo V (Modelo de laudo médico para avaliagdo biopsicossocial), o0 Anexo VI
(Documentagdo para candidatos hipossuficientes) e seus subanexos.
2DA IMPUGNAQAO DO EDITAL
2.1 Qualquer cidaddo poderdimpugnar fundamentadamente este Edital ou suas eventuais alteragdes, no periodo estabelecido no cronograma constante no Anexo |.
2.2 Para formalizar o pedido de impugnacéo deste Edital devera ser enviadoe-mailpara o endereco eletrnico contato@quadrix.org.br, contendo o formulério disponibilizado no endereco
eletronico www.quadrix.org.br, com aindicaggo do item/subitem que sera objeto de impugnagéo.
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2.3 Os pedidos de impugnag&o seréo julgados pelo INSTITUTO QUADRIX em conjunto com a SEPLAD .

2.4 Asrespostas as impugnagdes serdo disponibilizadas no endereco el etrdnico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo I.
2.5 Né&o cabera recurso administrativo sobre o resultado do julgamento dos pedidos de impugnagéo.

3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A INVESTIDURA NO CARGO

3.1 Ser aprovado e nomeado no concurso publico;

3.2 Ter anacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado pelo Estatuto de Igual dade entre Brasileiros e Portugueses, com reconhecimento do
gozo dos direitos politicos, nos termos do § 1° do art. 12 da Constituicéo Federal;

3.3 Estar em gozo dos direitos politicos;

3.4 Estar quite com as obrigacdes militares, em caso de candidato do sexo masculino;

3.5 Estar quite com as obrigacdes eleitorais;

3.6 Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do cargo, conforme o Anexo Il;

3.7 Ter idade minima de 18 anos completos na data da posse;

3.8 Apresentar atestado de prévia aprovagdo de aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuigdes do cargo;

3.9 Néo ter sofrido, no exercicio de fung&o plblica, penalidade incompativel com anovainvestidura;

3.10 Néo ser aposentado por invalidez;

3.11 Néo estar cumprindo sangao por inidoneidade, aplicada por qualquer érgéo publico ou entidade das esferas federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal;

3.12 Apresentar declarag@o de acumulaggo licita de cargos, empregos ou fungdes publicas, ou proventos de inatividade, considerando as possibilidades de acumulaggo licita previstas no
inciso XV1 do art. 37 da Constituicao Federal;

3.13 Apresentar, no ato da posse, os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos para o cargo por ocasido da posse; e

3.14 Cumprir as determinagoes deste Edital.

4 DOS CARGOS, DASVAGAS, DA JORNADA DE TRABALHO E DA REM UNERA(;AO

4.1 Quantidade de vagas para provimento imediato e formagcéo de cadastro de reserva, distribuidas da seguinte forma:

CARGO 200: TECNICO DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - AGENTE ADMINISTRATIVO

VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\(;;Zlaie Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos TZ::I
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR.
12 5 5 2 24 14 5 5 3 27
CARGO 400: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ADMINISTRACAO
VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\(;;Zlaie Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos Tsteal
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR
4 1 1 0 6 5 2 3 2 12
CARGO 401: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ARQUIVOLOGIA
VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
" " . Total de " . " Total
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos Vagas Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos de
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR.
1 0 0 0 1 1 0 1 0 2
CARGO 402: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - CONTABILIDADE
VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\(/)tazlaie Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos theal
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR
1 1 1 0 3 3 0 0 0 3
CARGO 403: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - DIREITO E LEGISLACAO
VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
" ] " Total de ] ) ] Total
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos Vagas Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos de
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR.
9 4 4 2 19 9 4 4 2 19
CARGO 404: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ECONOMIA
VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\?:;Iaie Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos Ts;al
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR.
1 0 0 0 1 1 0 1 0 2
CARGO 405: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ESPECIALISTA EM RECURSOS HUMANOS
VAGASIMEDIATAS CADASTRO RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\(;;Zlaie Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos TZ:’I
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR.
1 0 0 0 1 1 0 0 0 1
CARGO 406: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - JORNALISMO
VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\?Z;Iaie Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos ngal
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR.
2 0 0 0 2 1 0 1 0 2
CARGO 407: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - MODERNIZACAO DA GESTAO PUBLICA
VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\(;Zlaie Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos TZ:"
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imediatas concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR.
2 0 0 0 2 1 0 1 0 2
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CARGO 500: FISCAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

VAGASIMEDIATAS CADASTRO DE RESERVA
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos T\(;:;e Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos Tg;d
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes imedictzs concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes CR
5 2 2 1 10 17 7 7 4 35

4.2 A jornadade trabalho € de 40 (quarenta) horas semanais.

4.3 A remuneraggo para o cargo Técnico de Atividades de Defesa do Consumidor é de R$ 4.898,91 (quatro mil, oitocentos e noventa e oito resis e noventa e um centavos) paraingresso no Padréo | da
Terceira Classe da Carreira de Atividades de Defesa do Consumidor.

4.4 A remuneraggo para os cargos Analista de Atividades de Defesa do Consumidor e Fiscal de Defesa do Consumidor € de R$ 6.616,62 (seis mil, seiscentos e dezesseis reais e sessenta e dois
centavos) paraingresso no Padréo | da Terceira Classe da Carreira de Atividades de Defesa do Consumidor.

4.5 Asinformagdes sobre os requisitos especificos paraa nomeagao e posse e sobre a descricdo das atribuigdes dos cargos encontram-se no Anexo 1.

5DA INSCRIGAO NO CONCURSO PUBLICO

5.1 Dos vaores da inscricdo: R$ 80,00 (oitenta reais) para o cargo Técnico de Atividades de Defesa do Consumidor e de R$ 95,00 (noventa e cinco reais) para os cargos Andista de Atividades de
Defesado Consumidor e Fisca de Defesado Consumidor.

5.2 Serd admitida exclusivamente ainscri¢go viainternet, no enderego el etrdnico www.quadrix.org.br, solicitada no periodo estabel ecido no cronograma constante no Anexo |.

521 O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por solicitagio de inscrigdo via internet ndo recebida por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagéo,
congestionamento das linhas de comunicaggo, erro ou atraso dos bancos ou das entidades conveniadas no que se refere a0 processamento do pagamento do vaor de inscri¢&, nem por outros fatores
que impossibilitem atransferéncia de dados.

530INSTITUTO QUADRIX disponibilizaa Centra de Atendimento ao Candidato do INSTITUTO QUADRIX, descrita no subitem 21.8, para esclarecimento de dividas.

5.4 O boleto bancério estara disponivel no enderego € etrdnico www.quadrix.org.br e podera ser impresso para o pagamento do valor de inscricdo apds a conclusdo do preenchimento do formulério no
sistemadeinscrigéo.

5.4.1 O candidato poderareimprimir o boleto bancério acessando novamente o sistema de inscrigéo.

5.5 O pagamento do boleto bancério do vaor de inscricio poderd ser redizado via PIX ou em qualquer agéncia bancéria, bem como nas lotéricas e em outros estabelecimentos, obedecendo aos
critérios estabelecidos neles.

5.5.1 Pararedizar o pagamento do boleto bancério do vaor deinscrigéo viaPi X, o candidato dever&

) utilizar afungdo “copia e cola’ do codigo PIX que consta no boleto bancério, acessar o aplicativo de seu banco, selecionar a opgdo de pagamento via PIX, “colar” o codigo gravado e concluir a
transac&o; ou

b) acessar o aplicativo de seu banco, selecionar aopgéo de pagamento via PIX, apontar acamera do aparelho celular paraaimagem daQRcodeque consta no boleto bancério e concluir a transagéo.
5.5.2 Néo serd aceito 0 pagamento via PIX realizado com chave-padréo, como, por exemplo, CNPJ, sem a utilizag8o do codigo individua e personalizado para cada candidato, que consta no boleto
bancério.

5.6 Antes de concluir atransaggo de pagamento, em qualquer uma das formas disponivels, o candidato devera conferir se 0 nome do benefici&io € INSTITUTO QUADRIX.

5.7 O pagamento do vaor de inscrigdo deverd ser efetuado até a data estabelecida no cronograma constante no Anexo |, por meio de boleto bancério, dentre as opgdes de pagamento disponivels,
considerando-se 0 horério-limite da opgéo de pagamento escolhida. Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancérias na localidade em que se encontra o candidato, o
valor deinscricdo deverd ser pago até o Ultimo dia Util que antecede o respectivo prazo.

5.8 Serdo canceladas as inscriges com pagamento efetuado de um valor menor que o estabelecido e as solicitagdes de inscrigdo cujos pagamentos forem efetuados apés a data de vencimento do
boleto.

5.9 O candidato inscrito ndo deverd enviar qualquer documento de identificacéo, sendo de sua exclusiva responsabilidade ainformacdo dos dados cadastrais no ato de inscrigéo, sob as penasdalel.
5.10 A inscricdo somente ser& homol ogada apés a comprovacdo de pagamento do valor ou do deferimento da solicitaggo de isenggo do valor, desde que realizada a respectivainscrigéo.

5.10.1 A inscricéo néo sera homologada quando:

a) néo for identificado o pagamento do vaor deinscricéo;

b) o pagamento do valor deinscriggo for inferior a0 estabelecido;

¢) o pagamento do vaor de inscriggo for realizado apés o vencimento;

d) o preenchimento dafichade inscrigdo for realizado de modo indevido; ou

€) o candidato ndo atender as condicdes estipuladas neste Edital.

5.11 Para os candidatos que ndo dispuserem de acesso a internet, o INSTITUTO QUADRIX disponibilizard local com acesso a internet, localizado na SHN Quadra 2 Bloco F, Sala 1608, Ed.
Executive Office Tower, AsaNorte, Brasilia/DF, das 10 as 16 horas, no periodo de inscrigdo estabel ecido no cronograma constante no Anexo |, exceto sébados, domingos e feriados.

5.12 O resultado preliminar das inscri¢des homologadas (ampla concorréncia, pessoa com deficiéncia, negros e hipossuficientes) seré divulgado, no endereco € etronico www.quadrix.org.br, na data
provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

5.12.1 O candidato que desgjar interpor recurso contra o resultado preliminar das inscrigdes homologadas devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar e o
disposto no item 19.

5.13 Ao término da apreciacao dos recursos contra o resultado preliminar das inscrigdes homologadas, seréo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no
endereco eletrnico www.quadrix.org.br, nadata provével estabelecidano cronograma constante no Anexo |.

6 DAS DISPOSIGOES GERAIS SOBRE A INSCRIGAO NO CONCURSO PUBLICO

6.1 Antes de redizar a solicitago de inscrigéo, o candidato devera conhecer o Edita e certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos para o cargo. Uma vez efetivados a inscricéo e o
respectivo pagamento do boleto bancério, ndo serd permitida, em hipdtese aguma, sua aterago nem serd permitido seu cancelamento.

6.2 E proibidaainscrigao condicional, a extemporanea, bem como arealizadaviapostal, via requerimento administrativo ou viae-mail.

6.3 As informagdes prestadas no formulério do sistema de inscricdo seréo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o INSTITUTO QUADRIX do direito de excluir do concurso publico
aguele que ndo preencher a solicitagdo de formacompleta e correta.

6.3.1 O candidato deverd, obrigatoriamente, preencher, de forma completa, o campo referente ao nome, ao CPF, ao RG, ao enderego, ao telefone e ace-mail, bem como deverd informar o CEP
correspondente asuaresidéncia Taisinformagdes seréo usadas pela SEPLAD paraa convocagao dos classificados durante todo o prazo de validade do concurso publico.

6.3.2 Seré excluido do concurso plblico, sem direito aindenizacdo ou devoluggo de vaor de inscrigdo, o candidato inscrito que deixar de cumprir qualquer normaou requisito deste Edital, de acordo
comoart. 5°daLei n°4.949/2012.

6.4 O candidato devera conferir todos os seus dados cadastrais antes de finalizar ainscricéo e conferir os dados registrados no boleto no momento do pagamento.

6.4.1 Os pagamentos que néo forem identificados devido a erro do candidato na informacéo de dados do referido boleto bancério ou a forma incorreta de pagamento via PIX ndo seréo aceitos, ndo
cabendo reclamaces posteriores. Nao serdo aceitos como comprovante de pagamento depdsito em conta, agendamento de pagamento ou pagamento via PIX realizado com chave-padréo, como, por
exemplo, CNPJ, sem autilizag8o do codigo individual e personalizado para cada candidato que consta no boleto bancério.

6.4.2 Os pagamentos que ndo forem identificados devido a erro do candidato nainformag&o de dados do referido boleto bancério ndo seréo aceitos, ndo cabendo reclamagdes posteriores.

6.5 O candidato poderd seinscrever paramais de um cargo, desde que néo haja conflito no turno de realizaggo das provas.

6.5.1 Para o candidato que realizar mais de uma inscricdo, para 0 mesmo turno de redlizag8o das provas, serd considerada vélida somente a Ultima inscricéo paga e efetivada. Caso hgjamais de uma
inscrig8o pagaem um mesmo dia, seré considerada a Ultima efetuada no sistema de inscrigdo.

6.5.2 Para 0 candidato com o beneficio de isen¢éo do valor de inscricdo que redizar mais de uma inscrigdo, para 0 mesmo turno de redlizagdo das provas, sera considerada vélida somente a Ultima
efetivada no sistema de inscrigéo.
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6.5.3 Caso ocorra a hipétese do subitem 6.5.1, ndo haverd restituic&o, parcial ou integral, sob qualquer circunstancia, dos valores pagos.

6.6 O valor referente ao pagamento da inscrigéo ndo serd devolvido, salvo em caso de cancelamento, anulagdo ou revogagdo do concurso publico por conveniéncia da Administragdo
Publica, nos termos do art. 23 da Lei n° 4.949/2012 e de suas alteragdes.

6.7 E proibida a transferéncia do valor pago de inscrigio paraterceiros, para outros concursos, processos seletivos ou para outro cargo.

6.8 A inscriggo do candidato implicard a ciéncia de que, em caso de aprovagéo, devera entregar, por ocasi&o da posse, os documentos comprobat6rios dos requisitos exigidos.

7 DO COMPROVANTE DEFINITIVO DE INSCRIGAO E DA DIVULGAGAO DO LOCAL E DO HORARIO DE REALIZAGCAO DAS PROVAS

7.1 No comprovante definitivo de inscrigéo constaréo as informagdes de data, horério, local e salade prova.

7.2 O comprovante definitivo de inscricéo estara disponivel no enderego eletrénico www.quadrix.org.br, apds o acatamento da inscri¢éo, na data provavel estabelecida no cronograma
constante no Anexo |.

7.2.1 O candidato deverd, obrigatoriamente, acessar o referido endereco eletronico para verificar 0 seu local de realizacéo das provas, por meio de busca individual, devendo, para
tanto, informar os dados solicitados.

7.3 E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagZo correta de seu local de realizag&o das provas e o seu comparecimento no horério determinado.

7.4 O candidato somente podera realizar as provas no local designado pelo INSTITUTO QUADRIX.

7.5 O INSTITUTO QUADRIX podera enviar, como complemento as informagdes citadas no subitem 7.2, comunicacdo pessoal dirigida a0 candidato, pore-mail, sendo de sua
exclusiva responsabilidade a manutencao/atualizagdo do enderego dee-mailde seu cadastro.

7.5.1 O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabiliza por informagBes de endereco dee-mailincorretas ou incompletas nem por falha na entrega de mensagens €l etronicas causada por
enderego eletronico incorreto ou por problemas no provedor de acesso do candidato, tais como: caixa de correio eletronico cheia, filtrosanti-spam, eventuais truncamentos ou qualquer
outro problema de ordem técnica e(ou) falhas de comunicagéo que impecam a entrega da mensagem a seu destinatério, sendo de responsabilidade exclusiva do candidato consultar o
endereco eletrdnico www.quadrix.org.br, a partir da data estabel ecida no subitem 7.2.

7.5.2 A comunicagdo pessoal enviada ao candidato por e-mailé meramente informativa; se, por qualquer motivo, ela nédo for recebida, isso ndo desobrigard o candidato do dever e da
responsabilidade de observar e consultar o edital de convocagdo para realizagdo das provas, a ser publicado no enderego el etrdnico www.quadrix.org.br.

7.6 O INSTITUTO QUADRIX néo enviara correspondéncia ao enderego dos candidatos, informando os locais de realizagéo das provas.

7.7 Em caso de ndo confirmagao de inscricéo, o candidato deveréd entrar em contato com o INSTITUTO QUADRIX por meio do telefone ou dae-mailinformados no subitem 21.8.

7.8 O comprovante definitivo de inscricao tera a informagéo do local e do horério de realizagéo das provas, o que ndo desobriga o candidato do dever de observar o edital de
convocagao, a ser publicado no enderego eletrdnico www.quadrix.org.br.

7.9 O comprovante de inscrigdo ou de pagamento do valor de inscrigéo devera ser mantido em poder do candidato e apresentado nos locais de realizagéo das provas.

7.10 O candidato ndo podera alegar desconhecimento do local de realizagéo das provas como justificativa da sua auséncia. O candidato que ndo comparecer ao seu local de realizagdo
das provas, por qualquer que seja o motivo, serd eliminado do concurso publico.

8 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITA(;AO DE ISENCAO DO VALOR DE INSCRI(;AO

8.1 Haveraisencéo total ou parcial do valor de inscrigdo somente para os candidatos amparados pelas Leis n° 4.949/2012, n° 5.818/2017, n°5.968/2017, n°6.314/2019 ou n° 6.637/2020.
8.1.1 E de responsabilidade exclusiva do candidato, sob pena de néo concessao, a correta indicagéo, no sistema de inscrigao, da possibilidade de isencéo que pretenda pleitear, bem
como a correta apresentacéo da respectiva documentagdo nolinkespecifico para essa finalidade.

8.2 A isencgo do valor de inscriggo deverd ser solicitada, no periodo estabelecido no cronograma constante no Anexo |, da seguinte forma:

a) acessar 0 enderego eletrdnico isencao.quadrix.org.br, optar por uma das possibilidades de isengéo do valor de inscrig&o, de acordo com as instrugdes contidas no sistema, e preencher
corretamente os respectivos campos solicitados; e

b) enviar, via upload por meio de linkespecifico, aimagem legivel do documento de identidade oficial, aimagem legivel da declaragéo constante no Anexo IV e aimagem legivel da
documentagdo comprobatéria, de acordo com subitem 8.3.

8.3 A documentagao comprobatdria, para cada possibilidade de isencéo do valor de inscricéo, serd a seguinte:

a) para doador de sangue, conforme a Lei n° 4.949/2012 (isengdo total): certificado emitido por institui¢ao publica de salde, que comprove ter feito, no minimo, 3 doacdes menos de
um ano antes da inscri¢&o, sendo considerado como marco para contagem do periodo de um ano a data de término do periodo de inscri¢éo neste concurso publico;

b) para beneficidrio de programa social de complementag&o ou suplementagdo de renda instituido pelo GDF, conforme a Lei n® 4.949/2012 (isencéo total): certidéo ou declaragéo
equivalente, expedida no presente ano pelo GDF, que comprove o recebimento de beneficio de programa social de complementag&o ou suplementag&o de renda instituido pelo GDF;

c) para eleitor convocado e nomeado para servir a Justica Eleitoral do Distrito Federal, conforme a Lei n°® 5.818/2017 (isencgéo total): declaragdo ou diploma expedido pela Justica
Eleitoral do Distrito Federal que comprove a prestacéo de servico a Justica Eleitoral por, no minimo, duas elei¢des, consecutivas ou néo, considerado cada turno como uma eleigéo,
contendo 0 nome completo do eleitor, a fun¢do desempenhada, o turno e a data da elei¢éo;

d) para cadastrado no banco de dados como possivel doador de medula 6ssea, conforme a Lei n° 5.968/2017 (isencéo parcial): documento expedido pela entidade coletora ou pela
entidade responsavel por cadastro de doador de medula dssea;

€) para Comissério ou Agente de Protecdo da Infancia e da Juventude, conforme a Lei n° 6.314/2019 (isencgo total): documento comprobatério do exercicio da atividade voluntéria e
ndo remunerada, nos Ultimos 12 meses, de Comissério ou Agente de Prote¢éo da Infancia e da Juventude, emitido pelo 6rgéo judiciério correspondente, em que conste o periodo no
qual o candidato exerceu a referida atividade. Serd considerado apenas o documento que ateste o exercicio da atividade voluntéria e ndo remunerada até um ano apés o seu
desligamento anteriores a data de inicio do periodo de inscrigéo;

f) para pessoa com deficiéncia comprovadamente carente, cadastrado no CadUnico, conforme a Lei n° 6.637/2020 (isengfo total): laudo médico, com a assinatura e o carimbo do
médico e com o nimero de suainscri¢édo no CRM, emitido no méximo nos 12 meses anteriores a data de inicio do periodo de inscricéo, que deve atestar a espécie e o grau ou o nivel de
sua deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo da CID-10 ou da CIF, bem como a provéavel causa da deficiéncia.

8.3.1 Na possibilidade de isencéo do valor de inscrigdo citada na letra “f” do subitem 8.3, 0 INSTITUTO QUADRIX podera consultar o 6rgdo gestor do CadUnico para confirmar a
veracidade das informagdes prestadas pelo candidato.

8.4 O candidato devera organizar as imagens a serem enviadas, numerar cada imagem em ordem crescente (inclusive as imagens que corresponderem aos versos dos documentos) e
realizar o uploadnessa ordem.

8.5 Sera permitida a solicitagdo de apenas uma das possibilidades de isengéo do valor de inscrigdo. Apds a conclusdo da solicitagéo, ndo serd permitida, em hipétese alguma, atroca, a
ateracdo ou a edicéo.

8.6 A documentagdo comprobatdria citada nos subitens 8.2 e 8.3 devera ser enviada em arquivos com extensdo “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de até 300 KB. A
capacidade de espago total para o envio de arquivos sera de, no maximo, 1 MB (1.024 KB). Ap6s atingir a capacidade de espago total de 1 MB (1.024 KB), n&o seré permitido o envio
de outros arquivos. Ap6s a concluséo do upload, néo seré permitida a excluséo de arquivos ja enviados.

8.7 O candidato que ndo enviar a documentagdo comprobatéria na forma estabelecida nos subitens 8.2 e 8.3 ou que enviar a documentagdo incompleta, ilegivel, com rasura ou
proveniente de arquivo corrompido tera a solicitagéo indeferida.

8.8 A solicitagéo realizada ap6s o periodo estabel ecido no subitem 8.2 sera indeferida.

8.9 O candidato devera manter sob seus cuidados a documentagdo comprobatéria citada no subitem 8.2. Caso seja necess&rio para a confirmagéo da veracidade das informagdes, o
INSTITUTO QUADRIX podera solicitar ao candidato o envio da referida documentagéo comprobatéria por outro meio, a ser informado oportunamente.

8.10 O envio da documentagdo comprobatéria é de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabiliza por qualquer tipo de problema que
impeca a chegada dessa documentag&o a seu destino (ordem técnica dos computadores, falhas de comunicag&o ou por outros fatores que impossibilitem o envio). Esses documentos,
que valerdo somente para este concurso publico, ndo seréo devolvidos, nem deles ser&o fornecidas copias.

8.11 Néo serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, viae-maile(ou) via requerimento administrativo.

8.12 A veracidade das informagdes prestadas no requerimento de isengéo sera de inteira responsabilidade do candidato, podendo este responder, a qualquer momento, no caso de serem
prestadas informagdes inveridicas ou utilizados documentos falsos, por crime contra a fé piblica, o que acarreta sua eliminagéo do concurso publico, aplicando-se, ainda, o disposto no
parégrafo Gnico do art. 10 do Decreto n° 83.936/1979.

a) Néo sera concedida aisengdo do valor de inscrigéo ao candidato que:

b) omitir informagdes e(ou) torné-las inveridicas;

¢) fraudar e(ou) falsificar documentag&o; ou
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d) ndo observar aforma, o prazo e os horérios estabel ecidos no subitem 8.2.

8.14 Cada pedido de isencdo serd analisado ejulgado pelo INSTITUTO QUADRIX.

8.15 O resultado preliminar da solicitag8o de isencao do valor deinscricgo serd divulgado, no endereco eletronico www.quadrix.org.br, nadata provavel estabel ecidano cronogramaconstante no Anexo l.
8.15.1 O candidato que desgjar interpor recurso contra o resultado preliminar da solicitagéo de isengéo do valor de inscricéo devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo
resultado preliminar e o disposto no item 19.

8.15.2 Néo sera permitida, apds o envio da documentagdo comprobatéria, no prazo e na forma estabelecidos nos subitens 8.2 e 8.3, a complementacéo de outros documentos. No periodo de
interposi¢ao de recurso, ndo havera a possibilidade de envio da documentaggo pendente anexa ao recurso ou de complementagéo desta.

8.16 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar da solicitagdo de isenggo do valor de inscrigdo, seréo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos
recursos interpostos, no endereco el etrdnico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecidano cronograma constante no Anexo |.

8.17 O deferimento do requerimento de isen¢go do vaor de inscricdo ndo representa a inscri¢éo no concurso plblico, apenas a garantia da concessdo do beneficio. Para efetivar a inscrigéo no
concurso publico, faz-se necessério que o candidato se inscreva naforma e no prazo estabelecidos no item 5.

8.18 O candidato contemplado com aisengdo parcia do pagamento do valor de inscrigdo, caso tenha interesse, poderd efetivar ainscrigao no concurso plblico, naforma e no prazo estabelecidos
no item 5, e efetuar o pagamento proporcional do valor de inscrigdo até a data estabel ecida no cronograma constante no Anexo |.

8.19 O candidato n&o contemplado com aisengdo do pagamento do valor de inscrigdo, caso tenhainteresse, poderd efetivar ainscrigao no concurso pblico, naforma e no prazo estabel ecidos no
item 5, e efetuar o pagamento integral do valor de inscri¢éo até a data estabel ecida no cronograma constante no Anexo |.

8.20 A inobservancia do disposto no item 8 acarretard a perda do direito aisengdo do valor deinscriggo.

9 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITAGAO DE ATENDIMENTO ESPECIAL

9.1 O candidato que necessitar de atendimento especial e(ou) adaptac&o das provas deverd, conforme o prazo descrito no subitem 9.7:

@) assinaar, no sistema eletrdnico de inscrigao (concursos.quadrix.org.br), a(s) opcao(des) correspondente(s) aos recursos especiais necessarios, de acordo com as instrugdes contidas no sistema,
preenchendo corretamente 0s respectivos campos solicitados; e

b) enviar, viaupload, por meio de linkespecifico, aimagem legivel do documento de identidade oficial e aimagem legivel do laudo médico, emitido, no méximo, nos 12 meses anteriores a data
de inicio do periodo de inscri¢go. O laudo deve atestar a espécie e o grau ou hivel de sua deficiéncia, doenga ou limitaggo fisica, com expressa referéncia ao codigo da CID-10 ou da CIF, que
justifique o atendimento especial solicitado, bem como conter a assinatura e o carimbo do médico, com o nimero de suainscricdo no CRM.

9.1.1 Caso 0s recursos especiais de que o candidato necessite para a realizacdo das provas ndo estejam entre aqueles elencados no sistema eletronico de inscriggo, este deverd assinaar o campo
“outros’ dalista de opcdes de recursos especiais necessarios elencadas no sistema e, em seguida, proceder de acordo com o subitem 9.1.3.

9.1.2 Caso 0 recurso especia necessitado pelo candidato para a realizacdo da prova seja apenas cadeira para canhoto, deverd ser enviado, na forma definida no subitem 9.1, apenas o documento
deidentidade oficial.

9.1.3 O candidato que, por motivo de doenca ou por limitacdo fisica, necessitar utilizar, durante a realizagdo das provas, objetos, dispositivos ou préteses, cujo uso n&o esteja expressamente
previsto/permitido neste Edital, nem relacionado nas opcdes de recursos especiai's necessarios elencadas no sistema el etronico de inscricdo, deverd, conforme o prazo descrito no subitem 9.7:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscrigdo, a opgéo correspondente ao campo “outros’ da lista de opgdes de recursos especiais necessarios elencadas no sistema e, em seguida, descrever, no
espaco destinado para este fim, 0s recursos especiai's necessarios para a realizagéo das provas, e

b) enviar, viaupload, aimagem legivel do respectivo laudo médico que justifique o atendimento solicitado.

9.1.4 Os recursos especiais solicitados pel o candidato para aredizag das provas deverdo ser justificados pelo laudo médico por ele gpresentado, ou sgja

) recursos especiais solicitados que n&o sejam respal dados pelo laudo médico seréo indeferidos;

b) eventuais recursos que sejam citados no laudo médico do candidato, mas que ndo sejam por ele solicitados no sistema eletrdnico de inscricdo, ndo serdo considerados na andlise da solicitacdo
de atendimento especial do candidato.

9.2 O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para aredizag&o das provas deverd, conforme o prazo descrito no subitem 9.7:

a) assindar, no sistema eletronico de inscricdo, a opgdo correspondente a solicitagdo de tempo adicional para a redlizag@o das provas, de acordo com as instrugdes contidas no sistema,
preenchendo corretamente os respectivos campos solicitados; e

b) enviar, viaupload, aimagem legivel de laudo médico, emitido, no méximo, nos 12 meses anteriores & data de inicio do periodo de inscrigéo. O laudo deve conter a assinatura do médico com
carimbo e nimero de sua inscrigdo no CRM, que ateste a espécie e 0 grau ou o nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo da CID-10 ou da CIF, bem como a provével causa da
deficiéncia e parecer que justifique a necessidade de tempo adicional.

9.2.1 O candidato com atendimento especial de tempo adicional deferido para a realizacdo de suas provas que ndo for sgja considerado deficiente na avaliagao biopsicossocial seré eliminado do
concurso publico, por descumprir o subitem 21.5.

9.3 A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagéo das provas deverd, conforme o prazo descrito no subitem 9.7:

a) assnaar, no sistema eletrénico de inscricdo, a opgdo correspondente a necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, de acordo com as instrugdes contidas no sistema,
preenchendo corretamente os respectivos campos solicitados; e

b) enviar, viaupload, aimagem legivel da certid&o de nascimento que comprove que a crianca tera até 7 meses incompletos de vida no dia da realizacgo das provas (caso a crianca ainda néo
tenha nascido até a data de inscri¢o, aimagem legivel da certid&o de nascimento poderd ser substituida por umaimagem legivel de documento emitido pelo médico obstetra, com o respectivo
CRM, que ateste adata provavel do nascimento).

9.3.1 A candidata devera apresentar, no dia da realizacdo das provas, original ou copia simples da certiddo de nascimento da crianga para comprovar que estatem até 7 meses incompletos de vida
no diada realizacdo das provas.

9.3.2 A candidata deverd levar, no(s) dia(s) de realizacdo das provas, um acompanhante adulto, que ficard em sala reservada e serd o responsavel pela guarda da crianga. A candidata que néo
levar acompanhante adulto ndo podera permanecer com acrianga no local de realizagéo das provas.

9.3.2.1 O INSTITUTO QUADRIX néo disponibilizard acompanhante paraa guarda de crianga.

9.3.2.2 O acompanhante somente terd acesso ao local de redlizacéo das provas até o horédrio estabelecido para o fechamento dos portes, ficando com a crianca lactente em salareservada paraa
finalidade de guarda, préximaao local de realizacdo das provas.

9.3.2.3 O acompanhante responsavel pela guarda da crianga se submeterd a todas as regras de conduta e de seguranca vaidas para os candidatos, ndo sendo permitido o uso de quaisquer dos
objetos e equipamentos descritos nos subitens 16.21 e 16.30 durante a realizag8o das fases do concurso piblico.

9.3.3 Nostermos do § 3°do art. 52, inciso V, daLei n°4.949/2012, a candidata terd, caso cumpra o disposto nos subitens 9.3 € 9.3.1, o direito de proceder &8 amamentagdo a cadaintervalo de duas
horas, por até 30 minutos, por filho.

9.3.3.1 A contagem do tempo de realizaggo das provas seré suspensa para a candidata lactante nos periodos em que esteja amamentando, compensando-se, durante a realizacdo das provas, o
efetivo lapso temporal dispendido com aamamentac&o, de modo a assegurar aisonomiacom os demais candidatos, observado o disposto no subitem 9.3.3.

9.3.3.2 Durante a amamentagdo ndo serd permitida a comunicaggo da candidata lactante com o acompanhante.

9.4 O(a) candidato(a) travesti ou transexual que desgjar ser tratado(a) pelo prenome (“nome socid”), correspondente a forma pela como se reconhece, € identificado(a), é reconhecido(a) e é
denominado(a) por sua comunidade e em suainser¢ao social, deverd, conforme o prazo descrito no subitem 9.7:

a) assinadar, no sistema eletronico de inscrigdo, o campo “outros’ da lista de opcdes de recursos especiais necessarios elencadas no sistema e descrever a indicaggo para a utilizagdo de nome
social, informando o prenome pelo qual deseja ser tratado(a) durante a realizag&o das provas, de acordo com as instrugdes contidas no sistema, preenchendo corretamente 0s respectivos campos
solicitados; e

b) enviar, viaupload, por meio delinkespecifico, aimagem legivel do registro civil ou documento de identidade em que conste o prenome (“nome social”).

9.4.1 As publicag3es referentes aos(as) candidatos(as) travestis ou transexuai's seréo realizadas de acordo com o0 nome e 0 género constantes no registro civil e(ou) documento de identidade.

9.5 O candidato que for amparado pelaLei Federal n° 10.826/2003, e suas ateragles, e necessitar realizar as provas armado deverd, conforme o prazo descrito no subitem 9.7:

a) assindar, no sistema eletronico de inscricéo, a opcdo correspondente & necessidade de portar arma durante a redlizag&o das provas, de acordo com as instrugdes contidas no sistema,
preenchendo corretamente 0s respectivos campos solicitados; e

b) enviar, viaupload, aimagem legivel do Certificado de Registro de Armade Fogo e da Autorizagéo de Porte, conforme definidos nareferidaLei.

9.5.1 Os candidatos que ndo forem amparados pela Lei Federal n° 10.826/2003, e suas alteracdes, ndo poderdo portar armas no ambiente de provas.

9.6 O candidato que, por conta de convicgao religiosa, necessitar de atendimento diferenciado, dever&

@) assindar, no Sstema eletronico de inscrico, o campo “outros’ da lista de opgdes de recursos especiai's necessaios elencadas no sistema e descrever sua condicéo (por exemplo, sabatista), pararedizar a
respectivafase em horério especia, de acordo com asinstrugdes contidas no sistema, preenchendo corretamente os respectivos campos solicitados; e
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b) enviar, via upload, por meio de linkespecifico, aimagem legivel da declaragdo da congregagéo religiosa a que pertence, em gue conste seu nome, atestando a sua condigéo de membro da
igreja, com adevida assinaturado lider religioso, informando, de forma clara as restri¢des correspondentes.

9.6.1 Na hipédtese de realizag8o, aos sébados, de fases relacionadas ao concurso plblico, o candidato homologado como sabatista devera comparecer no mesmo dia e horério estabelecidos paraa
realizac8o da respectivafase, assm como os demais candidatos, devendo permanecer recluso em sala especifica para tanto, até o horério considerado hébil por suareligido parainiciar afase.
9.6.2 Parafins de realizag&o da respectiva fase, citadano subitem 9.6.1, o candidato seré submetido a todos os procedimentos previstos neste Edital, de forma comum aos demais candidatos.

9.7 A documentago citada nos subitens de 9.1 a 9.6 devera ser enviada, viaupload, de forma legivel, no periodo estabelecido no cronograma constante no Anexo |, em arquivos com extensio
“.gif”, “.png", “.jpeg” ou “.pdf" e com tamanho de até 300 KB. A capacidade de espaco total para o envio de arquivos serd de, no méximo, 1 MB (1.024 KB). Apds atingir a capacidade de
espaco total de 1 MB (1.024 KB), n&o sera permitido o envio de outros arquivos. Apds a conclusio doupload, ndo seré permitida a exclusdo de arquivos ja enviados.

9.7.1 O candidato que ndo enviar a documentagdo comprobatdria na forma estabel ecida nos subitens de 9.1 a 9.6 ou que enviar a documentag&o incompleta, ilegivel, com rasura ou proveniente
de arquivo corrompido terd a solicitago indeferida.

9.7.2 A solicitaco realizada ap6s o periodo estabel ecido no subitem 9.7, serdindeferida.

9.7.3 O candidato deverd manter sob seus cuidados a documentacdo comprobatéria citada nos subitens de 9.1 a 9.6. Caso sgja necessario para a confirmacdo da veracidade das informagdes, o
INSTITUTO QUADRIX podera solicitar ao candidato o envio da referida documentaggo comprobatdria por outro meio, a ser informado oportunamente.

9.7.4 O envio da documentagdo comprobatéria € de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX ndo se responsabiliza por qualquer tipo de problema que impega a
chegada dessa documentago a seu destino (ordem técnica dos computadores, falhas de comunicaggo ou por outros fatores que impossibilitem o envio). Esses documentos, que valerdo somente
para este concurso plblico, ndo serdo devolvidos, nem deles serdo fornecidas copias.

9.7.5 N&b serdo aceitos documentos ilegivels, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, viae-mailou via requerimento administrativo.

9.8 No atendimento especia que envolvaa utilizag&o de recursos tecnol dgicos, caso ocorra eventual falha desses recursos no dia da realizago das provas, poderé ser disponibilizado atendimento
alternativo, observadas as condicdes de viabilidade.

9.9 A solicitacdo de atendimento especial, em qualquer caso, serd atendida segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

9.10 O candidato que ndo informar, no ato de inscri¢éo, que necessita de atendimento especial e ndo especificar quai's recursos seréo necessarios para tal atendimento ou que deixar de enviar a
documentagdo comprobatéria ndo terd seu atendimento especia concedido. Apenas o envio do laudo médico ou a indicagdo da necessidade de atendimento especial no ato de inscrigdo ndo é
suficiente para deferimento da solicitagdo do candidato.

9.11 Asinformagdes prestadas no momento dainscrigéo, relacionadas ao requerimento de atendimento especial, sdo de inteira responsabilidade do candidato.

9.12 O resultado preliminar da solicitacéo de atendimento especial seré divulgado, no enderego eletrénico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma
constante no Anexo |.

9.12.1 O candidato que desgjar interpor recurso contra o resultado preliminar da solicitag@o de atendimento especial devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado
preliminar e o disposto no item 19.

9.12.2 N&o serd permitida, apds o envio da documentagdo comprobatéria, no prazo e na forma estabel ecidos nos subitens de 9.1 a 9.7, a complementaggo de outros documentos. No periodo de
interposi¢ao de recurso, ndo havera a possibilidade de envio da documentaggo pendente anexa ao recurso ou de complementagéo desta.

9.13 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar da solicitagéo de atendimento especial, seréo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos
interpostos, no enderego eletronico www.quadrix.org.br, nadata provével estabelecidano cronograma constante no Anexo |.

9.14 A inobservancia do disposto no item 9 acarretara a perda do direito a solicitacéo de atendimento especial.

10 DASVAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

10.1 Das vagas destinadas a0 cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso publico, 20% serdo providas naformado art. 12 daLel Complementar n® 840/2011, do
§5°do art. 8°daLei n°4.949/2012, daLei n°13.146/2015, e suas dteragdes, e daLei n° 6.637/2020, destinadas a candidatos com deficiéncia

10.1.1 Caso a aplicagéo do percentual de que trata o subitem 10.1 resulte em nimero fracionado, a parte decimal serd desprezada, conforme o art. 12 da Lei Complementar n® 840/2011 e o § 5°
do art. 8°daLe n°4.949/2012.

10.1.2 Serdo consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrarem: naLei n° 6.637/2020, inclusive as portadoras de neurofibromatoses, naformado art. 1° dareferidaLei; no art. 2°
da Lei n° 13.146/2015; nas categorias discriminadas nos arts. 3° e 4° do Decreto n° 3.298/1999, com as ateragdes introduzidas pelo Decreto n° 5.296/2004; no § 1° do art. 1° da Lei n°
12.764/2012 (Transtorno do Espectro Autista); nos arts. 3° e 5° da Lei n° 4.317/2009; no § 6° do art. 8° daLei n® 4.949/2012; e naLei n° 14.126/2021, observados os dispositivos da Convencéo
sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, ratificados pelo Decreto n® 6.949/2009.

10.1.3 A reservado percentual adotado é distribuida proporcionalmente pela quantidade total, considerando as vagas e o cadastro de reserva

10.2 Para concorrer a uma das vagas reservadas, o candidato dever&:

a) acessar 0 enderego eletrdnico concursos.quadrix.org.br e declarar-se com deficiéncia, no ato da inscrigdo, de acordo com as instrugdes contidas no sistema, preenchendo corretamente os
respectivos campos solicitados, e

b) enviar, viaupload, por meio delinkespecifico, aimagem do documento de identidade oficial e aimagem legivel do laudo médico, emitido, no méaximo, nos 12 meses anteriores a datade inicio
do periodo de inscriggo, que deve atestar a espécie e o grau ou o nivel de sua deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo da CID-10 ou da CIF, bem como a provével causa da deficiéncia O
laudo médico deve, ainda, conter a assinatura e o carimbo do médico, com o nimero de suainscri¢éo no CRM.

10.3 A solicitag8o para concorrer as vagas reservadas devera ser realizada no ato dainscrigéo e o envio, viaupload, da documentag&o comprobatéria citada no subitem 10.2 devera ser redizado
no periodo estabelecido no cronograma constante no Anexo |, em arquivos com extensao “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de até 300 KB. A capacidade de espaco total para o
envio de arquivos serd de, no méximo, 1 MB (1.024 KB). Ap6s atingir a capacidade de espaco total de 1 MB (1.024 KB), ndo sera permitido o envio de outros arquivos. Apés a conclusdo do
upload, ndo seré permitida a exclusfo de arquivos ja enviados.

10.3.1 O candidato que ndo enviar a documentagdo comprobatéria na forma estabel ecida nos subitens 10.2 e 10.3 ou que enviar a documentag&o incompleta, ilegivel, com rasura ou proveniente
de arquivo corrompido terd a solicitago indeferida.

10.3.2 A solicitaggo realizada apds o periodo estabelecido no subitem 10.3 serdindeferida.

10.3.3 O candidato deverd manter sob seus cuidados a documentagéo comprobatdria citada no subitem 10.2. Caso segja necessario para a confirmagdo da veracidade das informagdes, o
INSTITUTO QUADRIX podera solicitar ao candidato o envio da referida documentag&o comprobatdria por outro meio, a ser informado oportunamente.

10.3.4 O envio da documentagdo comprobatéria é de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabiliza por qualquer tipo de problema que impega a
chegada dessa documentacéo a seu destino (ordem técnica dos computadores, falhas de comunicaggo ou por outros fatores que impossibilitem o envio). Esses documentos, que valerdo somente
para este concurso publico, ndo serdo devolvidos, nem deles serdo fornecidas cdpias.

10.3.5 Néo serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, viae-maile(ou) via requerimento administrativo.

10.3.6 Até o find do periodo de inscrigdo no concurso publico, sera facultado ao candidato desistir de concorrer pelo sistema de reserva de vagas para candidatos com deficiéncia. Para tanto,
deveraentrar em contato por meio doe-mailcontato@quadrix.org.br.

10.4 A imagem do laudo médico teré validade somente para este concurso publico e ndo sera devolvida, assim como n&o seréo fornecidas cpias desse documento.

10.5 O candidato com deficiéncia podera requerer, na forma do item 9, atendimento especial, no ato da inscricéo, para o dia de redlizagéo das provas, devendo indicar as condi¢des de que
necessita para a realizagéo destas.

10.6 Ressalvadas as disposi¢es previstas neste Edital, os candidatos com deficiéncia participardo do concurso plblico em igualdade de condicdes com os demais candidatos, no que tange ao
contelido de provas, a avaliacdo e aos critérios de aprovagdo, a hordrio e ao local de realizaggo das provas, a nota minima exigida para os demais candidatos e a todas as demais normas de
regéncia do concurso publico.

10.7 O candidato que n&o informar, no ato de inscri¢éo, que desgja concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia e o candidato que nédo enviar a documentagdo comprobatdria ndo
terdo o direito de concorrer a essas vagas. Apenas 0 envio do laudo médico ou aindicaggo no ato de inscricdo néo é suficiente para deferimento da solicitagdo do candidato.

10.8 Asinformacdes prestadas no momento da inscricéo, relacionadas ao requerimento de vagas reservadas, sd0 de inteira responsabilidade do candidato.

10.8.1 Detectada a falsidade da declarago, serd o candidato eliminado do concurso publico e, se houver sido nomeado, ficara sujeito & anulagdo da sua admissdo a0 servigo publico, apds
procedimento administrativo em que Ihe seja assegurado o contraditério e aampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabivels.

10.9 O resultado preliminar das inscri¢des homologadas (ampla concorréncia, pessoa com deficiéncia, negros e hipossuficientes) seré divulgado, no endereco eletrénico www.quadrix.org.br, na
data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

10.9.1 O candidato que desgjar interpor recurso contra o resultado preliminar das inscrigdes homol ogadas devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar
e o disposto no item 19.
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10.9.2 N&o sera permitida, apds o envio da documentagdo comprobatdria, no prazo e na forma estabel ecidos nos subitens 10.2 e 10.3, a complementacdo de outros documentos. No periodo
de interposicéo de recurso, n&o havera a possibilidade de envio da documentacéo pendente anexa ao recurso ou de complementagdo desta.

10.10 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar das inscricdes homologadas, serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos
interpostos, no enderego €l etronico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

10.11 A inobservancia do disposto no item 10 acarretara a perda do direito as vagas reservadas.

10.12 DA AVALIA(;/:\O BIOPSICOSSOCIAL

10.12.1 O candidato que se declarar com deficiéncia, se néo for eliminado no concurso publico, sera convocado para se submeter a avaliag&o biopsicossocial oficial promovida por equipe
multiprofissional de responsabilidade do INSTITUTO QUADRIX, composta de trés profissionai's capacitados e atuantes nas dreas de deficiéncia em questdo, sendo um deles médico e dois
profissionais integrantes da carreira almejada pelo candidato, que analisard a qualificacéo do candidato como deficiente, nos termos da Lei n® 6.637/2020, incluidas as neurofibromatoses, na
formado art. 1°, do § 1° do art. 2° da Lei n° 13.146/2015, dos arts. 3° e 5° da Lei n® 4.317/2009, dos arts. 3° e 4° do Decreto n° 3.298/1999, do § 1°do art. 1°daLel n° 12.764/2012, eda L el

n° 14.126/2021.

10.12.1.1 Né&o havera segunda chamada para a realizagio da avaliacdo biopsicossocial. O ndo comparecimento ao local de realizagdo da avaliag@o biopsicossocial no dia e horario
determinados implicard a perda do direito ao pleito das vagas reservadas.

10.12.1.2 A avaliag&o biopsicossocial visa qualificar adeficiéncia do candidato e a equipe multiprofissional emitir& parecer observando:

a) asinformagdes prestadas pelo candidato no ato dainscrig&o, inclusive as constantes no laudo médico;

b) as informacdes prestadas pelo candidato no ato dainscrigdo, inclusive as constantes no laudo médico;

¢) aviabilidade das condicdes de acessibilidade e as adequagdes do ambiente de trabalho na execugao das tarefas;

d) apossibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou meios que habitualmente utilize;

€) a CIF e outros padrdes reconhecidos nacional e internacionalmente.

10.12.2 Os candidatos deveréo comparecer a avaliagéo biopsicossocial com uma hora de antecedéncia, munidos de documento de identidade original, na forma definida no subitem 16.11,
de laudo médico (original ou cépia autenticada em cartério), emitido, no méximo, nos 12 meses anteriores a data da avaliagdo biopsicossocial, que ateste a espécie e o grau ou o nivel de
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo da CID-10 ou da CIF, bem como a provével causa da deficiéncia, de acordo com o modelo constante no Anexo V e, se for o caso, de exames
complementares especificos que comprovem a deficiéncia

10.12.3 O laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério) seraretido, pelo INSTITUTO QUADRIX, por ocasido da realizagdo da avaliagdo biopsicossocial .

10.12.4 Quando se tratar de deficiéncia auditiva, o candidato devera apresentar, além do laudo médico, exame audiométrico — audiometria (original ou copia autenticada em cart6rio)
realizado, no méximo, nos 12 meses anteriores a data de realizac8o da avaliagdo biopsicossocial.

10.12.5 Quando se tratar de deficiéncia visual, o laudo médico, emitido, no maximo, nos 12 meses anteriores a data da avaliago biopsicossocial, devera conter informagdes expressas sobre
aacuidade visual aferida com e sem corregdo e sobre a somat6ria da medida do campo visual em ambos os ol hos.

10.12.6 Perdera o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia o candidato que, por ocasido da avaliag&o biopsicossocial:

a) ndo apresentar laudo médico (original ou cdpia autenticada em cartério);

b) n&o apresentar laudo emitido em periodo de, no méximo, 12 meses anteriores a data de realizacdo da avaliagéo biopsicossocia;

c) deixar de cumprir as exigéncias de que tratam os subitens 10.12.4 e 10.12.5;

d) n&o for considerado pessoa com deficiéncia naavaliacéo biopsicossocial;

€) ndo comparecer a avaliago biopsicossocia;

f) evadir-se do loca de realizagdo da avaliac&o biopsicossocial sem passar por todos os procedimentos previstos para essa avaliagdo; ou

g) néo apresentar o documento de identidade original, naforma definida no subitem 16.11.

10.12.7 O candidato que ndo for considerado com deficiéncia na avaliagéo biopsicossocial, caso seja aprovado no concurso publico, figuraré na lista de classificagéo geral, desde que tenha
pontuacdo suficiente.

10.12.8 N&o serdo computados em todas as fases do concurso plblico, para efeito de preenchimento do percentual de vagas reservadas a candidatos com deficiéncia, os candidatos
autodeclarados com deficiéncia classificados ou aprovados dentro do niimero de vagas oferecido a ampla concorréncia, sendo que esses candidatos constardo tanto na lista dos aprovados
dentro do nimero de vagas da ampla concorréncia quanto nalista dos aprovados para as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia, em todas as fases do concurso publico.

10.12.9 Os candidatos com deficiéncia concorreréo concomitantemente &s demais vagas reservadas, se atenderem as respectivas condigdes, e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de
acordo com a sua classificagdo no concurso publico.

10.12.9.1 O candidato que, no ato da inscri¢do, se autodeclarar com deficiéncia e, na avaliagdo biopsicossocial, for considerado pessoa com deficiéncia e ndo for eliminado do concurso
publico, terd seu nome publicado em lista a parte e figurard também nalista de classificagéo geral, de ampla concorréncia, desde que tenha pontuago suficiente.

10.12.10 Em caso de desisténcia de candidato com deficiéncia aprovado em vaga reservada, esta serd preenchida pelo candidato com deficiéncia posteriormente classificado.

10.12.11 Na hipétese de néo haver candidatos com deficiéncia aprovados em nimero suficiente para que sejam ocupadas as vagas reservadas, as remanescentes serdo revertidas para a
ampla concorréncia e seréo preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificago geral, de ampla concorréncia.

10.12.12 A nomeacdo dos candidatos aprovados deverd obedecer a ordem de classificaggo, observados os critérios de alternancia e de proporcionalidade entre a classificagdo da ampla
concorréncia e as reservas de vagas previstas neste item e observados os respectivos percentuais fixados na legislagéo.

10.12.13 O resultado preliminar da avaliacdo biopsicossocial sera divulgado, no endereco eletrénico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma
constante no Anexo |.

10.12.13.1 O candidato que desgjar interpor recurso contra o resultado preliminar da avaliagdo biopsicossocial devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado
preliminar e o disposto no item 19.

10.12.14 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar da avaliagdo biopsicossocial, serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos
interpostos, no endereco €l etrénico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

10.12.15 Demais informagBes a respeito da avaliagdo biopsicossocial constaréo em edital especifico de convocagéo para essa fase.

11 DASVAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS NEGROS

11.1 Das vagas destinadas ao cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso publico, 20% ser&o providas naformado art. 1° da Lei n® 6.321/2019, destinadas
a candidatos negros.

11.1.1 A reserva de vagas é aplicada sempre que o niimero de vagas oferecidas no concurso publico sejaigual ou superior atrés.

11.1.2 Caso a aplicagéo do percentua de que trata o subitem 11.1 resulte em nimero fracionado, desde que o nimero tota de vagas oferecidas, incluindo cadastro de reserva, sgjaigual ou
superior atrés, este serd elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, em caso de fraggo igual ou maior que 0,5, ou diminuido para 0 nimero inteiro imediatamente inferior, em caso
de fragdo menor que 0,5, nos termos do § 2° do art. 1° da Lei n° 6.321/2019.

11.2 Para concorrer as vagas reservadas, o candidato deverd, no ato da inscri¢8o, optar por concorrer as vagas reservadas aos negros e autodeclarar-se preto ou pardo, conforme quesito cor
ou raga utilizado pela Fundag&o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

11.2.1 Até o final do periodo de inscrigéo no concurso publico, seré facultado ao candidato desistir de concorrer pelo sistema de reserva de vagas para candidatos negros. Para tanto, devera
entrar em contato por meio do e-mailcontato@queadrix.org.br.

11.3 A autodeclaragdo do candidato goza da presungao relativa de veracidade e teré validade somente para este concurso publico.

11.3.1 A autodeclaragéo do candidato sera confirmada mediante procedimento de heteroidentificag&o.

11.4 AsinformagBes prestadas no momento da inscrigéo, relacionadas ao requerimento de vagas reservadas, sio de inteira responsabilidade do candidato.

11.4.1 Detectada a falsidade da declaragéo, serd o candidato eliminado do concurso publico e, se houver sido nomeado, ficara sujeito a anulagéo da sua admissdo ao servigo publico, apds
procedimento administrativo em que lhe seja assegurado o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

115 O resultado preliminar das inscrigdes homologadas (ampla concorréncia, pessoa com deficiéncia, negros e hipossuficientes) serd divulgado, no endereco eletronico
www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

11.5.1 O candidato que desegjar interpor recurso contra o resultado preliminar das inscrigdes homol ogadas devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar
e o disposto no item 19.

11.6 Ao término da apreciacdo dos recursos contra o resultado preliminar das inscrigdes homologadas, serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos
interpostos, no endereco €l etrénico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma constante no Anexo |.
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11.7 A inobservancia do disposto no item 11 acarretara a perda do direito as vagas reservadas.

11.8 DO PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICAGAO COMPLEMENTAR A AUTODECLARAGAO DOS CANDIDATOS NEGROS

11.8.1 Os candidatos que se autodeclararem negros serdo submetidos, antes da homologacdo do resultado final no concurso publico, ao procedimento de heteroidentificagdo
complementar a autodeclaragéo.

11.8.1.1 Serdo convocados para o procedimento de heteroidentificagdo os candidatos que se autodeclararam negros aprovados, resguardadas as condicdes de aprovagéo
estabel ecidas no edital do concurso publico.

11.8.1.2 Os candidatos serdo convocados para participar do procedimento de heteroidentificagdo em edital especifico para este procedimento.

11.8.1.3 A critério do INSTITUTO QUADRIX, poderd ser solicitado ao candidato que confirme, em momento oportuno, a sua participagdo no procedimento de
heteroidentificagéo.

11.8.1.4 N&o haverd segunda chamada para a realizagdo do procedimento de heteroidentificagdio. O ndo comparecimento ao local de realizagdo do procedimento de
heteroidentificagéo no dia e horério determinados implicara a perda do direito ao pleito das vagas reservadas.

11.8.2 Os candidatos que se autodeclararem negros e que ndo forem convocados para o procedimento de heteroidentificagio seréo remanejados para a lista de classificaggo geral,
de ampla concorréncia, desde que tenha pontuacéo suficiente.

11.8.3 Considera-se procedimento de heteroidentificac&o a identificacdo por terceiros da condicéo autodeclarada.

11.8.4 Para o procedimento de heteroidentificagdo, o candidato que se autodeclarou negro deverd se apresentar a comissdo de heteroidentificagdo, munido de documento de
identidade original, na forma definida no subitem 16.11.

11.8.4.1 A comissdo de heteroidentificacdo serd composta de, no minimo, cinco integrantes e seus suplentes, que ndo teréo seus nomes divulgados, e terd seus integrantes
distribuidos por género, cor e, preferencialmente, naturalidade.

11.8.5 O procedimento de heteroidentificagdo podera ser filmado pelo INSTITUTO QUADRIX parafins de registro de avaliagéo para uso da comissdo de heteroidentificagéo.
11.8.6 A comisséo de heteroidentificag&o utilizara exclusivamente o critério fenotipico para afericéo da condicéo declarada pelo candidato.

11.8.6.1 Seréo consideradas as caracteristicas fenotipicas do candidato ao tempo de realizagéo do procedimento de heteroidentificagéo.

11.8.6.2 N&o serdo considerados, para fins do disposto no subitem 11.8.6, quaisquer registros ou documentos pretéritos eventual mente apresentados, inclusive imagem e certiddes
referentes a confirmag&o em procedimentos de heteroidentificagdo realizados em concursos publicos federais, estaduais, distritais e municipais.

11.8.7 A comissdo de heteroidentificagéo deliberard pela maioria de seus membros, sob forma de parecer motivado.

11.8.7.1 As deliberacGes da comisséo de heteroidentificagdo terdo validade apenas para este concurso publico.

11.8.7.2 E vedado & comissio de heteroidentificagio deliberar na presenga dos candidatos.

11.8.7.3 O teor do parecer motivado sera de acesso restrito, nos termos do art. 33 daLei n° 4.990/2012.

11.8.8 O candidato que se recusar a ser filmado no procedimento de heteroidentificacdo perdera o direito de concorrer as vagas reservadas as pessoas negras, passando sua
inscricéo a ser processada como de candidato de ampla concorréncia, desde que tenha pontuacéo suficiente.

11.8.8.1 O candidato que, apés avaliagdo, ndo for considerado negro pela comissdo de heteroidentificagdo e que tenha sido aprovado nas fases anteriores continuara participando
do concurso publico, concorrendo as vagas de ampla concorréncia, caso tenha pontuagéo para figurar entre os classificados.

11.8.8.1.1 A ndo confirmagdo da autodeclaragdo ndo enseja o dever de convocar suplementarmente candidatos ndo convocados para o procedimento de heteroidentificagao.
11.8.8.2 Na hip6tese de constatagéo de declaracéo falsa, o candidato serd eliminado do concurso publico e, se houver sido nomeado, ficara sujeito a anulagéo da sua admisséo ao
servigo ou emprego publico, apés procedimento administrativo em que Ihe sejam assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

11.8.9 O enquadramento ou ndo do candidato na condigao de pessoa negra ndo configura ato discriminatério de qualquer natureza.

11.8.10 N&o seréo computados em todas as fases do concurso publico, para efeito de preenchimento do percentual de vagas reservado a candidatos negros, os candidatos
autodeclarados negros classificados ou aprovados dentro do nimero de vagas oferecido @ ampla concorréncia, sendo que esses candidatos constaréo tanto na lista dos aprovados
dentro do nimero de vagas da ampla concorréncia quanto na lista dos aprovados para as vagas reservadas aos candidatos negros, em todas as fases do concurso publico.

11.8.11 Os candidatos negros concorrerdo concomitantemente as demais vagas reservadas, se atenderem as respectivas condigdes, e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de
acordo com a sua classificagdo no concurso publico.

11.8.11.1 O candidato que, no ato da inscri¢éo, se autodeclarar negro e, no procedimento de heteroidentificagdo, for considerado como pessoa negra e ndo for eliminado do
concurso publico, terd seu nome publicado em lista a parte e figurara também na lista de classificag&o geral, de ampla concorréncia, desde que tenha pontuagdo suficiente.
11.8.11.2 Os candidatos negros aprovados dentro do nimero de vagas oferecido para ampla concorréncia ndo séo computados para efeito do preenchimento das vagas reservadas.
11.8.12 Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, esta sera preenchida pelo candidato negro posteriormente classificado.

11.8.13 Na hipétese de ndo haver candidatos negros aprovados em niimero suficiente para que sejam ocupadas as vagas reservadas, as remanescentes serdo revertidas para a ampla
concorréncia e seréo preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificagéo geral, de ampla concorréncia.

11.8.14 A nomeagéo dos candidatos aprovados devera obedecer a ordem de classificagéo, observados os critérios de alternancia e de proporcionalidade entre a classificagéo da
ampla concorréncia e as reservas de vagas previstas neste item e observados os respectivos percentuais fixados na legislagéo.

11.8.15 Na hip6tese de o candidato aprovado tanto na condi¢éo de negro quanto na de deficiente ser convocado primeiramente para o provimento de vaga destinada a candidato
negro, farajus aos mesmos direitos e beneficios assegurados ao servidor com deficiéncia

11.8.16 O resultado preliminar do procedimento de heteroidentificag@o sera divulgado, no enderego eletrénico www.quadrix.org.br, na data provavel estabelecida no cronograma
constante no Anexo |.

11.8.16.1 O candidato que desejar interpor recurso contra o resultado preliminar do procedimento de heteroidentificagdo deverd observar os procedimentos disciplinados no
respectivo resultado preliminar e o disposto no item 19.

11.8.16.2 O julgamento do recurso serd realizado por comissdo recursal, que ser4 composta de trés integrantes distintos dos membros da comisséo de heteroidentificagéo, nos
termos do respectivo edital. Das decisdes da comisséo recursal ndo cabera recurso.

11.8.17 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar do procedimento de heteroidentificagéo, serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o
resultado dos recursos interpostos, no endereco eletronico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

11.8.18 Demais informagdes a respeito do procedimento de heteroidentificag@o constaréo em edital especifico de convocagao para essa fase.

12 DASVAGAS DESTINADAS AOS CANDIDATOS HIPOSSUFICIENTES

12.1 Das vagas destinadas ao cargo e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do concurso publico, 10% serdo providas na forma do art. 1° da Lei n° 6.741/2020,
destinadas aos comprovadamente hipossuficientes.

12.1.1 A reserva de vagas € aplicada sempre que o nimero de vagas oferecidas no concurso publico sejaigual ou superior adez.

12.1.2 Caso a aplicagéo do percentual de que trata o subitem 12.1 resulte em niimero fracionado, desde que o nimero total de vagas oferecidas, incluindo cadastro de reserva, seja
igual ou superior a dez, este sera elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, em caso de fragéo igual ou maior que 0,5, ou diminuido para o nimero inteiro imediatamente
inferior, em caso de fragdo menor que 0,5, nos termos do § 2° do art. 1° da Lei n° 6.741/2020.

12.2 Os candidatos que optarem por concorrer as vagas reservadas para os hipossuficientes deverdo comprovar, no momento da inscricdo, o atendimento aos requisitos previstos
no art. 2° daLei n° 6.741/2020.

12.2.1 S&o hipossuficientes, cumulativamente, aqueles:

a) que tenham cursado o ensino médio completo em escola da rede publica ou em institui¢des privadas na condigéo de bolsistaintegral; e

b) cujarenda familiar mensal per capita ndo exceda o valor de até 1,5 salério-minimo.

12.3 Para concorrer a uma das vagas reservadas, o candidato dever&:

a) cessar 0 endereco eletrdnico concursos.quadrix.org.br, e declarar ser hipossuficiente, no ato da inscri¢éo, de acordo com as instrugdes contidas no sistema, preenchendo
corretamente 0s respectivos campos solicitados; e

b) enviar, viaupload, por meio de linkespecifico, aimagem do documento de identidade oficial e as imagens legiveis dos documentos de que trata o Anexo V1.

12.4 A solicitag8o para concorrer as vagas reservadas devera ser realizada no ato da inscrigéo e o envio, viaupload, da documentacéio comprobatéria citada no subitem 12.3 devera ser
realizado no periodo estabelecido no cronograma constante no Anexo |, em arquivos com extensdo “.gif”, “.png”, “.jpeg” ou “.pdf” e com tamanho de até 300 KB. A capacidade de espaco
total para o envio de arquivos seré de, no méximo, 1 MB (1.024 KB). Apés atingir a capacidade de espaco total de 1 MB (1.024 KB), ndo sera permitido o envio de outros arquivos. Apés a
conclusdo do upload, ndo seré permitida a exclusdo de arquivos ja enviados.
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12.4.1 O candidato que ndo enviar a documentacdo comprobatéria na forma estabelecida nos subitens 12.3 e 12.4 ou que enviar a documentacdo incompleta, ilegivel, com rasura ou
proveniente de arquivo corrompido terd a solicitagdo indeferida.

12.4.2 A solicitaggo realizada apos o periodo estabel ecido no subitem 12.4 serdindeferida

12.4.3 O candidato devera manter sob seus cuidados a documentagéo comprobatéria citada no subitem 12.3. Caso sgja necessario para a confirmagéo da veracidade das informagdes, o
INSTITUTO QUADRIX podera solicitar ao candidato o envio da referida documentagdo comprobatéria por outro meio, a ser informado oportunamente.

12.4.4 O envio da documentagdo comprobatéria é de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabiliza por qualquer tipo de problema que impega a
chegada dessa documentacéo a seu destino (ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagéo ou por outros fatores que impossibilitem o envio). Esses documentos, que valerdo
somente para este concurso publico, ndo serdo devolvidos, nem deles serdo fornecidas copias.

12.4.5 Néo ser&o aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, viae-maile(ou) via requerimento administrativo.

12.4.6 Até o final do periodo de inscricdo no concurso pablico, serd facultado ao candidato desistir de concorrer pelo sistema de reserva de vagas para candidatos hipossuficientes. Para
tanto, deveraentrar em contato por meio doe-mail contato@quadrix.org.br.

12.5 N&o serdo computados em todas as fases do concurso publico, para efeito de preenchimento do percentual de vagas reservadas a candidatos hipossuficientes, os candidatos
autodeclarados hipossuficientes classificados ou aprovados dentro do nimero de vagas oferecido a ampla concorréncia, sendo que candidatos constardo tanto na lista dos aprovados
dentro do nimero de vagas da ampla concorréncia quanto nalista dos aprovados para as vagas reservadas aos candidatos hipossuficientes, em todas as fases do concurso publico.

12.6 Os candidatos hipossuficientes concorrerdo concomitantemente as demais vagas reservadas, se atenderem as respectivas condigdes, e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de
acordo com a sua classificagdo no concurso plblico.

12.6.1 O candidato que, no ato da inscri¢do, se autodeclarar hipossuficiente, tiver sua inscricdo homologada nesta condicéo e ndo for eliminado do concurso publico, ter4 seu nome
publicado em lista & parte e figurard também na lista de classificacéo geral, de ampla concorréncia, desde que tenha pontuaco suficiente.

12.7 Em caso de desisténcia de candidato hipossuficiente aprovado em vaga reservada, a vaga sera preenchida pelo candidato hipossuficiente posteriormente classificado.

12.8 Na hipotese de ndo haver candidatos hipossuficientes aprovados em nimero suficiente para que sejam ocupadas as vagas reservadas, as remanescentes serdo revertidas para a ampla
concorréncia e serdo preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificagéo geral, de ampla concorréncia.

12.9 A nomeagdo dos candidatos aprovados devera obedecer a ordem de classificagdo, observados os critérios de alternancia e de proporcionalidade entre a classificacdo da ampla
concorréncia e as reservas de vagas previstas neste item e observados os respectivos percentuais fixados na legislagdo.

12.10 Na hipétese de o candidato aprovado tanto na condic&o de hipossuficiente quanto na de deficiente ser convocado primeiramente para o provimento de vaga destinada a candidato
hipossuficiente, fard jus aos mesmos direitos e beneficios assegurados ao servidor com deficiéncia.

12.11 Asinformagdes prestadas no momento dainscricéo, relacionadas ao requerimento de vagas reservadas, sdo de inteira responsabilidade do candidato.

12.11.1 Detectada a falsidade da declarag&o, seré o candidato eliminado do concurso publico e, se houver sido nomeado, ficara sujeito a anulagéo da sua admissdo ao servico publico, apés
procedimento administrativo em que lhe seja assegurado o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

12.12 O resultado preliminar das inscrigdes homologadas (ampla concorréncia, pessoa com deficiéncia, negros e hipossuficientes) serd divulgado, no endereco eletronico
www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

12.12.1 O candidato que desgjar interpor recurso contra o resultado preliminar das inscricdes homologadas devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado
preliminar e o disposto no item 19.

12.12.2 N&o seré permitida, apds o envio da documentagdo comprobat6ria, no prazo e na forma estabel ecidos nos subitens 12.3 e 12.4, a complementag&o de outros documentos. No periodo
de interposicéo de recurso, n&o havera a possibilidade de envio da documentacéo pendente anexa ao recurso ou de complementagdo desta.

12.13 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar das inscricdes homologadas, serdo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos
interpostos, no enderego €l etronico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

12.14 A inobservancia do disposto no item 12 acarretara a perda do direito as vagas reservadas.

13 DASFASES DO CONCURSO
13.1 Asfases do concurso pUblico estéo descritas no quadro a seguir:
FASE PROVA/TIPO AREA DE CONHECIMENTO NUMERO DE ITENS Caréter
L Conhecimentos Bésicos 50 itens Eliminatério e
1 Prova Objetiva Conhecimentos Especificos 70itens classificatorio
2 Prova Discursiva Conhecimentos Bésicos (Atualidades) 1 redag?o (dissertagio) ';';’gzﬁgﬁg

14 DA PROVA OBJETIVA

14.1 A prova objetiva, de cardter eliminatério e classificatério, sera composta de 120 itens, valera 120,00 pontos e avaliara as habilidades e os conhecimentos do candidato, conforme
sistema de pontuagdo disposto no subitem 14.5.

14.2 Cada érea de conhecimento sera constituida por itens para julgamento, agrupados por comandos que deverdo ser respeitados. O julgamento de cada item ser& CERTO ou ERRADO, de
acordo com o(s) comando(s) a que se refere o item. Haverd, na folha de respostas da prova objetiva, para cadaitem, dois campos de marcagdo: o campo designado com aletra C, que devera
ser preenchido pelo candidato caso julgue o item CERTO, e o campo designado com a letra E, que devera ser preenchido pelo candidato caso julgue o item ERRADO.

14.3 Para que possa obter pontuag&o no item, o candidato deverd marcar um, e somente um, dos dois campos da folha de respostas da prova objetiva.

14.4 Os itens da prova objetiva poderdo avaliar habilidades relacionadas a aplicagdo do conhecimento, abrangendo compreensdo, andlise, sintese e avaliag&o, valorizando o raciocinio e
envolvendo situagdes relacionadas as atribuigdes do cargo e das especialidades e aos objetos de avaliagdo constantes no Anexo I11. Cada item da prova objetiva podera contemplar mais de
uma habilidade e mais de um conhecimento relativo a respectiva rea de conhecimento.

14.5 DOS CRITERIOS DE AVALIA(;AO DA PROVA OBJETIVA

14.5.1 A provaobjetiva seré corrigida por meio de processamento eletronico das marcagdes feitas na folha de respostas.

14.5.1.1 A folha de respostas seré o Ginico documento vélido para a avaliago da prova objetiva.

14.5.2 A nota em cada item da prova objetiva, feita com base nas marcagdes da folha de respostas, respeitara ao disposto no art. 59 da Lei Distrital n° 4.949/2012.

14.5.3 Caso a resposta do candidato esteja em concordancia com o gabarito definitivo da prova objetiva, a pontuacdo do item serd 50 + (50 -n,) ponto positivo (para a &rea de
conhecimentos bésicos); e 70 + (70 - n2) ponto positivo (para a &rea de conhecimentos especificos).

14.5.4 Caso a resposta do candidato esteja em discordancia com o gabarito definitivo da prova objetiva, a pontuagdo do item serd 50 + (50 -n;) ponto negativo (para a area de
conhecimentos bésicos); e 70 + (70 - n2) ponto negativo (para a &ea de conhecimentos especificos).

14.5.5 Nesse contexto, n1€ nzrepresentam o nimero de itens eventual mente anulados, respectivamente, da drea de conhecimentos bésicos e da &rea de conhecimentos especificos.

14.5.6 Caso o item seja anulado, n@o haja marcagao ou haja marcagéo dupla (C e E), a pontuagéo do item sera zero.

14.5.7 A nota em cada érea de conhecimento da prova objetiva sera igual a@ soma das notas obtidas em todos os itens que a compdem, considerando-se as respostas que estejam em
concordancia com o gabarito definitivo, que valero ponto positivo; as respostas que estejam em discordancia com o gabarito definitivo, que vaerdo ponto negativo; e as respostas sem
marcagdo ou com dupla marcagdo, que valerdo zero ponto.

14.5.8 Serareprovado na prova objetiva e eliminado do concurso publico o candidato que se enquadrar em pelo menos um dos itens a seguir:

a) obtiver notainferior a 12,00 pontos na &rea de conhecimentos bésicos;

b) obtiver notainferior a 21,00 pontos na &rea de conhecimentos especificos;

c) obtiver notainferior a 36,00 pontos na nota final da prova objetiva;

d) néo estiver classificado para a correcdo da prova discursiva, de acordo com o quantitativo estabelecido no subitem 15.7.1.

14.5.9 O INSTITUTO QUADRIX divulgard, no enderego eletronico concursos.quadrix.org.br, aimagem da folha de respostas da prova objetiva, exceto as dos candidatos ausentes na data
de realizag8o das provas, as dos candidatos cuja prova tiver sido anulada na forma do subitem 16.16 e dos que tiverem sido eliminados na forma dos subitens 16.21 e 16.30, na data de
divulgag&o do respectivo resultado preliminar da prova objetiva. A referidaimagem ficara disponivel até 60 dias corridos da data de divulgag&o do resultado final no concurso publico.
14.5.10 Apds o prazo determinado no subitem 14.5.9, ndo seréo aceitos pedidos de disponibilizagdo daimagem da folha de respostas da prova objetiva.

14.5.11 O resultado preliminar da prova objetiva sera divulgado, no endereco eletrénico www.quadrix.org.br, na data provével estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

14.5.11.1 O candidato que desgar interpor recurso contra o resultado preliminar da prova objetiva deverd observar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminer e o digposto no item 19.
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14.5.12 Ao término da apreciagdo dos recursos contra o resultado preliminar da prova objetiva, seréo divulgados o respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no
enderego eletrénico www.quadrix.org.br, na data provéavel estabelecida no cronograma constante no Anexo |.

14.5.13 O candidato eliminado na forma do subitem 14.5.8 n&o tera classificag@o alguma no concurso publico.

14.5.14 Os candidatos n&o eliminados na forma do subitem 14.5.8 serdo listados de acordo com os valores decrescentes da nota final na prova objetiva, que seré a soma das notas obtidas em
cada &rea de conhecimento, respeitadas as vagas reservadas e os critérios de desempate estabel ecidos no item 18.

15 DA PROVA DISCURSIVA

15.1 A prova discursiva, de cardter eliminatério e classificatorio, valera 30,00 pontos e consistird na elaboragdo de texto dissertativo, com extensdo minima de 20 linhas e maxima de 30
linhas, arespeito de tema relacionado aos conhecimentos bésicos (Atuaidades), constantes do Anexo I11.

15.2 A provadiscursiva serd avaliada e pontuada segundo os critérios estabel ecidos no subitem 15.7.

15.3 A provadiscursiva deveré ser manuscrita, em letralegivel, com caneta esferogréfica de tinta azul ou preta fabricada em material transparente.

15.4 A folha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada, nem conter, em outro local que n&o o apropriado, qualquer palavra ou marca que a identifique, sob
pena de anulag&o. Assim, a detecgdo de qualquer marca identificadora no espago destinado a transcricéo de texto definitivo acarretara a anulagdo da prova discursiva do candidato.

15.5 A folha de texto definitivo serd o Gnico documento vélido para a avaliag@o da prova discursiva. A folha para rascunho do caderno de provas é de preenchimento facultativo e ndo é
vélida paraaavaliagdo da provadiscursiva.

15.6 O candidato ndo poderéa efetuar consulta a quaisquer fontes para auxilio naresolucéo e nainterpretagéo da prova discursiva.

15.7 DOS CRITERIOS DE AVALIA(;AO DA PROVA DISCURSIVA

15.7.1 Com base nalista organizada na forma do subitem 14.5.14 deste Edital, seréo corrigidas as provas discursivas dos candidatos aprovados nas provas objetivas e mais bem classificados
até o quantitativo equivalente a trés vezes o somat6rio das vagas imediatas e de cadastro de reserva, respeitados os empates na Ultima col ocag8o, de acordo com o quadro a seguir:

Classificados até a posicéo
cob CARGO/ESPECIALIDADE Totd de
Ampla Candidatos com Candidatos Candidatos classificados
concorréncia deficiéncia negros hipossuficientes
TECNICO DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - AGENTE
200  ADMINISTRATIVO 8 %0 & 5 153
400 | ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ADMINISTRAGAO 27 9 12 6 54
401 | ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ARQUIVOLOGIA 6 0 3 0 9
402 | ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - CONTABILIDADE 12 3 3 0 18
ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - DIREITO E
4038 | Eal SLACAO 54 24 24 12 114
404 | ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ECONOMIA 6 0 3 0 9
405 | ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ESPECIALISTA EM 6 0 o o 6
RECURSOS HUMANOS
406 | ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - JORNALISMO 9 0 3 0 12
407 | ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - MODERNIZAGAO 9 0 3 o 12
DA GESTAO PUBLICA
500 | FISCAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR 66 27 27 15 135

15.7.1.1 Caso o nimero de candidatos que concorram as vagas reservadas e tenham sido aprovados na prova objetiva segja inferior a0 quantitativo estabelecido no subitem 15.7.1, seréo
corrigidas as provas discursivas dos candidatos da ampla concorréncia posicionados na prova objetiva até o limite de correcdes estabelecido no referido subitem, respeitados os empates na
Ultima colocagdo.

15.7.2 O candidato cuja prova discursivanao for corrigida naforma do subitem 15.7.1 estara automaticamente eliminado e néo tera classificacdo algumano concurso publico.

15.7.3 A prova discursiva serd avaliada quanto ao dominio do conte(ido do tema abordado, bem como quanto a capacidade de expressdo na modalidade escrita, por meio do uso das normas
do registro formal culto da Lingua Portuguesa. O candidato devera produzir, conforme o comando da questéo, texto dissertativo, primando pela coeréncia e pela coesdo.

15.7.3.1 A correggo da prova discursiva seré feita por 2 (dois) examinadores, sendo a nota final a média dos resultados.

15.7.3.2 A sigilosidade e aimpessoalidade da prova discursiva serdo mantidas durante o processo de corregdo, resguardando da banca corretora a identidade do candidato.

15.7.3.3 Para a corregdo da prova discursiva, a folha de texto definitivo sera digitalizada e a identificagdo do candidato omitida, para somente ent&o ser disponibilizada para a correcéo por
meio de um ambiente eletronico.

15.7.3.4 Na corregéo da prova discursiva dos candidatos com inscri¢do homologada na condic¢ao de surdos/deficientes auditivos, serdo adotados critérios de avaiagdo compativeis com as
especificidades linguisticas dos aprendizes de L ingua Portuguesa como segunda lingua, a fim de se respeitar a singularidade linguistica manifestada no registro escrito desses candidatos.
15.7.4 A provadiscursiva sera corrigida conforme os critérios a seguir:

15.7.4.1 Aspectos formais e linguisticos (AFL):

a) Apresentacgo (AP), com pontuacdo méaxima limitada ao valor de 2,00 pontos: seréo avaliados o respeito as margens delimitadoras do texto, a estruturacéo dos parégrafos (sobretudo a
indicacéo de parégrafos) e alegibilidade.

b) Coeréncia (CR), com pontuagdo méxima limitada ao valor de 2,00 pontos. serdo avaliados a clareza do texto e 0 nexo entre as ideias apresentadas. O texto deve ser construido com
linguagem adequada e clara, de modo que a compreensdo ndo seja prejudicada por obstéculos como obscuridade, contradicdes, falta de articulacéo entre ideias e falha na construgéo de
sentidos.

c) Coesdo (CS), com pontuagdo méxima limitada ao valor de 2,00 pontos: serd avaliada a conexdo entre os elementos formadores do texto (parégrafos, ideias, periodos, oragdes e
argumentos). A conexao deve ser estabel ecida pelo emprego adequado e diversificado dos mecanismos linguisticos necessérios para a construgao do texto.

d) Tipo Textual (TT), com pontuacdo méxima limitada ao valor de 2,00 pontos: seré avaliado o atendimento ao tipo textual dissertativo, o queinclui a estruturacéo adequada do texto, o qual
deve apresentar, de forma bem definida, introducéo, desenvolvimento e conclusdo. O texto néo deve apresentar divisdo em itens ou tépicos, e ndo devem ser feitas mengdes diretas as partes
que o compdem.

€) Linguagem (LG), com pontuaggo méxima limitada ao valor de 2,00 pontos: sera avaliado o uso adequado da L ingua Portuguesa em seu padréo culto.

15.7.4.1.1 Dessaforma, AFL (Aspectos formais e linguisticos) = AP+ CR+ CS+TT + LG.

15.7.4.2 Aspectos técnicos (AT):

a) Tema (TM), com pontuagdo méxima limitada ao valor de 5,00 pontos: serdo avaliadas a adequacdo e a pertinéncia das informagdes ao tema proposto, bem como a ordem de
desenvolvimento, a qualidade e a forga dos argumentos apresentados.

15.7.4.2.1 Destaforma, AT (Aspectos técnicos) = TM.

15.7.5 O candidato teré sua prova discursiva avaliada com nota zero e estard automaticamente eliminado do concurso publico se:

a) ndo desenvolver o tema proposto, ou sgja, fugir ao tema proposto;

b) ndo desenvolver o tema natipologiatextual exigida, ou seja, fugir ao tipo textual;

c) redigir o texto aldpis, ou atintaem cor diferente de azul ou preta;

d) entregar afolha de texto definitivo em branco;

€) desenvolver o texto com quantidade inferior a 20 linhas,

f) desenvolver o texto predominantemente em lingua estrangeira;

g) redigir o texto com letrailegivel;

h) redigir o texto com espacamento excessivo entre |etras, palavras, parégrafos e margens;

i) utilizar expressdes injuriantes, discriminatdrias ou abusivas;

j) apresentar identificag@o em local indevido de qualquer natureza (nome parcial, nome completo, outro nome qualquer, nimero(s), letra(s), sinais, desenhos ou cédigos);

k) apresentar textos sob forma n&o articulada verbalmente, apenas com desenho(s), nimero(s) e(ou) palavras soltas.
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15.7.5.1 O candidato arcar4 com 0s prejuizos advindos da impossibilidade de redizag&o da corre¢@o da prova discursiva caso redija o texto com letra ilegivel ou inteligivel que comprometa
e(ou) prejudique a compreens3o e o julgamento segundo os critérios previstos no subitem 15.7.4.

15.7.5.2 Somente ser4 computada como linha aguela que apresentar pelo menos uma palavra inteira, ndo se considerando fragmentos de palavras resultantes da divisdo silébica ao fina da
linha anterior.

15.7.5.3 O texto da prova discursiva devera ter inicio na linha identificada com o nimero 1, na pagina da folha de texto definitivo da prova discursiva.

15.7.6 Sera desconsiderado, para efeito de avaliagdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado ou que ultrapassar a extensdo méxima permitida.

15.7.7 A nota na prova discursiva (NPD) terd a seguinte férmula de pontos: NPD = AFL + (AT x 4).

15.7.8 Sera reprovado na prova discursiva e eliminado do concurso plblico o candidato que obtiver notainferior a 15,00 pontos na prova discursiva.

15.7.9 O INSTITUTO QUADRIX divulgarg, no endereco eletronico concursos.quadrix.org.br, aimagem da folha de texto definitivo da prova discursiva, exceto as dos candidatos ausentes na
data de realizag8o das provas e as dos candidatos cuja prova tiver sido anulada na forma do subitem 16.16 e dos que tiverem sido eliminados na forma dos subitens 16.21 e 16.30, na data de
divulgacdo do respectivo resultado preliminar da prova discursiva. A referidaimagem ficara disponivel até 60 dias corridos da data de divulgaggo do resultado final no concurso publico.
15.7.10 Apbs o prazo determinado no subitem 15.7.9, ndo seréo aceitos pedidos de disponibilizag@o daimagem da folha de texto definitivo da prova discursiva

15.7.11 O padrdo preliminar de resposta e o resultado preliminar da prova discursiva serdo divulgados, no endereco eletrénico www.quadrix.org.br, nas datas provaveis estabelecidas no
cronograma constante no Anexo |.

15.7.11.1 O candidato que desgjar interpor recurso contra o padréo preliminar de resposta ou contra o resultado preliminar da prova discursiva devera observar os procedimentos disciplinados
no respectivo resultado preliminar e o disposto no item 19.

15.7.12 Ao término da apreciacdo dos recursos contra o padréo preliminar de resposta e contra o resultado preliminar da prova discursiva, serdo divulgados o padréo definitivo de resposta, o
respectivo resultado definitivo e o resultado dos recursos interpostos, no enderego eletronico www.quadrix.org.br, nas datas provéveis estabelecidas no cronograma constante no Anexo |.
15.7.13 O candidato eliminado na forma do subitem 15.7.8 ndo tera classificagéo alguma no concurso publico.

15.7.14 Os candidatos n&o eliminados na forma do subitem 15.7.8 serdo listados de acordo com os valores decrescentes da soma das notas finai's nas provas objetiva e discursiva, respeitadas
as vagas reservadas e os critérios de desempate estabelecidos no item 18.

16 DA APLICA(;AO E DA REALIZACAO DAS PROVAS OBJETIVA E DISCURSIVA

16.1 As provas objetiva e discursiva terdo a durag@o de 4 horas e serdo aplicadas na data provével estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste edital, no turno da manhé para os
candidatos inscritos no cargo de Fiscal de Defesa do Consumidor; e no turno da tarde para os candidatos inscritos nos cargos de Andista de Atividades de Defesa do Consumidor e Técnico
de Atividades de Defesa do Consumidor.

16.2 O candidato poderd redlizar a prova para mais de um cargo, desde que n&o hgja conflito no turno de realizag&o das provas.

16.3 A data de realizacdo das provas é sujeita a alteragdo.

16.4 Os locais e os horérios de realizacdo das provas objetivas serdo divulgados na internet, no enderego eletrdnico www.quadrix.org.br, conforme disposto no item 7.

16.5 Sao de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo correta de seu local de realizagdo das provas e o comparecimento no dia e no horédrio estabelecidos,
conforme disposto no item 7.

16.6 O candidato devera comparecer a0 local designado para a realizagdo das provas com antecedéncia minima de uma hora do horério fixado para seu inicio, munido somente de caneta
esferogréfica de tinta azul ou preta fabricada em material transparente, do comprovante de inscrigdo ou do comprovante de pagamento do valor de inscrigéo e do documento de identidade
original. N&o seré permitido o uso de 14pis, lapiseira/grafite, marca-texto e(ou) borracha durante a realizago das provas.

16.7 Nao serdo realizadas provas, em hipétese alguma, em local, em data e(ou) em horérios diferentes dos predeterminados em edital ou em comunicado.

16.8 Nao sera admitido ingresso de candidato no loca de realizag8o das provas ap6s o horério fixado para o fechamento de portdes.

16.9 N&o havera segunda chamada para a realizagao das provas. O ndo comparecimento ao local de realizagdo das provas nos dias e horérios determinados implicara a eliminaggo automética
do candidato do concurso publico.

16.10 No dia da redlizagdo das provas, na hipétese de 0 nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais de candidatos inscritos, o INSTITUTO QUADRIX podera proceder a inclusio
do candidato, com o preenchimento de formul&rio especifico, desde que segja apresentado e validado o documento que comprove o pagamento do valor de inscrigdo, até a data de seu
vencimento.

16.10.1 A inclusdo de que trata 0 subitem 16.10 sera redizada de forma condicional e serd analisada pelo INSTITUTO QUADRIX, na fase da correcéo das provas, se for o caso, com intuito
de se verificar a efetividade da referida inscrig&o.

16.10.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo de que trata o subitem 16.10, esta ser& cancelada, independentemente de qualquer formalidade, assm como ser&o considerados nulos todos
0s atos decorrentes.

16.11 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificag@o e pelos Corpos de
Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos 6rgéos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais
expedidas por 6rgéo publico que, por lei federal, valham como identidade; carteiras de trabalho; carteiras de identidade do trabalhador; carteiras nacionais de habilitago em papel (somente o
modelo com foto).

16.11.1 N&o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento; CPF; titulo de eleitor; qualquer documento em formato digital; carteiras de estudante; carteiras funcionais
sem valor de identidade; documentos ilegiveis, ndo identificaveis e(ou) danificados; copia do documento de identidade, ainda que autenticada, ou protocolo do documento de identidade.
16.11.2 A excegéo da situacio prevista no subitem 21.13, o candidato que ndo apresentar documento de identidade original, na forma definida no subitem 16.11, ndo poderd redlizar as provas
e serd automaticamente eliminado do concurso publico.

16.12 O candidato devera transcrever as respostas da prova objetiva na folha de respostas e o texto da prova discursiva na folha de texto definitivo, que ser&o os Unicos documentos vélidos
para a corregdo das provas. O preenchimento da folha de respostas da prova objetiva e da folha de texto definitivo da prova discursiva serd de inteira responsabilidade do candidato, que
devera proceder em conformidade com as instrugdes especificas contidas neste Edital, no caderno de provas, na folha de respostas e na folha de texto definitivo. Em hipétese dguma, havera
substitui¢do desses documentos por erro do candidato.

16.13 O candidato ndo deverd amassar, molhar, dobrar, rasgar ou, de qualquer modo, danificar sua folha de respostas da prova objetiva e sua folha de texto definitivo da prova discursiva, sob
pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizacéo da correggo.

16.14 Serdo de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do manuseio e do preenchimento indevidos da folha de respostas da prova objetiva e da folha de texto definitivo
da prova discursiva. Seréo consideradas marcagBes indevidas as que estiverem em desacordo com este Edital e(ou) com a folha de respostas da prova objetiva, tais como marcago rasurada
ou emendada ou campo de marcagdo néo preenchido integralmente.

16.15 O candidato é responsavel pela devolugZo da folha de respostas da prova objetiva e da folha de texto definitivo da prova discursiva, devidamente preenchidas ao final do tempo de
realizagdo de provas. Sob pena de ser eliminado do concurso publico, em hipétese alguma o candidato poderd sair da sala de provas com esses documentos.

16.16 Sera anulada a prova objetiva do candidato que ndo devolver sua folha de respostas ao final do tempo destinado de prova, bem como serd anulada a prova discursiva do candidato que
ndo devolver sua folha de texto definitivo ao final do tempo destinado de prova

16.17 O candidato é responsavel pela conferéncia, na folha de respostas da prova objetiva e da folha de texto definitivo da prova discursiva, de seus dados pessoais, em especial de seu nome,
de seu nimero de inscrigdo e do nimero de seu documento de identidade.

16.18 Néo sera permitida a interferéncia ou a participacdo de outras pessoas no preenchimento da folha de respostas da prova objetiva e da folha de texto definitivo da prova discursiva, salvo
em caso de candidato a quem tenha sido deferido atendimento especial para auxilio no preenchimento/auxilio na leitura. Nesse caso, o candidato serd acompanhado por fiscal especiaizado do
INSTITUTO QUADRIX, devidamente treinado, para o qual deverd ditar as marcagdes para o preenchimento da folha de respostas da prova objetiva e o texto para preenchimento da folha de
texto definitivo da prova discursiva, especificando, oralmente, a grafia das palavras e os sinais gréficos de pontuago. Neste caso, o procedimento serd gravado em audio.

16.19 O candidato que se retirar da sala de provas sem 0 acompanhamento de fiscal ou de membro da coordenacdo do INSTITUTO QUADRIX néo podera retornar, em hipétese alguma.
16.20 Néo sera permitida, durante a redlizagdo das provas, a comunicagdo entre os candidatos nem a utilizagdo de dculos escuros, protetor auricular, 18pis, lapiseiralgrafite, marcartexto,
borracha, méguinas calculadoras e(ou) similares, livros, anotagdes, réguas de célculo, impressos ou qualquer outro material de consulta, nem de quaisquer acessorios de chapelaria, tais como
chapéu, boné ou gorro.

16.21 Sera eliminado do concurso publico o candidato que, durante a realizacdo das provas, for surpreendido portando:

a) aparelhos eletronicos, tais comowearable tech, méaguinas cal culadoras, agendas el etronicas e(ou) similares, telefones celulares,smartphones tablets, ipods®, gravadores, pen drive, mp3 e{ou)
similar, relégio de quaquer espécie, alarmes, chaves com alarme ou com qualquer outro componente eletrdnico, fones de ouvido e(ou) qualquer transmissor, gravador e(ou) receptor de dados,
imagens, videos e mensagens etc;
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b) qualquer recipiente ou embalagem que ndo seja fabricado com material transparente, tais como garrafa de dgua, suco ou refrigerante e embalagem de alimentos (biscoitos, barras de
cereais, chocolate, balas etc).

16.21.1 No ambiente de provas, ou seja, nas dependéncias fisicas em que serdo realizadas as provas, ndo sera permitido o uso, pelo candidato, de quaisquer dispositivos eletronicos
relacionados no subitem 16.21.

16.21.1.1 N&o sera permitida a entrada de candidatos no ambiente de provas portando armas, a excegdo dos casos previstos na Lei Federal n° 10.826/2003 e em suas alteracdes. O
candidato que estiver armado e for amparado pelacitada lei devera solicitar atendimento especial no ato dainscrigéo, conforme o subitem 9.5.

16.21.2 Sob pena de ser eliminado do concurso publico, antes de entrar na sala de provas, o candidato deverd guardar, em embalagem porta-objetos fornecida pela equipe de
fiscalizag&o, obrigatoriamente desligados, telefone celular e qualquer outro equipamento eletrdnico relacionado no subitem 16.21.

16.21.2.1 Durante toda a permanéncia do candidato na sala de provas, o seu telefone celular, assim como qualquer equipamento eletrénico, deve permanecer obrigatoriamente
desligado e acondicionado na embalagem porta-objetos lacrada, com todos os aplicativos, funcdes e sistemas desativados e desligados, incluindo alarmes. O candidato seré eliminado
do concurso publico caso o seu telefone celular ou qualquer equipamento eletrénico entre em funcionamento, mesmo sem a sua interferéncia direta, durante a realizagéo das provas.
16.21.2.2 A embalagem porta-objetos devidamente lacrada e identificada pelo candidato devera ser mantida embaixo da carteira até o término das suas provas. A embalagem porta-
objetos somente podera ser deslacrada fora do ambiente de provas.

16.21.3 O INSTITUTO QUADRIX recomenda que o candidato ndo leve nenhum dos objetos citados nos subitens 16.20 e 16.21 no dia da realizagdo das provas.

16.21.4 O INSTITUTO QUADRIX néo ficara responsavel pela guarda de quaisquer objetos do candidato, e ndo se responsabilizard por perdas ou extravios destes ocorridos durante a
realizagdo das provas nem por danos a eles causados.

16.22 N&o seré permitida a leitura de nenhum material impresso ou anotagdes apds o ingresso do candidato na sala de provas.

16.23 O candidato devera permanecer obrigatoriamente no local de realizag&o das provas por, no minimo, uma hora apds o inicio das provas.

16.24 O candidato somente poderaretirar-se da sala de provas levando o caderno de provas no decurso dos Ultimos 30 minutos anteriores ao horério determinado para o término das provas.

16.25 Néo haverd, por qualquer motivo, prorrogagdo do tempo previsto para a realizagdo das provas em razéo do afastamento do candidato da sala de provas, salvo o disposto no
subitem 9.3.3.1.

16.26 A inobservancia dos subitens 16.23 e 16.24 acarretar a eliminag&o do candidato do concurso publico.

16.27 O controle de horério de duragéo das provas sera efetuado conforme critério definido pelo INSTITUTO QUADRIX.

16.28 O candidato que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipétese alguma.

16.29 No dia da realizagéo das provas, o INSTITUTO QUADRIX poderé submeter os candidatos ao sistema de deteccéo de metal nas salas, nos corredores e nos banheiros, a fim de
impedir a prética de fraude e de verificar se o candidato esta portando material ndo permitido.

16.30 Sera automaticamente eliminado do concurso publico, em decorréncia da anulagéo de suas provas, o candidato que, durante a realizagéo das provas:

a) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execugéo das provas,

b) se utilizar de livros, méguinas de calcular ou equipamento similar, diciondrio, notas ou impressos que ndo sejam expressamente permitidos ou que possibilitem a comunicagéo com
outro candidato;

c) for surpreendido portando aparelhos el etronicos ou outros objetos, tais como os listados no subitem 16.21;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de fiscalizag8o das provas, com as autoridades presentes ou com os demais candidatos;

d) fizer anotagéo de informagdes relativas as suas respostas no comprovante de inscri¢éo ou em qual quer outro meio que ndo os permitidos;

€) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizag&o;

f) se afastar da sala, a qualquer tempo, sem o0 acompanhamento de fiscal;

g) se ausentar da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas da prova objetiva ou a folha de texto definitivo da prova discursiva;

h) descumprir as instrucdes contidas em editais, no caderno de provas, na folha de respostas da prova objetiva ou na folha de texto definitivo da prova discursiva;

i) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabal hos, comportando-se indevidamente;

j) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter a prépria aprovagdo ou a aprovagéo de terceiros, em qual quer fase do concurso publico;

k) n&o permitir a coleta de sua assinatura;

1) for surpreendido portando caneta fabricada em material ndo transparente;

m) for surpreendido portando anotacdes em papéis, que nao os permitidos;

n) for surpreendido portando qual quer tipo de arma sem o devido deferimento de atendimento especial, conforme previsto no subitem 9.5;

0) se recusar a ser submetido ao detector de metal;

p) serecusar a entrar na respectiva sala e permanecer nos corredores antes do inicio das provas;

q) deixar de transcrever ou recusar-se a transcrever, para posterior exame grafol 6gico, a frase contida no material de prova que Ihe for entregue;

r) descumprir as medidas de protegéo em razéo da pandemia do novo coronavirus a serem oportunamente divulgadas.

16.31 Nos casos de eventual falta de prova/material personalizado de aplicagdo de provas, em razdo de faha de impresséo ou de equivoco na distribuigdo de prova/material, o
INSTITUTO QUADRIX tem a prerrogativa para entregar ao candidato prova/material reserva ndo personalizado eletronicamente, o que sera registrado nas atas de ocorréncia de salae
de coordenacéo.

16.32 No dia da realizag&o das provas, ndo serdo fornecidas, por nenhum membro da equipe de aplicagio/coordenacéo e(ou) pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao
conteido das provas e(ou) aos critérios de avaliacdo e de classificagdo.

16.33 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafol 6gico ou por investigagdo policial, ter o candidato utilizado processo ilicito, suas provas seréo
anuladas e ele serd automaticamente eliminado do concurso publico.

16.34 O descumprimento de quaisquer das instrugdes supracitadas constituira tentativa de fraude e implicara a eliminagéo do candidato do concurso publico.

17 DA NOTA FINAL NO CONCURSO PUBLICO

17.1 A notafinal no concurso publico sera o somatério da nota na prova objetiva e da nota na prova discursiva.

17.2 Apés o célculo da nota final no concurso publico e aplicados os critérios de desempate constantes no item 18, os candidatos seréo listados em ordem de classificacéo, de acordo
com os valores decrescentes das notas finais.

17.3 Os nomes dos candidatos que, no ato da inscricéo, se declararam com deficiéncia, se ndo forem eliminados no concurso publico e considerados pessoas com deficiéncia na
avaliagdo biopsicossocial, serdo publicados em duas listas, contendo a primeira a pontuacéo de todos os candidatos, inclusive daqueles com deficiéncia, e a segunda, somente a
pontuagdo destes Ultimos, de acordo com a ordem classificatéria.

17.4 Os nomes dos candidatos que, no ato da inscri¢do, se autodeclararam negros, se ndo forem eliminados no concurso publico e considerados negros no procedimento de
heteroidentificagéo, serdo publicados em duas listas, contendo a primeira a pontuagdo de todos os candidatos, inclusive dagueles com deficiéncia, e a segunda, somente a pontuagdo
destes Ultimos, de acordo com a ordem classificatoria.

17.5 Os nomes dos candidatos que tiveram a inscricéo deferida para concorrer como hipossuficientes, se ndo forem eliminados no concurso publico, seréo publicados em duas listas,
contendo a primeira a pontuagéo de todos os candidatos, inclusive daqueles com deficiéncia, e a segunda, somente a pontuacéo destes Ultimos, de acordo com a ordem classificatéria.
17.6 A nomeagao dos candidatos com deficiéncia, negros e hipossuficientes aprovados ocorrerd concomitantemente com a dos demais candidatos aprovados, se for o caso, observada a
ordem de classificag&o das listas de que tratam os subitens 17.3, 17.4 e 17.5.

17.7 Todos os resultados citados neste Edital seréo expressos até a segunda casa decimal, arredondando-se para o nimero imediatamente superior se o agarismo da terceira casa
decimal for igual ou superior a cinco.

18 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

18.1 Em caso de empate na nota final no concurso publico, ou em fases classificatorias, tera preferéncia o candidato que, na seguinte ordem, tiver:

a) idade igual ou superior a 60 anos, até o Ultimo dia de inscri¢ao neste concurso, conforme o art. 27, parégrafo Unico, da Lei Federal n° 10.741, de 1° de outubro de 2003, e suas
alteragdes (Estatuto do 1doso);

b) exercicio dafung&o de jurado (conforme art. 440 do Cédigo de Processo Penal).

¢) maior nota final na prova objetiva de conhecimentos especificos;;

d) maior nimero de acertos na prova objetiva de conhecimentos especificos

€) maior nota em conhecimentos bési cos da prova objetiva;
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) maior nimero de acertos na prova objetiva de conhecimentos bésicos; e

g) maior notafinal naprovadiscursiva, sefor o caso.

18.2 O candidato que fizer jus ao critério de desempate que se refere a letra “b” do subitem 18.1 deste edital deverd, no momento da inscrigéo, assinalar tal opcéo e enviar a documentagéo
comprobatéria Serdo aceitas certiddes, declaragdes, atestados ou outros documentos publicos emitidos pelos Tribunais de Justica Estaduais e Regionais Federais do Pais.

18.2.1 A documentagéo citada no subitem 18.2 devera ser enviada, viaupload, de forma legivel, no periodo compreendido de inscrig&o, constante no Anexo |, em arquivos com extensio “.gif”,

“.png”, “.jpeg” ou “.pdf" e com tamanho de até 300 KB. A capacidade de espago total para o envio de arquivos serd de, no méximo, 1 MB (1.024 KB). Apbs atingir a capacidade de espago total

de 1 MB (1.024 KBY), ndo ser& permitido o envio de outros arquivos. Apés a conclusio doupload, n&o seré permitidaa exclus3o de arquivos ja enviados.

18.2.2 O candidato que ndo enviar a documentacdo comprobatéria na forma estabel ecida nos subitens 18.2 e 18.2.1 ou que enviar a documentagdo incompleta, ilegivel, com rasura ou proveniente
de arquivo corrompido terd a solicitaggo indeferida.

18.2.3 A solicitag8o realizada apds o periodo estabelecido no subitem 18.2.1 serdindeferida.

18.2.4 O envio da documentagdo comprobatdria é de responsabilidade exclusiva do candidato. O INSTITUTO QUADRIX néo se responsabiliza por qualquer tipo de problema que impega a
chegada dessa documentacdo a seu destino (ordem técnica dos computadores, falhas de comunicaggo ou por outros fatores que impossibilitem o envio). Esses documentos, que valerdo somente
para este concurso publico, ndo seréo devolvidos, nem deles serdo fornecidas cdpias.

18.2.5 Né&o serdo aceitos documentos ilegiveis, com rasura, proveniente de arquivo corrompido ou enviados fora do prazo, via postal, viae-maile(ou) via requerimento administrativo.

18.2.6 O candidato que declarou ter exercido a fungéo de jurado, e que enviou a documentagdio comprobatdria, terd sua condigdo confirmada nas inscrigdes homol ogadas, na data estabelecida no
cronograma constante no Anexo |.

19 DOS RECURSOS

19.1 Ser& de dois dias Uteis, contados a partir do 1° dia Util subsequente a data da divulgago ou do fato que Ihe deu origem, o prazo de interposi¢&o de recurso contra o resultado preliminar das
inscricdes homologadas (ampla concorréncia, pessoa com deficiéncia, negros e hipossuficientes), o resultado preliminar de solicitagdo de atendimento especial e o resultado preliminar de
solicitaggo deisengéo do valor de inscricdo, o resultado preliminar daavaiaggo biopsicossocia e o resultado preliminar do procedimento de heteroidentificacdo.

19.2 Sera de cinco dias Utels, contados a partir do 1° dia Util subsequente a data da divulgag&o ou do fato que Ihe deu origem, o prazo de interposi¢ao de recurso contra o gabarito preliminar da
provaobjetiva, o padréo preliminar de resposta da provadiscursiva, o resultado preliminar da prova objetiva e o resultado preliminar da provadiscursiva

19.3 Parainterpor recurso contra o gabarito preliminar da prova objetiva, e demais resultados preliminares, exceto aquelee solicitagéo de isencéo do valor de inscrigéo, o candidato devera utilizar
0 Sistema Eletronico de Interposicio de Recurso, disponivel no endereco eletrénico concursos.quadrix.org.br, no horério das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do Ultimo dia,
ininterruptamente, e seguir asinstrugdes ai contidas.

19.4 Paraiinterpor recurso contra o resultado preliminar de solicitacgo de isencéo do valor de inscri¢éo o candidato deverd utilizar o Sistema Eletrénico de Interposicéo de Recurso, disponivel no
endereco eletronico isencao.quadrix.org.br, no horério das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do Ultimo dia, ininterruptamente, e seguir asinstrugdes ai contidas.

19.5 O INSTITUTO QUADRIX ndo arcard com prejuizos advindos de problemas de ordem técnica dos computadores, de falhas de comunicaggo, de congestionamento das linhas de
comunicaggo e de outros fatores, de responsabilidade do candidato, que impossibilitem ainterposi¢éo de recurso.

19.6 N&o sera aceito recurso fora do prazo estabelecido nos subitens 19.1 e 19.2, ou por outra via ou meio que ndo seja o estabelecido nos subitens 19.3 e 19.4.

19.7 O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recursos inconsistentes e(ou) fora das especificagdes estabelecidas neste Edital e em outros editais relativos a este
concurso publico serdo indeferidos.

19.8 O recurso ndo podera conter, em outro local que n&o o apropriado, qualquer palavra ou marca que identifique seu autor, sob pena de ser preliminarmente indeferido.

19.9 No periodo de interposi¢éo de recurso, ndo havera possibilidade de envio de arquivo anexo, imagem, documentacgo pendente ou complementag@o de documentagdo. O candidato devera
ohservar os procedimentos disciplinados no respectivo resultado preliminar.

19.10 Recursos referentes ap gabarito preliminar da prova objetiva deverdo ser elaborados de formaindividualizada, ou seja, deve-se elaborar um recurso para cadaitem.

19.10.1 O deferimento de recurso contra o gabarito preliminar de item integrante da prova objetiva gera duas situagdes distintas: a anulagdo do item ou a dterago de seu gabarito. A anulagéo de
item se da quando o seu julgamento restaimpossibilitado, o que ocorre nas seguintes situagdes, entre outras: 0 assunto abordado no item foge ao escopo dos objetos de avaliagao estabelecidos em
edital; ha possibilidade de duplainterpretacdo; hé erro de digitacdo que prejudica o julgamento do item; hé contradiggo entre duas referéncias bibliogréficas véidas que prejudica o julgamento do
item. JA a ateragdo de gabarito pode decorrer de erro materiad na divulgaggo ou de apresentagdo de argumentacdo consistente que leve a banca examinadora a reconsiderar a resposta
originamente proposta para o item.

19.10.2 Em atendimento ao disposto no art. 59 da Lei Distrital n® 4.949/2012, se do exame de recursos resultar anulag8o de item integrante de uma érea de conhecimento da prova objetiva,
haverd gjuste proporcional a0 sistema de pontuag&o, conforme cél cul os estabel ecidos nos subitens 14.5.3 e 14.5.4.

19.10.3 Se houver ateragao, por forca de impugnacdes, de gabarito preliminar de item integrante da prova objetiva, alteracdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem
recorrido.

19.10.4 Apds o julgamento dos recursos interpostos contra o gabarito preliminar da prova objetiva, serdo divulgados o gabarito definitivo e o resultado preliminar da prova objetiva.

19.11 Quando o recurso se referir ao padréo preliminar de resposta da prova discursiva, serd permita ainterposi¢do de um recurso.

19.11.1 Se houver dteracéo, por forga de impugnacéo, do padréo preliminar de resposta da prova discursiva, essa ateragdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem
recorrido.

19.11.2 Apds o julgamento dos recursos interpostos contra o padréo preliminar de resposta da prova discursiva, serdo divulgados o padréo definitivo de resposta e o resultado preliminar da prova
discursiva.

19.12 Recursos referentes ao resultado preliminar da prova discursiva deveréo ser elaborados de forma individualizada, ou seja, deve-se elaborar até dois recursos, um para cada critério de
avaliacdo (aspectos formais e linguisticos / aspectos técnicos).

19.12.1 No recurso contra o resultado preliminar da prova discursiva, é vedado ao candidato novamente impugnar o padréo de resposta, estando limitado a possibilidade de impugnar a correcéo
de suafolhade texto definitivo de acordo com o padréo definitivo de resposta

19.13 Quando o recurso se referir ao resultado preliminar das inscrigdes homologadas, dos atendimentos especiais, da isen¢do do vaor de inscri¢do, da prova objetiva, do procedimento de
heteroidentificac8o e daavaliagdo biopsicossocia, serd permitaainterposi¢éo de um recurso correspondente a cada fase.

19.13.1 No recurso contra o resultado preliminar da prova objetiva, é vedado ao candidato novamente impugnar o gabarito, estando limitado a possibilidade de impugnar a corregdo de sua folha
de respostas de acordo com o gabarito definitivo.

19.14 Caso haja procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes, isso poderd, eventualmente, aterar a classificagéo inicial obtida pelo candidato para uma classificagéo superior ou
inferior ou, ainda, poderd acarretar a desclassificag@o do candidato que n&o obtiver nota minima exigida para aprovagéo.

19.15 Todos os recursos serdo julgados e as justificativas das alteragtes de gabarito ou de resultados serdo divulgadas no endereco €letrdnico www.quadrix.org.br, quando da divulgagéo do
gabarito definitivo/resultado definitivo, ndo sendo possivel o conhecimento do resultado viatelefone ou viee-mail.

19.15.1 N&o seréo encaminhadas respostas individuais aos candidatos.

19.15.2 A decisdo do “deferimento” ou “indeferimento” de recurso sera divulgada no enderego eletronico www.quadrix.org.br.

19.16 A interposicéo de recurso ndo obsta o regular andamento do cronograma do concurso pablico.

19.17 Em nenhuma hipétese, seré aceito recurso fora de prazo, pedido de revisdo de recurso, tampouco havera recurso de recurso.

19.18 Somente serdo considerados 0s recursos interpostos para a fase a que se referem e no prazo estipulado, ndo sendo aceitos, portanto, recursos interpostos em prazo destinado e evento
diverso daguele em andamento.

19.19 A banca examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisdes, razéo pela qual ndo caberéo recursos adicionais.

19.20 O candidato que ndo interpuser recurso nos prazos mencionados neste Edital ser& responsavel pelas consequéncias advindas de sua omissio.

19.21 Ap6s a conclusdo do recurso, no Sistema Eletrénico de I nterposicdo de Recurso, e seu respectivo registro, ndo serdo permitidas, em hipétese alguma, atroca, a alteraggo ou a edicéo.

19.22 E de responsabilidade exclusiva do candidato conferir a argumentaggo do seu recurso antes de registré-lo. Recursos interpostos em desacordo com as especificagfes serdo preliminarmente
indeferidos.

19.23 A inobservancia do disposto no item 19 acarretard a perda do direito ainterposicao de recurso.

20 DA NOMEAGAO PARA POSSE

20.1 A nomeagdo do candidato ficaré condicionada a classificag@o em todas as etapas e avaliagBes do concurso publico.

20.2 Em cumprimento ao disposto no art. 10, inciso |1, da Lei n®4.949/2012, as nomeagdes relativas ao concurso publico de que trata este Edital obedecerdo aos seguintes prazos, que poderdo ser
modificados, a qualquer tempo, para adaptar-se as condi¢des econdmicas e financeiras da Administraggo, contados da homologaggo do resultado final do certame:
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a) no minimo 10% das vagas previstas neste Edital seréo preenchidas em até 12 meses;

b) o restante das vagas previstas neste Edital sera preenchido durante avalidade do concurso piblico.

20.3 O candidato nomeado podera solicitar o seu reposicionamento para o final dalistade classificag8o, no prazo de 5 (cinco) dias contados da publicagéo do ato de sua nomeacdo conforme § 20
do art. 13, daLei Complementar n® 840/2011, sem que caibaa SES -DF e a SEPLAD qualquer obrigatoriedade de reaproveitamento do candidato até o término da validade do concurso publico.
20.4 A nomeag&o para posse serd publicada no Diério Oficial do Distrito Federal (DODF), sendo de inteira responsabilidade do candidato o acompanhamento dos editais de convocagéo que
serdo publicados.

20.5 A posse serd dada no prazo improrrogével de 30 (trinta) dias, contados da publicagéo do ato de nomeacdo. O exercicio do servidor empossado ocorrerd no prazo de 5 (cinco) dias Uteis
contados da posse.

20.5.1 A contagem dos prazos é feita excluindo-se o diado comego e incluindo-se o do vencimento (inciso | do art. 280 daLei Complementar n° 840/2011).

20.5.2 As informagdes dispostas neste Edital estéo de acordo com o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis do Distrito Federal, das Autarquias e das Fundagdes Publicas Distritais - Lei
Complementar n® 840/2011.

20.6 O candidato que deixar de comparecer no prazo fixado no edital de nomeagao sera considerado como desistente.

20.7 O néo atendimento aos requisitos bésicos exigidos ou a inobservancia a quaisquer normas e determinagdes referentes ao concurso publico implicard, em caréter irrecorrivel, a eliminagéo
suméria do candidato, independentemente dos resultados obtidos no concurso publico.

20.8 A aprovagdo e a classificacdo de candidatos em nimero excedente a0 nimero de vagas estabelecidas neste Edital ndo garantem ao candidato o direito & nomeaggo, limitada ao prazo de
validade do presente concurso piblico e observada rigorosamente a ordem de classificaggo dos candidatos.

21 DASDISPOSIGOESFINAIS

21.1 A inscrig8o do candidato implicaréd a aceitago das normas para o concurso plblico contidas nos comunicados, neste Edital e em outros a serem publicados.

21.1.1 Nenhum candidato podera alegar o desconhecimento do presente Edital, ou de qualquer outra norma e comunicado posteriormente divulgado, vinculados ao concurso publico.

21.2 No local de realizagéo das fases do concurso publico seréo observadas as condigdes sanitérias de seguranca, como higienizagao e ventilag@o natural dos ambientes com a abertura de janelas
e portas, quando possivel.

21.2.1 Por ocasido da realizagdo das fases do concurso publico, o candidato devera observar as medidas de protegé@o de acordo com as diretrizes dalegislacdo vigente aplicavel.

21.3 No momento dainscri¢éo, o candidato devera assindar a concordancia com os termos que constam neste Edital, bem como declarar que aceita que os seus dados pessoais, sensiveis ou ndo,
sgjam tratados e processados de forma a possibilitar a efetiva execugdo do concurso publico, com a aplicagdo dos critérios de avaliaggo e selegdo, autorizando expressamente a divulgaggo de seus
nomes, nimeros de inscricéo e notas, em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia que regem a Administragéo Plblica, e para o fiel cumprimento da publicidade dos atos
atinentes ao concurso publico, respeitados os termos da Lei n° 13.709/2018 e Decreto n° 49.265/2020. Tais informages poderdo, eventualmente, ser encontradas na internet, por meio de
mecanismos de busca

21.3.1 Nostermos do art. 5°, inciso VI, daLei n° 13.709/2018 (LGPD), referente a este concurso piblico, entende-se como “controladora’” o INSTITUTO QUADRIX.

21.3.2 Os dados pessoais tratados refletem as informagdes declaradas pelos titulares no momento da inscrigéo e(ou) coletadas ao longo do processo e podem incluir: nome completo, data de
nascimento, género, enderego residencial, nacionalidade, enderego eletronico, telefones fixo e mével, dados referentes a documentagdo que permitam a identificagdo, como RG e CPF, formagéo
académica, entre outros.

21.3.3 Dados pessoai's sensiveis, como: raga, cor, etnia e informagdes sobre pessoas com deficiéncia podem ser coletados para atender aspectos regulatérios, como alegisiagdo de cotas.

21.3.4 O candidato autoriza, expressamente, que a “controladora’ utilize os dados pessoais, sensiveis ou ndo, para as seguintes finalidades. permitir que a “ controladora’ identifique e entre em
contato com o candidato, em razéo do concurso publico; para procedimentos de inscrigao e posterior posse no concurso publico; para cumprimento, pela “controladora’, de obrigagdes impostas
por 6rgaos de fiscalizago; quando necessario para atender aos interesses legitimos da “ controladora’ ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular
que exijam a protecéo dos dados pessoais; divulgagéo do resultado final deste concurso pablico em site da “controladora’, onde constar&: cargo/especiaidade, nome, classificagdo, nimero de
inscricdo e nota obtida.

21.3.5 A “controladora’ realiza o tratamento de dados pessoais de candidatos em concursos publicos baseando-se nas seguintes hipéteses previstas em lei: para procedimentos pré-contratuais;
paraavdiar elegibilidade e aptiddo do candidato; para gerir o cadastro do candidato no concurso publico; e para gerenciar comunicagéo com o candidato.

21.3.6 O candidato fica ciente de que a “controladora’ devera permanecer com os seus dados pelo periodo de duragéo de todo o concurso publico até expirar o prazo prescricional
expresso neste Edital.

21.3.7 A “controladora’ se responsabiliza por manter medidas de seguranga técnicas e administrativas suficientes a proteger os dados pessoais do candidato, comunicando-o, caso aconteca
qualquer incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante, conforme o art. 48 daLei n® 13.709/2018.

21.3.8 Ficapermitido a“ controladora’ manter e utilizar os dados pessoais do candidato durante todo o periodo de durag&o do certame acima mencionado até sua expiragéo.

21.3.9 A “controladora’, ap6s a finalizagdo do concurso publico, compartilhard com a SEPLAD todos os dados pessoais tratados dos aprovados para que possa realizar as tratativas relativas a
nomeagd0. A partir deste momento a SEPLAD passaaser a“controladora’ dos dados pessoai s dos candidatos aprovados.

214 O INSTITUTO QUADRIX esclarece que sua Politica de Privacidade, disponivel no enderego eletronico www.quadrix.org.br, tem como objetivo deixar claro o compromisso em garantir a
protecéo, sigilo e privacidade com que os dados serdo tratados, dentro dos padrdes de seguranga na Internet em atendimento a Lel Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), tendo a
finalidade de estabel ecer as regras para tratamento de dados. A inscri¢&o do candidato implicard a aceitag@o das condicdes dispostas na Politica de Privacidade.

21.5 Todos os candidatos concorrerdo em igual dade de condicdes, excetuados os casos especificos previstos nalegisiacdo vigente para o atendimento especializado para arealizacéo das provas.
21.6 E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacgo de todos os atos, editais e comunicados referentes a este concurso pablico publicados no Didrio Oficia do Distrito
Federal (DODF) e(ou) divulgados na Internet, no endereco €l etrdnico www.quadrix.org.br,.

21.7 AsinformagBes a respeito de notas e classificacdes poderdo ser acessadas por meio dos editais de resultados. N&o serdo fornecidas informagBes que j& constem dos editai's ou fora dos prazos
previstos nesses editais.

21.8 O candidato podera obter informagdes referentes ao concurso publico na Central de Atendimento ao Candidato do INSTITUTO QUADRIX por meio do telefone 0800 878 0700, das 10
horas as 16 horas, ressalvado o disposto no subitem 21.10, por meio do enderego eletrdnico contato@quadrix.org.br ou via Internet, no endereco €l etrdnico www.quadrix.org.br.

21.9 O candidato que desgjar relatar a0 INSTITUTO QUADRIX fatos ocorridos durante a redizago do concurso plblico deverd fazé-lo junto & Central de Atendimento a0 Candidato do
INSTITUTO QUADRIX, enviandoe-mail para o enderego eletronico contato@quadrix.org.br ou correspondéncia para a Caixa Postal 28203, CEP: 01.234-970, S&o Paulo/SP.

21.10 N&o serdo dadas por telefone informacdes a respeito de datas, locai's e horérios de realizagdo das provas. O candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem
divulgados naformado subitem 21.6.

21.10.1 N&o serdo fornecidos aterceiros informagdes e documentos pessoais de candidatos, em atencéo ao disposto no art. 31 daLei n® 12.527/2011.

21.11 O candidato que desgjar corrigir o nome fornecido durante o processo de inscri¢éo deverd enviar requerimento de solicitagéo de ateragdo de dados cadastrais via-mail, para o endereco
eletronico contato@quadrix.org.br, acompanhado de cdpia dos documentos que contenham os dados corretos e copia da sentenca homol ogatéria de retificagdo do registro civil.

21.11.1 O candidato que solicitar a alterago de nome, nos termos do subitem 21.11, terd o seu nome atudizado na base de dados do INSTITUTO QUADRIX para os eventos com inscrigdes
abertas e para os futuros eventos.

21.12 O candidato que, por ocasido da realizacdo das provas, da avaliag&o biopsicossocial e do procedimento de heteroidentificagao, ndo apresentar o documento de identidade origina, naforma
definida no subitem 16.11, ndo podera realizé&-las e serd automaticamente eliminado do concurso publico.

21.13 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia da realizag&o das fases do concurso publico, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera
entregar a equipe de aplicacdo documento (original ou copia simples) que ateste o registro da ocorrénciaem érgdo policial expedido, no maximo, 90 dias antes da data de realizagdo da respectiva
fase, ocasido em que sera submetido a identificacdo especial, que compreende coleta de dados e de assinaturas em formul&rio préprio. O documento de registro da ocorréncia em 6rgéo policial
serdretido pela equipe de aplicacdo. N&o seré aceito apenas o protocolo de registro da ocorréncia em 6rgéo policial.

21.13.1 A identificagdo especial serdexigida, também, ao candidato cujo documento de identificagdo apresente dividas relativas a fisionomia ou & assinatura do portador.

21.14 Eventuais adiamentos ou mudangas de datas promovidos por necessidades de gjustes no cronograma pela Administracdo Publica no déo direito ao candidato pleitear ressarcimento de
despesas ou devolugao do valor de inscrigéo.

21.14.1 As despesas relativas a participagéo em todas as fases do concurso publico, em decorréncias de eventuais adiamentos ou mudangas de datas promovidos por necessidades de gjustes no
cronograma correrdo as expensas do préprio candidato.

21.15 O candidato devera manter atualizados seus dados pessoais e seu endereco perante o INSTITUTO QUADRIX enquanto estiver participando do concurso plblico, por meio de
requerimento a ser enviado a Central de Atendimento ao Candidato do INSTITUTO QUADRIX, naformado subitem 21.11, e perante a SEPLAD, ap6s a homologag&o do resultado final, desde
que aprovado. S&o de exclusiva responsabilidade do candidato os prejuizos advindos da ndo atualizagdo de seus dados pessoai's e de seu enderego.
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21.16 As despesas relativas a participaggo em todas as fases do concurso publico e & gpresentacdo para os exames da avaliacdo biopsicossocia dos candidatos que se declararem com deficiénciae para
0s exames pré-admissionais correrdo as expensas do proprio candidato.
21.17 OINSTITUTO QUADRIX eaSEPLAD néo se responsabilizam por quaisjuer cursos, textos, apostilas e outras publicagdes referentes a este concurso puiblico no que tange os objetos de avaliago.
21.18 Acarretardo a eliminacdo sumériado candidato, sem prejuizo das sangdes penais cabivels, a burla ou a tentativa de burlaa quai squer das normas estipul adas neste Edital.
21.19 Néo sera fornecido ao candidato nenhum documento comprobatério de aprovagdo e(ou) classificagdo no concurso publico, valendo para este fim a homologaggo do resultado final no Diédrio
Oficia do Distrito Federal (DODF).
21.20 As dteragOes de legidacdo com entrada em vigor até a data de publicagéo deste Edital seréo objeto de avaliaggo, ainda que ndo contempladas nos objetos de avaiagdo constantes do Anexo 1.
21.21 A legislaggo e julgados com entrada em vigor apds a publicacéo deste Edital, bem como as dteragdes em dispositivos legai's e normativos a ele posteriores ndo seréo objeto de avaliagéo.
21.21.1 Asjurisprudéncias pacificadas dos tribunais superiores poderdo ser consideradas para fins de elaboracéo de itens, desde que publicadas até a data de publicagéo deste Edital.
21.22 Todo e qualquer questionamento judicia e extrajudicial relativo ao certame ficardacargo do INSTITUTO QUADRIX, mesmo apds ahomologacdo do resultado final.
21.23 Quaisquer ateragdes nas regras fixadas neste Edital s poderdo ser feitas por meio de outro edital.
21.24 Os casos omissos seréo resolvidos pelo INSTITUTO QUADRIX epelaSEPLAD.

NEY FERRAZ JUNIORSecretério de Estado de Planejamento, Orgamento e Administragéo do Distrito Federal

ANEXO | —CRONOGRAMA
* As datas e os periodos estabelecidos no cronograma séo passiveis de dteragdo, conforme necessidade e conveniéncia da SEPLAD e do INSTITUTO QUADRIX. Caso haja dteragdo, esta serd

previamente comunicada por meio de edital ou de comunicado.
Item | Atividade Datas/Periodos*
1 Divulgaggo do Edital Normativo 17/01/2023
2 Periodo paraimpugnago do edital 18 a24/01/2023
3 Divulgaggo das respostas asimpugnacdes e retificagéo de edital, se houver 01/02/2023
. e R 02 a06/02/2023
4 Pa[OdO desollcn_a;ao del_sent;ao d_o valor deinscricé ~ - e ~ R Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas
Periodo para envio (recebimento via upload) de documentac&o comprobatéria (solicitagdo de isencéo do valor deinscricéo) dodltimo dia
5 Divulgaggo do resultado preliminar dasolicitaggo deisencéo do valor deinscriciio 10/02/2023
13 e14/02/2023
6 Periodo de interposicéo de recurso contra o resultado preliminar da solicitaggo deisencgo do valor deinscrico Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas
do Ultimo dia
7 Divulgaggo de respostas de recursos e do resultado definitivo da solicitaggo deisenco do vaor deinscricio 16/02/2023
- N 17/02 a17/03/2023
Periodo de solicitaggo deinscricéo AT
8 Periodo de solicitag&o de atendimento especia e das inscrigdes para concorrer as vagas reservadas destinadas as pessoas com deficiéncia, aos negros e aos hipossuficientes Scﬁ;l:;%:?;: do primeiro dia & 18 horas
. . . ] = L. A ) e N ) 17/02 a20/03/2023
Periodo para envio (recebimento via upload) de documentac&o comprobatdria (solicitaggo de atendimento especial e inscrigbes para concorrer as vagas reservadas destinadas A
9 x com deficiendia e aos hi icientes) Das 10 horas do primeiro dia &s 18 horas
pessoes & post doltimo dia
10 | Ultimo diapara pagamento do valor deinscrigo 20/03/2023
1 Divulgaggo do resultado preliminar das inscrigBes homologadas (ampla concorréncia, pessoas com deficiéncia, negros e hipossuficientes) e da solicitagéo de atendimento 20/08/2023
especia
Periodo parainterposicio de recurso contra o resultado preliminar das inscricdes homologadas (ampla concorréncia, pessoas com deficiéncia, negros e hipossuficientes) e da 30281/032023
12 rlodo par posigan : p coes o9 a a neg Das 10 horas do primeiro dia &s 18 horas
solicitagéo de atendimento especia L X
do Gltimo dia
Divulgaggo das respostas de recursos e do resultado definitivo das inscrigdes homologadas (ampla concorréncia, pessoas com deficiéncia, negros e hiposauficientes) e da
13 Lo ! 8 06/04/2023
solicitaggo de atendimento especia
14 | Divulgaggo doslocais e horérios das provas objetivadiscursiva 24]04/2023
Aplicacdo das provas objetiva e discursva
15 | Turno damanh& Fiscal de Defesado Consumidor 30/04/2023
Turno datarde: Analista de Atividades de Defesado Consumidor / Técnico de Atividades de Defesa do Consumidor
16 | Divulgacdo do gabarito preliminar da prova objetiva e do padréo preliminar de respostada provadiscursiva 02/05/2023
03 a09/05/2023
17 | Periodo de interposicéo de recurso contra o gabarito preliminar da prova objetiva e contra o padréo preliminar de resposta da provadiscursiva Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas
do Ultimo dia
18 | Divulgaco das respostas de recursos, do gabarito definitivo da prova objetiva e do resultado preliminar daprovaobjetiva 26/05/2023
29/05 a02/06/2023
19 | Periodo deinterposicdo de recurso contra o resultado preliminar da prova objetiva Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas
do dltimo dia
20 | Divulgaggo das respostas de recursos, do resultado definitivo da prova objetiva e da convocagéo para corregéo da provadiscursiva 09/06/2023
21 | Divulgaco do padréo definitivo de resposta da prova discursiva e do resultado preliminar da provadiscursva 16/06/2023
19 a23/06/2023
22 | Periodo de interposicéo de recurso contra o resultado preliminar da provadiscursiva Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas
do Ultimo dia
23 | Divulgago das respostas de recursos e do resultado definitivo da prova discursiva 30/06/2023
Divulgaggo da convocacéo para a avaiacdo biopssicossocia para candidatos que concorrem as vagas destinadas as pessoas com deficiéncia e para o procedimento de
24 S~ - X - 05/07/2023
heteroidentificacdo para candidatos que concorrem as vagas destinadas aos negros
25 | Periodo paraarealizagio daavaliacio biopssicossocial e do procedimento de heteroidentificagio 06 a09/07/2023
26 | Divulgaggo do resultado preliminar daavaliagéo biopssicossocia e do procedimento de heteroidentificacgo 10/07/2023
11a12/07/2023
27 | Periodo paraainterposicéo de recurso contrao resultado preliminar da avaliagéo biopssicossocia e do procedimento de heteroidentificacio Das 10 horas do primeiro dia s 18 horas
do Ultimo dia
28 Divulgag&o das respostas de recursos e do resultado definitivo da avaliaggo biopssicossocial e do procedimento de heteroidentificacio e do resultado preliminar do concurso 17/07/2023
plblico
18a19/05/2023
29 | Periodo paraainterposicéo de recurso contra.o resultado preliminar do concurso pliblico Das 10 horas do primeiro dia &s 18 horas
do Ultimo dia
30 | Divulgacéo do resultado final e homologagao do concurso publico 21/07/2023

ANEXO Il —ATRIBUIGOES, DESCRIGAO SUMARIA E REQUISITOS ESPECIFICOS DOS CARGOS
1 DOS ATRIBUIGOES, DESCRICAO SUMARIA E REQUISITOS ESPECIFICOS DOS CARGOS, CONFORME PORTARIA CONJUNTA SEPLAG - PROCON, N° 40, DE 27 DE
SETEMBRO DE 2010, E RETIFICAGOES
1.1 CARGO 200: TECNICO DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - AGENTE ADMINISTRATIVO
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1.1.1 ATRIBUIGOES DO CARGO: (*) Legislagio da Carreira: Lei n° 4.502, de 20 de setembro de 2010 - Art. 9° Compete privativamente aos integrantes do cargo Técnico de Atividades
de Defesa do Consumidor: | — executar atividades de nivel médio relacionadas a execug@o de servigos de apoio administrativo, referentes a pesquisas, recursos humanos, material,
transporte, cargos e salérios, microfilmagem, arquivo, documentacéo, comunicacéo e modernizacéo relativas ao PROCON/DF; |1 — atender ao puablico; 111 — redigir, digitar, conferir, expedir
e arquivar documentos; 1V — coletar e processar dados e informagdes; V — colaborar na andlise e instrucdo de processos; VI — acompanhar e controlar a tramitacdo de expedientes
relacionados a unidade de trabalho; VIl — executar outras atividades de mesma natureza e nivel de complexidade determinadas em legislagéo especifica, observadas as peculiaridades da
especiaidade vinculada ao cargo.

1.1.2 DESCRICAO SUMARIA: executar atividades de nivel médio relacionadas aos servigos de apoio administrativo referentes a gestdo de pessoas, finangas, orcamento, patrimonio,
cargos e saérios, material, transporte, documentagdo, microfilmagem, arquivo, comunicagdo e modernizagdo; participar de programas de desenvolvimento que envolvam contelidos
relativos & érea de atuacdo; executar outras atividades de interesse da érea.

1.1.3 REQUISITOS ESPECIFICOS: certificado, devidamente registrado, de conclusfo de curso de ensino médio, expedido por instituigdo educacional reconhecida pelo 6rgéo proprio do
sistema de ensino.

1.2 ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR

1.2.1 ATRIBUICOES DO CARGO PARA TODAS AS ESPECIALIDADES: (*) Legislagdo da Carreira: Lei n° 4.502, de 20 de setembro de 2010 - Art. 8° Compete privativamente aos
integrantes do cargo Analista de Atividades de Defesa do Consumidor: | — readlizar atividades de nivel superior relacionadas a coordenagdo, avaliagdo e execugdo de atividades
administrativas, referentes a recursos humanos, material, transporte, cargos e salérios, estatistica, arquivo, direito e legislagdo, comunicaggo e publicidade relativas ao PROCON/DF; Il —
redizar estudos e pesquisas que visem ao estabelecimento de politicas e diretrizes administrativas; 111 — participar da elaborag&o de projetos de estruturas organizacionais e de manuais de
procedimentos; IV — elaborar e acompanhar a execucéo dos procedimentos de recrutamento, selegéo, treinamento de pessoal e beneficios; V — coordenar atividades relacionadas ao controle
de planos, programas, projetos e contratos; VI — promover estudos de racionalizagéo e controlar o desempenho organizacional; V11 — participar de programas de treinamento que envolvam
contetdos relativos a &rea de atuagdo ou neles atuar; VIl — assessorar em atividades especificas de administragéo geral; IX — executar outras atividades de mesma natureza e nivel de
complexidade determinadas em |egislaggo especifica, observadas as peculiaridades da especialidade vinculada ao cargo.

1.2.2 CARGO 400: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR — ADMINISTRAGAO

1.2.2.1 DESCRICAO SUMARIA: planejar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades administrativas referentes & gestdo de pessoas, finangas, orgamento, patriménio, material,
transporte, cargos e sal&rios e, organizacdo e métodos; participar de programas de desenvolvimento que envolvam contetidos relativos a &rea de atuagdo ou neles atuar; executar outras
atividades de interesse da &rea.

1.2.2.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclus3o de curso de graduagso de Bacharelado em Administragdo, fornecido por ingtituicao de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educag&o e registro no Conselho de Classe.

1.2.3 CARGO 401: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ARQUIVOLOGIA

1.2.3.1 DESCRICAO SUMARIA: plangjar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades arquivisticas, estudos e pesquisas com enfoque histérico administrativo sobre
gerenciamento de informag&o e de gestéo documental e sua aplicagdo; participar de programas de desenvolvimento que envolvam conteldos relativos a &rea de atuag@o ou neles atuar;
executar outras atividades de interesse da érea.

1.2.3.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagio em Arquivologia, fornecido por ingtituig&o de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educag&o e registro na DRT/Ministério do Trabalho.

1.2.4 CARGO 402: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - CONTABILIDADE

1.2.4.1 DESCRICAO SUMARIA: plangjar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades relacionadas a contabilidade em geral, com vistas & elaboragéo orcamentéria e
ao controle da situagdo financeira e patrimonial; participar de programas de desenvolvimento que envolvam contetdos relativos a &rea de atuagéo ou neles atuar; executar outras
atividades de interesse da érea.

1.2.4.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagso em Contabilidade, fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagéo e registro no Conselho de Classe.

1.2.5 CARGO 403: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - DIREITO E LEGISLA(;AO

1.2.5.1 DESCRIGAO SUMARIA: plangjar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades referentes ao estudo e a orientagéo de atos que envolvam conhecimento técnico das
legislagBes consumeristas, bem como quaisquer outras que demandem saber juridico de interesse do PROCON-DF; participar de programas de desenvolvimento que envolvam contelidos
relativos a drea de atuag8o ou neles atuar; executar outras atividades de interesse da &rea.

1.2.5.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagéo em Direito, fornecido por instituigio de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educacéo.

1.2.6 CARGO 404: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ECONOMIA

1.2.6.1 DESCRICAO SUMARIA: plangjar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades referentes & pesquisa, andlise econdmica e sua aplicagéo; participar de programas de
desenvolvimento que envolvam contetidos relativos a &rea de atuacdo ou neles atuar; executar outras atividades de interesse da &rea.

1.2.6.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado de conclusio de curso de graduagio em Ciéncias Econdmicas, fornecido por instituicdo de ensino superior
reconhecida pelo Ministério da Educag&o e registro no Conselho de Classe.

1.2.7 CARGO 405: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ESPECIALISTA EM RECURSOS HUMANOS

1.2.7.1 DESCRICAO SUMARIA: plangjar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades de administragéo e psicologia aplicada ao trabalho, tais como recrutamento, seleco,
treinamento, acompanhamento e avaliag@o de desempenho, andlise de cargos e sal&ios; participar de programas de desenvolvimento que envolvam conte(idos relativos a &rea de atuagdo ou
neles atuar; executar outras atividades de interesse da area.

1.2.7.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclusfo de curso de graduagio em Administragdo, Pedagogia ou Psicologia, ou outro curso superior com
especiaizagdo em Recursos Humanos de, no minimo, 360 horas, fornecidos por instituicéo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo e registro no Conselho de Classe
1.2.8 CARGO 406: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - JORNALISMO

1.2.8.1 DESCRICAO SUMARIA: plangjar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades relacionadas a cobertura dos eventos e das reunides, quando o PROCON-DF for parte e
manifestar-se sobre os topicos referentes & &rea de comunicagdo social; participar de programas de desenvolvimento que envolvam contelidos relativos & érea de atuagd ou neles atuar;
executar outras atividades de interesse da area.

1.2.8.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagdo em Comunicagdo Social - Jornalismo, fornecido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagéo, e registro no Conselho de Classe.

1.2.9 CARGO 407: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - MODERNIZA(;AO DA GESTAO PUBLICA

1.2.9.1 DESCRICAO SUMARIA: planejar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades relacionadas a planos, programas e projetos com énfase na melhoria da gestéo publica;
participar de programas de desenvolvimento que envolvam contetidos relativos a &rea de atuacdo ou neles atuar; executar outras atividades de interesse da &rea.

1.2.9.2 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagio em qualquer &rea, fornecido por instituigio de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educaco e registro no Conselho de Classe, quando for o caso.

1.3 CARGO 500: FISCAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

1.3.1 ATRIBUICOES DO CARGO: (*) Legislagio da Carreira: Lei n° 4.502, de 20 de setembro de 2010 - Art. 7° Compete privativamente aos integrantes do cargo Fiscal de Defesado
Consumidor da Carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Quadro de Pessoal do PROCON/DF, no uso das competéncias asseguradas pelo art. 55, § 1°, daLei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, e pelo art. 10 do Decreto Federal n° 2.181, de 20 de margo de 1997: | — acompanhar e defender o cumprimento dos atos do poder de policia, consoante o disposto no
art. 78 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966; |l — representar a autoridade competente contra infratores das ordens de policia administrativa e de outras incursdes criminais por
parte deles; 111 — apurar as denlncias e reclamagdes, preservando a identidade do denunciante ou do reclamante, e adotar as medidas legais cabiveis; IV — efetuar aces fiscalizatérias
em atendimento de reclamagdes formuladas pelos consumidores, notadamente aquelas que necessitam de verificagéo in loco para a comprovacéo da possivel prética infracional; V —
orientar a comunidade na interpretacdo da legislagdo, prestando orientacdes técnicas, bem como participando de campanhas educativas; VI — fiscalizar os estabel ecimentos industriais,
comerciais e prestadores de servicos (privados e publicos), visando ao fiel cumprimento da legislagéo de protegéo e defesa do consumidor; VII — fiscalizar empresas, por solicitagéo do
setor juridico do érgéo, para coletar documentos, dados e informagdes para fins de instrucéo de procedimentos administrativos em curso; V111 — lavrar autos de notificacdo, infracéo e
apreenséo e termo de depdsito e de constatagdo, por infringéncia as normas previstas na legislagéo do consumidor; IX — executar interdicéo de estabel ecimentos, nos termos do art. 56,
X, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, por decisdo da autoridade administrativa do 6rgéo de protecdo e defesa do consumidor; X — executar outras atividades de mesma
natureza e nivel de complexidade determinadas em legislagéo especifica.
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1.3.2 DESCRIGAO SUMARIA: plangjar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades de fiscalizag&o relativas as normas de defesa do consumidor; participar de programas de
desenvolvimento que envolvam contelidos relativos a &rea de atuagdo ou neles atuar; executar outras atividades de interesse da area.

1.3.3 REQUISITOS ESPECIFICOS: diploma, devidamente registrado, de conclusio de curso de graduagdio em qualquer érea, fornecido por instituigio de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educagéo e registro no Conselho de Classe.

ANEXO Ill — OBJETOS DE AVALIAQAO
Toda a legislagéo e a jurisprudéncia deverdo ser consideradas com as ateragGes e atualizagdes vigentes até a data da publicacdo deste Edital, ainda que ndo expressas nos objetos de
avaiagdo. Legislagdo e julgados com entrada em vigor apds a publicagdo deste Edital, bem como as alteragdes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de
avaliagéo.
1 CARGO 200: TECNICO DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR
1.1 CONHECIMENTOS BASICOS
1.1.2 LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais. 3 Ortografia oficial. 4 Mecanismos de
coesdo textual. 4.1 Emprego de elementos de referenciacdo, substituicio e repeti¢éo, de conectores e de outros elementos de sequenciagéo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos
verbais. 5 Estrutura morfossintética do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 RelagBes de coordenacdo entre oragdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagéo
entre oracles e entre termos da oragdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6 Regéncia verba e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de
crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes &onos. 6 Reescrita de frases e parégrafos do texto. 6.1 Significagdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizag&o da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade. 7 Adequaco da linguagem ao tipo de documento. 7.1
Adequacéo do formato do texto ao género.
1.1.2 ATUALIDADES: 1 Dominio de tépicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como desenvolvimento sustentavel, ecologia, tecnologia, energia, politica, economia, sociedade,
préticas de cidadania, educacdo, defesa dos direitos do consumidor, artes e literatura, com suas vinculagdes histéricas. 2 Atualidades e contextos histéricos, geogréficos, sociais, politicos,
econdmicos e culturais referentes ao Distrito Federal. 2.1 Realidade étnica, social, histérica, geogréfica, cultural, politica e econdmica do Distrito Federal e da Regido Integrada de
Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno (RIDE).
1.1.3 NOGOES DE INFORMATICA E DO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES - SEI: 1 Nogdes de internet, intranet e redes de computadores. 2 Nogdes do Sistema SEI:
conceitos bésicos dos modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informética. 3 Conceitos bésicos dos modos de utilizagdo de aplicativos para edicéo
de textos, planilhas e apresentagdes utilizando-se a suite de produtividade Microsoft Office 2010 ou superior. 4 Conceitos e modos de utilizagcdo de sistemas operacionais Windows 7 e
10. 5 Nogdes bésicas de ferramentas e aplicativos de navegacdo (Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer e Edge) e correio eletronico (Notes SmartCloud e Verse). 6 Nogdes
de computacdo na nuvem (cloud computing). 7 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas em ambientes compartilhados. 8 Nocoes
bésicas de seguranca da informag&o e protecdo de sistemas informatizados. 9 Decreto Distrital n® 36.756/2015 e suas alteragoes (Sistema Eletronico de Informagdes — SEI).
1.1.4 LEGISLAGAOQ: 1 Lei Organica do Distrito Federal (Titulo | — Dos Fundamentos da Organizago dos Poderes e do Distrito Federal. Titulo || — Da Organizagéo do Distrito Federal.
Titulo 11l — Da Organizagdo dos Poderes. Titulo VI — Da Ordem Socia e do meio ambiente.) 2 Lei Complementar n® 840/2011 e suas alteragfes (Titulo | — Das Disposi¢oes Preliminares.
Titulo Il — Dos Cargos Publicos e das Fungdes de Confianga. Titulo V — Dos Deveres. Titulo VI — Do Regime Disciplinar. Titulo VII — Dos Processos de Apuracdo de Infracdo
Disciplinar.). 3. Decreto Distrital n° 37.297/2016 (C6digo de Etica dos Servidores e Empregados Publicos Civis do Poder Executivo). 4 Lei n® 10.741/2003 (dispde sobre o Estatuto do
Idoso e da outras providéncias. Titulo | - Disposi¢Bes Preliminares. Titulo Il - Dos Direitos Fundamentais). 5 Lei n°® 4.502/2010 (cria a carreira Atividades de Defesa do Consumidor do
Distrito Federal no Quadro de Pessoal do Instituto de Defesa do Consumidor — PROCON/DF).
1.2 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 200: TECNICO DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - AGENTE ADMINISTRATIVO): Direito do Consumidor: 1
Direitos do consumidor. Disposicdes gerais. Direitos bésicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e
do servigo. 2 Da proteg&o contratual. Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das sangdes administrativas. 3 Politica Nacional das
Relacdes de Consumo. 4 Protecdo a salide e a seguranga. 5 Desconsideragéo da pessoa juridica. 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescrigéo. Préticas
abusivas. Cobranca de dividas. Bancos de dados e cadastro de consumidores. 7 Declaragéo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lei Federal n® 13.874/2019). 8 Legislagéo especifica: 8.1
Decretos. Decreto-Lei n° 2.848/1940 (institui o Codigo Penal — Titulo X1 — Dos Crimes contra a Administragdo Publica). Decreto n° 2.181/1997 (Sistema Naciona de Defesa do
Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratagdo no Comércio Eletronico). Decreto n° 11.034/2022 (Servigo de Atendimento ao Consumidor-SAC). 8.2 Leis Federais: Lei n° 7.347/1985
(Acdo Civil Pdblica). Lei n° 8.078/1990 (dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias). Lei n° 8.137/1990 e suas alteraces (Crimes contra a ordem tributéria,
econdmica e contra as relagdes de consumo). Lei n° 8.429/1992 e alteracdes (Improbidade Administrativa). Lei n® 10.962/2004 (Oferta e as formas de afixac8io de pregos-regulamentada
pelo Decreto Federal n° 5.903/2006). Lei n° 12.291/2010 (Disponibilizacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor). Lei n° 12.933/2013 (Beneficio Meia Entrada-regulamentada pelo
Decreto Federal n° 8.537/2015). 8.3. Legislagdo Distrital: Lei n® 2.529/2000 (Dispde sobre a obrigatoriedade das empresas pUblicas e privadas, reparticdes, hospitais publicos e privados,
ambulatérios, bem como cartérios, agéncias bancérias, concessiondrias e permissiondrias de servigo publico do Distrito Federal, empresas de transportes aéreos e terrestres, nacionais e
internacionais que atuam em seu territdrio, eventos culturais e esportivos, shows artisticos, cinemas e teatros a atender aos usudrios dos seus servigos, em tempo razodvel). Lei n°
2.668/2001 (Dispde sobre a criagdo do Ingtituto de Defesa do Consumidor do Distrito Federal- Procon DF). Lei n° 6.259/2019 (Dispde sobre a contagem do prazo para sanar vicio de
produtos de que trata o art. 18, § 1°, da Lei federal n. 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor). Lei n° 6.316/2019 (Dispde sobre a obrigatoriedade do
fornecimento ao consumidor de informagdes e documentos por parte de operadoras de plano ou seguro privado de assisténcia & salde no caso de negativa de cobertura e da outras
providéncias). Lei n° 6.332/2019 (Institui normas protetivas do consumidor, com ampliag@o do direito a informagéo e formas de comunicagdo sobre programas de pontuagéo e cartéo
fidelidade sobre produtos adquiridos e servigos prestados presencialmente, possibilita o exercicio deste direito sem sua apresentagdo, mediante simples informagéo do CPF, e da outras
providéncias). Lei n° 6.481/2020 (Dispde sobre a obrigatoriedade de disponibilizagéo de telefone do servigo de atendimento ao consumidor — SAC em sitios eletronicos). Lei n°
6.930/20210 (Veda as instituigdes financeiras, no Distrito Federal, ofertar e celebrar contrato de empréstimo financeiro e cartdo de crédito consignado com idosos, aposentados e
pensionistas por meio de ligagéo telefonica). Decreto n° 41.381/2020 (Regulamenta a Lei Distrital n. 5.879/2017, que proibe toda forma de publicidade e propaganda no interior das
escolas de educagdo bésica das redes publica e privada do Distrito Federal, e da outras providéncias). Nogoes de Direito Administrativo: 1 Estado, governo e Administragéo Publica:
conceitos; elementos; poderes; organizag@o; natureza; fins;, e principios. 2 Organizagdo administrativa da Unido: administragdo direta e indireta. 3 Agentes publicos. espécies e
classificag@o; poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego e funcéo publica. 4 Poderes administrativos: poder hierdrquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia;
uso e abuso do poder. 5 Servigos publicos: conceito, classificagdo, regulamentacdo e controle; forma, meios e requisitos; delegacdo (concessdo, permissdo e autorizagdo). 6 Controle e
responsabilizagdo da Administrag@o: controle administrativo; controle judicial; controle legisativo; responsabilidade civil do Estado. 7 Lei n® 14.133/2021. 7.1 Licitagdes: conceito;
objeto; finalidades; principios; obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade; vedag&o; modalidades; procedimentos; fases; revogacdo; invalidagdo; desisténcia; e controle. Nogdes de Direito
Congtitucional: 1 Constituigéo da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1.1 Principios fundamentais. 2 Direitos e garantias fundamentais. 2.1 Direitos e deveres individuais e coletivos,
direitos sociais, nacionalidade, cidadania, direitos politicos, partidos politicos. 3 Organizagdo politicoadministrativa 3.1 Unido, estados, Distrito Federal, municipios e territérios. 4
Administragéo plblica. 4.1 Disposicdes gerais, servidores publicos. 5 Poder Legislativo. 5.1 Congresso Nacional, Camara dos Deputados, Senado Federal, deputados e senadores. 6 Poder
Executivo. 6.1 atribuigdes do presidente da Republica e dos ministros de Estado. 7 Poder Judiciério. 7.1 Disposigdes gerais. 7.2 Orgdos do Poder Judiciario. 7.2.1 Competéncias. 7.3
Conselho Nacional de Justica (CNJ). 7.3.1 Composi¢do e competéncias. 8 Funcdes essenciais a justica. 8.1 Ministério Publico, Advocacia Piblica e Defensoria Piblica. Nogdes de
Administragdo Publica: 1 Caracteristicas bésicas das organizagdes formais modernas: tipos de estrutura organizacional; natureza; finalidades; e critérios de departamentalizacdo. 2
Processo organizacional: plangjamento; diregdo; comunicagéo; controle; e avaliagdo. 3 Gestdo de processos. 4 Gestéo da qualidade. 5 Gestdo de projetos. Nogdes de raciocinio Iégico: 1
Estruturas |dgicas. 2 Légica de argumentacdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 3 Logica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposigdes simples e compostas. 3.2 Tabelas-
verdade. 3.3 Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas légicos. 4 Ldgica de primeira ordem. 5 Principios de contagem e probabilidade. 6 Operages com conjuntos. 7
Raciocinio logico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.
2 CARGOS 400 ATE 407: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR
2.1 CONHECIMENTOS BASICOS
2.1.2 LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais. 3 Ortografia oficial. 4 Mecanismos de coesio
textua. 4.1 Emprego de elementos de referenciago, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Estrutura
morfossintética do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Relagdes de coordenagéo entre oracdes e entre termos da oragao. 5.3 Relagdes de subordinag&o entre oragoes e entre termos
da orag&o. 5.4 Emprego dos sinais de pontuag&o. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sina indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes
&tonos. 6 Reescrita de frases e parégrafos do texto. 6.1 Significagio das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizaggo da estrutura de oragdes e de periodos do
texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade. 7 Adequaggo dalinguagem ao tipo de documento. 7.1 Adequagéo do formato do texto ao género.

Documento assinado digitalmente, original em https://www.dodf.df.gov.br



PAGINA 78 Diério Oficial do Distrito Federal N° 12, TERGA-FEIRA, 17 DE JANEIRO DE 2023

2.1.2 ATUALIDADES: 1 Dominio de topicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como desenvolvimento sustentével, ecologia, tecnologia, energia, politica, economia, sociedade,
préticas de cidadania, educag&o, defesa dos direitos do consumidor, artes e literatura, com suas vinculagdes histéricas. 2 Atualidades e contextos historicos, geogréficos, sociais,
politicos, econdmicos e culturais referentes ao Distrito Federal. 2.1 Realidade étnica, social, histérica, geogréfica, cultural, politica e econdmica do Distrito Federal e da Regido
Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno (RIDE).

2.1.3 NOCOES DE INFORMATICA E DO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES - SEI: 1 Nogdes de internet, intranet e redes de computadores. 2 Nogdes do Sistema SEI:
conceitos bésicos dos modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informética. 3 Conceitos bésicos dos modos de utilizagdo de aplicativos para
edigéo de textos, planilhas e apresentacdes utilizando-se a suite de produtividade Microsoft Office 2010 ou superior. 4 Conceitos e modos de utilizagdo de sistemas operacionais
Windows 7 e 10. 5 Nogdes bésicas de ferramentas e aplicativos de navegacdo (Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer e Edge) e correio eletronico (Notes SmartCloud e
Verse). 6 Nogdes de computagdo na nuvem (cloud computing). 7 Conceitos de organizagdo e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas em ambientes
compartilhados. 8 Noces bésicas de seguranca da informagdo e prote¢éo de sistemas informatizados. 9 Decreto Distrital n° 36.756/2015 e suas alteragdes (Sistema Eletronico de
Informagdes — SEI).

2.1.4 LEGISLAGCAO: 1 Lei Organica do Distrito Federal (Titulo | — Dos Fundamentos da Organizag&o dos Poderes e do Distrito Federal. Titulo || — Da Organizagéo do Distrito
Federal. Titulo Il — Da Organizagéo dos Poderes. Titulo VI — Da Ordem Social e do meio ambiente.) 2 Lei Complementar n® 840/2011 e suas alteragdes (Titulo | — Das Disposi¢des
Preliminares. Titulo I — Dos Cargos Publicos e das Fungdes de Confianca. Titulo V — Dos Deveres. Titulo VI — Do Regime Disciplinar. Titulo VII — Dos Processos de Apuragéo de
Infragio Disciplinar.). 3. Decreto Distrital n° 37.297/2016 (Cédigo de Etica dos Servidores e Empregados Pablicos Civis do Poder Executivo). 4 Lei n° 10.741/2003 (dispde sobre o
Estatuto do Idoso e da outras providéncias. Titulo | - Disposi¢oes Preliminares. Titulo Il - Dos Direitos Fundamentais). 5 Lei n® 4.502/2010 (cria a carreira Atividades de Defesa do
Consumidor do Distrito Federal no Quadro de Pessoal do Instituto de Defesa do Consumidor — PROCON/DF).

2.2 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 400: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR — ADMINISTRAGAO): Administragio Geral: 1 Evolugio
da administracdo. 1.1 Principais abordagens da administracéo (cléssica até contingencial). 2 Processo administrativo. 2.1 Fun¢des de administraggo. 2.1.1 Planejamento, organizacéo,
direcdo e controle. 2.2 Processo de planejamento. 2.2.1 Plangjamento estratégico. 2.2.1.1 Vis&o, missdo e andlise SWOT, matriz GUT e ferramenta 5W2H. 2.2.2 Andlise competitiva e
estratégias genéricas. 2.2.3 Redes e aliangas. 2.2.4 Planejamento tético. 2.2.5 Planejamento operacional. 2.2.6 Administrag&o por objetivos. 2.2.7 Balanced scorecard. 2.2.8 Processo
decisorio. 2.3 Organizaggo. 2.3.1 Estrutura organizacional. 2.3.2 Tipos de departamentalizagdo. 2.3.2.1 Caracteristicas, vantagens e desvantagens de cada tipo. 2.3.3 Organizagéo
informal. 2.3.4 Cultura organizacional. 2.4 Diregdo. 2.4.1 Motivaggo e lideranca. 2.4.2 Comunicaggo. 2.4.3 Descentralizagdo e delegagdo. 2.5 Controle. 2.5.1 Caracteristicas. 2.5.2
Tipos, vantagens e desvantagens. 2.5.3 Sistema de medig&o de desempenho organizacional. 3 Gestéo de pessoas. 3.1 Equilibrio organizacional. 3.2 Objetivos, desafios e caracteristicas
da gesté&o de pessoas. 3.3 Recrutamento e selegdo de pessoas. 3.3.1 Objetivos e caracteristicas. 3.3.2 Principais tipos, caracteristicas, vantagens e desvantagens. 3.3.3 Principais técnicas
de selegdo de pessoas. 3.3.3.1 Caracteristicas, vantagens e desvantagens. 3.4 Andlise e descrigéo de cargos. 3.5 Capacitacéo e desenvolvimento de pessoas. 3.6 Gestédo de desempenho.
3.7 Gestdo por competéncias. 3.8 Sistemas de Recompensas. 3.9 Clima Organizacional. 3.10 Qualidade de Vida no Trabalho. 3.11 Grupos e equipes de trabalho. 3.12 Gestdo da
Mudanga. 4 Gestéo da qualidade e modelo de exceléncia gerencial. 4.1 Principais tedricos e suas contribuigdes para a gestdo da qualidade. 4.2 Ferramentas de gest&o da qualidade. 5
Gestédo de projetos. 5.1 Elaboraggo, andlise e avaliagdo de projetos. 5.2 Principais caracteristicas dos modelos de gestéo de projetos. 5.3 Projetos e suas etapas. 6 Gestao de processos.
6.1 Conceitos da abordagem por processos. 6.2 Técnicas de mapeamento, andlise e melhoria de processos. 6.3 Nocdes de estatistica aplicada ao controle e a melhoria de processos. 6.4
BPM. 7 Administragdo Financeira. 7.1 Indicadores de Desempenho. Tipo. Varidveis. 7.2 Principios gerais de alavancagem operacional e financeira. 7.3 Planejamento financeiro de
curto e longo prazo. 7.4 Conceitos bésicos de andlise de balangos e demonstragdes financeiras. 8. Gestédo de Riscos. Administracdo Plblica: 1 As reformas administrativas e a
redefini¢&o do papel do Estado; reforma do servigo civil (mérito, flexibilidade e responsabilizacéo) e reforma do aparelho do Estado. 2 Administragéo Publica do modelo racional-legal
a0 paradigma pos-burocrético; o Estado oligérquico e patrimonial, o Estado autoritario e burocrético, o Estado do bem-estar, o Estado regulador. 3 Processos participativos de gestdo
publica. 3.1 Conselhos de gestdo, orcamento participativo, parceria entre governo e sociedade. 4 Governo eletrnico; transparéncia da administragdo publica; controle social e
cidadania; accountability. 5 Gest&o por resultados na producéo de servigos publicos. 6 Comunicagéo na gestao plblica e gestao de redes organizacionais. 7 Administracéo de compras e
materiais. 7.1 Processos de compras governamentais e gerenciamento de materiais e estoques. 8 Governabilidade e governanga; intermediacdo de interesses (clientelismo,
corporativismo e neocorporativismo). 9 Mudangas institucionais. 9.1 Conselhos, organizagdes sociais, organizagéo da sociedade civil de interesse publico (OSCIP), agéncia reguladora,
agéncia executiva, consorcios publicos. 10 Processo de formulagéo e desenvolvimento de politicas. 10.1 Construgéo de agendas, formulagéo de politicas, implementagéo de politicas.
11 As politicas plblicas no Estado brasileiro contemporaneo; descentralizagdo e democracia; participagéo, atores sociais e controle social; gestéo local, cidadania e equidade social. 12
Plangjamento e avaliagdo nas politicas publicas. 12.1 Conceitos basicos de plangjamento. 12.2 Aspectos administrativos, técnicos, econdmicos e financeiros. 12.3 Formulagdo de
programas e projetos. 12.4 Avaliag&o de programas e projetos. 12.5 Tipos de avaliagéo. 12.6 Andlise custo-beneficio e andlise custo-efetividade. 13 Lei n° 12.527/2011 (Lei de acesso a
informagao). 14 Lei Complementar n° 131/2009 (Lei da Transparéncia). Administracdo orcamentéria e financeira: 1 Orgamento publico. 1.1 Conceito 1.2 Técnicas orgamentérias. 1.3
Principios orcamentérios. 1.4 Ciclo orcamentério. 1.5 Processo orgamentério. 2 O orcamento plblico no Brasil. 2.1 Sistema de plangjamento e de orcamento federal. 2.2 Plano
plurianual. 2.3 Diretrizes orgamentérias. 2.4 Orcamento anual. 2.5 Sistema e processo de orgamentagéo. 2.6 Classificagdes orcamentdrias. 2.7 Estrutura programética. 2.8 Créditos
ordindrios e adicionais. 3 Programagdo e execugdo orgamentéria e financeira. 3.1 Descentralizagdo orcamentéria e financeira. 3.2 Acompanhamento da execugéo. 3.3 Sistemas de
informagdes. 3.4 Alteragdes orgamentérias. 4 Receita plblica. 4.1 Conceito e classificagdes. 4.2 Estégios. 4.3 Fontes. 4.4 Divida ativa. 5 Despesa publica. 5.1 Conceito e classificacoes.
5.2 Estégios. 5.3 Restos a pagar. 5.4 Despesas de exercicios anteriores. 5.5 Divida flutuante e fundada. 5.6 Suprimento de fundos. 6 Lei Complementar n° 101/2000 e suas ateragdes
(Lei de Responsabilidade Fiscal). 7 Lei n° 4.320/1964 e suas alteragdes. NogBes de Direito Administrativo: 1 Estado, governo e Administrag&o Publica: conceitos; elementos; poderes,
organizagdo; natureza; fins, e principios. 2 Organizagdo administrativa da Unido: administracdo direta e indireta. 3 Agentes publicos: espécies e classificag@o; poderes, deveres e
prerrogativas; cargo, emprego e fungéo publica. 4 Poderes administrativos: poder hierérquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. 5 Servigos
publicos: conceito, classificagdo, regulamentacdo e controle; forma, meios e requisitos, delegacdo (concessdo, permissdo e autorizacdo). 6 Controle e responsabilizacdo da
Administragdo: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo; responsabilidade civil do Estado. 7 Lei n® 14.133/2021. 7.1 LicitagBes: conceito; objeto; finalidades;
principios; obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade; vedagéo; modalidades; procedimentos; fases; revogagéo; invalidacdo; desisténcia; e controle. Nogdes de Direito Constitucional: 1
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1.1 Principios fundamentais. 2 Direitos e garantias fundamentais. 2.1 Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos
sociais, nacionalidade, cidadania, direitos politicos, partidos politicos. 3 Organizagdo politico-administrativa. 3.1 Unido, estados, Distrito Federal, municipios e territérios. 4
Administragdo publica. 4.1 Disposi¢Bes gerais, servidores publicos. 5 Poder Legislativo. 5.1 Congresso Nacional, Camara dos Deputados, Senado Federal, deputados e senadores. 6
Poder Executivo. 6.1 atribuigdes do presidente da Replblica e dos ministros de Estado. 7 Poder Judiciério. 7.1 Disposigdes gerais. 7.2 Orgéos do Poder Judiciario. 7.2.1 Competéncias.
7.3 Conselho Nacional de Justica (CNJ). 7.3.1 Composicéo e competéncias. 8 Fungdes essenciais a justica. 8.1 Ministério Piblico, Advocacia Publica e Defensoria Publica. Nogdes de
Direito do Consumidor: 1 Direitos do consumidor. Disposicdes gerais. Direitos basicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo.
Responsabilidade por vicio do produto e do servigo. 2 Da protegéo contratual. Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das
sancBes administrativas. 3 Politica Nacional das Relagdes de Consumo. 4 Protecdo a salde e a seguranca. 5 Desconsideragdo da pessoa juridica. 6 Préticas comerciais. Oferta,
publicidade e propaganda. Decadéncia e prescrigdo. Préticas abusivas. Cobranga de dividas. Bancos de dados e cadastro de consumidores. 7 Declaragédo de Direitos de Liberdade
Econdmica (Lei Federal n° 13.874/2019). 8 Legislagéo especifica: Lei n° 8.078/1990 (dispde sobre a protegédo do consumidor e da outras providéncias). Decreto n° 2.181/1997 (Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratagcdo no Comércio Eletronico). Lei n° 10.962/2004 (Oferta e as formas de afixacéo de pregos-regulamentada pelo
Decreto Federal n° 5.903/2006). Decreto n° 11.034/2022 (Servigo de Atendimento ao Consumidor-SAC).

2.3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 401: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR — ARQUIVOLOGIA): Conceitos 1 Arquivistica: principios e
conceitos. 2 Politicas publicas de arquivo, legislacdo arquivistica. 3 Normas nacionais e internacionais de arquivo. 4 Sistemas e redes de arquivo. 5 Gestéo de documentos. 5.1 Implementaco de
programas de gestdo de documentos. 6 Diagndstico da situagdo arquivistica e readidade arquivistica brasileira. 7 Protocolo: recebimento, registro, distribuicéo, tramitacdo e expedicéo de
documentos. 8 Funges arquivisticas. 8.1 Criag&o de documentos. 8.2 Aquisicéo de documentos. 8.3 Classificacdo de documentos. 8.4 Avaliagdo de documentos. 8.5 Difusdo de documentos. 8.6
Descricdo de documentos. 8.7 Preservaggo de documentos. 9 Andlise tipol 6gica dos documentos de arquivo. 10 Politicas de acesso aos documentos de arquivo. 11 Sistemas informatizados de
gestdo arquivistica de documentos. 11.1 Documentos digitais. 11.2 Requisitos. 11.3 Metadados. 12 Microfilmagem de documentos de arquivo. 13 Artigos 5, 23, 24, 30, 215 e 216 da Constituigéo
Federa. 14 Lei n° 8.159/1991 e decretos regulamentares. 15 Resolucdes e Cartas do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ). Nogdes de Direito do Consumidor: 1 Direitos do consumidor.
Disposigdes gerais. Direitos basicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e do servigo. 2 Da protegio
contratual. Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das sangdes administrativas. 3 Politica Naciona das Relagdes de Consumo. 4 Proteggo
asalde e a seguranca. 5 Desconsideracdo da pessoajuridica. 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescriggo. Préticas abusivas. Cobranca de dividas. Bancos de
dados e cadastro de consumidores. 7 Declaracdo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lei Federal n° 13.874/2019). 8 Legislacdo especifica: Lei n° 8.078/1990 (dispde sobre a protegdo do
consumidor e da outras providéncias). Decreto n° 2.181/1997 (Sistema Nacional de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratagdo no Comércio Eletronico). Lei n® 10.962/2004
(Oferta e as formas de afixac@o de pregos-regulamentada pelo Decreto Federal n° 5.903/2006). Decreto n° 11.034/2022 (Servigo de Atendimento ao Consumidor-SAC).
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2.4 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 402: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR — CONTABILIDADE): Administragio orcamentéria e
financeira: 1 Orgamento publico. 1.1 Conceito 1.2 Técnicas or¢amentérias. 1.3 Principios orcamentérios. 1.4 Ciclo orgamentério. 1.5 Processo orgamentério. 2 O or¢amento publico no
Brasil. 2.1 Sistema de planejamento e de orgamento federal. 2.2 Plano plurianual. 2.3 Diretrizes orgamentérias. 2.4 Orgamento anual. 2.5 Sistema e processo de or¢amentacéo. 2.6
Classificacfes orgamentérias. 2.7 Estrutura programética. 2.8 Créditos ordinérios e adicionais. 3 Programagéo e execugdo orgamentaria e financeira. 3.1 Descentralizagdo orgamentéria
e financeira. 3.2 Acompanhamento da execugéo. 3.3 Sistemas de informagdes. 3.4 Alteragdes orgamentérias. 4 Receita publica. 4.1 Conceito e classificagdes. 4.2 Estagios. 4.3 Fontes.
4.4 Divida ativa. 5 Despesa plblica. 5.1 Conceito e classificagdes. 5.2 Estagios. 5.3 Restos a pagar. 5.4 Despesas de exercicios anteriores. 5.5 Divida flutuante e fundada. 5.6
Suprimento de fundos. 6 Lei Complementar n® 101/2000 e suas ateracdes (Lei de Responsabilidade Fiscal). 7 Lei n° 4.320/1964 e suas ateragdes. Contabilidade Publica. 5.1 Conceito,
objeto e campo de aplicagdo. 5.2 Atribuicdes econdmicas do Estado: funcdes alocativas, distributiva e estabilizadora. 5.3 Sistemas Contébeis. 5.3.1 Subsistemas de informagdes
orcamentéria, patrimonial, de custos e compensado. 5.4 Regimes contébeis: regime de caixa, regime de competéncia e regime misto. 5.5 Variagdes patrimoniais quantitativas e
qualitativas. 5.6 Plano de Contas: caracteristicas fundamentais, estrutura e funcéo das contas. 5.7 Escrituracéo contébil: lancamentos de abertura do exercicio financeiro, langamentos
rotineiros durante o exercicio financeiro (arrecadagéo das receitas correntes e de capital, arrecadacdo da receita de divida ativa, realizagc8o das despesas correntes e de capital, restos a
pagar, operacOes de crédito por antecipag&o de receita orcamentéria, inscricdo de divida ativa tributéria e ndo tributaria, incorporagéo de bens por doagdes recebidas, incorporagéo de
herangas vacantes, reconhecimento da valorizagéo de bens, baixa por cancelamento de dividas passivas de créditos fiscais inscritos de bens méveis e iméveis, diminuicéo de dividas por
baixa da taxa cambial, registro da depreciagdo acumulada de bens méveis e méveis, registro da exaustdo de minas e florestas, registro da amortizagéo de bens intangiveis, registro de
inscrigdo de dividas passivas por encampagdo, registro da corregdo monetéria cambial, restituigdes a pagar; caugdes recebidas e devolvidas, fiangas recebidas e devolvidas e
consignagoes em folha de pagamento) e lancamentos de encerramento do exercicio financeiro. 5.8 Demonstrages contdbeis: balancetes, balanco orgamentério, balango financeiro,
balango patrimonial, demonstragéo das variagdes patrimoniais, demonstragéo do fluxo de caixa (estrutura e técnica de elaboracéo). 5.9 Relatério Resumido da Execugdo Orgamentéria e
Relatério da Gestdo Fiscal: conceitos, elaboragéo e apuragdo do resultado orcamentério, financeiro e patrimonial. 5.11 Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP
(STN) - 9?2 edicdo, aprovado pela Portaria STN n° 1.131, de 04 de novembro de 2021 (Parte | - Procedimentos Contébeis Orcamentérios, Parte |l - Procedimentos Contébeis
Patrimoniais, Parte 111 - Procedimentos Contébeis Especificos, Parte IV - Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico e Parte V - Demonstragdes Contabeis Aplicadas ao Setor Pablico).
Auditoria: 1 Normas brasileiras para o exercicio da auditoria interna: independéncia, competéncia profissional, ambito do trabalho, execugdo do trabalho e administracdo do 6rgéo de
auditoria interna. 2 Auditoria no setor plblico federal: finalidades e objetivos; abrangéncia de atuagéo; formas e tipos; normas relativas a execugéo dos trabalhos; normas relativas a
opinido do auditor; relatérios e pareceres de auditoria; operacionalidade; objetivos, técnicas, procedimentos e planejamento dos trabalhos de auditoria; programas de auditoria; papéis
de trabalho; testes de auditoria; amostragens estatisticas em auditoria; eventos ou transagdes subsequentes; revisdo analitica; entrevista; conferéncia de célculo; confirmagéo;
interpretacdo das informagoes; observacdo; procedimentos de auditoria em &reas especificas das demonstragdes contébeis. Nogdes de matemética financeira: 1 Conceitos bésicos:
razdes e proporcoes, divisdo proporcional, regras de trés simples e compostas, percentagens. 2 Juros simples e compostos: capitalizagdo e descontos. 3 Taxas de juros: nominal, efetiva,
equivalentes, proporcionais, real e aparente. 4 Rendas uniformes e varidveis. 5 Célculo financeiro: custo real efetivo de operacBes de financiamento, empréstimo e investimento.
Nogdes de Direito Administrativo: 1 Estado, governo e Administragdo Pblica: conceitos; elementos; poderes; organizagdo; natureza; fins; e principios. 2 Organizagéo administrativa
da Unido: administragdo direta e indireta. 3 Agentes publicos: espécies e classificagéo; poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego e fungéo publica. 4 Poderes administrativos:
poder hierérquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. 5 Servigos publicos: conceito, classificagéo, regulamentagdo e controle; forma, meios
e requisitos, delegacdo (concessdo, permissdo e autorizagd0). 6 Controle e responsabilizagdo da Administragdo: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo;
responsabilidade civil do Estado. 7 Lei n® 14.133/2021. 7.1 LicitagOes. conceito; objeto; finalidades; principios; obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade; vedacdo; modalidades;
procedimentos; fases; revogacao; invalidacgo; desisténcia; e controle. Nogdes de Direito Constitucional: 1 Constitui¢go da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1.1 Principios
fundamentais. 2 Direitos e garantias fundamentais. 2.1 Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais, nacionalidade, cidadania, direitos politicos, partidos politicos. 3
Organizacdo politicoadministrativa. 3.1 Unido, estados, Distrito Federal, municipios e territérios. 4 Administrago publica. 4.1 Disposi¢des gerais, servidores publicos. 5 Poder
Legislativo. 5.1 Congresso Nacional, Camara dos Deputados, Senado Federal, deputados e senadores. 6 Poder Executivo. 6.1 atribuicoes do presidente da Republica e dos ministros de
Estado. 7 Poder Judiciério. 7.1 DisposigBes gerais. 7.2 Orgéos do Poder Judiciério. 7.2.1 Competéncias. 7.3 Conselho Nacional de Justica (CNJ). 7.3.1 Composig&o e competéncias. 8
Funcgdes essenciais a justica. 8.1 Ministério Plblico, Advocacia Plblica e Defensoria Piblica. Nogdes de Direito do Consumidor: 1 Direitos do consumidor. Disposi¢des gerais.
Direitos bésicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e do servigo. 2 Da protegéo contratual .
Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das san¢des administrativas. 3 Politica Nacional das Relages de Consumo. 4 Protegdo a
salide e & seguranca. 5 Desconsideracéo da pessoa juridica. 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescriggo. Préticas abusivas. Cobranca de dividas.
Bancos de dados e cadastro de consumidores. 7 Declaragéo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lei Federal n° 13.874/2019). 8 Legislag8o especifica: Lei n° 8.078/1990 (dispde sobre
a protecdo do consumidor e da outras providéncias). Decreto n® 2.181/1997 (Sistema Nacional de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratagdo no Comeércio
Eletronico). Lei n° 10.962/2004 (Oferta e as formas de afixagé@o de precos-regulamentada pelo Decreto Federal n® 5.903/2006). Decreto n° 11.034/2022 (Servico de Atendimento ao
Consumidor-SAC).

2.5 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 403: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - DIREITO E LEGISLA(;AO): Nogbes de Direito
Administrativo: 1 Estado, governo e Administragdo Plblica: conceitos; elementos; poderes; organizagéo; natureza; fins; e principios. 2 Organizagdo administrativa da Uni&o: administragéo
direta e indireta. 3 Agentes publicos: espécies e classificagdo; poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego e funcdo plblica. 4 Poderes administrativos: poder hierdrquico; poder
disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. 5 Servigos publicos: conceito, classificacdo, regulamentacdo e controle; forma, meios e requisitos, delegacéo
(concess8o, permissdo e autorizagao). 6 Controle e responsabilizagdo da Administragéo: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo; responsabilidade civil do Estado. 7
Lei n° 14.133/2021. 7.1 Licitagdes: conceito; objeto; finalidades, principios, obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade; vedacdo; modalidades; procedimentos; fases; revogagéo;
invalidagdo; desisténcia; e controle. Nogdes de Direito Constitucional: 1 Constituicdo da Repulblica Federativa do Brasil de 1988. 1.1 Principios fundamentais. 2 Direitos e garantias
fundamentais. 2.1 Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociai's, nacionaidade, cidadania, direitos politicos, partidos politicos. 3 Organizaggo politicoadministrativa. 3.1 Unido,
estados, Distrito Federal, municipios e territérios. 4 Administragdo plblica. 4.1 Disposices gerais, servidores publicos. 5 Poder Legisativo. 5.1 Congresso Nacional, Camara dos
Deputados, Senado Federal, deputados e senadores. 6 Poder Executivo. 6.1 atribui¢des do presidente da Republica e dos ministros de Estado. 7 Poder Judiciério. 7.1 Disposi¢es gerais. 7.2
Orgéos do Poder Judicidrio. 7.2.1 Competéncias. 7.3 Conselho Nacional de Justica (CNJ). 7.3.1 Composicdo e competéncias. 8 Fungdes essenciais & justica. 8.1 Ministério Pablico,
Advocacia Piblica e Defensoria Piblica. Direito Civil: 1 Negdcio juridico. 1.1 Disposigdes gerais. 1.2 Classificacéo e interpretacdo. 1.3 Elementos. 1.4 Representac&o. 1.5 Condig&o, termo
eencargo. 1.6 Defeitos do negdcio juridico. 1.7 Existéncia, eficécia, vaidade, invalidade e nulidade do negécio juridico. 1.8 Simulagdo. 2 Obrigacdes. 2.1 Caracteristicas. 2.2 Elementos 2.3
Principios. 2.4 Boa-fé. 2.5 Obrigag@o complexa (a obrigagdo como um processo). 2.6 Obrigacdes de dar. 2.7 Obrigacdes de fazer e de ndo fazer. 2.8 Obrigacdes alternativas e facultativas.
2.9 ObrigacOes divisiveis e indivisiveis. 2.10 Obrigacdes solidarias. 2.11 Obrigagdes civis e naturais, de meio, de resultado e de garantia. 2.12 Obrigagdes de execucdo instantanea, diferidae
continuada. 2.13 ObrigagBes puras e simples, condicionais, a termo e modais. 2.14 Obrigacfes liquidas e iliquidas. 2.15 Obrigages principais e acessdrias. 2.16 Transmissdo das
obrigagdes. 2.17 Adimplemento e extincdo das obrigacfes. 2.18 Inadimplemento das obrigagdes. 3 Contratos. 3.1 Principios. 3.2 Classificagdo. 3.3 Contratos em geral. 3.4 Disposicoes
gerais. 3.5 Interpretacdo. 3.6 Extincéo. 3.7 Espécies de contratos regulados no Cédigo Civil. 4 Responsabilidade civil objetiva e subjetiva. 4.1 Obrigacéo de indenizar. 4.2 Dano material. 4.3
Dano moral. 4.4 Responsabilidade decorrente de abuso de direito; responsabilidade pelos fatos de terceiros; responsabilidade pelos fatos das coisas; dano e indenizagdo; dano patrimonial,
dano pessoal; dano coletivo; dano social. Direito Processua Civil: 1 Jurisdigo. Jurisdigio contenciosa e voluntéria. Orgdos da jurisdicio. Agdo e Processo. Flexibilizaggo processual. 2
Limites da jurisdicdo nacional e cooperagdo internacional. Competéncia interna. Cooperacdo nacional. Competéncias previstas na Constituicdo Federal. Competéncia internacional.
Homologagdo de sentenca estrangeira. Carta rogatoria. Exequatur. 3 A¢80 e Pressupostos processuais. 4 Sujeitos do processo. 5 Atos processuais: classificagdo, forma, prazo, tempo e lugar.
Procedimento ordindrio; Procedimento sumério e especial. Peticdo inicial, resposta do réu, revelia, intervencdo de terceiros, litisconsorcio e assisténcia. 6 Processo de conhecimento.
Procedimento Comum. DisposigBes Gerais. Peti¢éo inicia. Improcedéncia liminar do pedido. Audiéncia de conciliagdo ou de mediaggo. A Fazenda Publica e a solugdo consensual dos
conflitos. Respostas do réu. Contestagdo e reconvencdo. Revelia. Efeitos materiais e processuais. Revelia e a Fazenda Publica. Providéncias preliminares e saneamento. Do julgamento
conforme o estado do processo. Da audiéncia de instruggo e julgamento. Das Provas. Sentenga e Coisa julgada. 7 Recursos: nogdes gerais, sistema, espécies. 8 Juizados especiais civeis. 9
Acdes coletivas: agdo civil plblica, mandado de seguranca coletivo, habeas data coletivo, mandado de injungdo coletivo, agdo popular, agdo de improbidade administrativa. Direito
Empresarial: 1 Evolucdo: atos de comércio, atividade de organizagdo produtiva ou de circulagdo (empresa) e o mercado. 2 O Empresério: individual, a Empresa Individual de
Responsabilidade Limitada— EIRELI, as sociedades empresérias e 0 empresério rural. 3 Registro de empresas: 6rgdos do sistema, atos do registro de empresas, obrigagéo de manutengéo do
registro e a inatividade empresarial. 4 O estabelecimento fisico e o virtual: conceito e natureza, fundo de comércio e sucessdo comercial. 5 Sociedades empresérias: classificag&o,
caracteristicas e distincdes: sociedade limitada e andnima. 6 Responsabilidade dos socios e administradores. Doutrina da desconsideraggo da personalidade juridica e da desconsideragéo
inversa ou invertida. 7 Cooperativas: natureza, constituicdo, dissolugdo e responsabilidade dos cooperados. 8 As empresas transnacionais: soberania, direitos humanos e o Decreto n®
9.571/2018 (Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos). 9 Propriedade intelectual: patentes e licenga compulséria. 10. Lei das SA. — Lei n° 6.404/1976. 11. Faléncia e
Recuperaggo de Empresas. Intervengo e Liquidaggo extrajudicial. Direito do Consumidor: 1 Direitos do consumidor. DisposicBes gerais. Direitos bésicos do consumidor. Onus
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da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e do servigo. 2 Da protecdo contratual. Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa
dos interesses do consumidor em juizo e das sangdes administrativas. 3 Politica Naciona das Relagbes de Consumo. 4 Protecdo a salide e & seguranca. 5 Desconsiderag@o da pessoa juridica. 6
Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescricdo. Préticas abusivas. Cobranca de dividas. Bancos de dados e cadastro de consumidores. 7 Declaracdo de Direitos de
Liberdade Econdmica (Lei Federal n° 13.874/2019). 8 Legidagao especifica: Lel n° 8.078/1990 (dispde sobre a protegéo do consumidor e da outras providéncias). Decreto n° 2.181/1997 (Sistema
Neciona de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratagdo no Comércio Eletronico). Lei n° 10.962/2004 (Oferta e as formas de afixagdo de pregos-regulamentada pelo Decreto
Federa n° 5.903/2006). Decreto n° 11.034/2022 (Servigo de Atendimento a0 Consumidor-SAC).

2.6 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 404: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR — ECONOMIA): Microeconomia. 1 Teoria do consumidor, demanda
individua e demanda de mercado. 2 Elasticidades,-prego, renda e substituicdo. 3 Teoria da firma: fungdo de producdo; produtividade média e margind; lei dos rendimentos decrescentes e dos
rendimentos de escala; custos de producdo no curto e no longo prazo; e custos totais, médios, marginais, fixos e varidvels. 4 Estruturas de mercado e maximizag&o de lucros. 5 Monopdlio. 6
Ponto de fechamento da firma no curto e no longo prazo.7 Elagticidade da oferta. Macroeconomia. 1 Agregados macroecondmicos: as identidades macroecondmicas bésicas. 2 Balango de
pagamentos no Brasil. 3 Principais modelos macroecondmicos de determinago da renda: modelo cléssico, keynesano smples e ISLM; e oferta e demanda agregada. 4 Setor externo e regimes
cambiais: taxas de cambio fixa e flutuante. 5 Modelos |S'LM/BP e demanda e oferta agregada: politica fiscal, monetéria, cambia e comercia e seus efeitos sobre o produto, os pregos e o balango
de pagamentos. 6 Interacio entre as politicas monetéria, fiscal e cambial. Economia Brasileira. 1 Desenvolvimento brasileiro no pés-guerra: Plano de metas, o milagre brasileiro; e o o segundo
PND. 2 A crise da divida externa na década de 1980. 3 Planos heterodoxos de estabilizacdo. 4 O Plano Red e a economia brasileira pés-estabilizacdo. NogBes de matemética financeira: 1
Conceitos basicos: razbes e proporgdes, divisio proporciond, regras de trés smples e compostas, percentagens. 2 Juros Simples e compostos: capitaizagdo e descontos. 3 Taxas de juros: nomind,
efetiva, equivalentes, proporcionais, red e aparente. 4 Rendas uniformes e varidveis. 5 Cdculo financeiro: custo real efetivo de operagdes de financiamento, empréstimo e investimento. Nogdes de
Direito do Consumidor: 1 Direitos do consumidor. DisposigBes gerais. Direitos basicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por
vicio do produto e do servigo. 2 Da protegéo contratual. Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das sangdes administrativas. 3 Politica
Neciona das Relagdes de Consumo. 4 Protecdo & salide e a seguranca. 5 Desconsideraggo da pessoa juridica. 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescricéo.
Préticas abusivas. Cobranca de dividas. Bancos de dados e cadastro de consumidores. 7 Declaracdo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lei Federal n° 13.874/2019). 8 Legidacdo especifica Lei
n° 8.078/1990 (dispde sobre a protegdo do consumidor e da outras providéncias). Decreto n° 2.181/1997 (Sistema Naciona de Defesa do Consumidor). Decreto n® 7.962/2013 (Contratago no
Comércio Eletronico). Lei n° 10.962/2004 (Oferta e as formas de afixacdo de pregos-regulamentada pelo Decreto Federal n° 5.903/2006). Decreto n° 11.034/2022 (Servigo de Atendimento a0
Consumidor-SAC).

2.7 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 405: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - ESPECIALISTA EM RECURSOS HUMANOS): Administragio
de Recursos Humanos. 1 Conceitos, importancia e relagdo com os outros sistemas de organizagéo. Atribuigdes bésicas da &rea de recursos humanos, objetivos, politicas e sistemas de informagdes
gerenciais. 2 Comportamento organizacional. Relacdes individuo-organizag&o, motivagao, lideranga e desempenho. 3 Competéncia interpessod. 4 Avaliagd de Desempenho. Objetivos, métodos,
vantagens e desvantagens. 5 Desenvolvimento e treinamento de pessoal. Levantamento de necessidades, programagao, execugéo e avaliagdo. Comportamento organizacional como expressio do
individuo no trabalho. Diferengas individuais e de persondidade. Perfis de lideranca. Gestdo de equipes, disputas de poder e gerenciamento de conflitos. 6 Estrutura, processos e comunicagéo
organizaciona. Processos internos. Estrutura e movimentagdo das informagBes e dos insumos. Andlise interna das organizacBes do ponto de vista operacional, estrutural e de funcionamento
evolutivo. Sistemas tecnol 6gicos de apoio ao funcionamento organizacional. 7 Tendéncias e influéncias ambientai's sobre as organizagdes. Tendéncias contemporaness e o grau de influéncia que
exercem sobre 0s Varios tipos de organizacio. Cadeia de valor, competitividade e sustentabilidade. Gestéo de pessoas com foco no cliente. Qualidade nas relagbes pessoais e profissionais Gestéo
da folha de pagamento e beneficios. Varidveis envolvidas. impostos, férias, aspectos legais, cdculos mateméticos, impactos contébeis e financeiros. Beneficios. 8 Etica e quaidade de vida no
trabalho. Salide e seguranca das pessoas. Programas de qualidade de vida. Promocdo do bem-estar no trabalho. 9 Plangjamento estratégico e gestéo avangada de Recursos Humanos. Alinhamento
da gestdo de pessoas e das politicas de Recursos Humanos. Estratégias de controle e de comprometimento. Gestéo por Competéncias e Gestéo Participativa. NogOes de Direito do Consumidor: 1
Direitos do consumidor. DisposicBes gerais. Direitos bésicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servico. Responsabilidade por vicio do produto e do
servico. 2 Da protecéo contratual. Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das sangdes administrativas. 3 Politica Nacional das RelagGes de
Consumo. 4 Protecéo a salide e a seguranca. 5 Desconsideragéo da pessoa juridica. 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescriggo. Préticas abusivas. Cobranga
de dividas. Bancos de dados e cadastro de consumidores. 7 Declaragéo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lei Federal n® 13.874/2019). 8 Legidagao especifica: Lei n° 8.078/1990 (dispde sobre
a protecéo do consumidor e da outras providéncias). Decreto n® 2.181/1997 (Sistema Naciona de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratagdo no Comércio Eletronico). Lei n°
10.962/2004 (Oferta e as formas de afixag8o de pregos-regulamentada pelo Decreto Federal n® 5.903/2006). Decreto n® 11.034/2022 (Servigo de Atendimento ao Consumidor-SAC).

2.8 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 406: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - JORNALISMO): Comunicagio: Fundamentos da comunicago.
Teorias da comunicago. Sociologia da comunicaggo. Comunicagdo publica: conceito de comunicagdo publica, conceito de opinido plblica, instrumentos de comunicagdo publica Comunicagdo
empresarid: identidade, imagem e reputac@ corporativas. Comunicacdo integrada. Comunicacdo organizacional. Comunicacdo integrada. Responsabilidade socia corporativa. Comunicagéo de
crise. Interpretac@o e andlise critica de textos: reconhecimento dos elementos estruturais do texto. Frase, oraggo e periodo. Coordenaggo e subordinacdo. Parégrafo padréo e tdpico frasal. Coesio
textual: anaféricos e articuladores. Coeréncia textual: metarregras da repeticao, progressao, néo contradicao e relagdo. Reconhecimento dos aspectos intrinsecos (contetido e esséncia) e extrinsecos
(forma e edtilo) do texto. Qualidades de harmonia, coesdo, coeréncia, concisio, objetividade e clareza, correcio gramatical e dominio do tema Vicios de prolixidade, linguagem rebuscada,
pensamento superficial. Argumentagdo frégil. Texto e contexto sociopolitico e cultural. Retérica e teoria da argumentaggo: fundamentos de retérica. Teoria da argumentaggo: formas de raciocinio,
raciocinio e argumento, dedugdo e induggo, raciocinio categérico-dedutivo. Vicios de raciocinio. Temas emergentes da comunicagdo: Novas tecnologias de comunicagdo. Midias web e digitais.
Midias sociais (redes sociais, blogs, podcasts, wikis etc.). Comunicaggo on-line. Técnicas de redagéo da noticia jornalistica lead, sublead, pirdmide invertida. Critérios de selec@o, redacéo e edicdo
do texto jornalistico. Estrutura e processo da construgdo da noticia. Estrutura da noticia na midia impressa, eletronica e digital. Géneros de redac8o jorndisticar noticia, reportagem, entrevista,
pauta, informativo, comunicado e release. Rotinas de assessoria de imprensa. O papel do assessor de imprensa. Atendimento & imprensa. Nocdes de Direito do Consumidor: 1 Direitos do
consumidor. Disposigdes gerais. Direitos bésicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e do servico. 2 Da
protecdo contratual. Contratos bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das sancdes administrativas. 3 Politica Nacional das RelagBes de Consumo. 4
Protecéo a salide e a seguranga. 5 Desconsideragéo da pessoa juridica 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescrigdo. Préticas abusivas. Cobranca de dividas.
Bancos de dados e cadastro de consumidores. 7 Declaragéo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lel Federa n° 13.874/2019). 8 Legisagio especifica Lei n° 8.078/1990 (dispde sobre a protegéo
do consumidor e déa outras providéncias). Decreto n° 2.181/1997 (Sistema Naciona de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratagdo no Comércio Eletronico). Lei n° 10.962/2004
(Oferta e as formas de afixagao de precos-regulamentada pelo Decreto Federal n° 5.903/2006). Decreto n° 11.034/2022 (Servigo de Atendimento ao Consumidor-SAC).

2.9 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 407: ANALISTA DE ATIVIDADES DE DEFESA DO CONSUMIDOR - MODERNIZAGAO DA GESTAO PUBLICA): Conceitos 1
Contratos administrativos. Conceito, peculiaridades e interpretacdo. Reequilibrio econdmico-financeiro. 2 Regime juridico das concessdes de servico publico. Parcerias Plblico-Privadas. 3
Permissio e Autorizag2o. 4 Convénios e consdrcios administrativos. 5 Regimes de parcerias. OrganizagBes Sociais. Organizages da Sociedade Civil de Interesse Pblico. 6 Responsabilidade civil
da Administragdo. Evoluco doutrindria, aspectos relacionados ao Direito brasileiro, ag&o de indenizag2o e ag2o regressiva 7 Lel de Improbidade Administrativa 8 Economia do Setor Piblico.
8.1 Evolugdo das fungdes do Governo 8.2 O papel do governo na economia. Redistribuigéo de renda, estabilizagdo econdmica e promogéo do desenvolvimento. 8.3 Custos no ambito do governo.
8.4 Politicas fisca e monetéria. 8.5 Relagdo entre comportamento do mercado de trabalho e nivel de atividade. 8.6 RelagZo entre sal&ios, inflagéo e desemprego. 9 Desenvolvimento brasileiro no
pds-guerra. Plano de metas, o milagre brasileiro, o I PND, a crise da divida externa, os planos de estabilizagéo e a economia brasileira contemporanea. 10 Regulagdo. Teoria econdmica da
regulacdo, teoria da captura, teoria do agente-principal e condicionamentos politicos da regulagdo. 11 Politicas Plblicas. 11.1. Andlise de politicas publicas. 11.2 Modelos de tomada de deciso em
politica publica: incremental, raciona e suas variantes. 11.4 Andlise das estratégias e dos resultados das politicas plblicas. 11.5 Formulaggo e implementaggo de politicas publicas. 11.6 Politicas
plblicas distributivas, regulatérias e redistributivas. 11.7 Politicas Publicas e suas fases: formago da agenda, formulacdo, implementacdo, monitoramento e avaliagéo. 11.8 Controle Socid Gestéo
Plblica 12 Desenvolvimento ingtitucional. 12.1 Perspectivas da mudanca organizacional. 12.2 Instrumentos gerenciais contemporaneos. Avaiacdo de desempenho e resultados, sistemas de
incentivo e responsabilizacéo, flexibilidade organizaciond, trabalho em equipe e mecanismos de rede. 12.3 Coordenag@o Executiva. Problemas da articulaggo versus a fragmentagdo de agBes
governamentais. 12.4 Formas de gestéo de servigos publicos. Supervisio e contratuaizaggo de resultados, parcerias estado e sociedade, horizontalizaggo, pluralismo ingtitucional e redes inter-
organizacionais. 12.5 Aplicago de tecnologias de informagéo e comunicagéo a gestéo publica. Sistemas informatizados de gestéo de processos e pessoas. 12.6 Processos participativos de gestéo
plblica. Orgamento participativo, parceria entre governo e sociedade, ouvidorias, governanga interna e externa. Nogdes de Direito do Consumidor: 1 Direitos do consumidor. Disposigdes gerais.
Direitos bésicos do consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e do servigo. 2 Da protegdo contratud. Contratos
bancérios e superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das sangdes administrativas. 3 Politica Nacional das Relagdes de Consumo. 4 Protecéo a saide e & seguranca
5 Desconsideracdo da pessoa juridica. 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescrigéo. Préticas abusivas. Cobranga de dividas. Bancos de dados e cadastro de
consumidores. 7 Declaraggo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lei Federal n° 13.874/2019). 8 Legidagao especifica Lel n° 8.078/1990 (dispde sobre a protegdo do consumidor e da outras
providéncias). Decreto n° 2.181/1997 (Sistema Naciona de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratacdo no Comércio Eletronico). Lel n° 10.962/2004 (Oferta e as formas de
dfixac0 de pregos-regulamentada pelo Decreto Federal n® 5.903/2006). Decreto n® 11.034/2022 (Servigo de Atendimento ao Consumidor-SAC).

3 CARGO 500: FISCAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
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3.1 CONHECIMENTOS BASICOS

3.1.2 LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretacio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais. 3 Ortografia oficia. 4 Mecanismos de coesio
textual. 4.1 Emprego de elementos de referenciac8o, substituicdo e repetico, de conectores e de outros elementos de sequenciagdo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Estrutura
morfossintética do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Relagfes de coordenacéo entre oragdes e entre termos da oragéo. 5.3 Relagdes de subordinagéo entre oragoes e entre termos
da orag&o. 5.4 Emprego dos sinais de pontuag&o. 5.5 Concordancia verbal e nomina. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sina indicativo de crase. 5.8 Colocacéo dos pronomes
&tonos. 6 Reescrita de frases e parégrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substitui¢o de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizag&o da estrutura de oracdes e de periodos do
texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade. 7 Adequagao dalinguagem ao tipo de documento. 7.1 Adequagao do formato do texto ao género.

3.1.2 ATUALIDADES: 1 Dominio de tépicos atuais e relevantes de diversas &reas, tais como desenvolvimento sustentével, ecologia, tecnologia, energia, politica, economia, sociedade, préticas
de cidadania, educagéo, defesa dos direitos do consumidor, artes e literatura, com suas vinculagdes histéricas. 2 Atuaidades e contextos histéricos, geogréficos, sociais, politicos, econdmicos e
culturais referentes ao Distrito Federal. 2.1 Realidade étnica, social, histérica, geogréfica, cultural, politica e econdmica do Distrito Federal e da Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito
Federd e Entorno (RIDE).

3.1.3 NOGOES DE INFORMATICA E DO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES - SEI: 1 NogBes de internet, intranet e redes de computadores. 2 Nogdes do Sistema SEI: conceitos
bésicos dos modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informética. 3 Conceitos basicos dos modos de utilizacdo de aplicativos para edicdo de textos,
planilhas e apresentagdes utilizando-se a suite de produtividade Microsoft Office 2010 ou superior. 4 Conceitos e modos de utilizagéo de sistemas operacionais Windows 7 e 10. 5 Nogdes bésicas
de ferramentas e aplicativos de navegag@o (Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer e Edge) e correio eletronico (Notes SmartCloud e Verse). 6 Nogdes de computacdo na nuvem
(cloud computing). 7 Conceitos de organizag&o e de gerenciamento de informagdes, arquivos, pastas e programas em ambientes compartilhados. 8 NogGes bésicas de seguranga da informagdo e
proteg&o de sistemas informatizados. 9 Decreto Distrital n° 36.756/2015 e suas aterages (Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI).

3.1.4 NOGOES DE MATEMATICA FINANCEIRA E RACIOCINIO LOGICO: 1 Nogdes de matemética financeira: 1.1 Conceitos bésicos: razdes e proporgdes, divisio proporcional, regras de
trés smples e compostas, percentagens. 1.2 Juros simples e compostos: capitalizagéo e descontos. 1.3 Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, proporcionais, real e aparente. 1.4 Rendas
uniformes e varidveis. 1.5 Cédculo financeiro: custo real efetivo de operagdes de financiamento, empréstimo e investimento. 2 Nogdes de raciocinio l6gico: 2.1 Estruturas |6gicas. 2.2 Logica de
argumentacdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 2.3 Logica sentencial (ou proposicional). 2.3.1 Proposi¢des simples e compostas. 2.3.2 Tabelas-verdade. 2.3.3 Equivaléncias. 2.3.4
Leis de De Morgan. 2.3.5 Diagramas légicos. 2.4 Logica de primeira ordem. 2.5 Principios de contagem e probabilidade. 2.6 Operages com conjuntos. 2.7 Raciocinio logico envolvendo
problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

3.1.5 NOCOES DE MICROECONOMIA. 1.1 Teoria do consumidor, demanda individual e demanda de mercado. 1.2 Elasticidades,-prego, renda e substituicéo. 1.3 Teoria da firma: fungéo de
produggo; produtividade médiae marginal; lei dos rendimentos decrescentes e dos rendimentos de escala; custos de produg&o no curto e no longo prazo; e custos totais, médios, marginais, fixos e
varidveis. 1.4 Estruturas de mercado e maximizagao de lucros. 1.5 Monopdlio. 1.6 Ponto de fechamento da firmano curto e no longo prazo.1.7 Elasticidade da oferta

3.2 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (CARGO 500: FISCAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR): Direito do Consumidor: 1 Direitos do consumidor. Disposicdes gerais. Direitos basicos do
consumidor. Onus da prova. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo. Responsabilidade por vicio do produto e do servigo. 2 Da protegéo contratual. Contratos bancérios e
superendividamento. Da defesa dos interesses do consumidor em juizo e das sangBes administrativas. 3 Politica Nacional das Relagdes de Consumo. 4 Protegdo a salide e a seguranca. 5
Desconsideragdo da pessoa juridica 6 Préticas comerciais. Oferta, publicidade e propaganda. Decadéncia e prescricéo. Préticas abusivas. Cobranga de dividas. Bancos de dados e cadastro de
consumidores. 7 Declaraggo de Direitos de Liberdade Econdmica (Lei Federal n® 13.874/2019). 8 Legislagéo especifica: 8.1 Decretos: Decreto-Lei n° 2.848/1940 (institui o Codigo Penal — Titulo
XI — Dos Crimes contra a Administracdo Piblica). Decreto n® 2.181/1997 (Sistema Nacional de Defesa do Consumidor). Decreto n° 7.962/2013 (Contratag&o no Comércio Eletronico). Decreto
n° 11.034/2022 (Servigo de Atendimento ao Consumidor-SAC). 8.2 Leis Federais: Lei n° 7.347/1985 (A¢&o Civil Pablica). Lei n°8.078/1990 (dispde sobre a protecéo do consumidor e da outras
providéncias). Lei n° 8.137/1990 e suas ateragdes (Crimes contra a ordem tributaria, econdmica e contra as relagdes de consumo). Lei n° 8.429/1992 e alteragBes (Improbidade Administrativa).
Lei n° 10.962/2004 (Oferta e as formas de afixag@o de pregos-regulamentada pelo Decreto Federal n° 5.903/2006). Lei n° 12.291/2010 (Disponibilizag&o do Cédigo de Defesa do Consumidor).
Lei n° 12.933/2013 (Beneficio Meia Entrada-regulamentada pelo Decreto Federal n® 8.537/2015). 8.3. Legislagdo Distrital: Lei n® 2.529/2000 (Dispde sobre a obrigatoriedade das empresas
publicas e privadas, reparticdes, hospitais publicos e privados, ambulatérios, bem como cartérios, agéncias bancérias, concessionérias e permissiondrias de servigo publico do Distrito Federal,
empresas de transportes aéreos e terrestres, nacionals e internacionais que atuam em seu territério, eventos culturais e esportivos, shows artisticos, cinemas e teatros a atender aos usuérios dos
SEUs Servigos, em tempo razodvel). Lei n° 2.668/2001 (Dispde sobre a criagéo do Ingtituto de Defesa do Consumidor do Distrito Federal- Procon DF). Lei n° 6.259/2019 (Dispde sobre a contagem
do prazo para sanar vicio de produtos de que trata o art. 18, § 1° da Lei federa n. 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor). Lei n® 6.316/2019 (Dispde sobre a
obrigatoriedade do fornecimento ao consumidor de informages e documentos por parte de operadoras de plano ou seguro privado de assisténcia a salide no caso de negativa de cobertura e da
outras providéncias). Lei n° 6.332/2019 (Institui normas protetivas do consumidor, com ampliacdo do direito a informag&o e formas de comunicago sobre programas de pontuagdo e cartéo
fidelidade sobre produtos adquiridos e servigos prestados presencialmente, possibilita o exercicio deste direito sem sua apresentacdo, mediante simples informagdo do CPF, e da outras
providéncias). Lei n° 6.481/2020 (Dispde sobre a obrigatoriedade de disponibilizag&o de telefone do servigo de atendimento ao consumidor — SAC em sitios eletronicos). Lei n° 6.930/20210
(Veda as ingtituigdes financeiras, no Distrito Federal, ofertar e celebrar contrato de empréstimo financeiro e cartdo de crédito consignado com idosos, aposentados e pensionistas por meio de
ligagdo telefonica). Decreto n° 41.381/2020 (Regulamentaa Lei Distrital n. 5.879/2017, que proibe toda forma de publicidade e propaganda no interior das escolas de educagéo bésica das redes
publica e privada do Distrito Federal, e da outras providéncias). NogGes de Direito Administrativo: 1 Estado, governo e Administragdo Plblica: conceitos, elementos; poderes; organizagao;
natureza; fins; e principios. 2 Organizagdo administrativa da Unido: administracgo direta e indireta. 3 Agentes pablicos: espécies e classificagdo; poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego
e funcdo publica. 4 Poderes administrativos: poder hierérquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. 5 Servigos publicos: conceito, classificagdo,
regulamentacdo e controle; forma, meios e requisitos; delegacdo (concessdo, permissao e autorizacdo). 6 Controle e responsabilizagdo da Administragdo: controle administrativo; controle
judicial; controle legidativo; responsabilidade civil do Estado. 7 Lei n° 14.133/2021. 7.1 LicitagBes: conceito; objeto; finalidades; principios; obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade; vedagéo;
modalidades; procedimentos; fases; revogagdo; invalidacdo; desisténcia; e controle. Nogdes de Direito Constitucional: 1 Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988. 1.1 Principios
fundamentais. 2 Direitos e garantias fundamentais. 2.1 Direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais, nacionalidade, cidadania, direitos politicos, partidos politicos. 3 Organizag&o
politicoadministrativa. 3.1 Unido, estados, Distrito Federal, municipios e territérios. 4 Administraggo publica 4.1 Disposigdes gerais, servidores publicos. 5 Poder Legidativo. 5.1 Congresso
Nacional, Camara dos Deputados, Senado Federal, deputados e senadores. 6 Poder Executivo. 6.1 atribuicdes do presidente da Repiblica e dos ministros de Estado. 7 Poder Judiciério. 7.1
Disposigdes gerais. 7.2 Orgdos do Poder Judicidrio. 7.2.1 Competéncias. 7.3 Conselho Naciona de Justica (CNJ). 7.3.1 Composicdo e competéncias. 8 Fungdes essenciais a justica. 8.1
Ministério Piblico, Advocacia Piblica e Defensoria Piblica. Nogdes de Direito Civil: 1 Lei de Introdugéo & Normas do Direito Brasileiro. 1.1 Vigéncia, aplicaco, obrigatoriedade, interpretacéo
eintegracdo das leis. 1.2 Conflito das leis no tempo. 1.3 Eficacia das leis no espaco. 2 Pessoas naturais. 2.1 Conceito. 2.2 Inicio da pessoa natural. 2.3 Personalidade. 2.4 Capacidade. 2.5 Direitos
da personalidade. 2.6 Domicilio. 3 Pessoas juridicas. 3.1 Disposi¢des Gerais. 3.2 Constituicdo. 3.3 Exting&o. 3.4 Sociedades de fato. 3.5 Associagdes. 3.6 Fundagdes. 4 Bens iméveis, méveis e
plblicos. 5 Fato juridico. Nogdes de Direito Tributério: 1 Sistema Tributério Nacional. 1.1 Principios gerais. 1.2 Tributos de competéncia da Uni&o, dos Estados do Distrito Federal e dos
Municipios. 1.3 Limitages do poder de tributar. 1.4 Imunidade tributéria. 2 Tributo: espécies de tributos, conceitos e classificagdes. 3 Competéncia e capacidade tributéria. 3.1 Exercicio da
competéncia tributéria. 4 Obrigagdo tributéria. 4.1 ObrigagBes principal e acesstria. 5 Reparticdo de receitas tributérias. Legidagdo: 1 Lei Organica do Distrito Federal (Titulo | — Dos
Fundamentos da Organizacéo dos Poderes e do Distrito Federa. Titulo 11 — Da Organizacéo do Distrito Federal. Titulo 111 — Da Organizaggo dos Poderes. Titulo VI — Da Ordem Socia e do meio
ambiente.) 2 Lei Complementar n° 840/2011 e suas alteragdes (Titulo | — Das Disposicdes Preliminares. Titulo |1 — Dos Cargos Publicos e das Funcdes de Confianca. Titulo V — Dos Deveres.
Titulo VI — Do Regime Disciplinar. Titulo VIl — Dos Processos de Apuragio de Infraggo Disciplinar.). 3. Decreto Distrital n® 37.297/2016 (Cédigo de Etica dos Servidores e Empregados
Pdblicos Civis do Poder Executivo). 4 Lei n® 10.741/2003 (dispde sobre o Estatuto do Idoso e da outras providéncias. Titulo | - Disposi¢des Preliminares. Titulo |1 - Dos Direitos Fundamentais).
5 Le n° 4.502/2010 (cria a carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Distrito Federal no Quadro de Pessoal do Instituto de Defesa do Consumidor — PROCON/DF). 6 Lel Federa n°
13.146/2015 e suas ateragdes (dispde sobre o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia - Lei Brasileira de Incluso da Pessoa com Deficiéncia. Titulo | — DisposigBes Preliminares. Capitulo || — Da
igualdade e da n&o discriminaggo. Titulo || — Dos Direitos Fundamentais. Capitulo IV — Do Direito a Educacgéo. Titulo 111 — Da acessibilidade. Capitulo | — Disposigdes gerais. Capitulo || — Do
Acesso ainformagdo e a comunicagdo. Livro 11 — Parte Especia — Titulo | — Do acesso ajustica. Capitulo | — Disposigdes gerais. Capitulo || - Do reconhecimento igual perante alei.).

ANEXO IV - MODEL O DE REQUERIMENTO PARA SOLICITAGAO DE ISENGAO DO VALOR DE INSCRICAO
(Candidatos amparados pelaLei n® 4.949/2012, pelaLei n°5.818/2017, pelaLei n°5.968/2017, pelaLei n° 6.314/2019 ou Lel n° 6.637/2020)

Eu, ,
CFP e ,RGn° , UF do RG___, Datade nascimento / /

venho requerer aisencéo do valor deinscricdo do concurso publico para provimento de vagas e formaggo de cadastro de reserva da carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Ingtituto de Defesa
do Consumidor - PROCON/DF, de acordo com o item 8 deste Edital.
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Declaro que estou amparado pela seguinte legidagéo:

(....) Lei Distrital n° 4.949/2012 — |sengéo total do vaor de inscrigdo para doador de sangue a ingtituigdes plblicas de salide (minimo 3 doagdes de sangue redizadas nos Gltimos 12 meses anteriores a0
periodo deinscrigdes deste processo seletivo.

(....) Lei Digtrital n°4.949/2012 — |sengdo total do valor deinscricao para beneficiério de programasocial de complementacdo ou suplementacéo de rendaingtituido pelo GDF.

(....) Lei Distrital n° 5.818/2017 — IsengZo totd do vaor de inscricio para eleitor convocado e nomeado para servir a Justia Eleitorad do Digtrito Federal (minimo de duas eleigBes consecutivas ou néo,
congderado cada turno como uma eleiGao).

(....) Lei Digtrital n°5.968/2017 — Isengo parcid (50%) do vaor deinscricdo para cadastrado no banco de dadas como possivel doador de medula dssea.
(....) Lei n°6.314/2019 — Isengo total do valor deinscricgo para Comissario ou Agente de Protecéo dalnfanciae da Juventude.
(....) Lei r°6.637/2020 — | senco total do valor deinscricio para pessoa com deficiénciacomprovadamente carente, cadastrado no CadUnico.

E de minha responsabilidade exdlusiva o correto preenchimento desse requerimento e o envio, no prazo regular, da documentaggo comprobatdria em conformidade com o edital normeativo do concurso
puablico. Estou ciente que, independentemente do local de minharesidéncia, irel redlizer aprovano Distrito Federal. Os custos delocomogéo e estadia, se for o caso, serdo de minha responsabilidade.

Por ser verdade, firmo o presente paraque surte seus efeitoslegais.

Assinaturado candidato ou responsavel lega

Nome por extenso e CPF do responsavel legal

ANEXOV - MODELO DE LAUDO MEDICO PARA AVALIAGAO BIOPSICOSSOCIAL
(candidatos que se declararam com deficiéncia)

Atesto, parafins de participaggo no concurso piblico para provimento de vagas e formaggo de cadastro de reserva da carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Intituto de Defesa do Consumidor -
PROCON/DF, que o(a) Senhor(a):

portador(a) do documento de identidade n° é considerado(a) pessoa com deficiénciaa luz dalegidagao brasileira por apresentar &(s) seguinte(s) condicao(des), CID-10 ou
CIF:
que resulta(m) no comprometimento das seguintes fungdes/funcionalidades:

Informo, ainda, a(s) provavel(is) causa(s) do comprometimento:

de de

Assinaturae carimbo do(a) Médico(a)

ANEXO VI - DOCUMENTAGAO PARA CANDIDATOSHIPOSSUFICIENTES
(candidatos que se declararam hipossuficientes)

1 DA COMPROVAGAO DE TER ESTUDADO O ENSINO MEDIO EM ESCOLA PUBLICA OU COMO BOLSISTA INTEGRAL EM INSTITUICOES PRIVADAS

1.1 Para comprovar que o candidato redlizou, integramente, o primeiro, 0 segundo e o terceiro ano do ensino médio em escola publica ou em escola particular com bolsa, o candidato devera enviar os
Seguintes documentos:

1. Documento 1: cdpia do diplomalcertificado de conclusdo do ensino médio;

2. Documento 2: copia do histérico escolar de todas as séries do ensino médio, em que esteja explicitado de forma clara em qua escola foi redizada o primeiro, segundo e terceiro ano do ensino médio.
Também ser8o aceitas declaragdes, emitidas pelas secretarias das escolas, que atestem de formaclaraem qua escolafoi redlizadao primeiro, segundo e terceiro ano do ensino médio;

3. Documento 3 (se for bolsistaintegral em ingtituigdes privadas): declaracdo da secretaria ou da diregéo da escola da rede privada atestando cue o auno recebeu bolsa de estudo integral - caso o candidato
tenha estudado em mai's de uma escola da rede privada, deveraenviar umadeclaraco referente acada escola

1.2 A simples entrega das notas referentes ao primeiro, a segundo e ao terceiro ano néo atesta o local em que foram redlizadas essas Séries, portanto, o histdrico escolar exigido no subitem 1.1 deste anexo
somente terd validade se obtiver acdarainformaggo do nome e loca das escolas onde foram realizados o primeiro e o segundo ano do ensino médio, bem como onde esta sendo redlizado o terceiro ano.

2DA COM PROVA(;AO DE RENDA FAMILIAR BRUTA IGUAL OU INFERIOR A 1,5 SALARIO-MINIMOPER CAPITA

2.1 Paracomprovar que faz jus acondicéo de rendafamiliar brutaigual ouinferior a1,5 sal&io-minimaper capita, 0 candidato deveraenviar os seguintes documentos:

@) Documento 4: declaragio assinada pelo candidato atestando, sob as penas da lei, quantas pessoas compdem a sua familia e quantas pessoas recebem renda na sua familia, conforme anexo VI-1.
Considera-se familia a unidade nuclear composta por uma ou mais pessoas, eventuamente ampliada por outras pessoas gque contribuam para o rendimento ou tenham suas despesas atendidas por aguela
unidade familiar, todas moradoras em um mesmo domicilio;

b) Documento 5: cépiado RG e do CPF de cadaum dos membros dafamilia que possui renda;

¢) Documento 6: comprovantes de renda bruta dos meses de dezembro do ano de 2022, janeiro e fevereiro do ano de 2023 para aguel es que possuirem o contrachegue ou documento equivalente antes da
datadeinicio dasinscrigdes, e dos meses dejaneiro, fevereiro e margo do ano de 2023, para aqueles que possuirem o contracheque ou documento equivalente apds adatadeinicio dasinscrigdes, de cadaum
dos membros dafamiliaque possuem renda
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2.1.1 Referente & documentagdo citada naletra“c” do subitem 2.1 deste anexo, serdo aceitos: copia dos contracheques ou comprovante de renda bruta similar dos Ultimos 3 meses, de cada
membro da familia que se enquadre nessa situagéo; ou copia da CTPS contendo as péginas de identificacdo pessoal, de contrato de servico, inclusive a primeira pagina em branco
(subsequente a Gltima pagina que conste o Ultimo contrato), e de atualizacdes de sal&rio de cada membro da familia que se enquadre nessa situag&o.

a) copia dos contracheques ou comprovante de renda bruta similar dos Ultimos 3 meses, de cada membro da familia que se enquadre nessa situagdo; ou

b) cépia da CTPS contendo as paginas de identificagdio pessoal, de contrato de servigo, inclusive a primeira pagina em branco (subsequente a Ultima pagina que conste o Ultimo contrato), e
de atualizagdes de saldrio de cada membro da familia que se enquadre nessa situagéo.

2.2 Para aposentados e pensionistas que ndo possuirem os documentos citados no subitem 2.1.1 deste anexo, serd aceita a copia dos extratos do pagamento do beneficio, dos Ultimos 3
meses, conforme letra“c” (Documento 5) do subitem 2.1 deste anexo, de cada membro da familia que se enquadre nessa situaggo.

2.3 Para autdnomos e profissionais liberais que ndo possuem os documentos citados no subitem 2.1.1 deste anexo, sera aceita a declaragéo original, conforme anexo VI1-2 deste Edital, de
cada membro da familia que se enquadre nessa situag8o atestando o valor recebido, acrescido de copia das guias de recolhimento devidamente pagas, ou seja, da comprovacéo de que o
auténomo recolheu os tributos referentes ao servigo autdnomo, compativeis com a renda bruta declarada, nos Ultimos 3 meses, conforme letra “c” (Documento 5) do subitem 2.1 deste
anexo;

2.4 Para trabalhador que exerce atividade rura que ndo possui os documentos citados no subitem 2.1.1 deste anexo, sera aceita a declaragdo, conforme anexo V1-2 deste Edital, de cada
membro da familia que se enquadre nessa situaggo atestando o valor da renda bruta recebido nos Gltimos 3 meses, conforme letra“c” (Documento 5) do subitem 2.1 deste anexo;

2.5 Para familias que tenham renda bruta por meio de locacdo de méveis ou iméveis e(ou) arrendamento, além dos documentos citados nos subitens anteriores (quando for o caso),
declarag&o conforme anexo V1-3 acrescida de copia dos recibos dos Ultimos 3 meses, conforme letra“c” (Documento 5) do subitem 2.1 deste anexo, de cada bem alugado/arrendado;

2.6 Para familias que tenham exclusivamente renda bruta por meio de locag&o de moveis ou iméveis e(ou) arrendamento, declarag@o de que ndo possuem outras fontes de renda, conforme
anexo V-3, acrescida de copia dos recibos dos Ultimos 3 meses, conforme letra“c” (Documento 5) do subitem 2.1 deste anexo, de cada bem alugado/arrendado.

2.7 O valor do salério-minimo a ser utilizado no célculo darendafamiliar serd o do ano de 2023, no valor de R$ 1.320,00.

ANEXO VI-1 - DECLARAGAO DE COMPOSIGAO DE FAMILIA

Eu, ,
CFP° , RGn° , UFdo RG___, Datade nascimento / / ,

candidato inscrito no concurso publico para provimento de vagas e formag&o de cadastro de reserva da carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Instituto de Defesa do Consumidor -
PROCON/DF, residente no endereco:

declaro que aminha familia é composta de (nGmero)pessoas das quais (nmero)recebem renda.

MEMBROS DA FAMILIA

RECEBE RENDA?
N° NOME PARENTESCO CPF —~ VALOR
SIM NAO
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Por ser verdade, firmo o presente para que surte seus efeitos legais.

Assinatura do candidato ou responsavel legal

Nome por extenso e CPF do responsével legal

ANEXO VI-2 - DECLARAGAO DE AUTONOMO / DECLARAGAO DE ATIVIDADE RURAL

Eu, ,
CFP° , RGn° ,UFdoRG___, Datadenascimento__ /  / ,
membro da familia do candidato inscrito no concurso pablico para provimento de vagas e formag&o de cadastro de reserva da carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Instituto de
Defesa do Consumidor - PROCON/DF, residente no endereco ,
declaro para os devidos fins, que sou:

(...) TRABALHADOR AUTONOMO/PROFISSIONAL LIBERAL, exercendo a funcéo de , Ndo constante na Carteira de Trabaho e
Previdéncia Social, recebendo renda bruta nos meses.

(...) TRABALHADOR QUE EXERCE ATIVIDADE RURAL, ndo constante na Carteira de Trabal ho e Previdéncia Social, recebendo renda bruta nos meses.
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Para aqueles que recebem ANTES Para agueles que recebem APOS
da data de inicio das inscri¢des adata de inicio dasinscrigdes
Més/Ano Valor Més/Ano Valor
Dezembro/2022 R$ Janeiro/2023 R$
Janeiro/2023 R$ Fevereiro/2023 R$
Fevereiro/2023 R$ Margo/2023 R$
, de de
Assinatura do candidato ou responsavel legal
Por ser verdade, firmo o presente para que surte seus efeitos legais.
Nome por extenso e CPF do responsével legal
ANEXO VI-3-DECLARAGAO DE RENDA - LOCAGAO DE MOVEIS OU IMOVEIS E(OU) ARRENDAMENTO
Eu, s
CFP° ,RGn° , UF do RG___, Data de nascimento / / ,

membro da familia do candidato inscrito no concurso pUblico para provimento de vagas e formag&o de cadastro de reserva da carreira Atividades de Defesa do Consumidor do Instituto de

Defesa do Consumidor - PROCON/DF, residente no endereco

declaro para os devidos fins, que recebi renda bruta nos meses, referente alocagéo de

(...) A locagéo de méveis ou iméveis e(ou) arrendamento compde minha renda.
(...) A locagdo de moveis ou imoveis e(ou) arrendamento representa minha Gnica renda.

Para aqueles que recebem ANTES Para agueles que recebem APOS

da data de inicio das inscrigdes adata de inicio dasinscricdes

Més/Ano Valor Més/Ano Valor

Dezembro/2022 R$ Janeiro/2023 R$

Janeiro/2023 R$ Fevereiro/2023 R$

Fevereiro/2023 R$ Margo/2023 R$
Por ser verdade, firmo o presente para que surte seus efeitos legais.

de de

Assinatura do candidato ou responsavel legal

Nome por extenso e CPF do responsavel legal

SECRETARIA EXECUTIVA DE PLANEJAMENTO
SUBSECRETARIA DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS
COORDENACAO DE LICITAGCOES

AVISO DE RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAO ELETRONICO N° 158/2022 - UASG 974002
A Pregoeira torna publico o resultado de julgamento do Pregdo acima citado, onde sagrou-
se vencedora a empresa Licitop Comercio e Servigo Eireli-EPP, no vaor tota de R$
24.350,00. Processo n° 04011-00001908/2022-77. Demais informagdes no site:
www.gov.br/compras ou pelo e-mail: pregoeirosulog03@economia.df.gov.br.
Brasilia/lDF, 16 de janeiro de 2023
CLAUDETE PEREIRA LIMA

COORDENAGAO DE GESTAO DE SUPRIMENTOS
DIRETORIA DE SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

CONVOCAGAO PARA ASSINATURA DE ARP
DO PREGAO ELETRONICO N° 102/2022

A Diretoria de Sistema de Registro de Precos, da Coordenacdo de Gestdo de Suprimentos, da
Subsecretaria de Compras Governamentais, tendo em vista a homologacdo do Pregdo
Eletronico n° 0102/2022, de Registro de Pregos para eventual contratacdo de empresa
especiaizada na prestagdo de forma continua de servigos terceirizados de apoio as aividades
administrativas, operacionais e logisticas, com fornecimento de mdo de obra exclusiva,
incluindo o fornecimento de uniformes e insumos, CONVOCA a empresa classificada em
primeiro luga: DEFENDER CONSERVAGAO E LIMPEZA EIRELLI - CNPZ
09.370.244/0001-30, a assinar eletronicamente a Ata de Registro de Pregos, em até 5 dias
(teis, por meio do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI/DF. Para tanto, sera necessaio
que O signatdrio se cadastre previamente no SEI/DF por meio do endereco eletronico:
https://sei .df .gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_

acesso_externo=9 e envie copia autenticada ou

apresente os originais dos seguintes documentos a Diretoria de Sistema de Registro
de Precos/COSUP/SCG/SECONTI/SEPLAD: Cadastro Nacional de Pessoa Juridica,
Documento de identificagdo (carteira de identidade ou habilitagdo com foto) e
Declaragdo de Concordancia e Veracidade. Enderego: Anexo do Palécio do Buriti, 5°
andar, sala 502 Brasilia/DF CEP 70.075-900.
Brasilia/DF, 16 de janeiro de 2023
RODRIGO PIRES DE SOUZA
Diretor, Substituto

INSTITUTO DE PESQUISA E ESTATISTICA

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 04/2021

Extrato do Primeiro Termo Aditivo ao Contrato n® 04/2021, celebrado entre o
Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal - IPEDF CODEPLAN e a
empresa QUALITEST CIENCIA E TECNOLOGIA LTDA, CNPJ n°
11.112.423/0001-10 Processo SEI n° 00121-00000372/2021-20. Objeto: Alterar o
Contrato originario para fazer-se a CESSAO da titularidade ativa da COMPANHIA
DE PLANEJAMENTO DO DISTRITO FEDERAL — CODEPLAN, em liquidagéo,
para o INSTITUTO DE PESQUISA E ESTATISTICA DO DISTRITO FEDERAL —
IPEDF CODEPLAN, nos termos do inciso |, do art. 104, da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, e em conformidade com o art. 5° Decreto n° 43.530, de 11 de julho de
2022. Valor total do Contrato: R$ 840.000,00 (oitocentos e quarenta mil reais).
Programa de Trabalho: 04.122.6203.2912.0013. Natureza de Despesa: 33.90.39,
Fonte: 100, Nota de Empenho n° 2022NE00036, no valor de: R$ 252.000,00
(duzentos e cinquenta e dois mil reais) emitida em 08/09/2022. Signatérios: Pelo
Cedente: GABRIEL PIMENTA GADEA - Liquidante da CODEPLAN. Pelo
Cessionario: JEANSLEY CHARLLES DE LIMA - Diretor-Presidente, e, SONIA
GONTIJO CHAGAS GONZAGA - Diretora de Desenvolvimento Institucional. Pela
contratada: ALAN SILVA DE SOUSA — Sécio Proprietario
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