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ANEXO II 
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA A PROVA ESCRITA OBJETIVA  

 
CARGOS DE NÍVEL MÉDIO: ASSISTENTE DE GESTÃO ADMINISTRATIVA - ÁREA DE APOIO 
ADMINISTRATIVO 

 
I - CONHECIMENTOS GERAIS 
 
LÍNGUA PORTUGUESA: Leitura e compreensão de textos de diversos gêneros: identificação de 
ideias centrais e secundárias, informações implícitas (inferenciação), relações de sentido, relações entre 
texto e contextos de produção e circulação, características típicas de gêneros das esferas jornalística, 
literária, científica, judiciária e publicitária. Textos verbais e multissemióticos. Coerência textual. Coesão 
textual. Variedades linguísticas. Níveis da linguagem (formal, informal, semiformal). Funções da 
linguagem (referencial, expressiva, conativa, fática, metalinguística, poética). Relações semânticas 
(homonímia, sinonímia, antonímia, hiperonímia). Estrutura gramatical da língua portuguesa: Fonologia: 
sons e letras, sílabas, encontros vocálicos, dígrafos, encontros consonantais, ortografia, regras de 
acentuação gráfica. Morfologia: estrutura e formação de palavras; elementos mórficos e seus 
significados; classes de palavras. Sintaxe: Frase, oração e período; tipos de período. Estrutura sintática 
de períodos simples e compostos. Sintaxe de concordância, de colocação e de regência. Pontuação. 

 
NOÇÕES DE INFORMÁTICA: Noções de hardware: periféricos, CPU, memórias e dispositivos de 
entrada e saída. Microsoft Windows (versão 10): conceito de pastas, diretórios, arquivos e atalhos, área 
de trabalho, área de transferência, manipulação de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e 
aplicativos. Microsoft Word (versão 2019): estrutura básica dos documentos, edição e formatação de 
textos, cabeçalhos, parágrafos, fontes, colunas, marcadores simbólicos e numéricos, tabelas, impressão, 
controle de quebras e numeração de páginas, legendas, índices, inserção de objetos, campos 
predefinidos, caixas de texto. Microsoft Excel (versão 2019): estrutura básica das planilhas, conceitos de 
células, linhas, colunas, pastas e gráficos, elaboração de tabelas e gráficos, uso de fórmulas, funções e 
macros, impressão, inserção de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeração de 
páginas, obtenção de dados externos, classificação de dados. Microsoft Power Point (versão 2019): 
estrutura básica das apresentações, conceitos de slides, anotações, régua, guias, cabeçalhos e rodapés, 
noções de edição e formatação de apresentações, inserção de objetos, numeração de páginas, botões 
de ação, animação e transição entre slides. Internet: Navegação na Internet, manutenção dos endereços 
favoritos, utilização do histórico, conceitos de URL, links, sites, busca e impressão de páginas.  

 
ESTATUTO DO SERVIDOR PÚBLICO DO ESTADO DO PIAUÍ: Lei Complementar Estadual nº 
13/1994 e suas alterações (Estatuto dos Servidores Públicos Civis do Estado do Piauí). 

 
CONHECIMENTOS REGIONAIS DO ESTADO DO PIAUÍ: O território do Piauí: características 

gerais e socioeconômicas, formação histórica e dinâmicas recentes. Regionalização e divisão política 
administrativa. O espaço piauiense: população, economia, urbanização. O espaço agrário piauiense. 
Aspectos naturais do Piauí: relevo, clima, vegetação e hidrografia. Exploração e usos dos recursos 
naturais no Piauí. Questão ambiental no Piauí: problemas ambientais, degradação e conservação. 
Riscos e desastres ambientais. 

 
II - CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  
 
ASSISTENTE DE GESTÃO ADMINISTRATIVA - ÁREA DE APOIO ADMINISTRATIVO: 
Noções de Administração Geral: fundamentos da administração, conceito de administração; processo 
administrativo: planejamento, organização, direção e controle; comunicação, motivação e liderança; 
autoridade e responsabilidade; processo de planejamento: planejamento estratégico, ferramentas de 
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análise ambiente: análise SWOT, análise de cenários, matriz GUT, missão, visão, valores. Indicadores 
de desempenho. Noções de Administração Pública: características básicas das organizações formais 
modernas: tipos de estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalização. 
Noções de Gestão de Pessoas: recursos humanos: conceitos e objetivos, recrutamento e seleção, 
treinamento e desenvolvimento, saúde e qualidade de vida no trabalho, liderança, motivação, trabalho 
em equipe, gestão e mediação de conflitos. Noções de Orçamento Público: receita e despesa; Sistema 
Orçamentário Brasileiro: Plano Plurianual (PPA), Diretrizes Orçamentárias (LDO) e Orçamento Anual 
(LOA).  
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA A PROVA ESCRITA OBJETIVA 
 
CARGOS: ASSISTENTE DE GESTÃO ADMINISTRATIVA - ÁREA DE ATIVIDADE UNIVERSITÁRIA 
ESPECIALIZADA - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO; ANALISTA DE GESTÃO ADMINISTRATIVA 
UNIVERSITÁRIA - ANALISTA DE INFORMÁTICA. 
 

I - CONHECIMENTOS GERAIS 
 
LÍNGUA PORTUGUESA: Leitura e compreensão de textos de diversos gêneros: identificação de 
ideias centrais e secundárias, informações implícitas (inferenciação), relações de sentido, relações entre 
texto e contextos de produção e circulação, características típicas de gêneros das esferas jornalística, 
literária, científica, judiciária e publicitária. Textos verbais e multissemióticos. Coerência textual. Coesão 
textual. Variedades linguísticas. Níveis da linguagem (formal, informal, semiformal). Funções da 
linguagem (referencial, expressiva, conativa, fática, metalinguística, poética). Relações semânticas 
(homonímia, sinonímia, antonímia, hiperonímia). Estrutura gramatical da língua portuguesa: Fonologia: 
sons e letras, sílabas, encontros vocálicos, dígrafos, encontros consonantais, ortografia, regras de 
acentuação gráfica. Morfologia: estrutura e formação de palavras; elementos mórficos e seus 
significados; classes de palavras. Sintaxe: Frase, oração e período; tipos de período. Estrutura sintática 
de períodos simples e compostos. Sintaxe de concordância, de colocação e de regência. Pontuação. 
 
RACIOCÍNIO LÓGICO E MATEMÁTICA BÁSICA: Noções de lógica matemática e lógica argumentativa: 
proposição simples, proposição composta, negação de proposição simples e composta, condicionais, 
relação de implicação, relação de equivalência, sentenças abertas, problemas de raciocínio lógico 
argumentativo matemático. Conjuntos, tipos de conjuntos, relações de pertinência, inclusão, igualdade e 
desigualdade entre conjuntos, subconjuntos, união, intersecção, diferença de conjuntos e complementar 
de um conjunto. Números naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais: operações (adição, subtração, 
multiplicação, divisão, potenciação e radiciação), expressões numéricas, múltiplos e divisores de 
números, mínimo múltiplo comum e máximo divisor comum. Frações: Propriedades, operações e 
problemas. Razão, proporção, regra de três simples e composta, porcentagens, juros simples e juros 
compostos. Geometria plana: Figuras geométricas simples: reta, semirreta, segmento, ângulo plano, 
polígonos planos, circunferência e círculo. Congruência de figuras planas. Semelhança de triângulos. 
Teorema de Pitágoras. Relações métricas nos triângulos. Áreas de polígonos, círculos, coroa e setor 
circular. Geometria espacial: áreas e volumes de prisma, pirâmide, cilindro, cone e esfera. Medidas de 
comprimento, superfície, volume, capacidade, massa, tempo e transformação de unidades de medidas. 
Equação do 1º grau, equação do 2º grau e sistemas de equações. Função polinomial de 1º grau, função 
polinomial de 2º grau e funções exponenciais e logarítmicas. Sistemas lineares. Progressão aritmética e 
progressão geométrica. Análise combinatória. Probabilidade. 
 

ESTATUTO DO SERVIDOR PÚBLICO DO ESTADO DO PIAUÍ: Lei Complementar Estadual nº 

13/1994 e suas alterações (Estatuto dos Servidores Públicos Civis do Estado do Piauí). 
 

CONHECIMENTOS REGIONAIS DO ESTADO DO PIAUÍ: O território do Piauí: características 

gerais e socioeconômicas, formação histórica e dinâmicas recentes. Regionalização e divisão política 
administrativa. O espaço piauiense: população, economia, urbanização. O espaço agrário piauiense. 
Aspectos naturais do Piauí: relevo, clima, vegetação e hidrografia. Exploração e usos dos recursos 
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naturais no Piauí. Questão ambiental no Piauí: problemas ambientais, degradação e conservação. 
Riscos e desastres ambientais. 
 

II - CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  
 
ASSISTENTE DE GESTÃO ADMINISTRATIVA - ÁREA DE ATIVIDADE UNIVERSITÁRIA 
ESPECIALIZADA - TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO: Conceitos de processamento de dados. 

Conhecimentos básicos de Sistemas Operacionais. Conhecimentos básicos em redes de computadores. 
Elementos de Teleprocessamento. Cabos (metálicos e ópticos) e conectores de redes de computadores. 
Meios de comunicação de dados. Componentes de redes de computadores: Hubs, Switches, 
Repetidores e Roteadores. Cabeamento Estruturado. Protocolos de comunicação de dados. Modelos 
OSI e Internet. Principais Aplicações/Serviços do modelo Internet. Montagem, instalação e configuração 
de Hardware e periféricos/adaptadores. Conhecimentos básicos de Organização e Arquitetura de 
Computadores. Instalação, suporte e customização de: Windows 10, Clientes Telnet, Microsoft Office 
2019 e Open Office, Microsoft Outlook 2019, Google Chrome e Mozilla Firefox. Domínio do ambiente 
Windows 10. Suporte a clientes utilizando módulos de controle remoto. Configuração local de redes de 
computadores em ambiente windows. Criação e recuperação de Backup/cópias de segurança. 
Computação na nuvem (cloud computing). Segurança da informação. Procedimentos de segurança: 
noções de vírus, worms e pragas virtuais. Aplicativos para segurança (antivírus, firewall, anti-spyware 
etc.). 
 

ANALISTA DE INFORMÁTICA: Tecnologia da Informação: visão geral, evolução, tendências, 

aplicações nos planejamento, modelos de gestão e governança. Sistema Operacional: conceitos 
básicos, arquitetura básica, gerenciamento de processos, de processador, de memória, de dispositivos e 
de informações. Conhecimento dos Ambientes Operacionais Linux e Windows. Banco de Dados: 
conceitos básicos, modelos de dados, projeto conceitual, lógico e físico, Sistema de Gerenciamento de 
Banco de Dados; Desenvolvimento de Modelo Entidade Relacionamento, Linguagem SQL, Banco de 
dados Distribuídos, Replicação, Data Warehouse; Sistemas de informação: metodologias de 
desenvolvimento, ciclo de vida, técnicas de levantamento e análise de dados e negócios, projetos lógico 
e físico, desenvolvimento para a Web, qualidade, segurança e controle. Tecnologia de redes: conceitos 
básicos, arquiteturas, tipos de protocolos, avaliação de desempenho, redes integradas de dados e voz, 
segurança de redes; introdução a sistemas distribuídos; sistemas distribuídos e serviços web. 
Engenharia de Software: Conceitos de Engenharia de Software, processos de desenvolvimento de 
Software, conceitos de Gerência de Processos de Software, métricas de Processo e Projeto de Software, 
planejamento de Projeto de Software, análise e gestão de risco, garantia da Qualidade de Software, 
conceitos e princípios orientados a objetos. Paradigmas de Linguagens de Programação: Imperativo, 
Orientado a Objetos, Funcional, Lógico, Dirigidas a Eventos, Programação Web (PHP, Javascript, Java, 
Webservices).  
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA A PROVA ESCRITA OBJETIVA  
 
CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR: ADMINISTRADOR, ARQUITETO, ASSISTENTE SOCIAL, 
BIBLIOTECÁRIO, CONTADOR, ENGENHEIRO CIVIL, ENGENHEIRO ELETRICISTA, ESTATÍSTICO, 
PSICÓLOGO. 
 

I - CONHECIMENTOS GERAIS 
 
LÍNGUA PORTUGUESA: Leitura e compreensão de textos de diversos gêneros: identificação de 
ideias centrais e secundárias, informações implícitas (inferenciação), relações de sentido, relações entre 
texto e contextos de produção e circulação, características típicas de gêneros das esferas jornalística, 
literária, científica, judiciária e publicitária. Textos verbais e multissemióticos. Coerência textual. Coesão 
textual. Variedades linguísticas. Níveis da linguagem (formal, informal, semiformal). Funções da 
linguagem (referencial, expressiva, conativa, fática, metalinguística, poética). Relações semânticas 
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(homonímia, sinonímia, antonímia, hiperonímia). Estrutura gramatical da língua portuguesa: Fonologia: 
sons e letras, sílabas, encontros vocálicos, dígrafos, encontros consonantais, ortografia, regras de 
acentuação gráfica. Morfologia: estrutura e formação de palavras; elementos mórficos e seus 
significados; classes de palavras. Sintaxe: Frase, oração e período; tipos de período. Estrutura sintática 
de períodos simples e compostos. Sintaxe de concordância, de colocação e de regência. Pontuação. 
 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA: Noções de hardware: periféricos, CPU, memórias e dispositivos de 

entrada e saída. Microsoft Windows (versão 10): conceito de pastas, diretórios, arquivos e atalhos, área 
de trabalho, área de transferência, manipulação de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e 
aplicativos. Microsoft Word (versão 2019): estrutura básica dos documentos, edição e formatação de 
textos, cabeçalhos, parágrafos, fontes, colunas, marcadores simbólicos e numéricos, tabelas, impressão, 
controle de quebras e numeração de páginas, legendas, índices, inserção de objetos, campos 
predefinidos, caixas de texto. Microsoft Excel (versão 2019): estrutura básica das planilhas, conceitos de 
células, linhas, colunas, pastas e gráficos, elaboração de tabelas e gráficos, uso de fórmulas, funções e 
macros, impressão, inserção de objetos, campos predefinidos, controle de quebras e numeração de 
páginas, obtenção de dados externos, classificação de dados. Microsoft Power Point (versão 2019): 
estrutura básica das apresentações, conceitos de slides, anotações, régua, guias, cabeçalhos e rodapés, 
noções de edição e formatação de apresentações, inserção de objetos, numeração de páginas, botões 
de ação, animação e transição entre slides. Internet: Navegação na Internet, manutenção dos endereços 
favoritos, utilização do histórico, conceitos de URL, links, sites, busca e impressão de páginas.  
 
ESTATUTO DO SERVIDOR PÚBLICO DO ESTADO DO PIAUÍ: Lei Complementar Estadual nº 
13/1994 e suas alterações (Estatuto dos Servidores Públicos Civis do Estado do Piauí). 
 

CONHECIMENTOS REGIONAIS DO ESTADO DO PIAUÍ: O território do Piauí: características 
gerais e socioeconômicas, formação histórica e dinâmicas recentes. Regionalização e divisão política 
administrativa. O espaço piauiense: população, economia, urbanização. O espaço agrário piauiense. 
Aspectos naturais do Piauí: relevo, clima, vegetação e hidrografia. Exploração e usos dos recursos 
naturais no Piauí. Questão ambiental no Piauí: problemas ambientais, degradação e conservação. 
Riscos e desastres ambientais. 
 

II - CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  
  
ADMINISTRADOR: A evolução do pensamento administrativo. Antecedentes históricos da 

Administração. Teorias da Administração: abordagem clássica, humanística, neoclássica, estruturalista, 
comportamental, sistêmica e contingencial da Administração. O Processo Administrativo: funções 
administrativas de planejamento, organização, direção e controle. Gestão de Pessoas: conceitos, o 
processo de administração de recursos humanos: conceitos e objetivos, recrutamento e seleção, 
treinamento e desenvolvimento, saúde e qualidade de vida no trabalho, liderança, motivação, trabalho 
em equipe, gestão e mediação de conflitos. Administração de Recursos Materiais e Patrimoniais: 
conceitos, cadeia de suprimentos, dimensionamento e controle de estoques, armazenamento de 
materiais, movimentação de materiais. O Ambiente Organizacional, ética e responsabilidade social, 
comunicação organizacional, motivação, liderança, desenvolvimento de grupo, cultura organizacional e 
mudanças. Gestão Estratégica Governamental: conceitos, aplicações, mapa estratégico, perspectivas 
modelos de gestão, planejamento estratégico, ferramentas de análise ambiente: análise SWOT, análise 
de cenários, matriz GUT, missão, visão, valores. Indicadores de desempenho. Administração Pública: 
Características básicas das organizações formais modernas: tipos de estrutura organizacional, natureza, 
finalidades e critérios de departamentalização. Organização administrativa: centralização, 
descentralização, concentração e desconcentração; organização administrativa da União; administração 
direta e indireta. Gestão de processos. Gestão de contratos. Noções de Direito Administrativo: ato 
administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificação e espécies. Agentes públicos: espécies e 
classificação, cargo, emprego e função públicos. Poderes administrativos: poder hierárquico, poder 
disciplinar, poder regulamentar, poder de polícia, uso e abuso do poder. Licitações e Contratos 
Administrativos. Improbidade Administrativa (Lei nº 8.429/92) e suas alterações. Administração 
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Financeira e Orçamentária: Orçamento público: conceitos, princípios, ciclo orçamentário, orçamento-
programa, planejamento no orçamento-programa, orçamento na constituição de 1988: LDO, LOA e PPA, 
liquidação e empenho. Lei de Responsabilidade Fiscal e suas alterações. Código de Ética do 
Administrador. 
 

ARQUITETO: TECNOLOGIA DAS EDIFICAÇÕES: Materiais e Técnicas de Construção; Sistemas 

Construtivos; Planejamento e Orçamento de Obra; Topografia; Instalações (Elétricas, Telefonia, 
Cabeamento Lógico, Hidráulicas, Gás, Águas Pluviais); Conforto Térmico: Desempenho de Materiais e 
Ventilação Natural; Acústica Arquitetônica; Iluminação Natural e Artificial; Eficiência Energética e 
Automação Predial. PROJETO DE ARQUITETURA: Linguagem e metodologia do projeto de arquitetura; 
Domínios Público e Privado; Aspectos Psico-sociais do Meio Ambiente; (Uso Ambiental); 
Sustentabilidade e suas aplicações projetuais na arquitetura; Desenvolvimento Sustentável pelo Projeto 
de Arquitetura; Estruturas e a Ordenação do Espaço Edificado na Paisagem Urbana; Programa de 
necessidades físicas das atividades e dimensionamento básico; Layout; Ergonomia; Fundamentos para 
Inclusão Social de Pessoas com Deficiência e de Outros com Mobilidade Reduzida; Elementos de 
Acessibilidade a Edificações, Espaço e Equipamentos Urbanos; Conhecimentos em computação gráfica 
aplicados à arquitetura, ao urbanismo, ao paisagismo e comunicação visual. URBANISMO E MEIO 
AMBIENTE: Sítio Natural; Paisagismo; Estrutura Urbana; Zoneamento e Diversidade; Densidade 
Urbana; Áreas de interesse especial; Tráfego e Hierarquia Viária; Imagem Urbana; Uso e Ocupação do 
Solo; Legislação Urbanística; Legislação ambiental e urbanística, estadual e federal; Estatuto da Cidade 
- diretrizes gerais da política urbana - Lei n.° 10.257, de 10/07/2001 e Lei Federal n.° 6.766/79; Mercado 
Imobiliário e Política de Distribuição dos Usos Urbanos; Sustentabilidade e suas aplicações projetuais no 
urbanismo e paisagismo (Agenda 21 e Agenda Habitat). Contratos e Responsabilidades decorrentes da 
construção; Direito de construir: limites, restrições de vizinhança, limitações administrativas; 
Instrumentos de intervenção urbanística: limitações e restrições a propriedade, servidão urbanística, 
desapropriações; Planejamento Urbano; Desenho Urbano/Restauração Urbana; Índices Urbanísticos; 

Impactos Ambientais Urbanos; Mobiliário Urbano/Comunicação Visual Urbana; AUTOCAD.  
 

ASSISTENTE SOCIAL: Debate teórico-metodológico, ético-político e técnico-operativo do Serviço 

Social na contemporaneidade. Gestão e Planejamento Social; O Serviço Social e o trabalho social com 
Família; Atuação do Assistente Social em equipes interprofissionais e interdisciplinares; Seguridade 
Social no Brasil: relação Estado/Sociedade, contexto atual e neoliberalismo; Políticas, diretrizes, ações e 
desafios na área da saúde; A identidade profissional e os espaços sócio ocupacionais do Serviço Social; 
Legislação que regulamenta a profissão do Assistente Social (Lei de regulamentação da profissão; 
código de ética; resoluções do Conselho Federal de Serviço Social - CEFESS). Os conselhos gestores e 
de direitos; Pesquisa e produção do conhecimento em Serviço Social. 

 
BIBLIOTECÁRIO: Fundamentos de biblioteconomia, Documentação e Ciência da Informação; 

Biblioteca Universitária: objetivos e características; Organização, Planejamento e avaliação em 
Bibliotecas, Marketing; Representação Descritiva: AACR2, RDA; Automação: Fundamentos e 
instrumentos de análise de sistemas, Formato de intercâmbio, Formato MARC 21, Banco de dados, 
Base de dados; Formação e Desenvolvimento de Coleções; Controle Bibliográfico Universal. ISBN e 
ISSN; Normalização bibliográfica (NBR 6021, 6022, 6023, 6024, 6028, 10520, 14724); Fontes de 
Informação; Indexação e Resumos; Sistemas de Classificação Bibliográfica (CDU/CDD); Linguagens 
Documentárias; Serviço de Referência. Estudos de usuários: conceitos e modelos teóricos. Profissional 
Bibliotecário (legislação). 

 
CONTADOR: Contabilidade: Conceitos, objetivos e finalidades da contabilidade. Princípios 

fundamentais de contabilidade: conceitos e tipos. Relatórios gerenciais: Periodicidade, comparações 
orçado/fixado x realizado/executado, consolidação periódica, fonte única ou banco de dados. Patrimônio: 
componentes, equação fundamental do patrimônio, situação líquida, representação gráfica. Gestão: 
conceito, aspectos econômicos e financeiros. Despesas, receitas, resultados e custos. Período 
administrativo e exercício financeiro. Regimes de caixa e competência. Teoria da escrituração: conceitos, 
finalidades, método de escrituração. Plano de contas: estrutura do plano de contas. Depreciações, 
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amortizações e provisões. Balancete de verificação. Determinação e destinação do crédito. Inventário: 
conceito, finalidades e classificação. Avaliação e reavaliação dos bens e demais elementos do 
patrimônio. Orçamento: conceito, importância e período orçamentário. Contabilidade pública: 
necessidades, serviços públicos, órgãos e funções. Organismo público constitucional e organização 
administrativa, controle interno e controle externo da administração pública. Despesas públicas: conceito, 
aspectos jurídicos e econômicos, classificação, processamento, autorização, empenho, liquidação e 
pagamento. Despesas com pessoal e encargos sociais, juros e encargos sociais da dívida, outras 
despesas correntes, investimentos, inversões financeiras, amortização da dívida. Receita pública: 
conceito, classificação, fontes e estágios. Receita Corrente Líquida. Crédito Público e Dívida Pública. 
Créditos adicionais: suplementares, especiais e extraordinários e fontes para sua abertura. Reserva de 
Contingência. Despesas de exercícios anteriores. Lei de Responsabilidade Fiscal (LC nº 101 de 
4/5/2000): Princípios e objetivos. Código de Ética Profissional do Contador. 

 
ENGENHEIRO CIVIL: TOPOGRAFIA: planimetria e altimétria, cálculo de volumes. GEOTECNIA: 

MECÂNICA DOS SOLOS: Morfologia, compactação, compressibilidade, adensamento, hidráulica dos 
solos. FUNDAÇÕES: Tipologia, capacidade de carga, estabilidade das fundações superficiais e 
profundas. MATERIAIS DE CONSTRUÇÃO: ARGAMASSAS e CONCRETOS: Agregados, 
aglomerantes, traços, aditivos; mistura, lançamento, adensamento, cura, controle tecnológico; 
ALVENARIAS: Caracterização, funções e, materiais; REVESTIMENTOS: MADEIRA: Características 
físicas, tipos conforme a função na construção civil, compensados e aglomerados. METAIS: aço: 
categorias, fabricação, características mecânicas, estruturas; ferro: tubos e perfis industriais, 
galvanizados; alumínio; INSTALAÇÕES: Tubos, conexões, aparelhos, louças, metais, fios e cabos, 
dutos, quadros, proteções; controle de qualidade; 19 IMPERMEABILIZANTES: Emulsão, manta, juntas, 
argamassas; TINTAS: à base de água, látex, esmalte sintético, acrílica, massa PVA, acrílica, óleo, 
vernizes; MÉTODOS CONSTRUTIVOS: ESTUDOS PRELIMINARES: Levantamento topográfico, 
anteprojetos, projetos, interferências de projetos, equipamentos; SERVIÇOS INICIAIS: Canteiro de 
obras, locação, sondagem, instalações prvisórias; INFRA-ESTRUTURA: Escavações, escoramentos, 
fundações diretas e profundas. ESTRUTURA: Alvenaria com função estrutural, metálicas, de madeira, de 
concreto armado, sistemas de formas, confecção, montagem, escoramentos, desforma, armações, 
preparo e montagem, concreto: preparo, transporte, lançamento, adensamento, controle tecnológico; 
pre-moldados; REVESTIMENTO: Técnicas construtivas de revestimentos com: argamassas, gesso, 
cerâmicos, madeira, vinílicos, carpetes, rochosos, granilite; juntas de dilatação, contrapiso, regularização 
de base, pré-moldados, paralelepípedo, rejuntamentos; COBERTURA: Estrutura, telhamento, 
tratamentos, calhas e rufos; DIVERSOS: Instalações prediais, Impermeabilizações, Esquadrias, Pintura. 
ESTRUTURAS: RESISTÊNCIA DOS MATERIAIS: Tração, compressão, flexão, cisalhamento, torção, 
flambagem; ANÁLISE ESTRUTURAL: Cálculo de esforços; apoios e vínculos, estruturas isostáticas, 
hiperestáticas e hipoestáticas, morfologia das estruturas, carregamentos, idealização de estrutura; 
CONCRETO ARMADO: Materiais, normas da ABNT, dimensionamento, detalhamento, controle de 
fissuração, aderência, ancoragem; PLANEJAMENTO E CONTROLE DA OBRA: ESTUDO DE 
VIABILIDADE: Análise de possibilidades do terreno; Análise sintética; Análise técnica. ORÇAMENTOS: 
Quantitativos, composições do custo unitário de serviços, planilha orçamentária, Bonificação e Despesas 
Indiretas; CUB; CRONOGRAMAS: Físico e financeiro de execução, interdependência de serviços, 
cronograma de aquisição de insumos; APROPRIAÇÕES: Dimensionamento de pessoal, medições, 
análise dos resultados das medições, faturas; CONTROLE DE QUALIDADE: de materiais, serviços, 
controle dos desperdícios; GESTÃO DE CONVÊNIOS E CONTRATOS - Lei n° 8.666 / 1993; Equilíbrio 
econômico financeiro; índices da atualização de preços. PERÍCIA TÉCNICA: Patologias das 
construções, laudos. INSTALAÇÕES ELÉTRICAS: Baixa Tensão: Dimensionamento e representações 
gráficas. SANEAMENTO BÁSICO: (Instalações Hidrosanitárias e meio ambiente). ABASTECIMENTO 
DE ÁGUA: Demanda e consumo, sistemas de abastecimento, princípios de tratamento de água, projeto 
e dimensionamento de instalações prediais; ESGOTAMENTO SANITÁRIO: Sistemas estáticos de 
disposição de esgotos, rede coletora, princípios de tratamento de esgoto, projeto e dimensionamento de 
instalações prediais; DRENAGEM PLUVIAL: Estimativa de contribuições, galerias e canais, projeto e 
dimensionamento de instalações prediais; RESÍDUOS SÓLIDOS: Classificação, estimativa de 
contribuições, caracterização, coleta, princípios de compostagem, disposição final, aterros sanitários e 
controlados.  
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ENGENHEIRO ELETRICISTA: Noções gerais do sistema elétrico brasileiro para a confecção, leitura 

e interpretação de projetos elétricos, eletrônicos analógicos e digitais de forma geral. Dimensionamento 
de circuitos de corrente alternada e contínua de alta e baixa tensão (monofásicos/ atrifásicos) incluindo 
instrumentos de medição e de proteção elétrica e cálculo de curto-circuito e de fluxo de potência. 
Dimensionamento de equipamentos elétricos de força, proteção, comando e medição. Cálculos e 
projetos luminotécnicos. Instalação e manutenção elétrica industrial e predial: comandos elétricos, 
equipamentos e materiais elétricos empregados na engenharia civil, noções de controlador lógico 
programável, retificadores, baterias e Nobreak. Projeto de proteção contra descargas atmosféricas, 
aterramento e proteção de sistemas elétricos. Máquinas elétricas: transformadores, máquinas síncronas, 
máquinas de corrente contínua, motores e geradores, inversores de frequência, dispositivos e 
conversores eletrônicos de potência, Soft Starters, distorção harmônica e fator de potência. Noções 
sobre utilização de energias renováveis e economia de energia. Sistemas de geração e microgeração de 
energia elétrica. Planejamento, gerenciamento e controle de obras elétricas, incluindo manutenção 
corretiva e preventiva em sistemas elétricos industriais e prediais. Normatização: NR 10, NBR 5410, 
NBR 14039 e NBR IEC 62271-200. 

 
ESTATÍSTICO: Estatística descritiva e análise exploratória de dados: conceitos fundamentais, tipos de 

variáveis e níveis de mensuração, tabelas estatísticas, representação gráfica, arredondamento de 
números, distribuição de frequências, medidas de posição, medidas de dispersão, assimetria e curtose, 
valores atípicos, histogramas, séries, números-índice, boxplot. Noções de banco de dados: noções 
básicas dos aplicativos Excel; tabela dinâmica; construção de gráficos e funções. Probabilidade: 
definições e axiomas, probabilidade condicional e independência, variáveis aleatórias discretas e 
contínuas, função de distribuição, distribuição discreta e contínua; função de probabilidade, função de 
densidade de probabilidade, esperança e variância de variáveis discretas e contínuas, distribuições 
amostrais; Inferência estatística: modelos estatísticos; estimação por ponto e por intervalo, métodos de 
estimação, propriedades dos estimadores, testes de hipóteses, nível de significância e poder do teste, 
teste t de Student, testes qui-quadrado - de aderência e de independência e de homogeneidade em 
tabelas de contingência, teste de Fisher, mediana, intervalo de confiança para a mediana. Métodos não 
paramétricos: testes do sinal, testes de postos de Wilcoxon, teste de Kruskal-Wallis e testes de postos 
em geral. Modelos lineares: coeficiente de correlação, diagrama de dispersão, mínimos quadrados, 
regressão linear simples e múltipla, análise de resíduos. Amostragem: conceitos fundamentais, cálculo 
do tamanho amostral, amostragem aleatória simples, amostragem estratificada, amostragem sistemática, 
amostragem por conglomerados, amostragem por conveniência. Planejamento de experimentos: 
pesquisa, métodos científicos e experimento; princípios básicos da experimentação; etapas de uma 
experimentação; experimentos inteiramente ao acaso; experimentos inteiramente ao acaso em blocos; 
experimentos inteiramente ao acaso com dois ou mais fatores; efeito de Interação; experimentos 
fatoriais. 9. Indicadores educacionais: conceito e definição: indicadores educacionais, indicadores de 
acesso, indicadores de cobertura, indicadores de produtividade, indicadores de recursos humanos, 
indicadores de capacidade de atendimento, indicadores de financiamento e indicadores de eficiência 
interna. Análise multivariada de dados: análise de variância; testes de comparação múltipla; análise 
fatorial e de componentes principais, análise de agrupamentos, análise discriminante, análise de 
correspondência. Análise de séries temporais: processos estocásticos, processos estacionários, função 
de autocorrelação, modelos de tendência e sazonalidade, modelos de Box e Jenkins. Código de Ética 
Profissional do Estatístico. 

 
PSICÓLOGO: História e desenvolvimento da Psicologia Escolar e Educacional: origens, atualidades e 

perspectivas; Teorias da Psicologia do Desenvolvimento Humano e suas implicações educacionais: 
epistemologia genética de Piaget, psicologia histórico-cultural de Vigotsky, teoria da psicogênese da 
pessoa de Wallon, contribuições da psicanálise para a educação, princípios básicos da análise do 
comportamento, psicologia do desenvolvimento adulto. Processo ensino-aprendizagem; relação 
professor e aluno; relação entre desenvolvimento e educação; encontro entre subjetividade e educação 
no cotidiano da prática educativa; desenvolvimento atípico, segregação e exclusão. Alternativas de 
intervenção diagnóstica: jogos e dinâmicas grupais; Terapia de grupo e grupos 
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psicoterapêuticos/socioeducativos; As relações entre Psicologia e Educação: desafios teórico-práticos; A 
Psicologia Escolar e as políticas públicas em educação; Políticas de permanência e inclusão no ensino 
superior; A atuação do psicólogo escolar no ensino superior; Psicologia Escolar e os processos de 
evasão, retenção e permanência na educação superior; Perspectiva intra e interdisciplinar do trabalho do 
psicólogo escolar; Aspectos relacionados a professores, alunos e práticas pedagógicas; Saúde mental 
no contexto universitário; Orientação profissional e vocacional; Projeto pedagógico, gestão democrática e 
políticas públicas de educação; Diagnóstico institucional e planejamento de ações de intervenção. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


